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Tém tat: Hién nay, hop tac giita doanh nghlep va truong dai hoc (Un1vers1ty -
Enterprise Collaborations - UEC) la xu huong tat yéu nham phat trién ngudn nhan
lyc trong bdi canh méi va chinh phu cac quoc gia deu dang no lyc tao khung phap
ly dé hd trg khong glan chinh sach trong qua trinh phat trién hoat dong nay. Trong
bai viét, nhom tac gia da tién hanh thuc dia va phong van sau lanh dao cuia mot sb
doanh nghiep (DN) tai Cong dong Keieijuku -Ha N1 (Kei) tham gia h0’p tac voi
truong Dai hoc Ngoai thuong (FTU) giai doan 2016-2020. Nghién ctru 4p dung
phén tich UEC theo cach ti€p can cua Samyel & Omar (2015) dé phan tich thuc
tién trién khai UEC tai FTU. Két qua cho thiy mo hinh hop tic dang trién khai tai
FTU tap trung vao 5 trong s6 6 nhom cac hoat dong hop tac nay. Pay 1a mo hinh
hiéu qua can duy tri va phét trién trong mot sé chuong trinh dao tao dic thu cia
FTU khong chi tai Vién Phat trién Nguon nhén lyc Viét Nam-Nhat Ban (V] CC)va
bai viét tap trung mot so goi y cho FTU va cac DN thoi gian toi.

T khoa: Hop tac truong dai hoc va doanh nghi¢p, Cac hoat dong két ndi, Cong
dong Keieijuku
PROMOTING THE UNIVERSITY - ENTERPRISE
COLLABORATION IN CAREER COUNSELING: THE CASE OF
FOREIGN TRADE UNIVERSITY AND A COMPANY IN THE
KEIEIJUKU COMMUNITY IN HANOI

Abstract: University - Enterprise Collaborations (UEC) is an inevitable trend
to develop human resources in the current context. Governments are trying their
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best to issue a legal framework to promote favorable conditions for cooperative
activities. In this paper, the authors conduct fieldwork and in-depth interviews
with leaders of some enterprises in the Keieijuku Community in Hanoi (Kei) that
have been joining the cooperation with Foreign Trade University (FTU) during the
period of 2016-2020. The paper analyses the UEC by following the approach of
Samuel & Omar (2015) to study the implementing practice of these activities at
FTU. The results show that the ongoing collaboration model includes five out of six
UEC groups. This is an effective collaboration model that needs to be maintained
and developed in training programs at Foreign Trade University and enterprises.

Keywords: Universities and enterprise collaboration, Linkage activities, Career
counseling

1. Giéi thi¢u chung

Trong bi canh phat trién mdi, nhan lyc chat luong cao 1a mot trong nhing ngudn
luc quan trong nhat dé phat trién kinh té theo hudng bén vig tai cac qudc gia. Thuc
té da c6 nhidu nghién ctru vé md hinh phat trién dao tao tai cac truong dai hoc (BH)
nham ting cudng sy thich tmg ctia nhan lyc véi doi hoi thue tidn thong qua ting cuong
két ndi gitra truong dai hoc va doanh nghiép (U-E). Trén thé giéi, trong thoi gian dai,
cac qudc gia phat trién da trién khai nhiéu mo hinh tmg dung hop téc giira truong DH
va cac DN (Howells & Nedeva, 2003; Poyago-Theotoky & cdng su, 2002). Tiép dén,
cac nudc dang va kém phat trién ciing dang nd lyc xay dung mé hinh phu hop va phat
trién hop tac giita truong DH va DN phut hop véi bdi canh thyc tién cua timg quoc gia
(Patrick, 2015; The Malaysian Education BluePrint, 2015). Nghién ctru thyc tién hop
tac gitta cac truong PH Viét Nam va cac DN trong bdi canh méi sé gitup phan tich rd
hon thuc trang & cac nudc dang phat trién tai Chau A. Do d0, trong bai viét nay, nhom
tac gia s& phan tich hoat dong UEC dudi goc do tiép can phat trién mo hinh hop tac
ctia Cong dong doanh nghiép Keieijuku (Kei) - mot trong sd cong dong DN di va
dang trién khai nhiéu mé hinh két ndi thanh cong véi FTU. Sau phan Gidi thiéu chung,
noi dung bai viét bao gdm: Phan 2 - Tong quan cac nghién ciru lién quan dén hop tac
gitra DN va truong PH cua cac qubc gia trén thé gidi; Phan 3 - Phuong phap nghién
ctru s& tap trung trinh bay nghién ctru thie dia va phong van sdu mot sé DN dién hinh
trong Kei, tir 46 nhan manh dic trung mé hinh két ndi gitta FTU va cac DN trong Kei
tai Ha Noi, Phan 4 - Danh gid két qua tir mo hinh thyc tién va goi ¥ mot sd giai phap
phia FTU va Kei nham phat trién UEC trong giai doan t6i va Phan cudi - Két luan cua
nhom nghién ctru.

2. Tong quan nghién ciru
2.1 Nghién civu lién quan dén hoyp tdc giiva doanh nghiép va truwong dai hoc

Hoat dong két ndi gitra truong dai hoc va cac doanh nghiép (University-Enterprise
Collaborations - UEC) déng vai trd ngdy cang quan trong, thuc ddy d6i méi, sang tao
thong qua trao doi, lan toa tri thirc. Khoi dau, trén thé gidi, cdc nghién ctu tir nhitng
nam 1990 di phan tich méi quan hé gitta trudng PH va DN, tuy nhién mbi quan hé
nay chua thuc su dugc danh gia cao (Howells & Nedeva, 2003; Poyago-Theotoky &

Tap chi Quén I§ va Kinh 1€ quéc &, s6 134 (01/2021) 49



cong su, 2002). UEC chinh la qua trinh thong qua cac hinh thuce lién Kkét, mang ludi,
t6 hop va lién minh (Barringer & Harrison, 2000) va thé hién bang nhiéu hinh thirc va
murc do két ndi khac nhau (Samuel & Omar, 2015). Tuy nhién, co6 thé téng quat mot
s6 hinh thtre trién khai hop tac sau day gitta truong DH va DN trong Bang 1.

Trén thé gidi, cac nghién ciru vé UEC ngdy cang gia ting va cach tiép can
vé van dé nay tré nén da dang hon (Fairweather, 1991; Nabi & Holden, 2008;
Samuel & Omar, 2016). Thuc té, mbi quan hé ndy ngay cang duoc phat trién
tai cac qudc gia nhu Hoa Ky (Garber & cong su, 2009), Singapore (Lee & Win,
2004), Nhat Ban (Woolgar, 2007), Chau Au (Barrett & cong su, 2000; Gertner &
cong su, 2011; Powers, 2003).

Trong qua trinh hoat dong san xuit va kinh doanh, cac DN chiu stic ép tir su
phat trién nhanh chong ctia cong nghé, rit ngin vong doi san pham, ting cuong
chuyén doi trong qué trinh canh tranh toan cau d6i v6i cac DN. Pong thoi, chinh
su hop tac ndy ciing gia taing nhiéu loi ich cho cac truong PH va cac DN mic du
hai chu thé trong hoat dong nay c6 cach thurc tiép can khac nhau va d6 chinh 1a
su can thiét, hiéu qua, twong hd, 6n dinh, hop phap va bat can xting (Samuel &
Omar, 2015).

Trén thé gidi, gin day da c6 nhiéu nghién ctru vé quan hé hop tac giita truong
PH va cac DN. Cac DN ngiy cang giam chi phi nghién ctru giai doan dau (nghién
ctru co ban, tng dung va chuyén giao) va gia ting vai trd cia cac truong DH
trong chuyén giao tri thirc. Chinh viéc lua chon mé hinh bén viing giup ddy manh
hoat dong hop tac chuyén giao tri thirc giita truong PH va cac DN (Kenneth &
Lutchen, 2018). Céc cong trinh d3 tap trung nghién ctru vé chuyén giao tri thirc
gitta DN va truong DH. Tang cuong két ndi giita truong PH va cac DN tai céc
qudc gia Chau Phi cling 1a mot van dé trd nén ndi bat va thé hién vai tro cta cac
truong PH trong phat trién kinh té - xa hoi cta cac nude nay. Chinh giao duc nghé
nghiép dinh hudng cho ting sinh vién phat trién dugc cac ky ning phu hop véi
cac vi tri viéc 1am trén thi truong lao dong. Dé giai quyét sy két ndi nay can tao ra
khong gian két ndi giita cac truong PH va cac DN. Chinh phu, truong DH va DN
can c6 su két ndi, cu thé chinh phu tao 1ap khung chinh sach hop tac va dé xuét
co ché dé huy dong ngudn tai chinh; truong PH va DN can dong gop tai chinh.
Dbi véi cac truong DH, can cung cap ngudn nhan lyc theo tiéu chi gin lién thuc
tién ctia cac DN. Sinh vién can tiép can nhitng kién thirc vé chuyén moén, 1y thuyét
nén tang va nhiing kién thirc thyc tién trong moi truong kinh doanh. Chinh diéu
nay tao thé can bang “win - win” giita truong DH va DN. DN ¢6 thé cap nhat kién
thirc va két ndi véi cac nha khoa hoc. Nguoc lai, truong DH lai co6 két ndi véi cac
mang ludi cyu sinh vién, nhitng ngudi tham gia thyc tién trong kinh doanh. Céc
truong DH can thiét phai c6 co so dit li€u cua cac cyu sinh vién két ndi vai hoat
dong thuc tién, sau dao tao (Patrick, 2015).
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Bang 1. Cac hinh thirc to chirc hoat dong hop tac
giira trwong dai hoc va doanh nghiép

STT Hinh thirc Hinh thirc trién khai
1 Mbiquanhé phi  Thanh lap cac cong ty dé khai thac tai san tri tué (spin-off)
Cl}inhfhﬁ’c Tu van ca nhan; dién dan trao doi thong tin
cd nhan Trao @i hoc thuat, héi thao va cong bé bao céo
Tham gia giang day
Két ndi ca nhan véi cac giang vién, cac can bo ctia cac DN
Sép xép cac dia diém lam viéc chung.
2 Mdi quan h¢ Trao dbi sinh vién va cac khoa hoc ng'c“in han
Cl}inhfhﬁ’c Su tham gia cta sinh vién vao cac du an ciia DN
cé nhén Trao hoc bdng, hd tro sinh vién, két ndi sau dai hoc.
3 Bén thu ba Tu vén to chiic; diéu phdi két ndi (tai truong DH)
Céc co s6 hd tro chung (cac t6 chiic chuyén giao cong nghé -
CGCN)
Céc co quan chinh phu (mang luéi CGCN vung)
Céc hi¢p hoi nganh
Céc cong ty moi gidi cong nghé.
4 Cac thoa thuan Cac hop dong nghién ctru; cac thoa thuin vé patent va
muc tiéu licensing
chinh thirc Céc du 4n hop téc nghién ctu
Céc cong ty gop co phan cia truong PH
Trao doi tai li¢u nghién ctru hay hop tic phét trién chuong
trinh dao tao, chuong trinh dao tao nguén nhan lyuc.
5  Céc thoa thuan Mo rQng th()a’thuén hop tac gitra truong DH va DN (U-E)
muc tiéu khong Ho1 dong tu van hay céac gido su danh du
chinh thuc Ho trg cong thong tin truong PH
HJ tro cua cac DN ddi véi R&D tai cac truong PH
Tai tro, nghién clru, qua tang, cung cap von
Hb tro (tai chinh hodc k§y thuat) truc tiép ddi v6i cac phong/
cac don vi.
6  Céu trac tap trung Hop dong lién két

Trung tim sang tao va d6i méi

Cong vién nghién curu, khoa hoc va cong nghé

T6 hop gitra truong DH va DN; trung tm nghién ciru hop tac
gitra DN va truong PH

S6 hitu cong ty con; séap nhap.

Neuon: Samuel & Omar (2015)

Tap chi Quén I§ va Kinh 1€ quéc té, s6 134 (01/202D) 51



Ngay tir nhitng nim 1980, Qudc hoi Hoa Ky da thong qua Luat Bayh-Dole Act
dé thuc day chuyén giao két qua R&D tir truong PH dén DN, gitip day manh hoat
dong giira truong PH va DN nho nhiam s& hitu cac sang ché duoc tao ra trong
hoat dong nghién ctru ¢6 st dung ngan sach nha nudc. Mi quan hé hiéu qua giira
cac truong DH va DN dua vao két ndi vé ngudn nhan lyc cta ca hai bén dbi tac
(Demain, 2001). Cac qudc gia déu nhan dinh d6i méi 1a 1ién minh chién luoc dbi
v6i cac truong PH. Hon mot thap ky qua, cac qudc gia nay co6 dén hon 100 ddi
tac gitra truong DH va cac DN. Hoa Ky 1a qudc gia phat trién nhiéu mbi quan hé
gitta DN va céac truong DH trong dai han (Elmuti, 2005). Nhiéu nghién ciru da chi
ra sy khac biét do cac nhén t vé van héa, muyc tiéu va thoi gian chinh 1a nhimg
xung dot chinh trong mdi quan hé giita cac truong PH va cac DN (Elmuti, 2005;
Tang & cong su, 2008; Demain, 2001). Trong khi mbi quan tam vé hoat dong nay
1a khac nhau giita hai nhém chi thé va ho chi c6 thé trd thanh ddi tac thanh cong
khi ma cé hai bén déu dat duoc su mong doi vé loi ich, ¢6 duoc su két ndi va dic
biét tranh dugc nhimg tranh chap vé quyén so hitu tri tué¢ (Demain, 2001).

Mo hinh phat trién hoat dong hop tac ndy c6 thé trién khai thong qua mét s6 hinh
thirc nhu thanh lap cac trung tdm R&D gan cac trudng PH; nudi dudng nghién ciru
trong giai doan dau; cac vién nghién ciru tao ngudn (Kenneth & Lutchen, 2018). Con
giao duyc trinh d6 cao tai Malayxia lai nhan manh dén mé hinh tap su (apprenticeships),
huéng din dao tao truc tiép (hands-on training), mé hinh mé phong thyc té hoat dong
tai DN (real-life simulations) va chuong trinh dao tao nhan luc dac biét (specialised
employer training programmes). Trong d6, ho nhan manh vé hop tac trong trién khai
cac dy 4n, trién khai san xuat cic san pham thuong mai c6 sy d6i méi, nang cao chit
luong hoat dong day va hoc, tiép thu kién thirc va k§ ning nghé nghiép hay tim ra
nhing hudng tai trg méi cho dio tao chuyén mon nghé nghiép, cac hoat dong két ndi
nay c6 thé dién ra tai DN va thuong cac DN s& lya chon truong PH c6 danh tiéng
trong linh vuc k¥ thuét, cong nghé gan véi linh virc kinh doanh cta ho dé tuong thich
v6i hoat dong giang day (chét luong dao tao) va nghién ctru (chat luong R&D).

Céc nghién ctru cling da nhan dinh rang thuc té c6 nhidu nhén t6 anh huong dén
UEC, cu thé 1a nang luc va nguén luc; cac van dé phap 1y, chinh sach va co ché;
cac van dé quan 1y va t6 chiic; cac van dé lién quan dén cong nghé; cac van dé vé
chinh tri; cac van dé vé xa hoi va cac van dé khac (Hoffmann & Schlosser, 2001;
Barnes & cong sy, 2002; Siegel & cong su, 2003).

Tai Viét Nam, cac nha khoa hoc da tap trung phan tich mot ) huong tiép can
chuyén sau vé hop tac gitta DN va truong PH trong tu van nghé nghiép cho sinh
vién. Bo Gido duc va Dao tao da ban hanh Quy dinh vé cong tac hudng nghiép
tu van viéc 1am trong céc co sé gido duc PH va trung cap chuyén nghiép, qua d6
sinh vién s& hiéu 1o nganh nghé ddo tao, c6 su chuén bj vé kién thic va ky nang,
thong tin can thiét, phu hop cho cac vi tri cong viéc hudng dén dé nhanh chéng
tiép can thi truong lao dong (B Gido duc va Dao tao, 2008). Bén canh d6 la cac
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hoat dong nghién ctru va tu van nghé nghiép cho sinh vién cac truong dai hoc Viét
Nam (Le & cong su, 2020), trong d6 nhan dinh rang trién khai cac hoat dong tu
van nghé nghiép phu hop véi nhu ciu cua sinh vién nhim ning cao kha ning co
viéc 1am sau khi ra truong. Hon nita, cac cong trinh ciing chi ra ¢6 nhiéu nhan t6
anh huong dén nang luc khoi nghiép cta sinh vién FTU, trong d6 ¢6 dao tao trude
khoi nghiép. Pay 1a mot trong 04 nhan td quan trong ddi véi nang cao ning luc
khai nghiép cua sinh vién tai cac trudng DH (Tran & Duong, 2020).

Céc nghién ctru cling da tap trung phan tich mé hinh lién két giira hai chu thé
nay. Cac mé hinh mang tinh chét két ndi, thuong xuyén di gan bo DN véi cac
truong PH tir giai doan dau nghién ctru vé san pham dén giai doan tao ra san
pham va dua ra san phadm cubi cing. Tuy nhién, chua c6 nhitng phan tich cu thé,
thong qua cac nghién ciru thyc dia dé hiéu rd mo hinh va cac hoat dong UEC thyc
tién trién khai gan két thanh cong gitra DN va cac truong PH trong khdi kinh té,
cu thé 1a tai FTU. Vi vay, cac tac gia da trién khai nghién ctru dinh tinh dé co cach
tiép can sau hon téng thé cac mo hinh ciing nhu UEC gitta mot Cong dong DN cu
thé tai Viét Nam va mot truong DH khoi nganh kinh té - FTU.

2.2 Khung Iy thuyét tiép cin
2.2.1 Phuwong phap nghién ciru

Thuc té, ¢6 nhiéu nghién ctru phan tich tic dong chuyén giao tri thirc tir cac
truong PH dén DN va nguoc lai CGCN dén cac truong DH. Trong pham vi bai
viét ndy, cac tac gia s& ap dung phuong phap dinh tinh (abductive research) dé
phan tich mé hinh ung dung trién khai nay tai Kei, Ha Noi, Viét Nam. Nhom
nghién ctru trién khai nghién ctu tai ban, thuc dia tai DN va FTU. Pdy 1a nhiing
hoat dong dién ra tai DN céc trong Cong dong Kei va FTU tir 2016 dén 2020.

2.2.2 Mau nghién ciru

Nhém nghién ctru d3 tién hanh phong van chuyén siu lanh dao cap cao cia cac
DN vtra va nho trong Lop Kei-8 va mot sb dai dién cta cac khoa Kei 1 dén Kei
7. Bac biét, nhom nghién ctru da tién hanh thuc dia tai nhiéu DN Kei, dic biét la
tai nha may va tru sé chinh cua hai DN TOMECO va VMC Viét Nam nam 2017.
Pay chinh 14 hai trong s thanh vién tich cuc trong Ban diéu hanh Kei va 1a d6i
tac trién khai hop tac thudng xuyén véi FTU tir 2016-2020 va day déu 1a nhiing
DN vira va nho (SMEs) phat trién theo mo6 hinh cua cac DN Nhat Ban va hoat
dong trong linh virc cong nghiép ché tao va ché bién. Nghién ctru nay duoc trién
khai tir naim 2016 dén 2020 va nhom tac gia c6 hai giang vién va 1a cac can bo
lanh dao 1am viéc tai FTU va ciing tham gia thuong xuyén UEC tai Cong dong
Kei trong thoi gian nay. Trong nghién ctru ngoai thu thap cac mau tir cac cong ty
thudc cong dong Kei, nhom tac gia da tap trung phan tich dién hinh cac hoat dong
hop tac thuc té tai hai cong ty la TOMECO va VMC Viét Nam.
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Nhom nghién ctru ciing giai thich cho cac ddi tuong duoc phong van vé hoat
dong hop tac giita trudng DH va DN duoc trién khai thong qua 6 nhom linh vuc
chinh nhu di trinh bay trong Bang 1 va kiém tra do twong thich vé ban chit cta
hoat d6ng nay ddi véi dbi tuong dugc phong van. Muc dich va qua trinh trién khai
hoat dong nay ciing duoc chia sé voi cac d6i tuong tham gia dé hiéu rd nhing
van dé nay.

M&i budi phong van véi lanh dao cip cao cta cac cong ty nay dién ra trong
khodng thoi gian 30 phut va bang tiéng Viét. Nhom nghién ctru déu ghi lai ndi dung
timg cAu tra 101 va cac ndi dung phén tich va cau trac cac phan ndi dung hoi theo
chuan giéng nhau dé dam bao cho qua trinh thu thap dwoc thong nhat, day du.

3. Két qua trién khai hop tac giira cic doanh nghiép trong Céng dong
Keieijuku va sinh vién Trudong Pai hoc Ngoai thuwong

3.1 Hinh thirc hoat dong

Hién nay, thuc té gitta FTU va cac DN trong Cong dong Kei da trién khai 5
nhom hoat dong thé hién mdi quan h¢ phi chinh thuec, mbi quan h¢ chinh thuc ca
nhan, két ndi voi bén tht ba, cac cam két muc tiéu chinh thirc va cac cam két muc
tiéu phi chinh thirc. Tuy nhién, UEC tai Kei va FTU con thiéu mot hoat dong thur 6
quan trong d6 chinh 1 ciu truc tap trung, trong d6 cot 16i chinh 1a thanh 1ap trung
tam nghién ctru hop tac gitta DN trong Cong dong Kei va FTU. Cac hoat dong cu
thé giita hai bén duoc thé hién rd trong Hinh 2 dudi day.

Hinh 2. Cic hoat dong két ndi doanh nghiép trong Cong dong Keieijuku va
Trwong Dai hoc Ngoai thuwong (2016-2020)

CAC HOAT PONG KET NOI CONG

PONG KEIEIJUKU VA FTU

Moi quan hé phi
chinh thire
ca nhan

- Tham quan ctia cac DN,
giang vién va sinh vién tai
mot s6 DN

- Két ndi ca nhan vai cac can

J

M&bi quan hé
chinh thirc
¢4 nhin

trg sinh vién FTU

Déi tac
thir ba

- T chire tu van

nghé ving), cac hiép
hdi nganh

Cac thoa thuin
muc tiéu
chinh thire

Cac thoa thuin
muc tiéu khong

chinh thirc

nguon nhan lyc
vicc

Kétnoi ca . A - Cic hop déng
b, giang vién FTU - CT hd trg sinh - Dicu phoi ket noi nghién ciu: tai tro - Hb tro cua cic DN
- Tham gia céc Seminar gita vién tham gia g}“*;l FTU, D\E‘{é’é céc NCKH cp bg GD- trong R&D tai FTU
Gho hanh vien tong Cong | [ NCKH o Dot oo Neoni | [ waingoiasnh | f| 2T r nhien,

9“hgk@°‘ S e - Sinh vién tham gia throng) - e cliu, qua tang, hd trg
dinh ky tir 2-3 lan/nim) vio cdc du 4n ciia i o o N tai chinh
- Trién khai hoi thao phéi DN - Cac co quan chin o uong trin H: RS

n. 01 t ) i b a6 A z - HO0 trg (tai chinh y

hop gitta FTU va DN - Trao hoe béng, hé cphﬂy(é‘ﬁag“fmfgng 32‘;?;: ngin han hoic k thuit) trye tiép

ddi véi cac don vi

Nguon: Nhém tdc gid tong hop (2020)
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3.2 Piic trung mot so hoat dong hop tic noi bit ciia Trwong Dai hoc Ngoai thwong
va Keieijuku

Pé danh gia dugc muc do két ndi & cac linh vuc khac nhau, nhom nghién cuu
da tién hanh khao sat nhanh hoat dong cta cac thanh vién trong Cong dong Kei
(gan 500 DN trong hon 10 nim hoat dong) qua link: https://docs.google.com/
forms/d/1xFtASDaut-QSXzJaB130gJ3q6kfyJItr8nRHS5hx2tvs/edit?ts=5ffc4
956& gxids=7628#responses. Thong qua cac két qua nhan duoc, nhém nghién ctru
nhan thay cac hoat dong hop tac giita cac DN trong Cong dong va FTU ¢6 nhiing
nét dic trung chil yéu nhu sau:

Mot 1a, cac hoat dong chu yéu tap trung & cac noi dung thuodc Mbi quan h¢ phi
chinh thtrc ¢4 nhan va mdi quan h¢ chinh thuc ¢4 nhan (chiém hon 30%); céac hoat
dong nam trong khung Dadi tac thir ba, Cac thoa thuan muyc tiéu chinh thirc va Cac
thoa thuan muc tiéu phi chinh thirc ¢6 rat it cau tra 16i va hau hét déu 1a khong. Diéu
nay cho thiy cac hoat dong hop téc giita hai bén chua thuc sy mang tam chién lugc
va quy mo 1on.

Hai 13, trong 5 linh vuc hoat dong trén, chung t6i da tién hanh phan tich sau trong
mdi tiéu chi dé thay duoc chi tiét hon cac hoat dong hop tac chinh thudng dién trong
quan hé hop tac hai bén FTU va Cong dong Kei nhu thé nao.

Pé cy thé hoa hon nita cac hoat dong hop tac gitra FTU va Cong dong Kei, bén
canh két qué khao sat hoat déng hop tac gitra hai bén, nhom nghién ctru da tién hanh
phong van chuyén sau mot sb 1anh dao ctia cac DN trong Cong dong cling nhu mot
sO chuyén vién, giang vién ctia FTU va cta VICC - noi khai ngudn cac méi quan
hé hop tac nay. Pac biét, nhom nghién ctru da co budi lam viée cdi md véi cac anh,
chi trong Ban chip hanh dwong thoi cia Cong ddng Kei. Ho 14 nhitng DN phét trién
va da rat thang than chia sé. Pay ciling 1a nhitng ngudi truc tiép hodc gian tiép tham
gia cac khoa hoc Keieijuku do t6 chire JICA ctia Nhat Ban tai tro va co thé tong hop
céc nodi dung cu thé nhu sau:

Cdc doanh nghiép chit yéu tdp trung trién khai cdc hoat déng thuéc moi quan hé
phi chinh thirc ca nhdn giita cac doanh nghiép va cac giang vién, can bo Truong
Dai hoc Ngogi thuong

Pay 1a hoat dong két ndi giira cac giang vién da tham gia hoc tap cac khoa Kei
v&i céc sinh vién va cac DN thudc Kei da tham gia hoc tap trong céc 16p nay. Hoat
dong két nbi nay duoc thyc hién dudi nhiéu hinh thirc va thudng xuyén. Cac khoa
trong Cong dong Kei thudng t6 chirc dinh ky 2 - 3 thang thim quan DN trong Cong
ddng dé hoc hoi trong 1 nam hoc tap chuong trinh nay va c¢6 cac gop ¥ cho DN.
Céc giang vién va cac DN trong khoa hoc thudng xuyén t6 chire cac hoat dong dinh
ky phi chinh thirc d& hop nhém, hd trg, chia sé cac hoat dong thuc tién trong kinh
doanh, giang day va nghién cuu.
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Cong dong nay thuong xuyén to chirc cac Seminar theo dinh ky tir 2016 dén nay,
theo cac chu dé do Ban diéu hanh Kei phi hop véi cac DN t6 chirc. Pia diém to
chue ¢6 thé tai VICC, hodc chinh tai cac DN. Dién gia trong cac budi két ndi nay
thudng 13 céc giang vién, chuyén gia Nhat Ban, 1anh dao DN trong Cong dong, cac
chuyén gia cua céc t6 chirc hodc cac DN ngoai Cong dong. Cac budi nay thuong
duge to chuc dinh ky vao sang hodc chiéu ngay that 7, trung binh 1 lan/thang va
khéi lwong thanh vién tham gia rat dong va thuong xuyén. Trong cic budi Semiar
nay, cac khach moi tham gia sé duoc tiép can vo1 cac san phém cua cac DN hoic
dugc tim hiéu nhing chu dé chuyén sau lién quan dén hoat dong kinh doanh thuc té
ctia cac DN trong Cong dong Kei.

Hoi thao khoa hoc 1a hoat dong cling thu hut dugc su quan tam cua cac DN. Cac
budi hoi thao cé sy tham gia cua cac DN trong Cong dong, cac nha khoa hoc trong
vangoai FTU thuong dugc t6 chirc tai truong hodc da thi diém to chic tai DN trong
khuon kho cac dé tai khoa hoc cua cac giang vién, cac dién dan. Pong thoi, DN
ciing hd tro giang vién cua FTU trién khai hoi thao tai VICC, FTU va DN, cu thé
nhu thang 12/2019, TOMECO da hd tro giang vién ciia Vién Kinh té va Kinh doanh
quéc té trong khuon kho dé tai Cép B6 Gido duc va Pao tao, VMC di hd tro td chire
Hoi théo lién quan dén sinh vién nghién ctru khoa hoc tai FTU.

Trong khuén kho hoc phan giang day, cac giang vién s& dua sinh vién dén thim
quan cac DN nay. Hoat dong thuong dién ra song song véi cac ky hoc tai FTU,
hd trg FTU cho sinh vién tham quan tai DN nhu Hanel PT, TOMECO, VMC Viét
Nam,... Cac DN ciing hd tro nhiét tinh, dic biét c6 nhitng khéa hoc DN td chire cho
nhan su noéi bo, nhung sinh vién ciing van cé co hoi tham gia, hoc hoi va théiy tién
bo 0 nét tur cac hoat dong nay.

Moi quan hé chinh thirc ca nhan giita cac thanh vien Keieijuku va cac giang vién,
can bo Truong Pai hoc Ngoai thuong theo cac don vi lién quan

Chuong trinh hd tro sinh vién tham gia NCKH: thong qua quan hé chinh thirc
cua céc can bd tai cac don vi nhu Phong Quan 1y khoa hoc, cac giang vién ¢ Khoa
chuyén mon (Vién Kinh té va Kinh doanh quéc té), sinh vién ¢6 co hdi lua chon
va tham gia thuc hién céc dé tai NCKH cua sinh vién, tham gia hoat dong hudng
nghiép tai Vién co su tham gia cua cac DN Kei.

Sinh vién tham gia vao cac dy an cia DN: Sinh vién c¢6 co hoi dén tham gia cac
hoat dong thuc tién tai doanh nghiép, cung giai quyét mot van dé cu thé phat sinh
tai DN dudi su huéng dan cua giang vién FTU va DN, cu thé tai VMC, TOMECO
nam 2019 va 2020.

Trao hoc bong va hd trg sinh vién FTU trong cac hoat dong: DN di sin sang va
hd tro tai chinh cho sinh vién khi lua chon va thuc hién dé tai lién quan dén DN, vi
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du nhu ndi dung dé tai “Phan tich hanh vi mua hang ctia khach hang d6i véi cac san
pham cua VMC Viét Nam”.

Két néi giita Trwong Pai hoc Ngoai thwong, Keieijuku va cdc doi tdc thit ba trong
va ngoai nuoc

Tai FTU, thuc té d3 dan déy manh két ndi gitra truong, DN va cac t chirc trong
nudc va quéc té. Cu thé, VICC thuong déy manh két nbi gitta cac DN cua Kei,
FTU, vo6i cac hiép hoi DN Nhat Ban, cac hiép hoi DN tai mot s6 dia phuong cua
qudc gia nay.

Cac DN trong Cong dong Kei thong qua FTU va cac hoat dong hd trg khac da
¢ co hoi két ndi cac hoat dong voi JICA, Hiép hoi Doanh nghiép vira va nhé Nhat
Ban, cac co quan chinh phu (mang ludi CGCN vung) va cac hi¢p hdi nganh.

Cac thoa thudn muc tiéu chinh thirc giita Truwong Pai hoc Ngoai thuwong va cdc
doanh nghiép cua Keieijuku

Pay manh hop tac trién khai cac hop dong nghién ctru: tai FTU da bat dau phat
trién dan phong trao DN cung tham gia phat dong cudc thi Sinh vién nghién ctru
khoa hoc (ndm 2019), ky cam két hoat dong tai trg ctia DN cho cac hoat dong
NCKH cua giang vién tai FTU: dé tai cap Bo Gido duc va Pao tao (2019-2021),
NCKH cap trudong cua sinh vién FTU (VMC Viét Nam).

Tang cuong tham gia chuong trinh dao tao ngin han vé phat trién ngudn nhan
luc tai VJICC: Céc DN chu dong cu lanh dao cép cao va cu cac can bd quan ly cac
cap ciia DN tham gia cac chuong trinh ddo tao ngan han tai VICC (FTU).

Cac thoa thuan muc tiéu khong chinh thuc giita Truwong Pai hoc Ngogi thuong va
cac doanh nghi¢p cua Keieijuku

Tai trg, nghién ctu, ting qua, hd tro tai chinh: cadc DN thuong xuyén hd tro qua
tang, tai chinh cho céc don vi (Khoa, Phong), sinh vién cua FTU trong cac hoat
dong nhu hudng nghiép, tham gia NCKH. Qua céac hoat dong nay, da ngay cang tao
su gan két voi giira U-E va ddy manh cac hoat dong khac.

Ho tro (tai chinh hodc k¥ thuat) truc tiép ddi voi cac don vi: cac DN trong Cong
ddng Kei thuong xuyén hd tro tai chinh cho cac don vi, sinh vién trong cac hoat dong.

3.3 Pdnh gid so bé két qua dat dwoc

Trong thoi gian vira qua, viéc hop tac trong khuon khé FTU va cac DN trong
Cong dong Kei di mang lai két qua nhat dinh. Trudc hét, vé phia DN, thong qua
hoat dong hop tac nay, cac DN trong Cong dong da truong thanh mot cach rd rét vé
tu duy kinh doanh, chién luoc kinh doanh, cach quan tri DN, quan tri nhan sy,...
boi vi ho di dugc trang bi thém rat nhiéu nhing kién thirc 1y thuyét cin ban dé roi
ap dung vao thuc tién san xuat. Trong qua trinh thay d6i do, ciing c6 mot s6 DN
d3 phai d6i mat v6i nhitng khé khan nhat dinh trong van dé nhan su hay co ciu to
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chtec,... Song, két qua cudi cung van déu rat kha quan. Hién nay, mot sé DN chu
chét trong Cong dong da co nhiing hoat dong tu dao tao, nghién ctru ¢6 ham luong
khoa hoc cao hon va c6 co so 1y ludn viing vang hon nho nhiing trai nghiém trong
qua trinh hop tac voi FTU trong cac du 4n nghién ctru ctia giang vién va sinh vién.
Bén canh do, vé phia FTU, céc giang vién va sinh vién c6 co hoi dugc tiép can moi
truong lam viée thyc té, phai tap tu duy xu 1y cac cau hoi trong thuc tién cong viéc.
Piéu nay da tao dong luc cho ho phai tim ra 10 giai, phai tu duy nghiém tic cho bai
toan do, tir d6 gitip sinh vién truong thanh mot cach rd rét. Cac dé tai NCKH cia
sinh vién trong nhitng nim gan day cho thay su két ndi va hop tac rat chit ché giita
FTU va cac DN, dic biét cac DN trong Cong dong Kei.

4. Mot so deé xuat va ket ludn

4.1 Mt 56 dé xuit ting cwong hop tic giiva truwong dai hoc va doanh nghiép tai
Viét Nam giai doan toi

Nghién ctru nay mudn kiém chting hoat dong trién khai va két qua dat dugc trong
hoat dong hop tac gitta DN va truong PH (UEC) thong qua phan tich thyc tién trién
khai giita Truong Dai hoc Ngoai thuong véi nhéom DN trong Cong dong Keieijuku
giai doan 2016-2020. Qua thyuc dia va phong van siu ctia nhém tac gia tai FTU,
nghién ctru ndy da khang dinh rd vé mat 1y thuyét 1a UEC ngay cang dong vai trd quan
trong tai qudc gia dang phat trién trong ddy manh chuyén giao tri thirc gitra truong
PH va DN va cac bén déu chu dong tich cuc tham gia hoat dong nay vi dat duogc nhiéu
lgi ich. Hoat dong hop tac gitra DN va truong PH dang dugc trién khai kha tich cuc,
da dang, di vao chiéu sau va dién ra hiéu qua tai FTU - mét trong nhiing truong PH
thu hit sinh vién tai Viét Nam va Cong dong Kei- SMEs ctia Viét Nam c6 hoat dong
hop téc chit ché véi cac DN Nhat Ban. Mot s6 phan tich trong bai viét nay di khang
dinh tinh thuc tién va tac dong dbi véi cac chi thé tham gia hoat dong, nhung hoat
dong lién quan dén cau trac tap trung gitra U-E van con chua duoc trién khai va chua
thé thuc hién ngay tai FTU do nhitng han ché vé bbi canh chung,

Nghién ctru ndy trién khai tai mot s6 DN dién hinh trong Cong dong Kei tai Viét
Nam. Pay la nhitng DN lu6n tich cuc trong céac hop tac voi FTU trong hon 5 nam
qua. Bai viét nay da dua ra mot s6 ham y ddi véi cac DN thude Cong ddng nay tai
Ha Noi va Truong Pai hoc Ngoai thuong nham tang cuong hop téc giai doan toi.

4.1.1 Vé phia Truong Pai hoc Ngoai thiwong

Thoi gian gan day, FTU da chu dong xay dung ké hoach va t6 chirc cho sinh vién
cac hoat dong tham gia DN. Thoi gian t6i, hoat dong nay phai dién ra thuong xuyén,
luan phién cho sinh vién dén DN tham quan, hoc héi va lam viéc. Tuy nhién, thuc
té cho thay thoi gian dé sinh vién dén cac DN can kéo dai hon, khong chi 1 - 2 ngay
ma c6 thé 1 tudn va cac DN s& 1én ké hoach va chi dong tiép nhan. Day 13 co hoi dé
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sinh vién cua truong kinh té hiéu biét va tham nhép sau hon vao thyc tién tai DN,
dic biét d6 1a nhitng DN lién quan dén k§y thuat, cong nghé.

Cac DN ciing can t6 chirc cho cac nha quan 1y cia DN thudng xuyén tham gia
cac khoéa hoc ngan han tai FTU. Pay chinh 1a goi ¥ cho cac DN va FTU nham t6
chtrc nhiéu khoa hoc hon nita dé dap ing nhu cau ctia DN trong bdi canh kinh doanh
hién dai. Pay chinh 14 co hoi dé két ndi gitra DN, giang vién va sinh vién caa FTU.

Thuong xuyén c6 ké hoach chi dong moi va tién hanh dinh ky dé DN tham gia
chia sé vdi sinh vién trong cac hoat dong khdi nghi¢p, kinh nghi¢ém lam viéc tai DN.
Chinh trong qua trinh trién khai cac hoat dong s€ tao cho sinh vién co thé phat hién
duoc nhiing van dé trong thyc tién, dua ra cac dé xuét cai tién cho DN, dinh hudng
nghé nghiép, y tudong vé dé tai nghién ctru mai. Tai FTU, hoat dong nay chil yéu
van chi duya vao mdi quan hé phi chinh thirc ca nhan hoic méi quan hé chinh thuc
c4 nhan ma van chua thé tién dén cac ky két chinh thirc.

Céc truong PH can xay dung va phat trién dong bo dit liéu sinh vién, cuu sinh
vién, tir 46 ddy ciing 1a co s& dé phat trién hop tac bén viing giira truong DH va DN
va UEC tai FTU mdi c6 thé da dang, két ndi va thu hit duge sy tham gia cua nhiéu
nhom DN trong hoat dong lién két nay.

Céac dé tai sinh vién nghién ctru khoa hoc can trién khai da dang, trong do6 ¢
nhom dé tai phuc vu dé sinh vién tham gia cac cudc thi cic cap, nhung ciing can
c6 cac dé tai NCKH mang tinh tmg dung mé hinh trién khai trong thoi gian ngin
khoang 3 thang va tén dé tai c6 tinh thyc tién, gan ngdy voi van dé phat sinh tir
chinh cac DN dé. FTU can ¢6 cach thuc trién khai dé thu hat sy tham gia ho tro,
két ndi ctia nhiéu nhom DN vao hoat dong NCKH. Giang vién can danh nhiéu thoi
gian cho céc dé tai nay va hd tro sinh vién dé thuc hién hiéu qua. Khi DN nhan thirc
dugc tinh tng dung tir nhitng giai phap d6 thi sé sin sang hd trg sinh vién, két ndi
v6i FTU bang nhiéu cach nhu tang hoc bong, ting qua, hd trg tham quan DN va hd
trg cac NCKH tiép theo ctia cac giang vién va sinh vién.

4.1.2 Vé phia doanh nghiép trong Cong dong Keieijuku

Doanh nghiép can chu dong dé 1am viéc hoc tap, tang cuong trinh do va nhan
thirc. Qua tong hop thong tin trong Cong dong, nhom tac gia nhan thay, dé ting
cudng va duy tri hop tac bén viing gitra U-E, thi viéc duy tri cac khoa dao tao
chuyén sau tai FTU chinh 1a dong luc khai ngudn cho hoat dong nay. Cac DN trong
Cong dong Kei, tir cac DN ¢6 von trén nghin ty dén nhirng DN ¢ vén it hon can
cha dong 1an lugt cir cac chuyén vién cao cap dén cac can bd quan Iy tham gia cac
khoa hoc ngén han tai FTU tr mot nam, dén hai hodc ba thang, 1 - 2 tuan.

Tang cudng tham gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc do dia phuong, Bo Gido
duc va Pao tao, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢, Chinh phu hé tro tai chinh va cac bo
nganh khac. Pay duoc danh gia 1a kénh quan trong dé DN d6i méi va phat trién cac
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cong nghé méi. Chinh cac DN ciing nhan thire duoc tim quan trong ctia hop tac
trong NCKH v&i cac truong DH. Tuy nhién, hoat dong nay méi chi duoc ¢y manh
& khéi cac truong ki thuat. Trong cac dy an, dé tai, cac DN can c6 co ché phdi hop
dé thu hat sy tham gia cua cac nha khoa hoc trong céac Vién, don vi tai FTU. bay
chinh 12 mot kénh ky két chinh thtrc gitta FTU va Cong dong Kei, gitip tat ca cac
bén tham gia cting phat trién.

Doanh nghiép trong Cong dong Kei can tim ra co ché va thong nhat dé thyc
hién h tro sinh vién dai han va da dang céc hinh thirc trién khai. Day ciing chinh Ia
nguodn nhén lyc c¢6 chat luong cao cho chinh cac DN.

Doanh nghi¢p can thanh 1ap nhoém/trung tAm R&D tai DN véi sy hd tro cua cac
giang vién cac truong PH, hodc chinh tai FTU. Doanh nghiép cht dong c6 ké hoach
hop tac v6i FTU, cu thé 1a véi sinh vién dé thuc hién muc tiéu do.

Tuyén dung, ti€p nhan sinh vién dé trién khai mot s6 hoat dong, vi tri phu hop
voi sinh vién tai DN Kei trong cac nhém linh vuc nham giup sinh vién hiéu vé to
chtrc va bict cach van hanh va trién khai cac hoat dong dac thu tai cac DN.

Giang vién tham gia cac 16p hoc v6i DN chinh 1a cau ndi gitta DN va trudng, thong
qua d6 DN nhan thay nhu cau hoc hoi, lién két va tuyén dung dé phat trién DN.

Hang nim, ting cuong lya chon mot sé dé tai NCKH cua sinh vién, giang vién
dé tai trg (doanh nghiép - sinh vién), (giang vién - doanh nghiép). Theo y kién trao
ddi v&i cac DN, ho sén sang dau tu tai chinh hd tro cac dé tai lién quan dén DN,
gitip cho DN ¢6 thé giai quyét cac van dé phat sinh trong thyc tién. Doanh nghiép
chu dong véi truong két hop trién khai cac dé tai c6 tinh thuce tién véi cach thire dit
hang phu hop hodc ciing hop tac voi FTU. Thoi gian qua, cac DN trong Cong dong
da trién khai nhiéu cac hoat dong tai cac truong trong khdi k¥ thuat, cong nghé nhur
Truong Pai hoc Bach khoa (TOMECO), Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (VMC
Viét Nam). Tuy nhién, do thé manh dic thu céac chuyén nganh dao tao cia FTU
dang tap trung trong linh vuc kinh té, kinh doanh nén can c¢6 hudng trién khai phu
hop. Doanh nghiép can tich cyc dat hang dé trudng dio tao nhitng nhan lyc phi hop
v6i nhu cau ctia DN. Hy vong rang, trong thoi gian toi, vdi dinh hudng phat trién
cac hoc phﬁn v¢ tinh tai FTU lién quan dén ky thuat, cong ngh¢, UEC gitta Cong
dong Kei va FTU sé& dugc phat trién mang tinh chién lugc.

4.2 Két lugn
4.2.1 Danh gia chung

Nhu vay, hoat dong hop tac gitra truong PH va DN tai Viét Nam da c6 nhiing
budc phat trién. Cac hoat dong nay dan di tap trung theo chiéu sau, thuong xuyén
va phan anh lién két thuc sy gitta DN va truong PH. Doanh nghiép nhan thiy sy lan
tda tri thirc tir hoat dong nay. Ho c6 dong luc luon hoc héi va 4p dung vao thuc tién
DN va phat trién. Nguoc lai, truong DH da ¢6 khong gian hop tac va phat trién hoat
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dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va trai nghi¢m thyuc té v6i cac DN. Véi nhiing
phan tich tai mot s6 DN dién hinh tai Cong dong Kei, c6 thé thdy su hop tac nay van
dang dugc duy tri va dan phat trién. Mic du, tai Truong da c6 Trung TAm Sang tao
va Uom tao - FIIS 13 noi két ndi gitta DN va FTU nham phat trién cac du an khoi
nghiép cho sinh vién. Tuy nhién, trong thoi gian téi, DN trong Cong dong va FTU
can tap trung nd lyc hinh thanh trung tim nghién ciru hop tac gitta DN va FTU. M6
hinh nay s& can nghién ctru dé phat trién phu hop voi dic thu cua Cong ddng Kei
va can trién khai, du kién trién khai khao sat tai nhiéu DN véi nganh nghé da dang.

4.2.2 Han ché ciia nghién ciru

Do quy md khao sat con nho, nghién ctru chu yéu tap trung vao cac DN trong
Cong déng Kei khu vuc phia Bic va dic biét khai thac siu vao hoat dong hop tac
ctia hai DN tiéu biéu trong Cong dong Kei Ha Noi, cling nhu chi tién hanh phong
véan cac lanh dao cao cap ma chua c6 co hoi trao ddi véi cac 1anh dao cép trung
tai cac DN va cua nhiéu DN khac trong Cong déng Kei. Hon nita, thuc té, Truong
Dai hoc Ngoai thuong va cac tap doan 16n trén thé gidi cling dang trién khai hoat
dong nay, nhung nhom nghién ciru ciing chwa phan tich trong bai viét nay, do nhom
nghién ctru méi tiép can hop tac giita U-E trong pham vi Cong dong Kei voi FTU
ma chua phai gitta cac nhém DN khac dang hoat dong tai Viét Nam véi FTU nhu
cac DN cua céac cyu sinh vién FTU, cac DN FDI, céac tap doan kinh té ctia Viét Nam
hay cac DN nha nu6c. Bén canh d6, ngoai VICC, FIIS, tai FTU con nhiéu don vi
khac ciing di va dang nd luc ddy manh UEC nhung nhom nghién ctru chua c6 co
hoi tiép can phén tich. Pay chinh 1 nhitng goi mo trong cac hudng nghién ctru tiép
theo cila cac tac gia nham phan tich tong quan, tiép can da chiéu va dé xuét cac giai
phat tong thé nham phat trién UEC tai FTU va Viét Nam trong bbi canh méi.

Loi cam on

Nhom tac gia tran trong cam on JICA, Ban diéu hanh Kei, cac doanh nghiép
trong Cong dong Keieijuku - Viét Nam, VICC, Truong Pai hoc Ngoai thuong va
cac nha khoa hoc da hd tro cic tac gia trong qua trinh chiing t6i trién khai nghién
ctru nay. Pac biét, dé hoan thanh bai viét nay, chung t61 da nhan duoc sy giup do
nhiét tinh ctia cic cong ty trong Cong dong Kei, dic biét cac 1anh dao cap cao cta
Cong ty C6 phan Co dién TOMECO va Cong ty VMC Viét Nam.

Bai viét 1a nghién ctru trong khuon kho Dé tai cdp B Gido duc va Pao tao:
“Ting cwong hop tdc giita co sé gido duc dai hoc va doanh nghi¢p nham thiic
ddy kha néing lwu chuyén ciia gidang vién va sinh vién trong boi cinh hji nhip”,
Ma s6 - CT.2019.07.03.
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