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Tom tiat: Bai viét nghién ctu muc d¢ anh hudng cia 6 nhan t6 t&i mire do tan
dung co ché wu dii tir cac Hiép dinh thuong mai ty do (FTA) cua Viét Nam,
bao gdm: (i) Nhan thirc vé su hitu ich; (ii) Tiép xuc quéc té; (iii) Thai do cia
lanh dao doanh nghiép (DN); (iv) Ho tro cua Chinh phu; (v) Kha nang hoc hoi
va (vi) Rao can can tro tan dung wu déi. Tac gia da s dung ca phuong phap
phan tich dinh tinh va dinh luong v6i 210 mau khao sat tir cac cong ty xudt
nhap khau tai Viét Nam trong khoang thoi gian tir 3/2020 dén 8/2020. Két qua
cho théy ba nhan t6 c6 anh huong 16n nhét t6i mte d6 tan dung co ché wu dai
tir FTA cua DN gdm: rao can can trd tan dung vu dai, tlep xac quoc té va nhan
thire vé su hiru ich. Tir két qua nghién ciru, tac gia dé xuat mot sd giai phap
nham gia tang muc dd tan dung co ché wu dai tir cac FTA cua Viét Nam.

Tur khoa: Hi¢p dinh thuong mai ty do (FTA), Tan dung co ché wu dai tr FTA

EXAMINING IMPACTS OF SELECTED FACTORS
ON UTILIZING FREE TRADE AGREEMENTS OF VIETNAM

Abstract: This study examines the impacts of six factors on utilizing free
trade agreements (FTAs) of Vietnam, including (i) perceived usefulness;
(i1) international exposure; (iii) leader attitude; (iv) government support; (v)
organizational learning and (vi) barriers. This study applies qualitative and
quantitative methods based on data of 210 sampled exporting and importing
enterprises in Vietnam, which were collected from March to August 2020.
The analysis results demonstrate that barriers, international exposure, and
perceived usefulness have significant impacts on the degree of utilization of
Vietnam’s FTAs. Based on these findings, some recommendations are proposed
to improve the level of utilization.
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1. Giéi thiéu chung

Hién nay, Viét Nam dang 1a qudc gia rit tich cuc tham gia ky két cac Hiép dinh
thuong mai ty do (FTA). Theo Bdo cao cua Trung tam WTO va Hoi nhap thude
Phong Cong nghiép va Thuong mai Viét Nam (Vietnam Chamber of Commerce and
Industry - VCCI), tinh dén thang 9 nam 2020, Viét Nam da tham gia tong cong 16
FTA, trong d6 c6 13 FTA da c6 hiéu luc thuc thi. Viéc tich cuc tham gia dam phan
va ky két cac FTA da mo ra nhiéu co hdi cho nén kinh té. Thuong mai hang hoa va
dich vu cua Viét Nam duoc thic déy thong qua vi¢e cat giam hang rao thuong mai,
cu thé 1a thué quan va cac hang rao phi thué quan khac. Tuy nhién, thuc té Viét Nam
chua tan dung tét co ché wu dai tir cac FTA. Theo B4o céo ciia Trung tim WTO va
Hoi nhap thudc Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, tong kim ngach xuat
khéu co tan dung uu dai thué quan theo cac FTA nam 2019 dat 47,55 ty USD, chi
chiém 37,2% tong kim ngach xuét khau sang céc thi truong da ky FTA (Trung tim
WTO va Hoi nhap, 2020). S6 liéu trén phan anh thyc té, Viét Nam hién van chua
tan dung t6t nhitng wu dai ma cac FTA mang lai. Trong b6i canh Viét Nam dang 13
thanh vién ctia 16 FTA va van dang tiép tuc ddm phan dé tham gia nhiéu FTA khac
thi viéc danh gia cac nhan td anh huong té1 muc do tan dung wu dai tr cac FTA 1a
diéu can thiét. Day sé 13 co s¢ dé dua ra nhiing giai phap gitip DN gia ting tan dung
co ché wu di tir cac FTA trong thoi gian téi.

2. Co s& ly thuyét va dé xuat mé hinh nghién ctru

Trén thé gidi da co mot s6 nghién ciru sir dung mo hinh kinh té luong dé kham
pha cac nhan td tac dong tdi viée tan dung uu dai tir FTA ¢ goc do DN. Str dung mau
la cdc DN Nhat Ban, Takahashi & Urata (2008) da kiém dinh mérc do anh hudng
clia cac yéu td dic trung DN (quy md DN, méi quan hé thuong mai voi cac ddi tac
FTA) t6i viéc tan dung wu dai tir FTA. Két qua nghién ctru chi ra quy mo cua DN
va moi quan hé thuong mai v6i cac dbi tac FTA 1a cac nhan té co tac dong thuin
chiéu va c6 anh huong 16n t6i Viéc tan dung uu dai. Nghién ctru cua Wignaraja &
cong sy (2009) da chi ro mat s6 nguyén nhan chinh khién DN khong tan dung duoc
co ché uu dai tir FTA goém: thiéu thong tin, su cham tré va chi phi quan tri, yéu cau
bao mat thong tin, bién d6 uu dai thap, d6i tac FTA sir dung cac bién phéap phi thué
quan va phan loai xuat x{ tiy y. Trong do, viéc DN thiéu thong tin vé FTA phan
anh rang su hd trg ciia Chinh phii chua dap ing dugce nhu cau ciia DN hodc kha
nang hoc hoi ciia DN vé& cac van dé lién quan t&i FTA van chua t6t. Ngoai ra, mot
sO nguyén nhan vé sir dung bién phap phi thué quan va sy phén loai quy tic xuat xtr
tuy y thudc yéu t6 vé rao can can tré DN tan dung uu dai tr FTA. Nhan t6 su hd tro
ctia Chinh phu va rao can can trd DN ¢6 tac dong toi tan dung co ché wu dai tir FTA
cling dugc dé cap trong nghién ctru cia Wignaraja (2014), Nguyén (2018). Nghién
ctru cuia Takahashi & Urata (2008) va Schaub (2012) d4 két luan sy giao luu trong
moi truong quéc té ctia DN ¢6 tac dong to1 mure dJ tan dung co ché wu di tir cac
FTA. Mot s6 nghién ciru gan day gom nghién ctru ctia Park (2015), Song & Moon
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(2019) da x4c dinh thém mot s6 nhan tb méi gdm sy anh hudng cua cac nha lanh
dao DN, nhén thirc vé tinh hitu ich cua FTA va kha nang hoc hoi cia DN c¢6 anh
huong to1 viée tan dung co ché wu dai tir FTA.

Dua trén tong quan cac cong trinh nghién ctru da dugc cong bd, tac gia da rat
ra dugc sau nhéan td co thé tac dong té1 muc do tan dung co ché wu dai tir cac
FTA, bao gdm: (1) Nhan thtrc vé sy hitu ich (Perceived Usefulness); (2) Tiép xuc
qudc té (International Exposure); (3) Hd trg ctia Chinh phii (Government Support);
(4) Thai do cua lanh dao DN (Leader Attitude); (5) Kha nang hoc héi cua t6 chirc
(Organizational Learning) va (6) Rao can (Barriers). Tuy nhién, hi¢n nay chua co
nghién ctru nao & trong va ngoai nude kiém dinh tac dong cia tat ca sau nhan to trén
té1 muce do tan dung co ché uu dai tir cac FTA cua Viét Nam. bay chinh la khoang
trong duoc tac gia khai thac trong nghién ctru nay.

2.1 Nhaén thirc vé sw hitu ich (Perceived Usefulness)

Mo hinh chap nhan cong nghé (TAM) dua ra khung 1y thuyét kiém chung ¥
dinh cua ca nhan d6i voi viée sir dung cong nghé. Mo hinh chi ra rang niém tin cta
nguoi st dung bao gdm nhan thirc vé sy hitu ich cta san pham va mirc do dé dang
cua viéc su dung (Davis, 1989). Nhan thuc vé su hitu ich dugc hiéu 1a “Mirc dd ma
mot nguoi tin rﬁng viéc su dung mot hé théng s€ nang cao hi¢u suét cong viéc cua
minh” (Davis, 1989). Pay la nhén t6 quan trong tic dong t6i y dinh sir dung. Trong
nghién clru ndy, nhén thac vé su hitu ich ctua FTA duoc x4c dinh 1a nhiing loi ich ma
FTA mang lai tir co ché uu dii thué quan (Song & Moon, 2019). Mac du da cé nhiéu
nghién ctru thuc nghiém dua ra bang ching vé mdi quan hé thuan chiéu giita FTA
va xuét khau (Baier & Bergstrand, 2007), nhung van ¢ su khac biét giita cac DN
khi nhén thirc vé FTA. Déi v6i cac DN xuat nhap khau, néu loi ich tir viéc tan dung
FTA 16n hon chi phi thi DN d6 ¢6 xu huéng tan dung co ché wu dai tir cac FTA. Tuy
nhién, mot sd nghién ctru gan day chi ra rang thai d6 cua lanh dao DN c¢6 tac dong
tich cuc tdi viée tan dung co ché wu dai tir cac FTA. Vi vay, viéc tim hiéu sau vé céc
bién do luong nhan thirc vé sy hiru ich s& gitip dwa ra duoc giai phap nham gia ting
muc do tan dung co ché wu dai tir cac FTA.

HI: Sy hitu ich cua FTA co tac dong d&ng bién véi tan dung co ché vwu dai tir
FTA cua doanh nghiép.

2.2 Tiép xiic quéc té (International Exposure)

Tiép xtc qudc té lam ting nhéan thire cia DN vé cac hoat dong thuong mai quéc té.
Tiép xuc quoc té cao hon dong nghia véi viéc DN ¢6 nhiéu kinh nghiém hon d6i véi
cac hoat dong thuong mai qudc té. Do 6, cac DN ¢6 mirc d0 tiép xtc qudc té cao s&
c¢6 kha nang tan dung uu dai tir cac FTA nhiéu hon so v&i cac DN ¢6 mire d6 tiép xtc
qudc té thap hon (Schaub, 2012). Nghién ctru cua Takahashi & Urata (2008) ciing tim
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ra moi lién h¢ gitra sy tiép xtic quoc teé cua DN véi mirc do tan dung co ché uu dai tr
cac FTA. Tur d6, nghién ctru dua ra gia thiét:

H2: Sy tiép xiic quoc té cua doanh nghiép cé tic dong dong bién véi tan dung

co ché wu dai tir cic FTA.

Khi nghién ctru vé tiép xuc qudc té, cac nghién ctru da xem xét mure do tiép xuc
qudc té ctia DN dua trén bon yéu td: ty trong xuat nhap khau sang/tir thi truong dbi
tac FTA, sb lugng dai dién thuong mai cua DN tai nudc ngoai, sb hop déng xuét
nhap khau ctia DN va kinh nghiém tan dung wu dai tir cac FTA khac ctia DN.

2.3 Hé tro ciia Chinh phii (Government Support)

Chinh phti dong vai tro dua ra chinh sach, cac van ban quy pham phap luat diéu
chinh hoat dong cia DN. Do vay, néu chinh sach caa Chinh phu trong hoat dong
thwong mai quéc té 1a phu hop, s& khuyén khich DN tan dung co ché wu dai tir cac
FTA. Su hd trg ctia Chinh pha d6i voi DN duoc thé hién qua nhitng chinh sach hd
tro vé thong tin, hd tro vé tai chinh hay cac hd trg khac nhu hd trg vé cong nghg,
mién thué... Theo d6, tac gia di sir dung ba thang do trén dé danh gia mic d6 hd
trg ctia Chinh pha danh cho DN trong hoat dong tdn dung co ché wu dii tir cac FTA.

Ngoai ra, khi phat trién thang do vé sy hd tro ciia Chinh phu t6i hanh vi tan
dung co ché wu dai tir cac FTA ctia DN, tac gia d sir dung nhan t6 1a chuan x4 hoi
(twong g véi chuin chu quan trong hoc thuyét TPB duoc phat trién boi Ajzen
vao nam 1991). Theo do, chuin xa hoi dé cap dén tac dong cua cac yéu t6 thude
vé x4 hoi dén quyét dinh thuc hién hanh vi cia ca nhan hodc té chirc nhu: truyén
thong, ¥ kién cla nhitng nguoi xung quanh... Trong d6, yéu t6 chinh sach cua
Chinh phu 1a mot thanh phan quan trong thudc chuan xa hoi ¢6 anh huong téi
quyét dinh thuc hién hanh vi, cu thé trong nghién ctru nay la hoat dong tan dung
co ché uu dai tir FTA cta DN. Sy anh hudng nay ciing duogc dé cap trong nghién
ctru cua Yang & cong su (2018). Do d6, nghién ctru dua ra gia thiét:

H3: Su hé tro ciia Chinh phu co tac dong thudn chiéu téi tn dung co ché vu dai
tir FTA cua doanh nghiép.

2.4 Thdi do cua lanh dao doanh nghiép (Leader attitude)

Theo dinh nghia ctia Lewin & Stephens (1994), thai d 1a mdt thudc tinh cua ca
nhan, 13 nhitng dic diém twong dbi 6n dinh qua thoi gian. Thai d6 thé hién danh
gia chu quan cua ca nhan va xu huéng c4 nhén lién quan té1 viéc st dung mot san
pham. Dya trén hoc thuyét bac thang (Echelon Theory), Hambrick & Mason (1984)
da khéng dinh cach thuc hoat dong cia DN dugc phan anh bdi nhan thic va gia
trji ciia nhitng ngudi dimg dau. Ngoai ra, ciing c6 nhiéu nghién ctru chi ra gia trj va
niém tin cta nhirng nguoi [anh dao sé€ c6 tac dong diéu hudng hoat dong cua t chire
(Lewin & Stephens, 1994; Cao & cong su, 2017).
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Bén canh d6, Fernandez-Mesa & Alegre (2015) d chi ra rang thai do tich cuc
ctia ngudi lanh dao c6 kha ning thiic day hoat dong xuat khau ciia DN vira va nho.
Tuong t, viéc tin dung co ché vu dai tir cac FTA ciing bi chi phdi boi tu tudng cta
ngudi dung dau (Park, 2015). Ngoai ra, theo 1y thuyét vé hanh vi, ké hoach va thai
dd cua nha lanh dao co6 tac dong thuan chiéu t&i y dinh va hanh vi (Ajzen, 1991). Ké
thira Iy thuyét trén, trong nghién ctru nay, tac gia cho rang thai do cta nha lanh dao
13 mot nhan t§ quan trong anh hudng t6i viée tan dung co ché vu dai tir cac FTA.
Ba thang do duoc phat trién dé do ludong thai do ctia ngudi lanh dao bao gdm: su
khuyén khich, sy quan tam va thai dd tich cuc ctia 1anh dao DN.

H4: Thai do cua lanh dao doanh nghiép co tac dong déng bién téi tdn dung
co ché wu dai tir FTA ciia doanh nghiép.

2.5 Kha ndang hoc hoi cuia 16 chirc (Organizational Learning)

Khai niém vé kha ning hoc héi cuia DN da duoc nhiéu nha nghién ctru quan tim
tim hiéu va phat trién trong thoi gian dai (Fiol & Lyles, 1985; Levitt & March, 1988;
Easterby-Smith, 1997). Kha ning hoc héi cua to chic ¢6 tac dong t6i chién lugc
ddi méi cia DN (Crossan & cong su, 1999). Ngoai ra, viéc hoc hoi cua to chuc
cling lam thay d6i hanh vi cia DN (Fiol & Lyles, 1985). Cac DN khong chi hoc
hoi tr kinh nghiém cua ban than ma con tir kinh nghiém cua cdc DN khéc (Levitt
& March, 1988).

Do su kho khin va phiic tap cta viéc tan dung uvu dii thué quan (Kawai &
Wignaraja, 2011), viéc tan dung co ché wu dai tir cac FTA duoc coi 1a mot qua
trinh hoc hoi cta t6 chirc (Song & Moon, 2019). Nghién ctru ctia Hayakawa &
cong su (2014) da chi ra rang chi phi lién quan toi viée xin chimg nhan xuat x@
hang hoa s& giam néu DN xudt khau c6 du kién thirc va kinh nghiém. Do vay,
tan dung co ché uvu dai tir cac FTA c6 mbi quan h¢ thuan chiéu véi tich Ity kién
thire vé cac FTA (Wignaraja, 2014).

Qud trinh hoc héi ctia t6 chie dugc danh gia boi bon yéu td: (1) Linh hoi kién thic;
(2) Chia sé kién thirc; (3) Dién giai kién thtrc va (4) Luu trit kién thte (Huber, 1991).
Kha nang hoc hoi ctia DN ¢o mbi lién hé truc tiép to1 hiéu qua hoat dong va thanh
cong trong dai han cua DN (Argote & Miron-Spektor, 2011).

H5: Kha néng hoc héi ciia doanh nghiép co tic dong dong bién t6i tin dung

co ché wu dai tir FTA ciia doanh nghiép.

2.6 Rao cdn (Barriers)

Céac FTA duogc ky vong mang lai nhiéu loi ich cho DN. Tuy nhién, khong nhiéu
DN tin dung dugc tot cac wu dai tir FTA do qua trinh huong wu dai gip nhiéu tro ngai.
Nghién ctru ndy dua ra 6 nhan t6 can tré DN tan dung co ché vu dai tir FTA.
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H6: Rdo can trong tin dung co ché wu ddi tir cdc FTA 6 tac dong nghich bién
161 hanh vi tan dung co ché wu ddi tir FTA cia doanh nghiép.

Tt cac gia thiét & trén, mo hinh nghién ctru dua ra nhu sau:

Nhan thirc vé sy hitu ich ﬂ‘ AH/4+ Thai d6

H2+ H5+

Muc d(f)’ tan dung
co ché uu dai
tr cac FTA

Tiép xtic qudc té Kha nang hoc hoi

H) trg ctia Chinh phu Rao can

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru

Nguon: Téc gid dé xudt
3. Phwong phap nghién ciru
3.1 Cac phwong phap thu thap dii liéu nghién ciru
3.1.1 Céc phwong phap thu thdp dit liéu thir cdp

Dir liéu thtr cdp duoc thu thap thong qua nghién ciru tai ban bang cach ra soat,
thng ké va téng hop tir ngudn dit liéu dang tin cay da dugc cong bd nhu cac bai viét
trén céac tap chi khoa hoc uy tin, cic cong thong tin dién tir ciia cac co quan quan 1y
nha nudc c6 lién quan toi FTA, céc trang thong tin dién tir ciia cac to chire chuyén
mon trong nude va qudc té, cac 4n pham truyén thong khac nhu website, fanpage,
Bio céo ciia Tong cuc Thong ké, Téng cuc Hai quan vé kim ngach xuat nhap khau
cua Viét Nam.

3.1.2 Cdc phwong phdp thu thdp dir liéu so cdp
3.1.2.1 Phirong phdp phong van sau chuyén gia

Tac gia da phong van sau cac chuyén gia nghién ctru vé cac FTA, cic cam két
trong cac FTA, tinh hinh tan dung co ché uu dai tir cac FTA. Phong van chuyén gia
dugc thuc hién véi 8 dbi tugng nam trong ba nhom goém céc chuyén gia (4 nguoi),
nhom cac nha hoach dinh chinh sach (2 nguoi), nhém DN (2 nguoi). Cac cau hdi
phong van chuyén gia duoc thiét ké theo dang tim hiéu. Tuy vao ting ddi tuong
phong van, tac gia s& co su diéu chinh linh hoat vé ndi dung cau hoi nham nim bt
sdu cac thong tin. Cac ndi dung chinh cua cau hoi bao gdm danh gia cua chuyén gia
vé su phu hop cta cac cau hoi trong bang khao sat DN, ¥ kién cua chuyén gia vé
nguyén nhan, rao can can tré DN tan dung co ché wu dai tir FTA, va dé xuit cac giai
phap nham nang cao tin dung co ché vu dai tir cac FTA. Két qua phong van sau cac
chuyén gia gitip tac gia da xay dung duoc thang do cho bién phu thudc 1a mirc do
tan dung co ché wu dai tir cac FTA. Pong thoi, cac chuyén gia ciing di xac nhan su
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phit hop ctia md hinh nghién ctru va dé xuat mot sé giai phap cho Chinh phii va DN
nham gia ting mirc d6 tin dung co ché wu dii tir cac FTA.

Bang 1. Noi dung cac nhén t6 anh hwéng dén mirc d9 tin dung co ché wu dii tir

cac Hiép dinh thwong mai tu do cia Viét Nam

Thang do Noi dung Ky hi¢u
Tan dung vu Doanh nghlep chung t6i hiéu 1 vé nhu’ng uvu dai ma cac FTA UTI
dai tur cac s& cung cap tai thi trudng xuat nhap khau ctia minh
FTA (FTA Hang hoa xudt nhap khiu cua chung t6i dap tng tot cac diéu UT2
utilization) kién dé duoc hudng uu dai tir cac FTA
Hang hoa xuat nhap khau cua chung t6i thudng xuyén xin UT3
duge C/O wu dai
Nhén thuc Tan dung co ché vu dai tir FTA sé& gitp san pham cia ching PUI
ve tinh hiru toi nang cao tinh canh tranh vé gia
ich Cﬁ? FTA Tan dung co ché wu dai tir FTA s& gitip cong ty ching toi day PU2
(Perceived manh xuat nhap khau
Usefulness) Tan dung co ché vu dai tir FTA s& gitip chung t6i cai thién PU3
moi truong kinh doanh ¢ nudc ngoai
T4n dung co ché vu dai tir FTA s& gitp cong ty chiing t6i ting PU4
kha nang ti€p can thi truong nudc ngoai
Tiép xuc Ty trong xudt nhap khau sang/tir thi truong FTA cua ching E1
quoc té cua toi 1a 16n
doanh nghiép  Cong ty chung t6i c6 nhiéu dai dién thuong mai tai nude ngoai  1E2
gty g g g
(International A s as 1A A X, 1A 2
Cong ty chling t6i c6 nhieu hgp dong xuat nhap khau IE3
Exposure) R , . o A .
Cong ty chung toi c6 kinh nghiém trong viéc tan dung uvu dai E4
tu nhiéu FTA
H) trg cua Cong ty ching t6i thuong xuyén nhan dugc hd tro vé GS1
Chinh phu chinh sach d¢ tan dung co ché uvu dai tu FTA
(Government  Cpng ty ching t6i thuong xuyén nhin dugc hd trg vé GS2
Support) thong tin dé tan dung co ché wu dai tir Chinh pha
Cong ty chiing t6i thuong xuyén nhan dugc hd trg tai chinh GS3
vé tan dung co ché uu dai tir Chinh phi
Cong ty chung t6i thuong xuyén nhan duoc hd trg khac vé GS4
tan dung co ché uu dai tir Chinh phu
Thai d6 caa Lanh dao cong ty ching i ludn khuyén khich xuat nhap ATTI
lanh dao khau tan dung co ché uu dai tor FTA
cong ty Lanh dao cong ty chung t6i rit quan tam t6i tan dung co ché ATT2
(Leader uu dai tir FTA
Attitude) Lanh dao cdng ty ching i ¢6 thai o tich cue voi viée tan

dung co ché wu dai tir FTA
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Bing 1. Ngi dung cic nhan t6 anh huwéng dén mire d9 tin dung co ché wu dai
tir cac Hiép dinh thwong mai tw do ciia Viét Nam (tiép theo)

Thang do Noi dung Ky hi¢u

Kha ning hoc  Cong ty chiing t6i ludn thu thap thong tin va kién thic vé tan

hoi cia cong ty dung co ché wu dii tir cac FTA OLI
(Organizational  Cong ty ching t6i luén chi déng tham du cac khoa dao tao
Learning) hodc cac budi hoi thao lién quan t6i tan dung co ché wu dai  OL2
tu cac FTA
Cong ty chiing toi luén xin 10i khuyén va tu van tir chuyén gia oL3
ve tan dung co ché uu dai tu cac FTA
Thong tin va kién thirc vé tan dung co ché vu dai tir cac FTA OL4
luén dugc cong ty luu triv
Trong cong ty chung t6i, thong tin va 1.<iéq thirc vé .tén dung OL5
co ché uu dai tir cac FTA luon duge chia sé rong rai
Rao c_én Céc van ban quy pham phap luat huong dan tan dung wu dai BARI
(Barriers) tu FTA rat phuc tap
Viée dap tng quy tic xuat xtr dé duoc huong vu ddi lakho ~ BAR2
Thoi gian xin ching nhan xut x{ 1au BAR3
Chi phi xin chimg nhén xut xtr 16n BAR4
Qua trinh xin C/O uu dai phuc tap BARS
C6 nhiéu rao can phi thué BARG6

Nguon: Téc gid dé xudt
3.1.2.2 Phwong phdp diéu tra khdo sat

Nghién ctru chon mau theo hinh thitc chon mau ngau nhién (phuong phap chon
mAu xac suat) do hinh thirc chon mau nay dugc coi 1 phi hop véi nhimg nghién
ctru thuc hién diéu tra khéo sét, dua trén mot danh sach cac DN da thu thap trudce.
Bang khao sat duoc giri t6i cac can b phu trach phong xuat nhap khau vi day 1a
nhirng nguoi 1am viée truc tiép va ndm rd thong tin vé hoat dong xuit nhap khau
cua DN ciling nhu mtc d6 tan dung co ché wu di tr cac FTA cua doanh nhi¢p. Cac
khao sat duoc gui thong qua 2 hinh thtc 13 giri ban khao sat gidy va gii ban khao
sat true tuyén. Budc dau, tac gia tién hanh khao sat so b v6i 20 DN. Dya trén phan
hoi, tac gid da co nhimg didu chinh dé hoan thién bang khao sat va gui bang khao
sat chinh thirc t6i tat ca DN tham gia tra 10i.

Kich thuéc mau phu thudc vao phuong phap phan tich, nghién ctru ndy co sir
dung dén phan tich nhan t6 kham pha EFA. Theo Hair & cong su (2009), kich thude
mau tdi thiéu dé str dung EFA 1a 50, tot hon 1a 100 va ty 1& s6 quan sat/ bién do
luong 1a 5:1.

Nghién ciru nay c6 sir dung ca phuong phap phan tich nhan t6 kham pha EFA
va phan tich hdi quy da bién, kich thudc mau can thiét 1 s6 mau 16n nhét trong cac
phuong phap. B¢ dat yéu cau st dung EFA, sé mau can 1a 29*5 = 145 mau. Bé dat
két qua tot cho phan tich hdi quy, kich c& mau phai > 50 + 8*6 = 98. Do d6, nghién
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clru can it nhat 145 mau. Khao sat cho nghién ctru nay da thu vé 210 mau hop 18,
nhu vay di thoa man diéu kién vé s mau nghién ctru.
3.2 X ly div liéu

Dit liéu thu thap duoc tir cac phiéu khao sat va cac budi phong van sau s& dugc
tong hop va phan loai theo nhiéu tiéu chi nhu nhom d6i twong khao sat/phong vén,
nhom cac thong tin thu thap duge. Cac thong tin s& duoc tom tat va viéc phéan loai
s€ duoc sép xép theo trinh ty hop ly. Két qua nghién ctru s€ dugc trinh bay dya trén
mo hinh 1y thuyét duoc Iya chon. Sau khi tom tit, phan loai va tong hop dir liéu, tac
gia s& st dung phuong phap dinh tinh va dinh luong dé kiém dinh gia thuyét nghién
ctru. Bdi v6i phuong phap nghién ctru dinh tinh, tac gia sir dung phuwong phap tong
hop, mo ta, so sanh, phan tich, théng ké. Poi voi phuong phap dinh luong, ludn
an kiém dinh két qua nghién ctru thong qua 4 loai gom: (1) Kiém dinh Cronbach’s
Alpha; (2) Phan tich nhan t6 kham pha EFA; (3) Hé s6 tuong quan Pearson va (4)
Phan tich hdi quy tuyén tinh da bién.

4. Két qua nghién ciru
4.1 Két qua danh gia thang do Cronbach’s Alpha va phan tich nhan 10 EFA

Téc gia tién hanh chay Cronbach’s Alpha lan luot cho timg nhan t6. O lan chay
dau tién, hé s Cronbach’s Alpha cta thang do su tiép xtic qudc té ciia DN véi 4
quan sat thu dugc két qua hé sé Cronbanch’s Alpha = 0,673. Theo két qua nay bién
quan sat IE4 c6 hé s twong quan bién tong bang 0,198 nhé hon 0,3. Néu loai bién
nay thi két qua Cronbach’s Alpha s& ting. Diéu nay thé hién bién quan sat IE4
khong thuce sy o ¥ nghia trong viée do luong tinh tiép xtic qudc té. Vi vay, tac gia
da loai bién IE4 ra khoi quan sat. Tiép tuc chay Cronbach’s Alpha cho cac bién doc
1ap khac ctia md hinh nghién ciru, két qua thu duoc nhu sau:

Bang 2. Két qua kiém dinh thang do bing hé sé6 Cronbach’s Alpha

Trung binh Phwong sai H¢é s6 Cronbach's

Bién quan sat thang d(.);néu thang d(.)Anéu T:i%l:lgtg::gn Al-pl{? Ilé’l‘l
loai bién loai bién loai bién nay

Thang do nhan thirc vé sy hitu ich, a = 0,770

PUI 11,67 3,571 0,521 0,741
PU2 11,74 3,276 0,607 0,697
PU3 11,98 3,143 0,573 0,716
PU4 11,86 3,195 0,591 0,705
Thang do tiép xuc qudc té cua DN, a = 0,738

IE1 6,58 3,614 0,58 0,635
IE2 7,03 3,037 0,585 0,634
IE3 6,25 3,852 0,537 0,684
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Bang 2. Két qua Kiém dinh thang do b%ng hé s6 Cronbach’s Alpha (tié'p theo)

H¢ so Cronbach's

Trung binh Phwong sai

Bién quan sat thang d(.)gnéu thang d(.)ﬁrné'u Tg?éllllgtg:gn Alpha nél‘l
loai bién loai bién loai bién nay
Thang do hd tro cia Chinh phii, o = 0,852
GS1 9,57 6,208 0,567 0,861
GS2 9,46 5,628 0,760 0,784
GS3 9,95 5,299 0,717 0,801
GS4 9,85 5,498 0,735 0,793
Thang do thai do cua lanh dao DN, a = 0,887
ATT1 8,42 1,949 0,745 0,870
ATT2 8,41 1,774 0,809 0,814
ATT3 8,27 1,979 0,789 0,833
Thang do kha nang hoc hoi cia DN, a = 0,808
OL1 14,74 7,273 0,537 0,787
OL2 15,11 6,647 0,614 0,764
OL3 15,21 6,590 0,600 0,769
OL4 14,92 6,821 0,621 0,763
OLS5 15,00 6,392 0,604 0,769
Thang do rao can can tré DN tan dung vu dai, a = 0,895
BARI 16,54 19,226 0,548 0,901
BAR2 16,62 17,442 0,710 0,877
BAR3 16,65 17,347 0,767 0,869
BAR4 16,76 17,407 0,773 0,868
BARS 16,70 16,883 0,784 0,865
BARG6 16,66 17,403 0,724 0,875
Thang do vé tan dung co ché wu dai tr FTA, a.= 0,797
UT1 6,54 1,742 0,582 0,786
UT2 6,56 1,616 0,648 0,716
UT3 6,57 1,662 0,698 0,666

Nguon: Tac gid xir ly bang phan mém SPSS

Tién hanh phan tich nhan t6 kham pha EFA, dau tién tac gia kiém tra cac dit liéu
c6 du diéu kién dé phan tich hay khong thong qua str dung cac kiém dinh KMO,
kiém dinh Bartlett's Test va phuong phap xoay Varimax produce. O két qua chay
1an dau tién, quan sat OL1 tai 1én & ca hai nhan td. Vi vay, tac gia loai quan sat OL1
ra khoi mo hinh. Tiép tuc chay lai 1an 2 sau khi loai OL1 thi cho ra két qua KMO =
0,83 thoa man diéu kién KMO > 0,5 (Kaiser, 1974).
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Bang 3. Kiém dinh KMO va Bartlett

Kiém dinh KMO va Bartlett

Hé s KMO.
Kiém dinh Bartlett

0,83
Gia tri Chi-square xap xi 2841,137
Df 325
Sig. 0

Nguén: Tic gid xir 1y bang phan mém SPSS
Bang 4. Két qua phan tich nhin t6 EFA

Két qua xoay Varimax produce

Cac nhan to

1 2 3 4 5 6

BARS
BAR4
BAR3
BAR2
BARG6
BARI1
GS3
GS4
GS2
GS1
ATT2
ATTI
ATT3
OL3
OL2
OL5
OL4
PUI
PU2
PU4
IE4
PU3
IE3
IE2
IE1

0,850
0,840
0,832
0,801
0,774
0,673
0,830
0,814
0,808
0,643
0,865
0,850
0,837
0,808
0,761
0,670
0,605
0,729
0,724
0,559
0,550
0,536
0,744
0,737
0,685

Nguon: Tac gid xir Iy bang phan mém SPSS
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Hé s Eigenvalues = 1,100 > 1 tai nhan td thir 6, nhu vay 6 nhan td loc duoc
tir EFA ¢ ¥ nghia tom tit thong tin cac bién quan sat dua vao tot nhat. Bén canh
do, tong phuong sai trich: Rotation Sums of Squared Loadings (Cumulative %) =
66,433% > 50 %. Piéu nay ching t6 66,433% bién thién cta dir liéu duoc giai thich
tir 6 nhan t6 (Bang 4). Nhu vay, tit ca cac thude do sir dung trong mé hinh déu dat
yéu cau dé tién hanh cac phan tich tiép theo.

Két qua trén cho thdy phan tich EFA thich hop sir dung cho nghién ctru nay.

4.2 Phdn tich hé sé twong quan Pearson

Kiém dinh hé s6 tuong quan Pearson dung dé kiém tra mdi quan hé tuyén tinh

gilra cac thang do.

Biang 5. Két qua phén tich twong quan Pearson

Cac mdi twong quan
UT IE OL GS PU ATT BAR

UT Hé sb tuong
quan Pearson

Gia tri Sig. 0 0 0 0 0 0
S6 quan sat 210 210 210 210 210 210 210

IE Hé sb tuong
quan Pearson

Sig. (2-tailed) 0 0 0 0 0,002 0,135
N 210 210 210 210 210 210 210

OL Hé sb tuong
quan Pearson

Giéa tri Sig. 0 0 0 0 0 0,01
Sé quan sét 210 210 210 210 210 210 210

GS Hé sb tuong
quan Pearson

Gia tr1 Sig. 0 0 0 0 0,001 0,01
S6 quan sat 210 210 210 210 210 210 210

PU Hé sb tuong
quan Pearson

Gia tri Sig. 0 0 0 0 0 0
S6 quan sat 210 210 210 210 210 210 210

ATT Hé sé tuong
quan Pearson

Gié tri Sig. 0 0,002 0 0,001 0 0,003
S6 quan sat 210 210 210 210 210 210 210

1 0,560 0,511"" 0,507 0,582" 0,442 -0,545"

0,560™ 1 0,391 0,507 0,408 0,208 -0,103

0,511 0391 1 0407 0425" 0458~ -0,177°

0,507 0,507 0,407™ | 0,336 0,238 -0,176"

0,582 0408 0,425 0336™ 1 0480 -0292"

0,442 0208 0,458 00238 0,480™ 1 20,2027

Tap chi Quan Iy va Kinh € quéc té, s6 136 (04/2021) 37



Bing 5. Két qua phén tich twong quan Pearson (1iép theo)

Cac mdi twong quan
UT IE OL GS PU ATT BAR

BAR Hé s tuong
quan Pearson

Gié tri Sig. 0 0,135 0,01 001 0 0,003
S6 quan sét 210 210 210 210 210 210 210

0,545 -0,103 -0,177" -0,176" -0292 -0202" 1

** Twong quan co y nghia tai muc 0,01

* Twong quan co y nghia tai muc 0,05

Nguon: Tac gid xir Iy bang phan mém SPSS

Két qua cho thay tat ca cac gi tri Sig. tvong quan Pearson gitra cac bién doc lap
v6i bién phu thudc déu nho hon 0,05. Nhu vay, cac bién doc lap IE, OL, GS, PU,
ATT, BAR déu c6 twong quan tuyén tinh véi bién phy thudc UT.

4.3 Phén tich héi quy tuyén tinh da bién

Phan tich hdi quy tuyén tinh ding dé kiém tra gia thuyét va mé hinh nghién ctru
v&i bién phu thudc 1a tan dung co ché vu dii tir cc FTA va cac bién doc lap 1a nhan
thirc vé sy hitu ich, tiép xtc qudc té, hd trg cuia Chinh phu, thai d6 cua linh dao DN,
kha niang hoc héi va rao can tan dung co ché wu dai. Két qua ciia phan tich nhu sau:

Béang 6. Panh gia d¢ phu hop ciia moé hinh

Tém tit mo hinh”

Méhinh GigtriR  R®  Rhiguchinh > S0 chuan Gid tri
cua woce lwgng Durbin-Watson
1 0,824 0,678 0,669 0,35475 1,887

a. Hang s6: BAR, IE, ATT, GS, OL, PU
b. Bién phu thuoc: UT

Nguon: Tac gid xir Iy bang phan mém SPSS

R? hiéu chinh phan anh mirc d6 anh hudng ciia cac bién doc lap Ién su bién thién
ctia bién phu thudc. Theo két qua tai Bang 6, R? hiéu chinh 14 0,669 = 66,9%. Nhur
vay, cac bién doc lap dua vao chay hdi quy anh huong téi 66,9% su thay ddi cua
bién phu thudc, con lai 14 do cac bién ngoai mo hinh va sai sé ngau nhién. Gia tri
Durbin-Watson 13 1,887 (nam trong khoang 1,5-2,5) nén khong xdy ra hién tugng
tuong quan chudi bac nhat trong mé hinh.

Tiép tuc phan tich ANOVA dé kiém dinh d6 phu hop ctia mé hinh hdi quy tuyén
tinh tong the, két qua nhu sau:
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Bang 7. Kiém dinh d§ phut hgp ctia mé hinh (M hinh ANOVA)

ANOVA®*
Téng .
Mé hinh  GiatriR  cdc binh Df Trung binh Sig.
: binh phwong
phuong

Hbi quy 53,842 6 8,974 71,306 0,000
1 Phan du 25,547 203 0,126

Téng cong 79,388 209

a. Bién phu thuoc: UT
b. Hang s6: BAR, IE, ATT, GS, OL, PU

Nguon: Tdc gia xir Iy bang phan mém SPSS

Theo két qua cta phan tich ANOVA (Bang 7), gia tri Sig. cua kiém dinh F

12 0,000 < 0,05. Nhu vay, mé hinh hdi quy phu hop véi tdp dit liéu va co thé
st dung duoc.

Bang 8. Két qua phén tich hdi quy véi hé sé hdi quy

Hgé so hoi quy*

Hé s6 hoi quy  Hé s6 hoi quy Théng ké
chwa chuan héa  chuan hoa da cfng tuyen
Mb hinh L T  sig. pp eSO
Sai so £ phong dai
B chuin Beta chap huon
nhan phwrong
sai
(Hangsd) 1.5 0,255 5,873 0
IE 0,206 0,034 0,294 5,981 0 0,657 1,521
OL 0,125 0,045 0,136 2,761 0,006 0,651 1,535
1 GS 0,115 0,038 0,145 2,994 0,003 0,68 1,47
PU 0,197 0,053 0,186 3,686 0 0,622 1,607
ATT 0,107 0,044 0,117 2,426 0,016 0,684 1,462
BAR -0,287 0,031 -0,387 -9,219 0 0,9 1,111

a. Bién phu thuoc: UT
Nguon: Téac gid xir 1y bang phan mém SPSS
Két qua hdi quy cho thay tat ca cac bién déu co su tic dong 1én bién phu thudc

do Sig. kiém dinh t ctia ting bién doc 1ap déu nho hon 0,05. Bén canh d6, hé s VIF

cac bién doc 1ap déu nho hon 10, nhu vy khong co da cong tuyén xay ra.
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Phuong trinh hdi quy bdi duoc thé hién dudi dang sau:

TANDUNGUUDAI = 1,5 + 0,206*TIEPXUCQUOCTE +
0,125*KHANANGHOCHOI + 0,116*HOTROCHINHPHU +
0,197*NHANTHUCVESUHUUICH + 0,107*THAIDOLANHDAO -

0,287*RAOCAN

Két qua nay khang dinh gia thuyét ban dau Ia phu hop, ca 6 nhan t déu c6 tac dong

to1 viée tan dung co ché wu di tir cc FTA cta DN. Ngoai ra, 6 nhan td nay giai thich

duogc khoang 66,9% bién phuy thudc 1a mirc do tan dung co ché uu dai tir cac FTA.

Nhén thirc vé sy hitu ich w)‘ y Thai do
Mtrc d6 tan dung
. C s + R +
Tiép xuc quoc te H2+ (0,206 co ché uu dai H3+ (0,125) Kha nang hoc hoéi
tir cdc FTA
H3+ (0,116 H6- (0,287)
HO trg ctia Chinh phu Rao can

Hinh 2. Két quaz md hinh SPSS
Nguon: Két qua tir phan mém SPSS

5. Thao luin két qua nghién ciru

Nghién ctru dd dua ra 6 nhan t6 vao mé hinh ban dau dé xem xét tic dong ctia céc
nhan t6 téi bién phu thudc 1a mic do tan dung co ché vu dai tir cac FTA. Qua phong
van sau va tién hanh khao sat so bo, ca 6 nhan t6 déu duoc dua vao mé hinh nghién
cuu chinh thire gém: nhan thac vé sy hitu ich, tiép xuc quéc té, thai do 1anh dao, hd
trg cia Chinh phu, kha nang hoc hoéi va rao can can tro tan dung uu dai. Cac nhan to
nay duoc tiép tuc dua vao kiém dinh do tin cay Cronbach’s Alpha, kiém dinh KMO
va Bartlett, phan tich nhan t6 EFA, twong quan Pearson va hdi quy tuyén tinh da
bién dé kiém dinh gia thuyét nghién ctru. Két qua nghién ctru chi ra, ca sau nhan to
déu c6 tac dong t&1 mire do tan dung co ché vu dai tir cac FTA. Trong do, c6 5 nhan
t co tac dong cuing chiéu va mot nhan t6 co tic dong nguoc chiéu véi muc do tin
dung co ché vu dai tir FTA cta cac DN.

Vé mirc d6 anh hudng cua cac nhan td, két qua mo hinh hdi quy cho thiy, ba
nhan t6 c6 anh huong 16n hon dén murc d6 tan dung co ché wu dai tir FTA cua Viét
Nam gom: (i) Rao can can tré tan dung uu dai; (ii) Tiép xtc qubc té ciia DN va
(iii) Nhan thtrc vé sy hiru ich cua cic FTA. Ngoai ra, mo hinh hdi quy phan anh 6
nhan t6 dua vao mo hinh giai thich duoc khoang 66,9% bién phu thudc 1a mirc do
tan dung co ché uu dai tir cac FTA. Tuy nhién, van con 33,1% su bién thién trong
tan dung co ché wu dii tir cic FTA chua duoc giai thich, tirc 12 van con cac nhan td
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khac chua dugc dua vao nghién ciru. Két qua nghién ctru nay sé 1a co s¢ dé dua ra
giai phap nham gia ting mirc d6 tan dung co ché wu dai tir cac FTA.

6. Mot s6 giai phap nham gia ting tin dung co ché wu dai tir cac FTA ciia Viét Nam
6.1 Nang cao nhdn thirc cia doanh nghiép vé tin dung co ché wu dai tir cic FTA

Giai phap tot nhat dé nang cao nhén thirc ciia DN vé tinh hitu ich cta cac FTA la
trién khai tot cong tac tuyén truyén vé FTA véi cong dong DN. Vé d6i tuong tuyén
truyén, thanh phan tuyén truyén s& bao gdm ba ddi tugng chinh: (1) DN, trong d6
tap trung vao DN vira va nho; (2) Cac co quan quan 1y nha nude va (3) Cac hiép hoi
nganh hang. Vé noi dung tuyén truyén, cic co quan quan 1y nha nudc can tiép tuc
day manh cong tac tuyén truyén, phd bién noi dung cua cac hiép dinh theo phuong
thurc don gian, dé hiéu dé DN, dic biét 1a DN vira va nho c6 thé tu van dung duogc cac
quy dinh phirc tap nay mot cach chii dong va hiéu qua. V& hinh thic tuyén truyén,
can duoc da dang héa. Thua nhat, déy manh to chic Hoi nghi & c?ip chién lugc.
Tht hai, td chtrc cac khéa tap huin chuyén sau tai nhiéu dia phuong trén ca nudc.
Thtr ba, nghién ctru, bién soan va xuét ban céc an phém, tai liéu hudng dan chi tiét,
cam nang, s tay vé FTA gui toi cac co quan, don vi, DN, hiép hdi nganh hang &
timg dia phuong trén ca nudc. Thir tu, tiép tuc xdy dung va hoan thién cic cong
thong tin, cac chuyén trang, chuyén muc vé hoi nhap kinh té qudc té trén cac trang
bao, chu trong viéc phé bién cac FTA trén cac trang thong tin dién tir ciia tinh, thanh
phé, cic sd, ban, nganh. Thir nam, thiét 1ap cic mang xa hoi vé FTA d¢ tiang twong
tac. Thir sau, nghién ctru dua cac ndi dung lién quan téi hoi nhap kinh té quéc té va
dic biét 12 FTA vao mét s6 hoc phén giang day tai cac truong dai hoc, cac trung tdm
huéng nghiép. Bén canh d6, can xdy dung hé thong ddo tao truc tuyén nham cung
cap cac khoa hoc chuyén sau vé FTA.

Cac co quan quan ly nha nudc can déy manh hoat dong xtic tién thuong mai,
dau tu tai cac thi truong la dbi tac FTA cua Viét Nam. Cong tac xuc tién can tap
trung vao cac linh vy, nganh hang thé manh, co tiém ning xuat khau I6n. B Cong
Thuong, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam phdi hop cung cac don vi
chtrc ning tang cuong cung cap thong tin du bao thi truong, giam thiéu thu tuc
hanh chinh trong viéc cap gidy phép dau tu, gidy phép kinh doanh, dong hanh cing
DN dé giai quyét triét dé nhitng vuedng mac, kho khan ctia cac DN mot cach nhanh
chong va hiéu qua. Cuc Xtc tién thwong mai nén dinh ky t6 chirc cac doan xtic tién
thuong mai di khao sat thuc té tai thi truong dbi tac FTA. Thong qua nhitng chuyén
di thuc té, DN s& ndm bét 15 hon tinh hinh thi trudng, dong thoi mé rong mang ludi
kinh doanh. Céc b9, ban, nganh lién quan nhu By Cong Thuong, Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam, Cuc Pau tu nudc ngoai can phdi hop, hd tro dao tao
cho DN cac k¥ ning dam phén, ky két hop dong mua ban ngoai thuong, marketing,
truy xuat thong tin vé mit hang nham gitp DN khong lung ting khi thuc hién hoat
dong giao dich thuong mai quéc té véi DN nude ngoai.
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DN cén ting cuong tham gia gip gd, trao ddi véi ddi tac, chi dong tham gia vao
cac hoat dong xtic tién thuong mai dé ting co hoi tiép xtic va giao thuong. Bén canh
d6, DN ciing can chi dong xay dung chién lugce marketing va xtic tién xuét khau hang
hoa sang cac thi trudng FTA tiém ning. Ngoai ra, DN can tim hiéu k¥ cac thj truong
ma DN hudng toi dé hiéu 16 vé van hoa, thi hiéu cua thi truong. Cac DN trong nude
cling nén chti dong lién két voi nhau va lién két v6i cac DN khac trong ndi khdi FTA
dé tham gia sau vao chudi san xuét, nhim tan dung thé manh vé thi truong, thuong
hiéu, cach thirc t6 chire, quan 1y va kinh nghiém phat trién trong canh tranh.

6.2 Gia tang sw hé tro ciia Chinh phii

Vé chinh sach, Chinh pha can khuyén khich DN khai thac va phat trién ca thi
truong truyén thong va thi truong tiém ning cho cac san pham c6 1oi thé so sanh, c6
gia trj gia ting cao hodc cac nhom san pham co ty trong kim ngach xuat khau 16n
nham ting nang suat va tang stc canh tranh ciia hang hoa trong nudc. Chinh phu
cling cn tao co hoi dé hinh thanh va phat trién cac chudi gia tri trong nudc thong
qua lién doanh lién két giita cac DN Viét Nam vé6i cac DN da qudc gia, cac cong ty
san xuat, lap rap trong va ngoai nudc. Pong thoi, Chinh phii can ¢ chinh sach uu
dai dé xay dung cac khu cong nghiép hd tro tap trung dé tao cum lién két nganh,
tir d6 tang tinh chi dong vé nguyén vt liéu dau vao cho san xuét, nang cao gia tri
gia tang noi dia, tir d6 giup DN dap tng cac diéu kién khit khe dé duoc hudng wu
dai tir FTA. Bén canh d6, can don gian hoa thi tuc va quy trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh.

Vé thong tin, can d6i mai co ché trao d6i thong tin, hoat dong dao tao va tham
van ciia co quan quan ly nha nuéc va DN. Theo d6, B6 Cong Thuong va Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) can phdi hop chat ché vai cac hiép
hoi nganh hang cling nhu DN trong viéc thiét ké ké hoach tan dung FTA va nang
cao hiéu qua thyc thi cac FTA. Ngoai ra, cac co quan quan Iy nha nudc ciing can
d6ng hanh voi DN trong hoat dong xtic tién thuong mai, dau tu tai cac thi truong 1a
dbi tac FTA cua Viét Nam.

Ngoai ra, Chinh phii ciing can diy manh nhiing hd trg khac nhu tai chinh, cong
nghé cho cac DN, dédc biét 1a DN nho va vira dé nang cao nang lyc tan dung co ché
uu dai. Thyc hién tng dung cong nghé, vao ngay 23/12/2020, Viét Nam da chinh
thic ra mét Céng thong tin dién t& FTA cua Viét Nam (Vietnam FTA Portal, link:
fta.moit.gov.vn) nham giup DN va ngudi dan tin dung hiéu qua cic FTA. Do méi
di vao hoat dong nén Bo Cong Thuong can thuong xuyén tham van ¥ kién cia cong
d6ng DN vé nhitng vudng méc gip phai khi st dung Cong thong tin, ghi nhan y
kién gép y nham cai thién chat luong ctia Cong thong tin. Tai Cong thong tin, ngoai
nhimg ndi dung co ban nhu gidi thiéu chung vé cac FTA, nhiing cam két chinh
trong FTA, co hoi va thach thirc ciia timg FTA, mirc wu dii d6i véi ting nganh
hang, diéu kién dé duoc huong wu dii, cin c6 chuyén muc hoi dap v6i nhitng cau
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hoi thudng gip tir phia DN lién quan téi cac FTA. Dé chuyén muc hoi dap van hanh
hi¢u qua, vi¢c thanh lap mot bd phan chuyén trach tu vAn vé FTA 14 van dé cép thiét.
boi1 ngii tu van can duogc dao tao bai ban, duoc trang bi dﬁy du kién thuc chuyén
mon nghiép vu cling nhu k¥ ning mém nham tu van, hd trg DN thao g& khé khin
trong qua trinh tim hiéu va tan dung co ché vu di tir cac FTA. Khi s6 lugng chuyén
gia, tur vn vién c6 ky nang da 16n, Viét Nam c6 thé thiét 1ap mot dudng ddy nong
tu van truc tiép cho DN 24/24. Pay ciing 14 diém nhén 1am nén thanh cong ciia Han
Qudc trong qua trinh tan dung hiéu qua vu dai tir cac FTA.

7. Két luan

Qua tong quan tai liéu, nghién ctru di dwa vao xem xét 6 nhan t6 c6 kha nang anh
hudng t61 mirc do tan dung co ché wu di tr cac FTA cua Viét Nam. Két qua phan tich
md hinh Iugng tir dit lidu khao sat 210 DN xuat nhap khau da cho thay ca 6 nhan t6
déu ¢ anh huong t6i mire d6 tin dung co ché wu dai tir FTA véi mue d6 giai thich bién
phu thudc dat 66,9%. Tir 46, tac gia da dé xuat mot sd giai phap nham gia ting muc do
tan dung co ché vu dai tir cac FTA goém: (i) Nang cao nhan thirc ctia DN vé tin dung
co ché uu dai tir FTA; (ii) Gia ting tiép xtic qudc té va (iii) Su hd trg cia Chinh phi.

Nghién ctru str dung phuong phép phan tich nhan té kham pha EFA. Hién nay,
day 1a phuong phap nghién ctru dinh luong dang duge st dung pho bién dé phan
tich dir liéu so cap. Tuy nhién, phuong phap ndy chua do luong dugce hiéu tng
ctia cac bién trung gian t6i bién phu thudc nhu mé hinh PLS-SEM. Do d6, huéng
nghién ciru tiép theo duoc tac gia dé xuat 1a sit dung mo hinh PLS-SEM d¢é kiém
dinh sy anh hudéng cua cac nhan td t6i mac do tan dung co ché wu dai tir cac FTA.
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