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TOM TAT

Quan tri théng minh (Business Intelligence - Bl) 1a mét trong cac hé théng quan ly hién dai trong doanh nghiép.
Hé théng gilp cac nha quan tri trong viéc st dung di¥ liéu tr nhidu ngudn khac nhau, dé thu dwoc théng tin va cac
phan tich cé y nghia v& san pham, vé khach hang hay thj truéng... tir d6 c6 tac dong hiéu qua cho viéc ra quyét dinh.
Van dung Bl trong viéc hoan thién cong tac ké toan tai An Phu Hung - mét cong ty san xuat banh keo quy mé vira -
da giup cong ty nay giai quyét dwoc nhivng van dé tdn tai trong viéc cung cip thong tin cho nha quan ly, déng thoi
tiét kiem dwoc chi phi nhan cong ciing nhw giai phong dwoc thoi gian lam ngoai gid cho bo phan ké toan. Nhivng
kinh nghiém dwoc rit ra tlr trwdng hop nghién ctru didn hinh nay cé thé gilip cho nhitng nha quan ly va cac déi
twong quan tdm cé mot cai nhin thwe t& hon vé ly thuyét Bl van dung trong diéu hanh doanh nghiép.

T khéa: Hé thdng théng tin ké toan, quan tri thdng minh.

The Improvement of The Accounting Information System
under The Theory of Business Intelligence in An Phu Hung Joint Stock Company

ABTRACT

Business Intelligence (BI) is one of the most modern management systems in enterprises. This system helps the
administrators in the use of data from many different sources to collect information and meaningful analysis of
products, customers or markets..., all that are important for effectiver decision making. Application of Bl in improving
the accounting system in An Phu Hung, a SME in biscuit and candy production sector, has helped the company to
solve the problems in information systems for business management, as well as reducing the labor cost, cutting the
overtime issues for accountants. The exprerience lessons from this case study would give the managers and others
who concern about Bl a pratical view of Bl appication in business management.

Keywords: Accounting information system, business Intelligence.

quyét dinh ma diéu nay phu thudc nhiéu vao cac

1. DAT VAN DE

Hé thong thong tin ké toan cé vai tro cung
cép cac dii liéu vé doanh thu va chi phi dé nha
quan tri cé cd sé dua ra cac quyét dinh can thiét.
Cac quyét dinh chién thuat du mang tinh ngin
han cling cAn dua trén nhiing tinh toan va cac
buéc thuc hién cé chtt dich nham dem lai nhiing
lgi ich t6i wu vé ngin han ciing nhu vé lau dai.
P& quyét dinh dudge chinh xac, dic biét can luu ¥
danh gia cac yéu té dinh tinh trong viéc ra
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con s6 chi phi, doanh thu do k& toan cung cép.
(Pham Xuan Thanh va Nguyén Van Ty, 2011)
Cong ty c6 phan An Phd Hung dudc thanh
lap nam 2004 véi linh vyc cha luc 12 san xuit
kinh doanh cac loai banh ngot mang thucong
hiéu Minhdangbakery tai Khu cong nghiép
Chau Son - Ha Nam. Trong hoat dong san xuit
kinh doanh, nha quan tri cong ty ludn cin cac
thong tin k& toan nhanh chéng, chinh xac va tin
cay dé dap tng yéu cau quan ly don vi. Tuy



nhién trén thuc t&, hé théng thong tin ké toan
cia cong ty lai chua thé hién dudc ding si
ménh to 16n ctia minh. Hién nay ban giam déc
cta doanh nghiép dang gap phai nhiing van dé
trong viéc ra cac quyét dinh, dic biét 1a thiéu
céc ¢d sG thong tin vé tai chinh. Lam thé nao dé
nhiing quyét dinh vé san xuit kinh doanh cé
dugc nhiing co sé chic chdn tir nguén théng tin
k& toan? hién dang 12 mot bai toan khé cho ban
giam do6c cua Cong ty c6 phan An Phu Hung.
Pythis (2011) da nhan dinh rang hé thong
quan tri théong minh BI cho phép doanh
nghiép/t6 chic st dung dit liéu tit nhiéu ngudn
khac nhau dé thu dude thong tin va cac phan tich
c6 ¥ nghia vé khach hang hay nha cung c4p.., ti
d6 gép phan nang cao hiéu qua cong tac quan tri.
Thuc tién cho thdy ring nha quan ly doanh
nghiép phai tén rat nhiéu nguén luc (thdi gian,
kinh phi..) dé thu thap théong tin hitu ich tit cac
chi tiéu tai chinh, san xu4t, kinh doanh qua cac
bao c4o danh gia phan tich cua don vi thanh vién
(phong ban, dai ly, chi nhanh, ciia hang..). Véi
BI, doanh nghiép dé dang c6 dudc ngay cac thong
tin phan tich quan ly, nha quan tri c6 thé xac
dinh rat nhanh nhém khéch hang nio mang lai
lgi nhuan cao nhat cho doanh nghiép hay san
phdm nao c¢6 ti sudt 1oi nhu4n cao nhAat... (Azma
and Mostafapour, 2012). Cé thé néi d6i véi nha
quan ly, day 1a hé théng phan tich hoat dong
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doanh nghiép chinh xac va toan dién nhat dé dua
ra nhiing quyét dinh hgp 1y va kip thai.

9. C0 SO LY THUYET VA PHUGNG PHAP

2.1. Ly thuyét Quan tri thong minh (BI)

Hién nay, khai niém vé quan tri thong
minh BI 6 Viét Nam con khid méi mé va cac
doanh nghiép 16n & Viét Nam van chua trién
khai BI vi rat nhiéu ly do nhu kinh phi han
ché&, su doi héi phai thay d6i cac tu duy cé ban
trong hé théng quan tri ci... C6 rat nhiéu dinh
nghia khac nhau vé BI (Singh and Samalia,
2014), méi dinh nghia néu 1én moét dic trung
néi bat ctia BI nhung tat ca déu dé cap dén kha
ndng trg giip ra quyét dinh hiéu qud trong
kinh doanh cta BI.

C6 thé dinh nghia vé BI nhu sau: BI 1a qui
trinh va céong nghé ma cac doanh nghiép dung
dé kiém soat khoi lugng dit liéu khéng 16, khai
pha tri thic gitp cho cac doanh nghiép c6 thé
dua cac cac quyét dinh hiéu qua hon trong hoat
dong kinh doanh ctia minh. Cong nghé BI (BI
technology) cung cdp modt cach nhin toan canh
hoat ddng ctia doanh nghiép tit qua khi, hién
tai va cac du doan tuong lai. Muc dich cua BI 1a
hd trg cho doanh nghiép ra quyét dinh tét hon.
Heé thong BI (BI system) bao géom 3 thanh phan

e Bao cao
* Biéu do
Théng ® S6 liéu,...
tin hoat 5
dong Thu thap Khai thac VO G
doanh - lie PHRTS thong tin
i¢u dir liéu N .
nghiép cap nhat

Hé théng
quan ly
ngudn luc

Doanh nghiép
(ERP)

(Nguén: Digital Accounting: The effect of the Internet and ERP on Accounting (Deshmukh, 2006))

S0 d6 1. Céng cu quan tri thong minh trong quan ly doanh nghiép

1197



Xay dwng hé thdng thdng tin ké& toan theo ly thuyét quan tri théng minh tai céng ty ¢ phan An Phi Hwng

chinh 1a kho dit liéu - kho chtia dit liéu téng hgp
cua doanh nghiép; bo phan khai thac di liéu -
st dung cac ky thuat dé khai thac thong tin nhu
phan loai, phan nhém, td hop, du doan; va hé
thong phan tich xt ly truc tuyén. Néi cach khéc,
hé théng BI con duge dinh nghia 1a hé théng ho
tro 1lanh dao doanh nghiép dua ra cac quyét
dinh chién lugc d6i véi hoat dong kinh doanh..

Su can thiét van dung BI cho hé théng
théng tin ké toan cua doanh nghiép

Theo cach thtc truyén théng, khi Ban lanh
dao can bat ct théng tin gi (hang héa, nguyén
vat liéu, chi phi, gia thanh, doanh thu..), ho sé
yéu cau cac bo phan hd trg (thudng 14 cac phong
ban tai chinh ké& toan) cung cdp cac bao céo
thong ké, phan tich. Tuy nhién, céng viéc nay
thuong tiéu tén kha nhiéu thoi gian, béi 1& bao
cdo chu yéu dude lap mot cach tha cong véi su
hd trg ctia cac cong cu tin hoc van phong ma chu
yéu la MS Excel; va ddi khi cac s6 liéu ho nhan
dudc cting chi c6 tinh chat tin cay mot cach
tuong doi.

Vé6i BI thi lugng céng viée ciing nhu lugng
thong tin méa con ngudi bit budc phai xti 1y trude
day sé giam di mot cach dang ké. Théng qua
viéc tong hop dii liéu trong sudt qua trinh hoat
déng cua cong ty, BI c6 mot kho dit liéu 16n nhu
mot kho luu trii thong tin va mot s6 yéu cau
chinh vé co s6 ha tang cong nghé (phan ciing &
phan mém) dugc trang bi dt dé trién khai mot
s6 tng dung thuong xuyén cta doanh nghiép
nhu: trang bi may tinh, thiét lap mang LAN,
WAN, thiét lap két néi internet, méi trudng
truyén théng gitia cac van phong trong ndi bo
ho#c gifia cac déi tac; vé con nguosi duge dao tao
dé st dung dudc céc ha tdng trén vao mot s6
hoat dong tac nghiép hodc quan ly cia doanh
nghiép. Tu d6 hé thong gitip doanh nghiép cb

thé du doan cac xu huéng dich vu, kinh doanh
trong tuong lai, phat hién cac khach hang tiém
ning va dé ra dudc nhiing chién luge kinh
doanh phu hgp... Nhiing k§ thuat nay cho phép
cac doanh nghiép thuc hién cac bao cao va cac
phan tich c6 chiéu sdu dua trén théng tin chi
tiét vé tat ca cac hoat dong trén qui mé toan t6
chiic. So d6 2 mo ta mot s6 hé théng thoéng tin
dugc st dung bdi Bl

2.2. Phuong phap nghién ctu

Day 1a mot nghién ctiu mang tinh chat
trién khai béi vi muc tiéu ctia nghién ctu nay la
tim kha nang ap dung dai tra cta ly thuyét
quan tri théng minh van dung trong xiy dung
va hoan thién hoat dong ké& toan trong doanh
nghiép. Do vay, nghién cttu nay dudge thuc hién
trén cd sG ap dung cac phuong phap sau:

2.2.1. Phan tich va téng hop ly thuyét

Phuong phap phan tich ly thuyét dugc
dung dé nghién ctu cac vin ban, tai lidu 1y luan
khac nhau vé ly thuyét quan tri thong minh
bing cach phan tich chiing thanh tiing bo phan,
tiing chtc ning dé hiéu ching mot cach toan
dién.

Phuong phap téng hop ly thuyét duge dung
dé lién két, sdp x&p cac tai liéu, thong tin da thu
thap dudc dé tao ra mot hé thong ly thuyét day
da, sdu sic v& van dé quan tri théng minh va
ting dung ctia n6 trong viéc hoan thién hé théng
thong tin k& toan.

2.2.2. Quan sat khoa hoc

Phuong phap nay dude dung dé quan sat
hoat déng ctia hé théng ké toan tai Céng ty An
Pha Hung duéi géc d6 khoa hoc ké& toan dé tim
ra nhiing diém manh, diém yé&u cta hé thong
nay ciing nhu nhiing diéu kién can thiét va

Phan tich va xt ly trwc tuyén

Tap hop va ILT trlr thong tin
v

Quan sat
/

\A /
Khai thac théng tin —r——» Quan tri thong minh <¢——
e 4 A b

B& phan quan ly khach hang

Hé théng hé tro quyét dinh

Kién thirc quan ly

™~ Théng tin ctra hang

So d6 2. Hé thong thong tin trong quan tri théng minh BI (Solomon Negash, 2004)
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nhiing nhan t6 c6 thé hoan thién theo dinh
huéng cta ly thuyét quan tri thong minh.

Phuong phap quan sat nay dudgc thyc hién
thong qua nhiing 14n khao sat thuc t& tai bo
phan san xuit va bd phan ké toan tai cong ty
cling nhu ghi chép lai nhiing két qua cong viéc
va nhiing ton tai chua dugc giai quyét trong hé
thong thong tin ké& toan hién tai cia Cong ty An
Phd Hung.

2.2.3. Phan tich va téng két kinh nghiém
Pay la phuong phap dude dung dé xem xét,
danh gia nhiing két qua cta viéc van dung ly
thuyét quan tri théng minh trong hoan thién hé
thong thong tin ké& toan tai Céng ty An Phu
Hung. Phuong phap nay dugc ap dung sau khi
cong ty da ap dung thii nghiém cac dé xuat hoan
thién ctia dé tai. Tu d6 rut ra nhiing bai hoc
kinh nghiém cho cac doanh nghiép khac khi
nghién ctiu van dung theo quan diém nay.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Nhitng van dé con ton tai trong hé
thong ké toan cuia An Pha Hung

Cong ty ¢6 phan An Phu Hung tién than 1a
Cong ty TNHH An Phu Hung dugc thanh lap
niam 2004 véi linh vuc chu luc 14 san xuat kinh
doanh cac loai banh ngot mang thuong hiéu
MINHDANG BAKERRY. Logi nhuan truéc thué
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hang niam cua cong ty dugc ké khai trén céac
BCTC khoang trén duéi 2 ty VND. S6 ludng
nhan céng cua cong ty 1la 100 ngudi, bao gom
10% thudc vé bo phan quan 1y, 15% thudc vé doi
ngii ban hang tai cac ctia hang va siéu thi, s6
con lai 14 cong nhan truc tiép san xuat.

Cau chuyén quan ly tht cong, nha quéan ly
phai bd qua nhiéu co hoéi kinh doanh va thiéu
thong tin dé ra quyét dinh 1a mot thuc t& dién ra
thudng xuyén tai An Phd Hung. Bo phan ké&
toan dudc t6 chiic v6i 6 ngudi, mbi ngudi lam
viéc gan nhu 50 tiéng 1 tudn nhung dudng nhu
khéng ddm bao dude yéu ciu cung cap théng tin
cho nha quan tri. K& toan kiém nhiéu cong viéc
khéac nhau, nhan vién ké toan déi khi hé trg van
dé xép hang 1én xe van chuyén, tham chi 1a ca
khau san xuit, trong khi d6 luong trung binh
cia k& toan ti 3 - 4 trd/thang. Viéc st dung
nhan céng nhu vay sé khién cho chat lugng cong
viéc k& toan giam do khé tap trung. Chiing tu
luan chuyén chua logic lam cho théng tin bi mat
mat, thiu hut, khong rd rang; s6 sach c6 nhiéu
thong tin trung lap lam gidm chit lugng thong
tin; thong tin tai cac ctia hang gti vé con cham
chua dugc cap nhat va mang tinh thu céng. Mat
khac, cac bao cdo hau hét huéng vé san xuat chi
chua chu trong trong viéc quan ly tai chinh cho
cong ty. Viéc 1am bao céo don thuén la viéc téng
hop s6 liéu xuét kho, ban hang, tinh gia thanh
chti chua gidp nha quan tri phan tich dugc tinh

Bang 1. Kha nang cung cip thong tin cho quan 1y ctia ké toan

i Hinh thirc bao cao Do kip thoi Do lgc théng tin
Théng tin ké toan .
Miéng Van ban  Nhanh Cham  Binh thudng Cao Thap
Gia nguyén liéu dau vao hién thoi X X X
Gia thanh san phdm X X X
So sanh gia ca X X X
Tinh hinh lao déng X X X
San lwgng san xuét X X X
Pon dat hang X X X
Thué va cac khoan phai ndp X X X
Hang tén kho X X X
Lwong tién mat/tién gl X X
Thong tin ké toan ky trudc X
Lwong hang thwong mai nhap X X
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hinh, xu huéng phat trién cta thi truong. Pdng
thoi, kha nang kiém soat sai pham thip (dic
biét v6i cac nguyén vat liéu, thanh phdm khé
kiém soat v& méit s6 lugng va hao hut néu khong
ap dung kiém ké thuong xuyén): két qua kiém
ké va déi chiéu véi dinh miic san xuat cho thay
vat tu bi hao hut nhiéu (trting, bot my), thanh
pham bi tudn ra ngoai, hang héa mua vé ban &
siéu thi khéng kiém soat dude, mat mat khéng
xéac dinh duge x4y ra chinh xac vao thoi diém
nao. Hé théng phidn mém phuc vu cho ké& toan
da c6 nhung con nhiéu nhuge diém nhu khong
két noi hé théng clia hang, viéc xuat nhap hang,
lap bao cdo tai chinh van phai st dung excel...
Thong tin cung ca4p rit cham, thong tin ma nha
quan 1y rat can nhu gia von thi k& toan khéong
cung cap duge. S6 liéu quyét dinh gia ban hoan
toan mang tinh uéc tinh.

3.2. Hoan thién hé théng ké toan ctia An
Pha Hung theo quan diém “quan tri théng
minh”
3.2.1. Tuyén dung thém nguoi dé “Quan tri
tinh gon”

Cong viéc dau tién can lam tai An Phi Hung
khi van dung Iy thuyét quan tri thong minh 14 sép
xép lai bd phan nhan su. Theo nhu hién trang,

mot ngudi tham gia vao nhiéu phan hanh va ai
ciing c6 cong viée khac ngoai chuyén moén ké toan.
Trong khi dé, cong viéc ké& toan thué va quan ly tai
san c6 dinh thi khong c6 nguoi dam nhiém, cong
ty hién thué ké& toan thué bén ngoai véi mic chi
phi 5.000.000 VND/thang.

T61 wu hoéa viéc st dung ngudn luc, rat ngin
thoi gian hoat dong, déng thoi tang kha ning
dap dng mot cach linh hoat cac yéu cau khit
khe va khéng ngiing bién dong cta thi truong
chinh 1a giip doanh nghiép quan tri théng
minh. Do vay, dé xuat 6 day 14 An Phd Hung
can tuyén bo sung thém it nhat 1 lao déng phd
thong dé thuc hién nhiing cong viéc nhu boc xép
hang 1én xe va vao kho,.. Chi phi cho lao dong
nay c6 thé dudc 14y tit chi phi hién tai st dung
thué ké& toan thué vi cong viéc ké toan thué sé
dugc thuc hién bdi ké& toan ctia cong ty.

Theo d6, b6 may quan ly cua cong ty sé dugc
chia thanh 3 bd phan riéng biét: b6 phan quan
Iy san xuat, bd phan ban hang va bd phan ké
toan. Bo phan ké toan véi 6 nhan vién ban dau
sé phu trach 6 vi tri co ban: k& toan téng hop, k&
toan ban hang - thanh toan, ké toan kho - luong
ké toan quan 1y ctia hang, tht quy va thua kho.
Tai c4c clia hang sé c6 nhan vién lam nhiém vu

Bang 2. Phan cong nhiém vu tai An Pha Hung trudc day

Phan hanh ké toan

. . Quan ly . . Ban hang R o .
Vitri Hang " cong no Tai Tinh va cong . Téng Céng viéc khac
ton Tien nha cun sancd  Lwong gia no khach Thué ho
kho U9 dinh thanh o X P
cap hang

1.Ké toan X X X X Theo d6i cac nha

trwédng phan phoi

2. Ké toan X X X X X X Kiém tra can

vién nguyén liéu

3. Ké toan X X X D4t hang nguyén

vién liéu

4. Ké toan X X X Cham séc don

vién hang va giai quyét
khiéu nai KH

5. Ké toan X X Sép xép hang, theo

vién doi nguyén nhan
hang thwa

6. Ké toan X Phan loai hang tén,

vién didu chuyén hang
ca dém
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CONG TY

JV

Bd phan ban hang

| !

Phu trach san xuét

B& phan san xuét

Phu trach ban hang

' N

Th6ng Ké Phu xuat hang

Xuét hang e na
phan xwédng gay

ca dém
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Bo phan ké toan

Ké toan téng hop

A 4

£ Ké toan
£, Ké toan
Ké toan kho - lvong ban hang —
quan ly ctra thanh toan
hang
Tha kh

So d6 3. B6 may quan 1y va bo may ké toan theo dé xuit hoan thién

cap nhat s6 liéu vao may cho ding quy dinh
duéi su kiém soét ciia ké toan quan ly ctia hang.
Két qua ctua thay d6i nhan su c¢6 thé duge thé
hién & so d6 sau:

Theo nhu dé xuat nay, mic du tuyén thém
nguoi nhung chi phi nhian cong khéng ting
thém, nhung s6 gio lao déng cho ké& toan giam
xuéng (5 ngay/1 tudn va 8 gid/ngay), chat lugng
cong viéc k& toan ting lén vi dd6 tap trung
trong cong viéc, dong thoi thoi gian cung cap
thong tin gidm xudéng, phuc vu tét hon cho cong
tac quan ly.

3.2.2. Xay dung hé théng théng tin ké toan
xuAt phat tir nhu cdu théng tin

Viéc xac dinh théng tin k€& toan tuong doi
da dang, phu thuodc vao tiing cach tiép can van
dé cua mdi don vi trong viéc ing dung BI va
quan trong nhat 1a phai xuat phat ti nhu cau
thong tin. Trudéc day, k& todn cidn cd vao
chudn muc, ché d6 ké toan va dic diém san

xudt kinh doanh cta don vi dé xay dung hé
thong tai khoan va cac biéu mau sb sach, dén
nay, theo 1y thuyét quan tri théng minh, cach
thiét ké& xay dung biéu miu da dude chinh phu
hop theo quan diém “cung dap tng cau”. Néi
cach khac, nhu ciu théng tin cia nha quan ly
la mot y&u t6 quan trong can dudc cAn nhic
khi k& toan thiét k& hé thong tai khoan va s6
sach cua don vi.

Trén day 1a vi du méu béao cao téng hop
cong no cua cong ty. Mic du c6 kha nhiéu thong
tin chi tiét, tuy nhién khi nha quan 1y cin
nhiing théng tin quan trong nhu téng du ng vao
thoi diém hién tai, han mtc tin dung cho phép
vé6i tung dd1 tugng. Nhu vay, mdi 1an ra soat lai
toan bo céng ng, k& toan mat rat nhiéu thoi
gian. Vi thé, khi thiét k& cac biéu mAu nay, k&
toan cidn phai xem xét nhu ciu thong tin cta
nha quan 1y dé c6 thé trinh bay hodc loc thong
tin vao b4t ky thoi diém nao. Dudi day 1a mot
bang mau bao cio theo hudng cai thién.
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Bang 3. Bao cao tong hgp céng ng thang 1/2013

Tién

Thu Chi

Noi hang Con g
TT Ngay Ma NCC dung (1000 S6 tién Ngay Sé tién Ngéy hen ((71;000 chu
déng)  (ng.déng  hen  (ng. déng) - ong)
CT_Huwng Mua
1 05/01/2013 Thinh NVL 700.000 0 15/03/2013  700.000
2
Bang 4. Mau Bao cao tong hop céng ng diéu chinh theo nhu cAu quan Iy
B Ma NCC Han mirc tin Du du ky No tang them No' thanh t‘oan Du:_noj Trong qo, sO Ghi chu
dung trong ky trong ky cudi ky no qua han

3.2.3. Ung dung céng nghé truc tuyén dé rut
gon khoang cach khéng gian va thoi gian
Hién nay, céng nghé thong tin dang hién
dién va déng vai trd quan trong khong thé thiu
trong qua trinh quan tri, diéu hanh cac hoat
dong san xudt kinh doanh ctia mdi doanh
nghiép. Trong du an Vision Project 2000, t6
chtic AICPA ciing da ghi nhan tAm quan trong
ctia cong nghé va hé théng thong tin, “mot ké
toan vién phai c6 kha ning st dung va thic ddy
st dung cong nghé trong mot cach thtc gop
phan gia tang gia tri cho t6 chiic” (Albrecht va
Sack, 2000). Theo ly thuyét quan tri théng
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minh, viéc ing dung cong nghé truc tuyén dé hs
trg cho viéc ra quyét dinh 1a rat can thiét. An
Phi Hung huéng dén 3 hop phan théng tin ké&
toan co ban sau: (1) quan 1y tai chinh théng
minh; (2) quan tri cung Ung va quan tri dat
hang théng minh; (3)quan tri mua hang va theo
doi chi phi mua hang thong minh.

Khi 4p dung hé théng quan tri théng minh
trong quan ly tai chinh, cong ty c6 thé truy
nguyén cac khoan dau tu trong toan don vi; theo
déi ludng tién, vi tri va toan mang luéi tit mot
dia diém thoéng qua trinh duyét Web ciing nhu
quan ly téng thé véi cac dit libu quan trong vé
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Ngé Thi Thu Hang, Nguy&n Thi Thily Dung

Th&i gian 1am viéc cg’;a ké toan trong
mot tuan

Thoi gian kiém ké dbi chiéu cac kho
hang thang
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D6 thi 1. Su thay déi vé thoi gian cho cong viéc sau khi ap dung BI

chi phi, doanh thu, ngan sach va lgi nhuan. Kha
ning truy cap ttc thoi (truc tuyén) cac thong tin
nay cung cip cho ngudi quan ly tdm nhin dé
tdng hiéu qua san xuit kinh doanh va c6 nhiing
hanh d6ng can thiét nham tac dong cac két qua
tai chinh ti truée téi két thic ky ké toan. D6 thi
sau thé hién tém tit két qua cua viéc rat gon
khoang cach khong gian va thoi gian.

3.3. Lgi ich va chi phi

Vé ban chét viéc van dung quan diém BI
trong thiét k& hé thong thong tin ké& toan la
huéng t6i loai bd lang phi, ké ca lang phi trong
quan ly. Tuy nhién, khi van dung BI trong

doanh nghiép ciing doi héi mot khoan dau tu 16n
cho phan cting, phan mém dé quan 1y thong tin.
Cong ty can phai xay dung mot hé thong kho dit
liéu ca phan cting va phan mém cho BI (may
tinh, may quét...), déng thoi chi mot khoan chi
phi 16n cho viéc vAn hanh, chi phi dao tao ban
dau, chi phi nhan vién, chi phi bao tri. Mic du
vay, 1oi ich do hé théng nay mang lai ¢6 thé nhin
théy trong ca ngén han va dai han, bao gbm ca
nhiing khoan cé thé tinh tinh bing gia tri vat
chat va nhiing gia tri phi vat chit nhu su quy
chuén trong quan ly, phong cach quan ly chuyén
nghiép,.. Du kién chi phi thyc hién ciing nhu lgi
ich c6 thé dat dudc thé hién qua bang 5.

Bang 5. Chi phi va 1¢i ich du kién ctia An Pha Hung khi van dung BI

Chi phi

Loi ich

Chi phi dau tw ban dau:

- Hé théng may tinh: 50.000.000d
(gdm may cii + mua méi)

- Ph&n mém: 200.000.000d

- Tai khodn Internet: 5.000.000d
- Pao tao: 15.000.0004

Chi phi véan hanh:

- Chi phi dich vu Internet: 500.000d/thang

- Lwong nhan vién IT: 3.000.000d/thang

- Chi phi bao tri phdn mém: 1.000.000d/thang

Loi ich ngén han:

- Cung cép thdng tin cho GB kip thoi, chudn xac, nhanh hon: tiét kiem
thoi gian

- Ké toan khong phai kiém nhiém nhiéu cong viéc khac (xép hang lén
xe,...), tiét kiém thoi gian doi chieu va kiém ké kho hang, duoc nghi cuGi
tuan

- Ké toan thué va lap bao céo tai chinh khéng phai di thué ngoai: tiét kiem
5.000.000d/thang

- Cét giam ngay cong va chi phi nhan vién: binh quan tiét kiém duoc
10.000.000d/thang

- N&m bét kip thdi cac co hoi kinh doanh

Loi ich dai han:

- Hé thdng quan ly quy chuén

- Kha néng kiém soat sai pham cao
- Han ché gian lan sai sot
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Xay dwng hé thdng thdng tin ké& toan theo ly thuyét quan tri théng minh tai céng ty ¢ phan An Phi Hwng

4. KET LUAN

DPé hitu dung, thong tin ké toan khéng chi
mang tinh kip thoi va day di ma doi hoéi con
phai c6 tinh thich hop véi nhitng nhu cau ra
quyét dinh kinh t& ctia ngudi st dung. Théng tin
chi c6 tinh thich hdp khi né huéng dén tuong lai
va c6 sy khac biét gitia cac phuong an kinh
doanh can xem xét. Dic biét, tinh bao mat 1a
tinh chat quan trong ctia hé thong thong tin ké
toan, né6 anh hudng truc tiép dén tiém ning
kinh té&, tinh déc lap cling nhu kha ning canh
tranh ctia doanh nghiép.

Poéng thoi, mdi doanh nghiép can phai phan
tich hoat dong ctia doanh nghiép minh, néu st
dung BI thi doanh nghiép sé tiét kiém dudc
khoan chi phi cho viéc khao sat, phan tich. BI
gitip phéac hoa biic tranh toan canh ctia doanh
nghiép trong khoang thdi gian ngin nhat va cé
thé phut hgp véi moi linh vuc hoat déng cta cong
ty tit k& toan dén san xuat.
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