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TOM TAT

Trong nhirng nam gén day, tai Viét Nam noi chung va TP.HCM ndi riéng, viéc kha nhiéu
cong ty bi huy niém yét hoic roi vao dién canh bao, trong d6 c6 nhirng truong hop la do 15i
cua ké toan vién va cong ty kiém toan khdng con 1a nhitng véan dé xa la. Nghién ctu nay nhan
dién va do luong muc d6 anh huong cua cac nhan té dén dao dic nghé nghiép nguoi lam ké
toan, kiém toan trén dia ban TP.HCM va dé xuat mot sé ham y quan tri nhiam nang cao dao
duc nghé nghiép cua nganh nghé nay. Bing phuong phép nghién ciru dinh luong, tac gia sur
dung phan tich nhan t6 khdm pha (EFA), mau khao sat thuan tién 265 ngudi 1am nghé ké toan,
kiém toan trong céc doanh nghiép véi cac lira tudi khac nhau tai TP.HCM. Két qua cho thay
c6 tdm nhan té anh huong dén dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan bao gom: Nhan thirc
vé dao duc; Thu nhap ca nhan; Do tudi; Gigi tinh; Kinh nghiém lam viéc; B6i canh vin hoa;
Gia tri dao durc doanh nghiép; Chuan muc dao dirc nghé nghiép.

Tir khéa: Nhan thac, dao dirc nghé nghiép, ké toan, kiém toan, chuan muc, van hoa.

1. MO PAU

Pao duc d& cap dén hanh vi cia con nguoi, lién quan dén trang théi tot va xau, dung va
sai, d6 1a viéc &p dung cac gia tri dao durc vao viéc ra quyét dinh. Nhitng gia tri nay theo Uy
ban Chuan muc Pao dic Nghé nghiép ké toan Quéc té [1] bao gom tinh chinh truc, khach
quan, ning lyc chuyén mdn - tinh than trong, va tu cach nghé nghiép.

Pao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan la mét trong nhitng van dé quan trong cia nghé
ké toan. La ngudi chuyén nghiép, ké toan vién hay kiém toan vién co trach nhiém tuan tha chuan
muc dao dirc nghé nghiép dé tao s tin nhiém cua chi doanh nghiép va sy tin tudng cua xa hoi.

C6 nhiéu dinh nghia lién quan dén dao dirc va dao duc nghé nghiép ké toan. Pao dic
dugc dinh nghia 1a mdt nguyén tic dao dic hodc céc quy tac tng xu trong mot nhém cu the
gém con ngudi, d6i nhém, to chirc, vin hoéa,... [2]. Pao duc nghe nghiép ké toan, kiém toéan
c6 thé dugc dinh nghia 1a nguyén tic dao dic hoac gia tri ma ké toan vién va kiém toan vién
sir dung dé tranh gian 1an, rai ro. Biéu nay ung ho quan diém cho rang dao duc nghé nghiép
ké toan, kiém toan la tiéu chuan dé ghi nhan su trung thuc va hop 1y khi d& cap dén bao cao
tai chinh caa mét té chirc nham phat hién gian Ian, sai sot hay nham 1an. C6 mot sé dong huc
khién tac gia bai bao nay quan tam dé nghién ciru va thao luan nhu nhiéu vu bé bdi cua nguoi
lam ké toan, kiém toan di xuét hién gan day trong nudc ciing nhu tir nhiéu qudc gia. Cu thé,
trén thé gidi cac cong ty da trai qua nhirng hanh vi sai trai gdy anh huong nghiém trong dén
mai truong kinh doanh, ching han nhu Enron va WorldCom Baskerville [3]. O Viét Nam, mot
s6 xi cang dan di xay ra trong nhitng nim qua, chang han nhu Tap doan FLC, Tap doan Tan
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Hoang Minh, Ngan hang Phuong Nam, Cong ty C6 Phan Bong Bach Tuyét, Cong ty Co phan
Chiing Khoan Nam An, Cong ty C6 phan Tap doan ky nghé gb Truong Thanh, v.v. cung voi rat
nhiéu cong ty ¢ quy md nho hon. Su Viéc chua tao lap dugc nlem tin, uy tin cta cac cong ty
cung cap dich vu ké toan, kiém toan da lam suy giam déng ké niém tin cua cong ching vao nghé
nghiép ké toan, kiém toan trong thoi gian gan day. Vivay, dao dtc nghe nghiép cua ké toan vién,
kiém toan vién va viéc tuan tha dao dtrc nghé nghiép trong ké toan - kiém toan tro nén néng hon.

Nghién ctu cac nhan té anh huong dén dao dirc nghé nghiép ndi chung va nghé nghiép
ké toan, kiém toan néi riéng la can thiét dé tir 46 cac doanh nghiép, co so dao tao, Nha nudc
c6 dinh huéng phu hop trong viéc dé ra cac bién phép tang cuong dao duc nghé nghiép cho
luc lugng lao dong chuyén cung cap thong tin kinh té tai chinh. Hon nita nhimng nguoi st dung
két qua ké toan, kiém toan yéu cau phai c6 nhirng béo céo ké toan, kiém toan chat luong cao
doi hoi nhitng ké toan vién, kiém toan vién khéng chi lién tuc trau doi kién thirc, ludn cap nhat,
tuan thu cac quy dinh phap ly, chuan muc nghé nghiép ma con doi hoi phai ¢ dao duc nghé
nghiép thich dang. C6 nhu vay céc bao cao ké toan, bao cao kiém toan dat duoc chat lugng
cao, nhimg ngudi sir dung thdng tin méi co duoc nhiing théng tin b ich. Vay dau 1a nhiing
hanh vi, cu thé 1a nhitng nhan t6 nao dan dén nguy co phi pham dao dirc nghé nghiép trong
linh vuc ké toan kiém toan, nghién ctru ndy s& 1am séng to. Cac ly thuyét va mé hinh nghién
ctu trude day cua Martinson, O. B. & Ziegenfuss, D. E. (2000) [4], Ismail (2015) [5], Fatemi,
D., Hasseldine, J. & Hite, P. (2020) [6], IFAC (2021) [1] s& duoc phat trién va van dung dé
xay dung mo hinh va thang do nham kiém dinh thuc nghiém cac c4 nhan dang thuc hién cong
viéc ké toan tai TP. H6 Chi Minh dé xuat mét s6 ham y quan tri nham nang cao dao dtic nghé
nghiép cua nganh ké toan, kiém toan.

2. MO HINH VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. M6 hinh va gia thuyét nghién ciru

Téng quan cac nghién ciru trudce day lién quan dén dao duc nghé nghiép ké toan, kiém toan
cd nhiéu tac gia trén thé gioi da nghién ctru. C6 thé tom tit véi cac goc do nghién ctru nhu sau:

(i) Dong nghién cizu vé thdi dé va hanh vi dao dirc ciia ngueoi 1am ké toan kiém toan. Tiéu
biéu cho dong nghién ctu ndy c6 Beu va Buckley (2001) [16], Jones va cong su (2003) [6],
Conroy, Emerson, va Pons (2010) [7], v.v. nghién ctu nhan thiec vé hanh vi dao dirc, vé gidi
tinh, do tudi, kinh nghiém 1am viéc, thu nhap chi phéi dén hanh vi dao duc cua nguoi lam ké
toan kiém toén;

(i) Dong nghién ciu Vé C&c nhan té tdc dong dén dao dirc nghe nghlep ngu"m lam ké
toan, kiém toan. O dong nghién ctu nay khong chi nganh ké toan, kiém toan ma con cac nganh
kinh doanh dich vu khac c6 kha nhiéu nghién ctu sy anh huéng cua cac nhan té dén cac dao
duc nghé nghiép nhu nghién ctru cia Maree va Radloff (2007) [14] Ismail (2015); Fatemi va
cong su (2020), Hofstede, G. (1980, 1997) [8, 9] da xéac dinh cac nhan t6 c6 anh hudng dén
dao duc nghé nghlep nhu: chuan myc dao dac nghé nghiép, gia tri dao duc cua té chuc, boi
canh van hoa,..

Trén co s& céc dong nghién ciu trén, tac gia van dung va phat trién dé xay dung mé hinh
nghién ctu cAc nhan té anh hudng dén dao dirc nghé nghiép nguoi 1am ké toan, kiém toan bao
gom cac nhan t sau:

2.1.1. Nhdn thec vé hanh vi dgo diic

Henry va Dodson (2009) [10] cho rang Cong ddng va hoan canh cudc séng c6 anh huang
I6n hon trong viée thay d6i nhan thirc vé méi truong sinh hoat dan dén anh huong nhan thac
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vé hanh vi dao dirc dao durc. Dya trén cam nhan cua mét trong nhiéu nguoi dugc hoi trong khi
khao sat, gia dinh va ban be ¢6 anh huong I6n dén viéc hoc tap trau doi dao duc va tinh chinh
tru:c Ho l1ap luan rang “ ... ho hoc duoc nhiéu diéu tir cha me va nhirg ngudi ¢b van thoi tho

.. nhitng tim guong nay hanh dong vé mat dao dirc,... dira tré ciing s& hoc cach lam nhu
Vay va lam nhu vay trong tuong lai cia ching”. Trong 11nh vuc ké toan, Ameen et al. (1996),
Marko va Kokthunarina (2018) phét hién ra rang nhitng sinh vién ké toan nhin thay nguoi khac
¢6 hanh vi gian Ian gian 1an ma khong bi bat s€ cho phép ho sao chép hanh vi twong tu. Ho két
luan mdi quan hé 1au dai gitra moi truong sbng cua sinh vién cho dén khi ho ra truong di lam
¢6 xu huéng gian 1an dan dén vi pham dao dtrc nghé nghiép. Do do, gia thuyét thir nhat c6 thé
dugc phét trién:

Hi: Pao dirc nghé nghiép ciia nguoi 1am ké toan, kiém toan co thé bj anh huong boi su
nhdn thic vé hanh vi dao dirc.

2.1.2. Thu nhdp

Henry va Dodson (2009) [8] cho rang thu nhap ciia nguoi lao dong nédi chung va ngudi
lam ké toan, kiém toan nai riéng c6 anh huong dén dao dirc nghé nghiép, diéu nay cho thay sy
giau nghéo tir cong dong va hoan canh gia dinh ¢6 anh huéng Ién hon trong viée thay dbi nhan
thirc vé dao dirc. Dya trén cam nhan caa mét trong nhidu ngudi dugc hoi trong khao sat, vi tri
hay thanh phan gia dinh c6 anh huong I6n dén viéc dao dirc va tinh liém chinh. Bdng thoi, thu
nhap tir cdng viéc ké toan, kiém toan 1am cong 1anh luong kho tré thanh nguoi gidu cé. Do do,
gia thuyét thi hai c6 thé duoc phat trién:

Ha: Pao dirc nghé nghiép cia nguwoi 1am ké toan, kiém toan co thé bi anh hwéng béi mirc
thu nhdp cé nhan.

2.1.3. Kinh nghiém lam viéc

Nhiéu nghién ctu cho thay méi quan hé thuan chiéu giira hanh vi dao dtc va kinh nghiém
lam viéc. Harris (1990) [11] khao st cac nha kinh doanh & c4c cap d6 quan ly khéc nhau trong
mot cong ty dé xac dinh mdi quan hé giita gia tri dao durc cua cac ca nhan vai kinh nghiém
lam viéc. Két qua cho thay c6 méi lién hé c6 ¥ nghia théng ké giira kinh nghiém lam viéc, cu
thé 1a cac nha quan ly cap cao it chap nhan hanh vi gian lan hon so véi cac thanh vién khac
trong t6 chuec.

‘Shapeero va cong su (2003) tim thay quan h¢ thuan chiéu gita y dinh hanh xu dao dirc
va s nam kinh nghiém trong mot nghién ctiu vé kiém toan vién trong cac cong ty kiém toan
& My. Nguoc lai, nghién ctiu cia Conroy va cong su (2010) [7] cho thay su khac biét nho giira
cac thanh vién it kinh nghiém va cac giam ddc trong viéc chip nhan cac hanh vi phi dao duc.
Nhu vay, cac nghién ctru trudc cho thdy céc bang chimg trai nguoc nhau vé vai trd cua kinh
nghiém lam viéc trong viéc ra cac quyét dinh dao dirc cta ké toan vién. Do do, gia thuyét thir
ba c6 thé dwoc phat trién:

Ha: Pao dirc nghé nghiép ciia ngueoi 1am ké toan, kiém toan co thé bj dnh hueong bai kinh
nghiém lam viéc.

2.1.4. Béi canh van hod

Bén canh céc yéu té truc tiép trong méi trudng lam viéc, bdi canh van hoa qudc gia cd
thé anh huong t6i quyét dinh dao dirc. Vin hoa c6 thé hiéu 1a nhitng gia tri va niém tin chung
cta mot nhom cé nhén (Cohen va cong su 1992) [17]. Véan hoéa dong vai trd quan trong trong
viéc hinh thanh cac gid tri, niém tin va thai d6 va dinh hudng cho cac ca nhan trong viéc ra cac
quyét dinh (Christie va cong su, 2003) [9]. Vi van hoa 1a su két hop cac yéu té truyén thong,
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di san, nghi I, phong tuc va ton gio, cac c nhan tir c4C nén vén hoa khac nhau c6 thé c6 cac
khac bi¢t dang ke trong cac tiéu chuéan dao duc, niem tin va hanh vi (Blodgett va cong su,
2001). Do @6, gia thuyét thir tu c6 thé dugc phat trién:

Ha: Pao dirc nghé nghiép ciia nguoi 1am ké toan, kiém toan co thé bi anh hieong boi boi
Canh van hod quoc gia.

2.1.5. Gia tri dao dirc doanh nghiép

Gia tri dao duc doanh nghiép (Corporate ethical values) 1a tong hop gia tri dao dirc cua
ca nhan cua cac nha quan ly, va cac hudng dan vé gia tri dao dirc cua mot té chic (Hunt va
cong s, 1989) [19]. Gia tri dao duc doanh nghi¢p la mét hé théng céc gia tri duoc cac thanh
vién trong mét té chirc cling chia sé, va 1a mot phan cua van hoa doanh nghi¢p (Trevino va
cong sy, 1986) [18]. Gia tri dao duc doanh nghi¢p thé hién cac quan diém cua nha lanh dao vé
van dé dao dtrc, dugc hinh thanh théng qua thai d va hanh vi ciia nha quan ly va nhan vién.

Theo Trevino (1986), gié tri dao dirc doanh nghiép tac dong dén hanh vi dao dirc cia cac
ca nhan thong qua viéc dinh hinh quan diém va hanh vi dao dtc cia ca nhin. Vin hoéa doanh
nghiép manh cd thé nang cao su phét trién nhan thire dao dirc cua cac thanh vién va gilp céc
thanh vién x4c dinh didu gi 1a dung hay sai trong mot hoan canh cu thé. Cac biang chiing thuc
nghiém ciing chi ra rang vin hoa dao duc cua té chirc c6 anh huéng téi xét doan dao duc.
Ismail (2015) nghién ctru tic dong cua vin hoa dao duc téi kha ning xét doan cuia cac kiém
toan vién tai Malaysia, két qua phan tich hdi qui cho thay kiém toan vién lam viéc trong doanh
nghiép c6 vin hoa dao dic tét hon thi c6 kha nang xét doan t6t hon. Pong thoi Douglas va
cong su (2001) ciing tim dwgc bang chang cho thay vin hoa dao dic doanh nghiép cac tac
dong dén kha ning xét doan dao duc cua kiém toan vién. Do do, gia thuyét thir ndm co thé
duoc phat trién:

Hs: Pao dirc nghé nghiép ciia nguoi 1am ké toan, kiém toan cé thé bi anh huong béi gia
tri dao dvric doanh nghiép.

2.1.6. Chudn muc dao dirc nghé nghiép

Chuan muyc dao duc nghé nghigp danh cho ké toan va kiém toan vién hanh nghé la cac
nguyén tic va huéng dan vé dao dtc nghé nghiép yéu cau do chinh pha hoic hiép hoi nghé
nghiép ban hanh ma ké toan vién, kiém toan vién phai ap dung (Fatemi va cong su, 2020, Lé
Thi Thu Ha 2021) [12]. Vi chuan myc dao dirc cung cap hudng dan vé cAc véan dé dao dirc ma
ké toan vién phai tuan theo dé giai quyét cac tinh hudng kho xir vé dao dirc, viéc hiéu biét tot
va tuan thu nghiém ngit cac nguyén tic s& gilp ké toan vién dua ra phan doan dao duc phu
hop. Ca khudn khé ly thuyét va nghién ciru thuc nghiém déu cho thay tim quan trong cua
chuan muc dao dtrc dbi vai xét doan dao dirc cia mot c& nhan.,

Nhiéu bang ching thuc nghiém cua Maree va Radloff (2007) [14], Muslumov va Aras
(2004) cho thay chuan muc dao dirc nghé nghiép co tic dong dén xét doan dao dirc ciia cac ca
nhan. Két qué nghién ciru caa Martinson va Ziegenfuss (2000) va Maree va Radloff (2007)
cho thay ¢ mdi quan hé co ¥ nghia thong ké giira chuan muyc va xét doan cua ké toan vién,
tuy nhién Muslumov va Aras (2004) khong tim thidy méi quan hé c6 y nghia thong ké gitra
chuan muyc va cac xét doan cta ké toan vién. Pflugrath va cong sy (2007) nghién ctu méi lién
quan gitra chuan muc dao duc véi kha nang xét doan cua ké todn vién va sinh vién kiém toan
tai Uc. Két qua cho thay cd cac chuan muc dao dirc ¢6 tac dong tich cuc dén xét doan cia cac
ké toan vién diéu nay cho thay cac chuan myc dao duc gitip ting chat lugng cac xét doan cua
kiém toan vién c6 nhiéu kinh nghiém hon. Douglas va cong sy (2001) ciing xem xét tac dong
cua viéc am hiéu chuan myc dao duc ti xét doan cua kiém toén vién trong céc cong ty kiém

KINH TE 410



Céc nhan t6 dnh huéng dén dao dirc nghé nghiép nguoi lam ké toan kiém toan...

toan cia My. Két qua cho thay kiém toan vién c6 hiéu biét tot hon vé chuan myc dao dirc thi
dua ra cac xét doan c6 chat lugng hon. Do do6, gia thuyét thur sau co thé duoc phat trién:

He: Dao dirc nghé nghiép ciia nguoi 1am ké toan, kiém toan c6 thé bi anh huong boi
Chudn muc dao dirc nghé nghiép.

Ngoai ra trong c&c nghién ctru truedc cac tac gia nhu Hunt va Vitell (1986), Loe va cong
su (2000), Jones va cong su (2003), hay Emerson va cong su (2007) [13], Conroy va cong su
(2010) cling da chung minh do tuoi, gidi tinh ¢ anh huéng manh dén dao duc nghe nghi¢p
trong da s6 cac nganh nghé. Trong mo hinh nghién cuu tac gia dua thém hai nhén t6 nay dé
1am bién kiém soat va phan tich thong k& md ta cho mau khao sét.

Bang 1. Thong ké cac nhan t6 lién quan dén md hinh

STT Nhan té Téc gia
A A ., | Henry va Dodson (2009), Ameen va cong su (1996), Marko va
1 Nhén thirc vé dgo dirc Kokthunarina (2018)
2 | Thu nhap ca nhan Henry va Dodson (2009)
3 | Kinh nghiém lam viéc | Harris (1990), Shapeero va cong su (2003), Conroy va cong su (2010)
4 | Béi canh van hod Cohen va cong su (1992), Thorne va Saunders (2002). Christie va
cong su (2003); Hofstede, 1997 Blodgett va cong su (2001)
5 | Giatri dao duc DN Hunt va cong su (1989), Trevino (1986), Ismail (2015)
6 Chu;én muc dao dic | Martinson va Ziegenfuss (2000), Maree va Radloff (2007),
nghé nghiép Muslumov va Aras (2004)
7 | Po tusi Hunt va Vitell (1986), Loe va cong su (2000), Jones va cong su
: (2003), Emerson va cong su (2007)
8 | Gisitinh Hunt va Vitell (1986), Loe va cong su (2000), Jones va cong su
(2003), Emerson va cong su (2007)

Nguon: Tong hop tir cac nghién ciru trueée

~ M@ hinh nghién ciru dé xuat, ¢6 06 bién doc lap véi cac gia thuyét tir H1 dén H6, 02 bién
Kiém soat (dong vai tro nhu bién doc 1ap), va bien phu thuéc Pao dtic nghé nghiép nguoi lam
ké toan, kiém toan:

. H
< Nhin thire v& hanhvi dao dirc >—1

(

Pao dirc nghé

H; :
Thu nhép >_ nghicp nguoi
p lam ke todn,

H: kiém todn
( Kinh nghiém lam viée )— ‘
\

fo ] Hy
Béi canh vanh n kié
( 61 canh van hoa )7 Bién kiém soat:

-D6 tudi

( Gid tri dao dirc doanh nghiép >L - Gi6i tinh

(Chuén mirc dao dirc nghé nghiép}

Hinh 1. Mb hinh nghién ciru dé xuét
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2.2. Phuwong phap nghién ctu

Phuong phap nghién ctru dinh lugng duoc str dung dé do luong mire d6 anh huong cua
cac nhan té dén dao duc nghé nghiép nguoi lam ké toan va kiém toan. Dir liéu dé thuc hién
mé hinh duoc tac gia khao sat bang cach sir dung bang cau hoi va phat mot cach thuan tién
cho 265 nguoi dang lam ké toan, kiém toan tai cac doanh nghiép san xuét kinh doanh va cac
cong ty kiém toan trén dia ban TP.HCM, va ho duoc yéu cau tra loi tit ca cac cAu hoi mot cach
tw nguyén.

Thang do Likert 5 mirc duoc trién khai trong bang cau hoi tir hoan toan khong dong y
(diém 1) dén rat dong y (diém 5). Dit liéu duoc kiém dinh va phan tich hoi quy boi boi phan
mém SPSS 20.0.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Két qua nghién ciru

Théng ké mo ta

Tai Bang 2, cho thiy mau khao sat nguoi lam ké toan, kiém toan cé déu chin chin va c6
kinh nghiém lam viéc, trong d6 chi c6 71 nguoi ¢d kinh nghiém 1 d&én 5 nam chiém 26,8%, s6
con lai 1a nhitng ngudi ¢6 kinh nghiép l1am viéc trén 5 nim 73,2%. Vé gidi tinh, ddi twong
khao sat c6 151 nir chiém 57% va nam 114 ngudi chiém 43% cho thiy viéc chon lya kha can
bang vé gidi nham phuc vu cho viéc phan tich nhan té vé gisi tinh ¢ bi anh huang khong.
Déi véi trinh doc hoc van mau khao sét tap trung chu yéu 1a ngudi tét nghiép dai hoc, vi day
1a dbi twong va luc lugng nong cdt va chu yéu 1am ké toén tai cac doanh nghiép hién nay.

Bang 2. Théng ké kinh nghiém lam viéc, gi6i tinh va trinh 6 hoc vén

Tiéu chi S6 luong Ty 1é
Kinh nghiém lam viéc
- Tur 1-5 nam 71 26,8%
- Trén 5 nam 194 73,2%
Gidi tinh
- Nam 114 43,0%
- Nir 151 57,0%

Trinh d6 hoc van

- Trung cép, cao ding 0 0
- bai hoc 175 66,0%
- Trén dai hoc 90 34,0%

Nguon: Tong hep va thong ké tir diz lieu khao sat cua tac gid.
Céc cdng viéc tiép theo la cac kiém dinh vé chat lugng thang do, kiém dinh sy twong

quan, su thich hop mé hinh va kiém dinh hdi quy theo phuong phép phan tich nhan t6 kham
pha EFA...
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Kiém dinh d¢ tin ciy thang do

Bang 3. Két qua phan tich chat lugng thang do bang hé s6 Cronbach's alpha

STT Nhom céc bién doc lap S6 bién quan sat | Cronbach’s Alpha
1 | Nhan thtic vé dao dirc (NTDD) 5 0,929
2 Thu nhap ca nhan (TNCN) 5 0,971
3 Kinh nghiém lam viéc (KNLL) 3 0,784
4 | Bbi canh vin hoa (BCVH) 5 0,964
5 | Giétri dao dic DN (GTDD) 5 0,937
6 Chuan muc dao duc nghé nghiép (CMDD) 5 0,957
7 Do tudi (DT) 5 0,957
8 | Gisitinh (GT) 4 0,951

Bién phu thuoc
1 22?1 ?Br(l:)rll\lgg)é nghiép nguoi lam ké toan kiém 3 0.803

Nguon: Két qua xar Iy tir SPSS 20.0
) Kiém dinh do tin cay thang do héﬂsé Cronbach Alpha > 0,6 chting to thang do luong nay
la tot va xét hé so twong quan bien — tong thi khong c@ bién bi loai khéi’mﬁ hinh vi cé gia tri
nhé hon 0,3. Vi vay, tat ca 40 bién do luong cua 8 bién doc 1ap va 1 bién phu thudc duoc sur
dung trong phan tich nhan t6 khdm pha tiép theo.
Phan tich khdm ph4 EFA
Kiém dinh h¢ s6 KMO va kiém dinh Barlett

Bang 4. Hé s6 KMO and Bartlett's

Hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 0.849
Gi4 tri Chi-Square 11331,050
M6 hinh kiém tra cua R
Bartlett Béc ty do 666
Sig (gia tri P — value) 0,000

Khi phan tich EFA cho cac thang do bién doc lap, tac gla st dung phuong phap trich
Principal Component Analysis vdi phép xoay Varimax va diém dung trich cac yéu té c6
Eigenvalue > 1. Két qua EFA cho thay:

Hé s KMO = 0,849 va kiém dinh Barlett c6 Sig.= 0,000 (< 0,05) cho thiy phan tich EFA
la thich hop.
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Kiém dinh h¢ sé6 phwong sai trich

Bdng 5. Hé s6 phuong sai trich

Gia tri Eigenvalues Chi s6 sau khi trich Chi sb sau khi xoay
Nhan té Téng Pl‘;ﬁgﬁgo/: al pFII;LlrfykIlléus}]ai Téng P};lrrl,(éﬁgo/": al pgéfr?léi};l Téng Pl::,li(é?]g(; al pglll‘fflllléi};l

trich % trich % trich %
1 9,600 25,946 25,946 9,600 | 25,946 25,946 4565 | 12,337 12,337
2 4,736 12,800 38,746 4,736 12,800 38,746 4,397 11,883 24,220
3 4,104 11,091 49,836 4,104 11,091 49,836 4,319 11,674 35,893
4 3,772 10,194 60,030 3,772 10,194 60,030 4,313 | 11,657 47,550
5 3,064 8,282 68,313 3,064 8,282 68,313 4,021 10,867 58,417
6 2,404 6,497 74,810 2,404 6,497 74,810 3,959 10,701 69,118
7 2,211 5,976 80,785 2,211 5,976 80,785 3,548 9,588 78,707
8 1,325 3,581 84,366 1,325 3,581 84,366 2,094 5,660 84,366
9 0,582 1,573 85,939

Tai Eigenvalue = 1,325 rut trich dwoc 8 nhan té tir 37 bién quan sat voi tong phuong sai
trich dwoc 1a 84,366% (> 50%) va khong co yéu té méi nao dugc hinh thanh so véi mé hinh
nghién ciru d& xuat ban dau. Nhu vay, sau khi phan tich EFA thi 37 bién quan sat nay da dam
bao duoc tiéu chuan phan tich EFA (dat yéu cau), khdng co bién nao bi loai & giai doan nay.

Phan tich su thich hgp m6 hinh

Bang 6. Hé s6 R2va hé s R? hiéu chinh

' I HesdR? | Saisé Théng ké thay doi Hé sb
M0 hinh | Hé s6 R | Hé so R? hicu chinh|  chudn Hé so R? sau | H¢ so F khi | Bac tu do | Bac tu do| Durbin-
- khi ddi ddi 1 2 Watson

1 0,815 | 0,665 | 0,654 |0,41368 0,665 63,430 8 256 1,176

Trén co s6 mbi twong quan trén, ta thay mé hinh nghién ciru dé xuat ph hop Vi tap dix
liéu: céc thanh phan ciia bién doc lap c6 tac dong dén Pao dirc nghé nghiép nguoi lam ké toén,
kiém toén.

Phan tich héi quy

Bdng 7. Hé s6 hdi quy (Coefficients?)

Hé s6 chua chuan hoa |Hé sé chuan A £
ho Thong ké da cong tuyén
o 0a .
M6 hinh T Sig. X 7
Beta |Sai s6 chuan HE so HE so
° 4 Beta Tolerance VIF

(Constant) -1,866 0,269 -6,936 0,0000
NTDD 0,296 0,047 0,243 6,369 0,00000 0,899 1,112
ITNCN 0,145 0,044 0,128 3,268 0,0001 0,859 1,164
KNLV 0,131 0,047 0,119 2,788 0,0006 0,725 1,380
BCVH 0,180 0,042 0,178 4,266 0,0000 0,750 1,334
GTDD 0,172 0,042 0,173 4,049 0,0000 0,719 1,391
CMDD 0,182 0,033 0,223 5,571 0,0000 0,816 1,225
DT 0,182 0,040 0,191 4,507 0,0000 0,732 1,365
GT 0,227 0,042 0,225 5,348 0,0000 0,742 1,347

KINH TE 414



Céc nhan t6 dnh huéng dén dao dirc nghé nghiép nguoi lam ké toan kiém toan...

M hinh nghién cttu c6 R? hiéu chinh 1a 0,654, nghia 1a c6 65,4% sy bién thién lién quan
dén dao dirc nghé nghiép nguoi 1am ké toan, kiém toan khu vic TP.HCM dugc giai thich boi
su bién thién cua cac bién doc 1ap gdm: Nhan thic vé dao duc (NTDD, 0,243), Thu nhap ca
nhan (TNCN, 0,128), Kinh nghiém lam viéc (KNLL, 0,119), Bi canh van hoa (BCVH, 0,178),
Gia tri dao duc DN (GTDD, 0,173), Chuan myc dao dirc nghé nghiép (CMDD, 0,223), D6
tudi (DT, 0,191), Gidi tinh (GT, 0,225), véi do tin cay 95%.

Két qua hoi quy, ham hdi quy chuan hoa dugc Viét theo tac dong tir cao dén thap nhur
nhu sau:

DDNN = 0,243xNTDD + 0,225xGT + 0,223xCMDD + 0,191xDT + 0,178xBCVH +
0,173xGTDD + 0,128XTNCN + 0,119xKNLV

3.2. Thao luan két qua nghién ciru

Dua vao két qua tai Bang 6 - Hé sb hoi quy ¢ trén, tac gia sir dung trong s6 hdi quy chuan
hoa dé xem xét muc d6 giai thich cua cac bién doc 1ap cho sy bién thién cua bién phu thudc
(Nguyén Binh Tho, 2011) [20], c6 thé két luan két qua kiém dinh céc gia thuyét nghién ctu
nhu sau:

Céc gia thuyét tir H1 dé H6 déu c6 tac dong ciing chiéu (tic dong duong) dén dao dirc nghé
nghiép nguoi 1am ké toan, kiém toan. Két qua phan tich dir liéu cho thay trong sé s6 p cta cac
bién déu duong va gié trj Sig. = 0,00 < 0,05, nhu vay, chip nhan gia thuyét tir H1 dé H6.

Nhan té Nhan thic vé dao dirc ¢6 muc tac dong manh nhat (B = 0,243), ¢6 nghia 1a van
dé nhan thic vé hanh vi dao dtic ¢6 anh huong manh mé dén bién phu thudc: dao dirc ngudi
lam ké toan, kiém toan. Két qua nay duoc ciing tuong dong véi két qua caa Ameen et al.
(1996), Marko va Kokthunarina (2018). C6 thé két luan rang gia thuyét nay dang giai thich ro
rang rang nhan thic vé dao dirc ¢6 thé anh huang niang né dén hanh vi, dong thai 1am viéc cua
ngudi 1am ké toan, kiém toan. Do vay, van dé trong dao tao, trong mdi trudng lam viéc can
ludn nang cao sy nhan thac vé gia tri dao duc.

Xét vé gidi tinh, that ngac nhién khi nhan té nay ciing c6 anh huong dang ké, xép thu
hai (B = 0,225) tai TP.HCM. Két qua nay phu hop véi két qua nghién cau cua Jones va cong
sir (2003) da dua giGi tinh vao mo hinh nghién ciru vé dao dirc nghé nghiép ké toan va két luan
cho thdy phu nit it chip nhan hanh vi phi dao drc hon nam gi6i. Tuy nhién, bang chiing thuc
nghiém Ve tac dong cua gioi tinh toi cac quyét dinh dao duc ciing cho cac két qua khac biét
nhu mét s6 nghién ciru caa O’Fallon va cong su (2005) khong tim thiy méi lién hé giira gioi
tinh va hanh vi dao duc.

Trong c4c nhan té anh huéng, chuan muc dao dic nghé nghiép danh cho ké toan va kiém
toan vién tac dong manh thtr ba (B = 0,223) hoan toan phi hop véi nhiéu nghién ciru nhu cua
Martinson va Ziegenfuss (2000), Maree va Radloff (2007), Muslumov va Aras (2004) cho
thiy c6 mdi quan hé c6 ¥ nghia théng ké, ddng thoi két qua cho thiy ké toan vién, kiém toan
vién c6 hiéu biét tot hon vé chuan muc dao dire thi dua ra cac xét doan c6 it rai ro hon.

Vé d6 tudi (B = 0,191), c6 anh hudng xép thir tu trong mé hinh, kiém dinh chiing minh
c6 cuing két qua vai cac nghién ciu truéc (Hunt va Vitell, 1986). Tuy nhién, cac bang chimng
thuc nghiém cho cac két qua khéc nhau vé tac dong cua do tudi toi quyét dinh dao duc. Loe
va cong sur (2000) cho thay trong céc nghién ciru nhém van c6 nghién ctru khdng c6 méi lién
hé giita do tuodi va dao duc, hay céc nghién ciu cho cang lén tudi cang co quyét dinh dao dirc
phu hop hon céac dbi twong tré tudi. Hoac Emerson va cong su (2007) cho rang Cac ca nhan
I6n tudi hon it chap nhan hanh vi phi dao dirc hon cac ca nhén it tudi.

Béi canh vén hoa (B =0,178), co anh husng thir ndm trong m6 hinh thuc nghiém, két qua
kha twong dong voi Husted (2001) da két luan cha nghia dan toc (c& nhan hay tap thé) trong van
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héa quéc gia c6 anh hudng dén dao dirc cia ca nhan tir cc nén van hoa khac nhau. Va két qua
caa nghién cau nay phu hop véi nghién ciu caa Thorne va Saunders (2002), Croxford (2010)
ciing cho thay ké toan vién, kiém toan vién dén tir cac quéc gia theo chii nghia ca nhan c6 xu
huéng chap nhan hanh vi phi dao dirc hon cac ca nhan tir quoc gia theo chii nghia tap thé.

Gid tri dao duc cd anh huong thir sdu (B = 0,173) dén hanh vi dao dirc cua cac ca nhan
thong qua viéc dinh hinh quan diém va hanh vi dao dtc ctia ca nhan. Vin hoa doanh nghiép
manh c6 thé nang cao sy phat trién nhan thirc dao dtrc ciia cac nhan vién, két qua nay ciing két
qua cua Theo Trevino (1986), Ismail (2015), Douglas va céng su (2001) ciing da tim duoc
bang chirng cho thiy van hoa dao dirc doanh nghiép cac tac dong dén kha ning xét doan dao
duc cua ké toan vién, kiém toan vién.

Xét vé nhan tb thu nhap ca nhan (B = 0,128), nhan t nay c6 anh huong khé yéu, xép thir
bay, dén hanh vi dao dirc cua cac cua ké toan vién, kiém toan vién. Két qua nay kha tuong
ddng vai Fischer va Rosenzweig (1995) va Anwar va Amarullah (2006). Két luan caa ho riang
muc thu nhap 1a mot nhan t quan trong trong viéc xac dinh dao duc caa ngudi 1am ké toén,
kiém toan. Tuy nhién ciing c6 nhiéu nghién ciru khéng ching minh duoc diéu ndy, mot s6
ching minh ngudi ¢d thu nhap cao it nhirng nhidu va tham nhiing dan dén dao duc nghé nghiép
bi vi pham Marko va Kokthunarina (2018).

Cudi cuing, nhan t kinh nghiém lam viéc (B =0,119) c6 tac dong yéu nhat trong mé hinh.
Nhung két qua nay ciing kha phu hop véi két qua nghién ctru cua Shapeero va cong su (2003).
Tuy nhién lai trai nguoc vai nghién cau cua Conroy va cong su (2010. Nhu vay, cac nghién
clru trudc cho thay cac bang chimg trai nguoc nhau vé vai trd caa kinh nghiém 1am viéc trong
viéc ra cac quyét dinh dao dirc cua ké toan vién, kiém toan vién.

4. KET LUAN VA HAM Y QUAN TRI

Két luan

Qua nghién ctru trong bai bao nay, tac gia da khao st thyc nghiém, két qua cho thy c6
08 nhan to anh hudng den dao dirc nghe nghiép nguoi lam ke toan, kiém toan khu vyc TP.HCM
bao gom mirc do tac dépg tur cao dén thap: Nhan thuc vé dao dac, Gigi tinh, Chuan muc dao
duc nghé nghiép, Do tudi, Boi canh van hoa, Gia tri dao dirc doanh nghiép, Thu nhap cé nhén,
Kinh nghiém lam viéc.

Ham y quan tri

Tir két qua nghién cau vé viéc xay dung mé hinh, do ludng cac nhan t6 trong méqh‘lnh co
anh hudng den dao duc nghé nghiép cua nguoi lam ke toan, kiém toan nay 1a co s¢ dé cac co
quan quan ly Nha nuéc, cac t6 churc, cac doanh nghi¢p co thé diéu chinh, nang cao dao duc
nghé nghiép cua nguoi lam ké toan, kiém toan nham dap wng sy tin nhiém caa xa hoi vé tinh
minh bach va chat lugng théng tin thdng tin kinh té, tai chinh cua nguoi 1am ké toan, kiém
toan cung cap cho nha dau tu, chu ng, chu doanh nghiép va ca cac cho co quan cta Chinh phu.

Han ché cia nghién cieu

MGt han ché cua nghién ciru do 1a cae nhan t6 khac chua dugc phét hién chang han nhan
t6 “moi truong phép 1y” €6 the dua ra nhicu 16i giai thich hon v€ hanh vi dao dirc cua nguoi
lam ké toan, kiém toan. Cac mau trong nghién ctru twong lai nén nhleu hon 265 mau, ma rong

ra ca nudc. Bang nhidu mau hon, s& c6 nhiéu y kién trai chiéu hon vé nhan thirc cua dao duc
ké toan va két qua sé chinh xac hon.
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ABSTRACT

FACTORS IMPACT CODE OF ETHICS FOR PROFESSIONAL ACCOUNTANTS —
EXPERIMENTING RESEARCH IN HO CHI MINH CITY, VIET NAM

Tran Phuoc*, Pham Thi Kim Anh, Phan Thi Minh Phuong
Ho Chi Minh City University of Food Industry
*Email: phuoct@hufi.edu.vn

This study identifies and measures the influence of factors on the professional ethics of
accountants and auditors in Ho Chi Minh City, Vietnam. Then, proposes some managerial
implications to improve the code of ethics for professional accountants. By quantitative
research method, the author uses exploratory factor analysis (EFA), a convenient survey
sample of 265 people working as accountants and auditors in enterprises of different ages in
Ho Chi Minh City. The results show that there are eight factors affecting professional ethics
in accounting and auditing, including: Conscious ethics; Personal income; Age; Sex; Work
experience; Cultural nation; Corporate ethical values; Code of ethics for professional
accountants.

Keywords: Conscious ethics, professional ethics, accounting, auditing, standards, culture.
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