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Tóm tắt: Trong quá trình học tập của sinh viên, tự học là một kĩ năng quan trọng 
giúp họ nắm bắt kiến thức tốt hơn, từ đó giúp cho việc học trở nên có hiệu quả hơn. 
Đối với môn ngoại ngữ, tự học đóng vai trò vô cùng quan trọng. Bài viết này thông 
qua khảo sát tìm hiểu thực trạng học tiếng Anh của sinh viên K24 ngành Ngôn ngữ 
Anh ở Trường ĐH Kinh Doanh và Công Nghệ Hà Nội (HUBT) ở các phương diện: 
hình thức, thời gian, địa điểm, và xác định những nguyên nhân ảnh hưởng tới việc tự 
học tiếng Anh cũng như vai trò của giáo viên trong việc hỗ trợ sinh viên tự học ngoại 
ngữ, từ đó đề xuất các giải pháp nhằm tăng cường tính tự chủ trong việc học tiếng 
Anh tại khoa Ngôn ngữ Anh nói riêng và tại Trường ĐHKD&CN Hà Nội nói chung.

Từ khóa: Ngoại ngữ, kĩ năng, tiếng Anh, tín chỉ, tự học, CNTT.
Abstract: In students’ learning process, learning autonomy is an important skill 

to help them grasp the knowledge better, thereby making learning more effective. 
For foreign languages, self-study plays a significant role. This study through a survey 
to find out the current status of English learning of K24 English-majored students 
at Hanoi University of Business and Technology (HUBT) in terms of form, time, 
location, and identifying the causes affecting self-study of English as well as the role 
of teachers in supporting students to learn foreign languages on their own, thereby 
proposing solutions (especially using IT) to enhance autonomy in learning English at 
the Faculty of English Language Studies in particular and the University of Business 
and Technology in general.
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1. Đặt vấn đề
Hoạt động tự học (TH) của sinh 

viên (SV) là hoạt động nhận thức cá 
nhân, nhằm nắm vững hệ thống tri thức 
và kĩ năng (KN) nghề nghiệp do chính 
bản thân người học tiến hành ở trên lớp, 
ngoài giờ lên lớp hoặc tiếp  cận  với  cách  
học  phổ  biến  kiến  thức  từ  xa  trên 
phương tiện thông tin hiện đại.

Trong chiến lược phát triển giáo dục 
(GD), hệ thống các trường đại học, cao 
đẳng đang thực hiện chương trình đào 
tạo (ĐT) theo học chế tín chỉ (HCTC) 
thì TH có ý nghĩa rất lớn đối với SV. 
Vì phương thức ĐT theo HCTC có tính 
chất linh động hơn nhiều so với học niên 
chế. Sự linh động này thể hiện ở chỗ SV 
tự quyết định tiến độ học tập, tốc độ tích 
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luỹ tín chỉ, được quyền lựa chọn đăng 
kí các học phần… Phương thức ĐT theo 
HCTC vẫn giữ nguyên lượng kiến thức 
chuyên ngành mà SV phải tích lũy, song 
thời lượng các tiết học lại giảm xuống. 
Điều này đồng nghĩa với việc thời gian 
đứng lớp của giảng viên (GV) sẽ ít hơn. 
GV đóng vai trò là người định hướng 
và chỉ có thể trao đổi với SV những nội 
dung cơ bản của môn học. Những vấn 
đề còn lại sẽ được giao lại cho SV hoàn 
thành tại nhà bằng các bài tập, bài thuyết 
trình, thảo luận nhóm hoặc làm tiểu 
luận. Do đó, muốn hiểu sâu, hiểu rộng 
hay nắm chắc khối lượng kiến thức cần 
thiết, SV phải tăng cường thời gian TH 
của mình.

Nhưng, thực tế cho thấy, đa số sinh 
viên vẫn không biết cách tự học, vẫn còn 
mang nặng cách học thụ động: sinh viên 
không đặt câu hỏi. Khi giảng viên đặt 
câu hỏi thì rất ít sinh viên giơ tay xin phát 
biểu, sinh viên chỉ cố gắng chép những 
lời giáo viên nói vào vở.

Một sinh viên có ý thức tự học tốt 
phải là người biết cách sắp xếp thời gian 
học tập kể cả ở trên lớp lẫn thời gian ở 
nhà. Một người có ý thức tự học tốt chính 
là người tập trung nghe giảng, hăng hái 
phát biểu xây dựng bài, nêu câu hỏi đối 
với giáo viên khi lên lớp.

Tuy nhiên, trên thực tế, nhiều sinh 
viên tại Khoa Ngôn ngữ Anh, Trường 
Đại học Kinh doanh và Công nghệ Hà 
Nội tuy đã ý thức được về tầm quan trọng 
của việc tự học, nhưng đại đa số chưa 
biến động cơ thành hoạt động tích cực 
và chưa có cách tự học hiệu quả. Trên 
diễn đàn của sinh viên trường, nhiều sinh 

viên cho biết chưa tìm ra phương pháp tự 
học hợp lí, kết quả là việc tự học ngoại 
ngữ của sinh viên chưa thực sự có kết 
quả cao. Từ thực tế trên, bài viết này tập 
trung vào làm rõ thực trạng tự học tiếng 
Anh của sinh viên trong đào tạo theo học 
chế tín chỉ ở các phương diện: hình thức, 
thời gian, địa điểm, và xác định những 
yếu tố khách quan, chủ quan ảnh hưởng 
tới việc tự học tiếng Anh. Qua đó đề xuất 
các giải pháp nhằm tăng cường tính tự 
chủ trong việc học tiếng Anh tại khoa 
Ngôn ngữ Anh nói riêng và tại HUBT 
nói chung.

2. Nội dung
2.1 Khái niệm tự chủ trong học tập
Khái niệm tự chủ trong học tập 

‘learner autonomy’ có nguồn gốc từ 
hệ tư tưởng phương Tây, phát triển từ 
khái niệm tự chủ ‘autonomy’ (Little, 
1999), và được hiểu từ nhiều góc độ 
khác nhau. Khái niệm này ban đầu được 
Holec (1979) định nghĩa là năng lực tự 
chịu trách nhiệm về việc học của mình. 
Các tác giả về sau bổ sung thêm và diễn 
giải khái niệm này theo nhiều cách khác 
nhau. Little (1991) xem nó là kĩ năng 
tự lập: Tự chủ là “năng lực tự lập, năng 
lực tư duy phê phán, ra quyết định và 
hành động độc lập” (Little, 1991, p.4). 
Dickinson (1993) xem tự chủ trong học 
tập là hoàn cảnh trong đó người học 
hoàn toàn chịu trách nhiệm về tất cả 
những quyết định liên quan đến việc học 
của bản thân và thực thi những quyết 
định đó (Dickinson, 1993). Ở một góc 
độ khác, Dam (1995) xem tự chủ là sự 
sẵn sàng chịu trách nhiệm về việc học 
của mình để phục vụ cho nhu cầu và 
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mục đích của mình. Các tác giả Benson 
và Voller (1997) tổng kết lại bốn nghĩa 
khác nhau của khái niệm này, cụ thể tự 
chủ trong học tập là những hoàn cảnh 
trong đó người học hoàn toàn tự học một 
mình; là những kỹ năng có thể học và 
ứng dụng để học tự định hướng; là sự 
thực thi trách nhiệm của người học đối 
với việc học của mình; hay quyền của 
người học được quyết định về việc học 
của mình. Theo đó, các tác giả này phân 
biệt bốn quan điểm khác nhau về tự chủ 
trong học tập, bao gồm:

•	 Quan điểm thuần túy kỹ thuật 
xem tự chủ là hoạt động học ngoại ngữ 
bên ngoài bối cảnh trường lớp và không 
có sự can thiệp của giáo viên.

•	 Quan điểm tâm lý học xem tự 
chủ là năng lực cho phép người học chịu 
trách nhiệm về việc học của mình.

•	 Quan điểm chính trị xem tự chủ là 
điều kiện cho phép người học kiểm soát 
quá trình và nội dung học tập cũng như 
bối cảnh trường lớp mà trong đó việc học 
diễn ra.

•	  Quan điểm xã hội xem tự chủ là 
năng lực tương tác và hợp tác với người 
khác trong việc học.

Từ những định nghĩa và phân loại 
trên, có thể thấy rằng tự chủ trong học 
tập được hiểu theo nhiều cách khác nhau, 
với những ngôn từ diễn đạt khác nhau, 
nhưng tựu trung khái niệm này bao gồm 
3 yếu tố cơ bản:

Thứ nhất, tự chủ có thuộc tính năng 
lực, bao gồm các kỹ năng có thể học 
tập được hoặc bẩm sinh (Holec, 1979; 
Little, 1990). Các kỹ năng này bao gồm 
kỹ năng tự học một mình, kỹ năng tư 

duy phê phán, ra quyết định, và các kỹ 
năng làm việc hợp tác (Benson và Voller, 
1997). Năng lực này theo tác giả Dam 
(1995) là sự sẵn sàng tự chịu trách nhiệm 
của người học.

Thứ hai, tự chủ là hoàn cảnh hay 
tình trạng mà trong đó người học hoàn 
toàn tự kiểm soát, tự chịu trách nhiệm và 
thực hiện các hoạt động học tập và có 
thể các hoạt động này hoàn toàn không 
phụ thuộc vào giáo viên, hay chương 
trình học (Dickinson, 1993). Thông qua 
những điều kiện hoàn cảnh mà người học 
có thể hoặc không thể phát triển được 
khả năng tự chủ.

Thứ ba là yếu tố quyền làm chủ việc 
học, tức là người học được quyền tham gia 
quyết định các khía cạnh liên quan đến việc 
học của bản thân, như: mục tiêu, phương 
pháp dạy và học, tài liệu, cách đánh giá.

2.2. Thực trạng tự học của sinh 
viên ngành Ngôn ngữ Anh

Đề tài khảo sát 450 SV K24 ngành 
Ngôn ngữ Anh, HUBT, trong học kỳ I của 
năm học 2019-2020 nhằm mục đích: tìm 
hiểu thực trạng tự học của SV K24 và đề 
xuất giải pháp nhằm tích cực hỗ trợ đối 
tượng SV này trong hoạt động tự học.

Để đạt được các mục tiêu nói trên, 
những người thực hiện đề tài sẽ tìm lời 
giải đáp cho 4 câu hỏi nghiên cứu sau:

1. SV K24 ngành Ngôn ngữ Anh nhận 
thức như thế nào về tầm quan trọng của 
việc tự học?

2. SV K24 ngành Ngôn ngữ Anh áp 
dụng những hình thức tự học nào, thường 
dành bao nhiêu thời gian cho việc tự học, 
và có duy trì được thời gian tự học đã 
nêu không?
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3. SV K24 ngành Ngôn ngữ Anh gặp 
những khó khăn nào, khách quan cũng 
như chủ quan, trong việc tự học?

4. SV K24 ngành Ngôn ngữ Anh 
phải làm gì để vượt qua những khó khăn 
này nhằm tiến hành hoạt động tự học có 
hiệu quả?

2.2.1 Nhận thức của sinh viên về 
tầm quan trọng của hoạt động tự học

Kết quả khảo sát cho thấy SV có 
nhận thức đúng về tầm quan trọng 
của hoạt động tự học, thể hiện ở bảng  
dưới đây:

Nhận thức của SV về tầm quan trọng 
của việc tự học Số lượt SV Tỷ lệ phần trăm

Việc tự học giúp đạt kết quả học tập tốt 340 75,5%
Hiểu bài sâu sắc 213 47,3%
Rèn luyện khả năng làm việc độc lập 200 44,4%
Phát hiện ra những vấn đề chưa hiểu rõ để hỏi GV 148 32,8%
Chủ động và linh hoạt hơn trong việc học 133 29,5%
Ham học 125 27,7%
Mạnh dạn và tự tin khi phát biểu trước lớp và đám đông 56 12,4%

Kết quả khảo sát cho thấy, SV có nhận 
thức đúng về tầm quan trọng của việc tự 
học. Việc tự học giúp đạt kết quả học tập 
tốt (340 lượt SV), hiểu bài sâu sắc (213 
lượt SV), rèn luyện khả năng làm việc độc 
lập (200 lượt SV), phát hiện ra những vấn 
đề chưa hiểu rõ để hỏi GV (148 lượt SV), 
chủ động và linh hoạt hơn trong việc học 
(133 lượt SV), ham học (125 lượt SV), 
mạnh dạn và tự tin khi phát biểu trước lớp 
và đám đông (56 lượt SV).

Các số liệu trên được tái khẳng định 
qua kết quả phỏng vấn SV:

- Tôi thấy tự tin hơn khi lên bảng trả 
bài hoặc khi GV đặt câu hỏi. Tự học còn 
giúp tôi ghi chép những phần không hiểu 
để hỏi lại GV. (SV lớp TA24.01)

- Khi tự học tôi nghiên cứu sâu hơn, 
giúp tôi nhớ dai và nắm kiến thức vững 
hơn. (SV lớp TA24.02)

- Khi tự học tôi học khá hơn, tìm được 
nhiều tài liệu theo ý của tôi chứ không phải 

chỉ theo ý của thầy. (SV lớp TA24.03)
- Có những vấn đề thật sự khó. Khi 

học theo nhóm hoặc tự học một mình tôi 
sẽ từ từ tìm ra được hướng giải quyết. 
(SV lớp TA24.04)

- Khi tự học tôi có thể học bất kỳ 
những gì tôi muốn; như thế tôi có thêm 
nhiều kiến thức để ứng dụng vào thực tế. 
(SV lớp TA24.05)

Dù có ý thức về lợi ích của việc tự 
học, SV không hài lòng về phương pháp 
và hiệu quả tự học:

- Hài lòng: 80 lượt SV (18%);
- Bình thường: 112 lượt SV (25%);
- Không hài lòng: 90 lượt SV (20%);
- Cần thay đổi phương pháp và/hoặc 

thói quen tự học: 145 lượt SV (32%);
- Không cần thay đổi phương pháp và/

hoặc thói quen tự học: 23 lượt SV (18%).
2.2.2. Thời gian tự học Tiếng Anh 

trong một ngày và việc duy trì thời gian 
tự học của sinh viên
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2.2.2.1.Thời gian tự học Tiếng Anh 
trong một ngày

Kết quả khảo sát được thể hiện ở 
bảng dưới đây:

Số giờ tự học/ngày Số lượt SV Tỷ lệ phần trăm
Dưới 3 giờ 220 48,8%
Từ 3 đến dưới 5 giờ 132 29,3%
Từ 5 đến dưới 7 giờ 55 12,2%
Từ 7 đến dưới 10 giờ 37 8,3%
Từ 10 giờ trở lên 6 1,4%
Tổng cộng 450 100%

Hầu hết SV không dành nhiều thời 
gian cho việc tự học: gần một nửa (220 
SV, 48,8%) tự học dưới 3 giờ/ngày; nửa 
còn lại chia thành hai nhóm với 132 SV 
(29,3%) tự học từ 3 đến dưới 5 giờ/ngày 
và 55 SV (12.2%) tự học từ 5 đến dưới 7 

giờ/ngày. Tỷ lệ SV học từ 7 đến dưới 10 
giờ và từ 10 giờ trở lên chiếm tỷ lệ rất ít 
lần lượt là 8,3% và 1,4%.

2.2.2.2. Việc duy trì thời gian tự học 
của sinh viên

Kết quả khảo sát thể hiện ở bảng sau:

Việc duy trì số giờ tự học/ngày Số lượt SV Tỷ lệ phần trăm
Ngày nào cũng học 198 44%
Những ngày không phải lên lớp 121 26,9%
Lúc nào thích thì học 107 23,8%
Gần thi mới học 24 5,3%
Tổng cộng 450 100%

Về việc duy trì thời gian tự học, có 
198 SV (44%) cho biết ngày nào họ cũng 
dành thời gian cho việc tự học, 121 SV 
(26,9%) tự học vào những ngày không 
phải lên lớp, 107 SV tự học theo ngẫu 
hứng và 24 SV (5,3%) gần thi mới học. 
Nghĩa là có 56% SV không duy trì được 
thời gian tự học/ngày nêu trên. 

2.2.3. Hình thức tự học của sinh viên
Đề tài nghiên cứu này chỉ khảo sát quá 

trình tự học của SV ngoài giờ lên lớp. Kết 
quả khảo sát cho thấy chủ yếu có 4 hình 
thức tự học ngoài giờ lên lớp được SV lựa 
chọn: học một mình ở nhà (340 lượt SV), 
học theo nhóm (223 lượt SV), học một 

mình ở thư viện (196 lượt SV), tham gia 
các câu lạc bộ học tập (64 lượt SV).

Cần lưu ý là học một mình ở nhà và 
học theo nhóm được coi là hai ưu tiên 
hàng đầu của SV; thực trạng học một 
mình ở thư viện không phải là lựa chọn 
mà SV ưu chuộng và việc số lượng SV 
tự học bằng cách tham gia các câu lạc bộ 
học tập thấp cho thấy việc tổ chức các 
dịch vụ và/hoặc các hoạt động hỗ trợ học 
tập tại trường cho SV vẫn cần được xem 
xét và có cải tiến nhất định.

2.2.4. Nội dung tự học của sinh viên
Kết quả khảo sát được thể hiện ở 

bảng sau: 
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Nội dung tự học Số lượt SV Tỷ lệ phần trăm
ôn lại bài cũ 396 88%
Chuẩn bị bài mới 320 71,1%
Thực hiện yêu cầu của GV 430 95,6%
Đọc sách/tài liệu có liên quan đến môn học/
buổi học sắp tới 270 60%

Ghi chú những thắc mắc (bài cũ/bài mới) để 
hỏi GV 235 52,2%

Học những gì có hoặc không liên quan đến 
môn học 285 63,3%

Đa số SV dùng thời gian tự học để 
thực hiện yêu cầu của GV (95,6%), ôn 
lại bài cũ (88%) hoặc chuẩn bị bài mới 
(71.1%). Tự tìm hiểu thêm kiến thức bên 
ngoài như đọc sách hoặc học những gì có 

hoặc không liên quan đến môn học có số 
lượt lựa chọn ít hơn.

2.2.5. Các yếu tố ảnh hưởng đến 
hoạt động tự học

Kết quả khảo sát thể hiện ở bảng sau:

Các yếu tố ảnh hưởng đến hoạt động tự học Số lượt SV Tỷ lệ phần trăm
SV chưa có phương pháp học tập thích hợp 335 74,4%
SV lười biếng 210 46,6%
SV thiếu động lực và quyết tâm học tập 96 21,3%
SV không đủ tài liệu 110 24,4%
SV học nhiều tín chỉ 132 29,3%
GV chưa chia sẻ kinh nghiệm và hướng dẫn 
cách tự học 68 15,1%

SV bận việc 14 3,1%

Từ thực trạng học Tiếng Anh chưa 
hiệu quả, sinh viên cho rằng có nhiều 
nguyên nhân ảnh hưởng đến việc tự học 
này. Nguyên nhân chính nằm ở bản thân 
sinh viên, có 74,4% tỉ lệ sinh viên cho rằng 
chưa tìm ra được phương pháp, kĩ năng tự 
học Tiếng Anh hiệu quả. Bên cạnh đó, sự 
lười biếng, chưa biết thu xếp cuộc sống 
khi phải sống trong một môi trường mới, 
xa nhà, không có người thân bên cạnh 
hỗ trợ, góp ý, thúc giục cũng khiến cho 
“bệnh lười” của sinh viên được dịp phát 
huy, 46,6% tỉ lệ sinh viên tự nhận là “lười 
biếng” không chịu tự học.

Mặc dù rất nhiều sinh viên xác nhận 
được tầm quan trọng của Tiếng Anh 
trong thời đại ngày nay, cùng với mục 
tiêu sử dụng Tiếng Anh cho công việc 
cũng như giao tiếp, nhưng vẫn có 21,3% 
số lượng sinh viên cho rằng không tìm ra 
được động lực để học. GV chưa chia sẻ 
kinh nghiệm và hướng dẫn cách tự học 
chiếm 15,1%

Có 24,4% tỉ lệ sinh viên cho rằng 
không đủ tài liệu để tự học. Việc chưa 
hiểu về học chế tín chỉ và đăng kí quá 
nhiều tín chỉ/ kì cũng khiến sinh viên 
lúng túng khi phải xoay sở với khối lượng 
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bài vở lớn (29,3%). Do điều kiện kinh tế 
khó khăn, sinh viên phải đi làm thêm, đôi 
khi không dự lớp và không có thời gian 
tự học, vì thế chất lượng học tập kém và 
không theo nổi việc học (3,1%).

2.3. Một số biện pháp để tăng tính 
tự chủ trọng dạy và học tiếng Anh

2.3.1. Đối với sinh viên
Để phát huy tính tích cực, chủ động 

và sáng tạo trong việc tự học nhằm nâng 
cao hiệu quả học tập và cuối cùng là đạt 
kết quả học tập tốt, SV cần xác định mục 
tiêu quan trọng là rèn luyện phương pháp 
tự học và kiên trì thực hiện một số việc 
sau đây:

- Tăng thời gian tự học: Theo quy 
định, sinh viên lên lớp một tín chỉ thì thời 
gian chuẩn bị bài ở nhà 2 tín chỉ. Với một 
học phần tiếng Anh là 3 tín chỉ (45 tiết 
lên lớp), sinh viên phải dành thời gian 
tự chuẩn bị bài ở nhà là 90 tiết. Một tuần 
lên lớp 3 tiết thì phải tự học 6 tiết ở nhà, 
tương đương với 4 tiếng 30 phút tự học.

- Lập kế hoạch: Mỗi SV căn cứ vào 
năng lực, nhu cầu và hoàn cảnh thực tế 
của mình để lập một kế hoạch riêng. Kế 
hoạch đó có thể thay đổi khi cần, nhưng 
điều quan trọng nhất là phải nghiêm 
túc, quyết tâm và tuân thủ thực hiện kế 
hoạch đã đề ra. Khi lập kế hoạch, SV 
cần có KN quản lí thời gian, đó là sắp 
xếp, phân bổ quỹ thời gian của mình 
một cách cụ thể, hiệu quả, khoa học cho 
hoạt động học tập, ngoại khóa, giải trí, 
làm thêm, về quê... nhằm đảm bảo thời 
gian cho TH hiệu quả, đáp ứng được 
mục tiêu đề ra. SV cần lập kế hoạch dài 
hạn và ngắn hạn.

Kế hoạch dài hạn: SV cần hệ thống 
hóa lượng công việc phải thực hiện cho 

cả khóa học. Đó là nắm tổng thể chương 
trình ĐT, nắm rõ số lượng, nội dung các 
học phần tương ứng với số tín chỉ được 
phân bố ở các học kì trong chương trình 
ĐT làm cơ sở dự trù thời gian hợp lí cho 
các hoạt động. Chú ý đến các mốc thời 
gian sự kiện quan trọng để hoạch định 
thời gian, như thi học kì, học các học 
phần ở học kì hè, kiến tập, thực tập, khóa 
luận hoặc thi tốt nghiệp...

Kế hoạch ngắn hạn: SV cần tiến hành 
theo các bước như: Liệt kê kế hoạch công 
việc cần thực hiện trong ngày/tuần và 
quyết tâm thực hiện; Dựa vào kế hoạch 
đã lên để triển khai nhiệm vụ; Linh hoạt 
điều chỉnh các hoạt động phát sinh hàng 
ngày, luôn có quỹ thời gian dự phòng để 
thực hiện tốt các đầu việc.

- Do “GV chưa chia sẻ kinh nghiệm 
và hướng dẫn cách tự học” trong khi bản 
thân “chưa tìm được phương pháp học 
tập thích hợp” nên cần kiên trì thực hiện 
một số việc sau đây: xây dựng kỹ năng 
đọc; lựa chọn sách/tài liệu tham khảo: 
chọn một khối lượng vừa đủ, cố gắng 
nắm được hệ thống/cách bố trí của tư 
liệu, tóm lược những ý quan trọng, ghi 
chú những điều chưa hiểu để trao đổi lại 
với thầy cô và/hoặc thảo luận với bạn học 
cùng nhóm; chọn khoảng 3-5 người để 
cùng học, cử trưởng nhóm để duy trì kế 
hoạch học tập và dẫn dắt các thành viên 
của nhóm đi đúng trọng tâm của vấn đề 
cần nghiên cứu; vị trí này hoàn toàn có 
thể thay đổi tùy theo khả năng của mỗi 
thành viên đối với từng môn học.

- Do “thiếu động lực và quyết tâm học 
tập” nên phải xây dựng ý thức và quyết 
tâm tự bồi đắp kiến thức liên ngành đủ 
rộng và kiến thức chuyên ngành đủ sâu; 



Văn hóa - Xã hội NGHIÊN CỨU TRAO ĐỔI

91Tạp chí  
Kinh doanh và Công nghệ

Số 19/2022

nỗ lực vượt qua tình trạng “đói thông tin” 
(do không thể trực tiếp và chủ động tiếp 
cận các nguồn thông tin, tư liệu cập nhật) 
lẫn tình trạng “nhiễu thông tin” (do chưa 
biết cách chọn lọc và khai thác đúng và 
đủ các nguồn thông tin, tư liệu có thể tiếp 
cận được).

- Do “thiếu kiến thức căn bản về 
môn học” và “chưa thể tiếp cận đầy đủ 
các nguồn tài liệu tham khảo” nên càng 
cần phải đi học đủ và đúng giờ; tập trung 
nghe giảng để nắm được bài ngay trên 
lớp, nhất là phần kiến thức trọng tâm; ghi 
chép thật cẩn thận những điều quan trọng 
mà nhiều khả năng là khó có thể tìm thấy 
trong tài liệu, giáo trình.

Cần khẳng định rằng, sinh viên 
không phải chỉ là đối tượng và sản phẩm 
đầu ra của quá trình đào tạo, mà còn là 
chủ thể tích cực tạo nên chất lượng của 
chính quá trình này. Quá trình học tập của 
sinh viên về bản chất là quá trình nhận 
thức có tính chất nghiên cứu. Trong quá 
trình học bao giờ cũng có tự học; nghĩa là 
sinh viên phải tự lao động trí óc để chiếm 
lĩnh hệ thống tri thức. Muốn vậy, sinh 
viên không nên chỉ hài lòng với năng lực 
nhận thức thông thường; trái lại, trên cơ 
sở tư duy độc lập và sáng tạo, sinh viên 
phát triển ở mức độ cao kỹ năng khai 
thác và xử lý thông tin trong mối quan hệ 
tương tác với vai trò tổ chức, điều khiển 
của giáo viên và các hỗ trợ tích cực khác 
dành cho hoạt động dạy và học của Khoa 
Ngôn ngữ Anh và nhà trường.

2.3.2. Đối với giảng viên
- Để rèn kĩ năng tự học cho sinh 

viên, giảng viên cần đổi mới phương 
pháp dạy học. 

Việc đổi mới phương pháp dạy học 

có ứng dụng CNTT theo hướng tích cực 
trong dạy học theo HCTC là GV gợi mở, 
nêu vấn đề, giảm thời gian diễn giảng, 
tăng cường trao đổi, thảo luận, đối thoại 
với SV, giúp họ tự đi tìm chân lí sẽ phát 
huy tính tích cực TH của mình.

Để làm theo phương pháp này, đòi 
hỏi GV phải nghiên cứu kĩ tài liệu, nắm 
vững hệ thống, tìm điểm mấu chốt để 
phân tích, trình bày, hướng dẫn SV đọc 
tài liệu, tập phân tích, đánh giá, nêu ý 
kiến riêng về vấn đề mà tài liệu đề cập. 
Như thế, SV tự mình nhận thức, suy 
nghĩ, tập phê phán, phản biện có căn cứ 
khoa học chứ không thừa nhận một cách 
giản đơn.

- Xác định và giao nhiệm vụ tự học, 
tự nghiên cứu cho sinh viên: Chọn trong 
chương trình môn học những nội dung, 
vấn đề (ngoài những nội dung, vấn đề đã 
được thảo luận tại lớp, hoạt động theo 
nhóm) và chỉ rõ mục đích, yêu cầu, cách 
thức thực hiện để giao cho sinh viên tự 
học, tự nghiên cứu. Liệt kê đủ chi tiết các 
công việc sinh viên phải làm vào cuối 
giờ lên lớp.

- Biên soạn các tiêu chí đánh giá, 
xác định thời gian nộp báo cáo kết quả 
tự học, tự nghiên cứu của sinh viên và 
thông báo cho sinh viên ngay khi giao 
nhiệm vụ tự học, tự nghiên cứu.

- Cung cấp tài liệu và giới thiệu địa 
chỉ tìm tài liệu tiếng Anh tối thiểu mà 
sinh viên cần đọc. Hướng dẫn cách thức 
tìm kiếm, xử lí thông tin khi tự học, tự 
nghiên cứu; tạo không khí, môi trường 
lớp học thân thiện, cởi mở, tạo điều kiện 
cho sinh viên được tiếp xúc với giảng 
viên một cách dễ dàng và nhận các tư 
vấn cần thiết.
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- Giảng viên thường xuyên kiểm tra, 
đánh giá sinh viên trong suốt quá trình 
của môn học thông qua các hình thức 
kiểm tra đa dạng như bài tập cá nhân 
hoặc bài tập nhóm phù hợp với đặc thù 
môn tiếng Anh. Qua đó hình thành cho 
sinh viên cách làm việc nghiêm túc, tính 
tích cực và ý chí phấn đấu vươn lên để 
đạt kết quả cao trong học tập.

- Giảng viên cần chủ trì và phối hợp 
với Đoàn, Hội, các đơn vị có liên quan 
thường xuyên tăng cường hoạt động 
nhóm trong sinh viên, tăng cường các 
hoạt động ngoại khóa: câu lạc bộ tiếng 
Anh, các cuộc thi ngoại ngữ; bố trí thời 
gian để bồi dưỡng phương pháp tổ chức 
học tiếng Anh cho sinh viên; phát hiện, 
bồi dưỡng và giới thiệu những sinh viên 
có năng lực vào quá trình tổ chức tự học 
cho các sinh viên khác.

3. Kết luận
Mục tiêu của đào tạo theo học chế tín 

chỉ là tạo ra những con người năng động, 
sáng tạo, chủ động, tích cực. Đó cũng là 
mục tiêu của giáo dục Việt Nam. Muốn 
học được theo học chế tín chỉ thì tự học 
là yếu tố hàng đầu để quyết định hiệu quả 
học tập của chính bản thân người học. 
Trong chương trình đào tạo theo học chế 
tín chỉ, muốn có kết quả tốt, sinh viên 
cần có kỹ năng tự học phù hợp; đồng 
thời, giảng viên cần phải đổi mới phương 
pháp dạy cho phù hợp kết hợp với ứng 
dụng công nghệ thông tin . Kết quả khảo 
sát thực trạng cho thấy hoạt động tự học 
của sinh viên vẫn còn nhiều hạn chế, do 

nhiều nguyên nhân khác nhau. Vì thế, bài 
viết này đề xuất các biện pháp cần thiết 
nhằm góp phần tăng cường khả năng tự 
học cho sinh viên trong đào tạo theo học 
chế tín chỉ hiện nay và đặc biệt đề xuất sử 
dụng MyEnglishLab để tăng cường tính 
tự chủ trong dạy và học tiếng Anh nhằm 
nâng cao chất lượng đào tạo.

Đề tài mở ra một hướng nghiên cứu 
chuyên sâu nhằm khảo sát các đối tượng 
còn lại để có được một cái nhìn tổng thể 
và toàn diện hơn về việc tự học của sinh 
viên Trường ĐH Kinh doanh và Công 
nghệ Hà Nội.

Khi khoa học và công nghệ phát 
triển mạnh và trước tác động lớn của sự 
bùng nổ thông tin thì những kiến thức 
tiếp thu trong quá trình học đại học chỉ 
là kiến thức nền, để trên cơ sở đó, người 
học vươn ra tiếp thu kiến thức ngoài xã 
hội. Con đường tự học lúc này trở thành 
phương cách chủ yếu để nâng cao trình 
độ trong các bước tiếp theo của cuộc 
đời. Điều đáng quan tâm ở đây là, ngay 
từ khi còn ngồi ở giảng đường đại học, 
sinh viên cần xây dựng thành công kế 
hoạch học tập, trong đó có kế hoạch tự 
học, kết hợp với phương pháp học tập 
khoa học và sáng tạo để tùy theo khả 
năng mà hoàn thành tốt nhất chương 
trình đào tạo đã chọn. Kế hoạch học 
tập bao gồm kế hoạch tự học này là tiền 
đề cho những kế hoạch lớn hơn trong 
một tương lai rất gần, khi người học 
trở thành thành viên chính thức của lực 
lượng lao động quốc gia./.
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