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1. Mở đầu
Bài viết nghiên cứu về thực trạng phát 

triển du lịch tại các tỉnh Nam Trung Bộ gồm: 
Đà Nẵng, Quảng Nam, Quảng Ngãi, Bình 
Định, Phú Yên, Khánh Hòa, Ninh Thuận, 
Bình Thuận. Đây là vùng có nhiều tiềm năng 
để đẩy mạnh phát triển du lịch cả về tài nguyên 
du lịch tự nhiên và tài nguyên du lịch văn hóa; 
hạ tầng giao thông phục vụ phát triển du lịch; 
hệ thống cơ sở lưu trú du lịch; nguồn nhân 
lực; tổ chức quản lý ngành. Qua nghiên cứu 
nghiên cứu tiềm năng và thực trạng phát triển 
du lịch tại Vùng Nam Trung Bộ, bài viết đề 
xuất một số giải pháp đẩy mạnh phát triển du 
lịch Vùng Nam Trung Bộ trong thời gian tới.
2. Tiềm năng phát triển du lịch Vùng Nam 
Trung Bộ
2.1. Về cơ sở hạ tầng, vật chất kỹ thuật

Vùng Nam Trung Bộ có hệ thống 
hạ tầng giao thông (đường bộ, đường thủy, 
đường sắt, đường hàng không) phát triển khá 

nhanh và đồng bộ phục vụ phát triển kinh tế 
- xã hội mà còn kết nối với hành lang kinh 
tế Đông -Tây khu vực Đông Nam Á và liên 
thông với quốc tế. Trong đó, hệ thống đường 
hàng không với 05 sân bay (02 sân bay quốc 
tế là Đà Nẵng, Cam Ranh - Khánh Hòa; hệ 
thống cảng biển với 06 cảng biển quốc tế. Hệ 
thống đường bộ, tiêu biểu như Quốc lộ 1A, 
con đường huyết mạch kết nối các địa phương 
trong Vùng cũng như kết nối Vùng Nam 
Trung Bộ với Hà Nội, Thành phố Hồ Chí 
Minh và lan tỏa đi các vùng và địa phương 
khác trong cả nước. Cùng với đó là đường Hồ 
Chí Minh chạy dọc dải Trường Sơn hùng vĩ, 
mới nhất là đoạn cao tốc Đà Nẵng - Quảng 
Ngãi vừa khánh thành đi vào sử dụng từ ngày 
02/9/2018 và các tuyến cao tốc Nha Trang - 
Phan Thiết, Bình Định - Nha Trang cũng đã 
đưa vào kế hoạch thực hiện trong giai đoạn 
đến năm 2021.

Lợi thế về hệ thống hạ tầng giao thông 
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Tóm tắt
Bài viết nghiên cứu về tiềm năng và thực trạng phát triển du lịch tại Vùng Nam Trung Bộ bao gồm 

các tỉnh từ Đà Nẵng đến Bình Thuận. Đây là khu vực có nhiều tiềm năng để đẩy mạnh phát triển các sản 
phẩm du lịch đặc thù của vùng như du lịch biển đảo, nghỉ dưỡng, du lịch di sản, du lịch văn hóa,… Bên 
cạnh đó, việc phát triển du lịch tại Vùng Nam Trung Bộ chưa đạt được hiệu quả như mong muốn. Bài viết 
cũng đề xuất một số giải pháp đẩy mạnh phát triển du lịch tại Vùng Nam Trung Bộ hiện nay.
Từ khóa: Vùng Nam Trung Bộ, du lịch Nam Trung Bộ, phát triển du lịch

Tourism development in the South Central region: Potential and solutions
Abstract

This paper studies on the potential and status of tourism development in the South Central region 
including the provinces from Da Nang to Binh Thuan. This is an area with great potential to promote the 
development of specific tourism products of the region such as sea and island tourism, convalescence, 
heritage tourism, cultural tourism,… Besides, the development of tourism in the South Central region has 
not achieved the desired effects. The article also proposes some solutions to promote tourism development 
in the South Central region today.
Keywords: South Central region, South Central tourism, tourism developmen
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cho phép vùng Nam Trung Bộ thực hiện liên 
kết du lịch thuận lợi với các vùng khác trong 
nước (thông qua hệ thống đường quốc lộ, 
đường sắt xuyên Việt và hệ thống 05 sân bay) 
cũng như với khu vực và quốc tế bằng đường 
bộ (cửa khẩu quốc tế Lao Bảo), đường không 
thông qua 04 cảng hàng không quốc tế, đặc 
biệt là sân bay quốc tế Đà Nẵng, Cam Ranh và 
đường biển thông qua 06 cảng biển loại I, đặc 
biệt là cảng Tiên Sa, Quy Nhơn và Nha Trang.

Các cơ sở lưu trú du lịch được đầu tư 
nâng cấp, làn sóng đầu tư tập trung vào các 
khu nghỉ dưỡng biển, nghỉ dưỡng núi, nhà dân 
có phòng cho khách du lịch thuê (homestay), 
khu căn hộ du lịch chia sẻ kỳ nghỉ (timeshare), 
làm thay đổi sự phân bổ và cơ cấu cơ sở lưu trú 
du lịch. Tuy nhiên, một số địa phương trong 
vùng có xuất phát điểm kinh tế còn thấp, cơ 
sở hạ tầng kém phát triển, thiếu đồng bộ; cơ 
sở vật chất du lịch còn thiếu, chất lượng thấp. 
2.2. Về tài nguyên du lịch

Vùng Nam Trung Bộ có hệ thống tài 
nguyên du lịch tự nhiên và văn hóa đa dạng, 
đặc sắc, đây là nơi hội tụ đầy đủ các tài nguyên 
thiên nhiên, tài nguyên du lịch biển đảo (như 
biển Mỹ Khê (Đà Nẵng), Cửa Đại, Tam Thanh 
(Quảng Nam), Sa Huỳnh (Quảng Ngãi), Tuy 
Hòa, bãi Bàng (Phú Yên), Hòn Gốm, Đại 
Lãnh, Nha Trang, Cam Ranh (Khánh Hòa), 
Ninh Chữ (Ninh Thuận), Cà Ná, Hàm Tiến - 
Mũi Né (Bình Thuận),...), hệ động thực vật, 
di sản văn hóa thế giới, di tích lịch sử đặc thù 
của cả nước, đặc biệt là văn hóa Chămpa, kiến 
trúc nghệ thuật, khảo cổ; các lễ hội văn hóa 
dân gian; ca múa nhạc; ẩm thực; làng nghề 
thủ công truyền thống; các bảo tàng và văn 
hóa nghệ thuật. Tuy nhiên, sự đa dạng và đặc 
sắc của tài nguyên du lịch tại các địa phương 
trong vùng không đồng đều. Mức độ đa dạng 
và đặc sắc của tài nguyên du lịch tập trung chủ 
yếu ở các tỉnh Đà Nẵng, Quảng Nam, Khánh 
Hòa và Bình Thuận, mỗi địa phương đều có 
các tiềm năng du lịch rất đặc sắc và riêng biệt. 
Đây là những yếu tố có sức hấp dẫn lớn đối 
với du khách. Do đó, để có thể phát huy được 
hệ thống tài nguyên du lịch của Vùng một 
cách đồng bộ, bền vững dựa trên những thế 
mạnh và giá trị đặc sắc của từng địa phương 
cần có định hướng trong việc quản lý và khai 
thác tài nguyên du lịch của Vùng.
2.3. Về nguồn nhân lực du lịch tại Nam 
Trung Bộ

Để thúc đẩy du lịch phát triển, nguồn 
nhân lực đóng vai trò rất quan trọng. Đối với 
các cơ sở đào tạo nguồn nhân lực du lịch tại 
Vùng Nam Trung Bộ các trình độ từ sơ cấp, 
trung cấp, cao đẳng lên đến đại học được mở 
rộng. Số lượng cơ sở đào tạo tăng nhanh, phủ 
kín hầu hết các tỉnh, cơ cấu đa dạng về loại 
hình, cấp và ngành nghề đào tạo. Phần lớn 
tập trung tại các trung tâm du lịch trọng điểm 
của Vùng như: Đà Nẵng, Khánh Hòa, Quảng 
Nam, tạo thuận lợi cho người học và gắn với 
nhu cầu sử dụng nhân lực, đáp ứng được nhu 
cầu phát triển kinh tế - xã hội và nhu cầu của 
khách du lịch. Nhờ vậy, nguồn nhân lực du 
lịch qua đào tạo có xu hướng tăng lên, nguồn 
nhân lực ngày càng đáp ứng tốt hơn nhu cầu 
phát triển du lịch của Vùng. Tính đến năm 
2019, nguồn nhân lực du lịch toàn Vùng Nam 
Trung Bộ khoảng 198.288 người. 
Bảng 1. Nguồn nhân lực du lịch tại các tỉnh 

Nam Trung Bộ

Nguồn: Kết quả điều tra, tổng hợp từ số liệu của các Sở 
Văn hóa, Thể thao và Du lịch vùng Nam Trung Bộ

Mặc dù nguồn nhân lực qua đào tạo có 
xu hướng tăng, nhưng cơ bản, nguồn nhân lực 
du lịch vẫn chưa đáp ứng hiệu quả yêu cầu 
phát triển ngành du lịch toàn Vùng. Nguồn 
nhân lực ngành du lịch vừa yếu vừa thiếu ở 
những khâu then chốt, chưa đáp ứng yêu cầu 
công việc; tỷ lệ lao động được đào tạo còn 
chiếm tỷ lệ khiêm tốn trong tổng số lao động 
ngành du lịch, trong số lao động được đào 
tạo thì số lao động được đào tạo đúng chuyên 
môn du lịch còn thấp, lao động sử dụng thành 
thạo ngoại ngữ còn ít; kỹ năng làm việc và 
tính chuyên nghiệp của đội ngũ lao động chưa 
cao. Tuy nhiên, đại dịch Covid-19 đã tác động 
đến lực lượng lao động du lịch của vùng, số 
lao động mất việc trong đại dịch Covid-19 
tăng lên, một số lao động du lịch đã có những 
chuyển đổi sinh kế để duy trì cuộc sống. Đây 
thực sự là bài toán khó đối với ngành du lịch 
các tỉnh Nam Trung Bộ sau khi đại dịch được 
khống chế và ngành du lịch hoạt động trở lại.
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2.4. Về tổ chức quản lý ngành 
Trong những năm qua, công tác quản lý 

nhà nước về du lịch được các tỉnh Nam Trung 
Bộ chú trọng toàn diện, từ công tác quy hoạch 
và quản lý quy hoạch về du lịch, cơ chế, chính 
sách phát triển du lịch; đến công tác tuyên 
truyền, quảng bá xúc tiến du lịch, ứng dụng 
khoa học, công nghệ,... Một số tỉnh, thành phố 
được đánh giá khá cao như Đà Nẵng, Quảng 
Nam, Khánh Hòa và Bình Thuận. Các cấp, các 
ngành quan tâm đến công tác cải cách hành 
chính, thực hiện tốt cơ chế “một cửa, một 
cửa liên thông” nhằm tạo thuận lợi cho doanh 
nghiệp, nhà đầu tư; chủ động triển khai và 
hướng dẫn các doanh nghiệp, nhà đầu tư thực 
hiện đúng pháp luật về quy hoạch, đầu tư, kinh 
doanh trong lĩnh vực du lịch. Đặc biệt, trước 
tác động của đại dịch Covid-19, vai trò quản lý 
nhà nước về du lịch đã phát huy được hiệu quả 
trong góp phần khống chế dịch bệnh. Các cơ 
quan quản lý nhà nước về du lịch Nam Trung 
Bộ đã có những phản ứng chính sách kịp thời, 
nhằm hỗ trợ cho các doanh nghiệp và người 
lao động du lịch. Đồng thời, đang tích cực 
tuyên truyền, giới thiệu và triển khai các gói 
kích cầu du lịch “khủng” nhằm thu hút khách 
quay lại Đà Nẵng, Nha Trang, Quy Nhơn, 
Phan Rang - Tháp Chàm. Tuy nhiên, thực tế 
phát triển ngành du lịch cho thấy, hoạt động 
quản lý nhà nước về du lịch vẫn còn lỏng lẻo, 
sự phối hợp giữa các cấp, các ngành trong việc 
thực hiện các mục tiêu và nhiệm vụ còn thiếu 
chặt chẽ và mang tính thụ động. Vai trò quản lý 
của các cơ quan nhà nước về du lịch cũng như 
sự phối hợp các Sở, ngành liên quan chưa đồng 
bộ, hiệu quả công tác xúc tiến du lịch chưa cao. 
3. Thực trạng phát triển du lịch Vùng Nam 
Trung Bộ
3.1. Về khách du lịch

Vùng Nam Trung Bộ thu hút khách đến 
tham quan quanh năm kể cả du khách trong 
nước và quốc tế, giai đoạn 2015-2019, lượng 
khách du lịch quốc tế đến 4 tỉnh Nam Trung 
Bộ liên tục tăng. Khách du lịch đến tham quan 
tập trung tại các khu vực Đà Nẵng, Quảng 
Nam, Khánh Hòa, Bình Thuận với các loại 
hình như du lịch sinh thái biển, nghỉ dưỡng 
biển, đảo. Một số địa phương trong khu vực 
duyên hải Nam Trung Bộ đã tạo được ấn 
tượng với du khách quốc tế như: Nha Trang 
(Khánh Hòa), Hội An (Quảng Nam), Mũi Né 
(Bình Thuận), Đà Nẵng. 

Bảng 2. Lượng khách du lịch các tỉnh Nam 
Trung Bộ phục vụ giai đoạn 2015-2020

Đơn vị: Nghìn lượt  

Nguồn: Thống kê từ số liệu của Sở Văn hóa, Thể thao 
và Du lịch, Sở Du lịch các tỉnh, thành Nam Trung Bộ

Như vậy, lượng khách du lịch đến 
Vùng Nam Trung Bộ có xu hướng tăng lên 
trong giai đoạn 2015-2020, nhờ vậy, doanh 
thu từ các hoạt động du lịch của Vùng cũng 
tăng đáng kể, tuy nhiên, tác động của đại dịch 
Covid-19 đã ảnh hưởng đến lượng khách du 
lịch đến các tỉnh Nam Trung Bộ, đặc biệt là 
khách du lịch quốc tế. Trong tương lai, mục 
tiêu đến năm 2030, Nam Trung Bộ phải thu 
hút khoảng 25 triệu lượt khách du lịch, trong 
đó, khoảng 7,5 triệu lượt khách quốc tế [5].
3.2. Về doanh thu du lịch

Cùng với sự tăng trưởng về khách du 
lịch, doanh thu từ các hoạt động du lịch cũng 
có xu hướng tăng, trong đó cao nhất là Đà 
Nẵng và Khánh Hòa. Năm 2019, riêng 3 tỉnh 
Đà Nẵng, Quảng Nam và Khánh Hòa đã thu 
về 64.075 tỷ đồng từ các hoạt động du lịch, 
chiếm 8.9% doanh thu du lịch cả nước.
Bảng 3. Doanh thu du lịch Vùng Nam Trung Bộ

Đơn vị: Tỷ đồng

Nguồn: Thống kê từ số liệu của Sở Văn hóa, Thể thao 
và Du lịch, Sở Du lịch các tỉnh, thành Nam Trung Bộ

Tuy nhiên, từ khi đại dịch Covid-19 
bùng phát đã ảnh hưởng rất nghiêm trọng đến 
ngành du lịch của Vùng, lượng khách giảm 
sút, lao động du lịch mất việc làm tăng lên, 
hàng loạt các doanh nghiệp kinh doanh du lịch 
đóng cửa, doanh thu từ các hoạt động du lịch 
giảm sút. Trong tương lai, mục tiêu đến năm 
2030, doanh thu từ các hoạt động du lịch toàn 
Vùng Nam Trung Bộ là 160.000 tỷ đồng [5].
3.3. Về những hạn chế trong phát triển du lịch

Nam Trung Bộ là khu vực có nhiều 
tiềm năng, lợi thế để phát triển du lịch, tuy 
nhiên, sự không đồng đều về tiềm năng du 
lịch giữa các địa phương và tiềm năng du lịch 
của các địa phương trong phạm vi khu vực lõi 
của vùng chưa được khai thác hiệu quả. Thị 
trường khách du lịch ở Nam Trung Bộ mất 
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cân đối, một trong những sự mất cân đối ở đây 
được so sánh giữa lượng khách du lịch đến từ 
Trung Quốc, Nga tại các điểm du lịch của hai 
tỉnh Khánh Hòa và Ninh Thuận là quá cao so 
với các địa phương lân cận, nên vô hình trung 
đã tạo ra sự lệ thuộc của những địa phương 
này đến thị trường khách từ Trung Quốc ngày 
một rõ nét.

Chất lượng dịch vụ du lịch còn nhiều 
hạn chế, các sản phẩm du lịch mặc dù đã 
đáp ứng được nhu cầu của du khách, nhưng 
chưa mang lại kết quả như mong muốn, thực 
sự đáp ứng được nhu cầu của du khách, việc 
phát triển các loại hình du lịch mới dựa trên 
các giá trị đặc trưng về tài nguyên của địa 
phương, việc xây dựng các khu giải trí, các 
khu mua sắm quy mô lớn, hiện đại vẫn chưa 
được quan tâm đúng mức. Nhiều điểm du lịch 
tại khu vực Nam Trung Bộ hiện nay nhân viên 
phục vụ còn chưa chuyên nghiệp, chất lượng 
phòng ở còn hạn chế, chưa đạt chuẩn, do vậy, 
nguồn khách cao cấp có xu hướng giảm dần. 
Môi trường du lịch chưa đảm bảo, tình trạng 
rác thải từ cơ sở du lịch tự phát đang làm ảnh 
hưởng nghiêm trọng đến việc phát triển chung 
của ngành du lịch, các tour du lịch thiếu các 
điểm dừng chân, các điểm giới thiệu về văn 
hóa vùng miền đặc trưng còn nghèo nàn.

Mức độ đầu tư và thu hút đầu tư vào 
du lịch phân tán, chưa được chú trọng, số 
lượng các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch 
chất lượng cao còn hạn chế, việc xây dựng 
các khu giải trí, các khu mua sắm quy mô lớn, 
hiện đại vẫn chưa được quan tâm đúng mức. 
Vai trò quản lý nhà nước về du lịch chưa thực 
sự hiệu quả, công tác quy hoạch du lịch một 
số địa phương còn chậm. Số lượng và chất 
lượng nguồn nhân lực vẫn chưa đáp ứng được 
nhu cầu phát triển, thậm chí ở một số tỉnh 
trong Vùng nguồn nhân lực du lịch đang thiếu 
nghiêm trọng.
4. Giải pháp đẩy mạnh phát triển du lịch 
Vùng Nam Trung Bộ

Thứ nhất, đẩy mạnh hoạt động tuyên 
truyền, quảng bá du lịch

Đẩy mạnh tuyên truyền nâng cao nhận 
thức vai trò, ý nghĩa của tài nguyên và môi 
trường đối với hoạt động du lịch; ứng dụng 
tiến bộ kỹ thuật để kiểm soát các vấn đề môi 
trường, quản lý và phát triển tài nguyên du 
lịch; khuyến khích các hoạt động du lịch thân 
thiện với môi trường, hỗ trợ cộng đồng tham 

gia đầu tư, chia sẻ lợi ích và trách nhiệm trong 
khai thác tài nguyên phục vụ phát triển du 
lịch. Chú trọng công tác tuyên truyền quảng 
bá du lịch của từng địa phương; liên kết hợp 
tác quảng bá giữa các địa phương trong và 
ngoài vùng tạo ra thế liên hoàn, liên tục; đổi 
mới công tác xúc tiến quảng bá hình ảnh du 
lịch. Nâng cao nhận thức các bên liên quan 
(chính quyền địa phương, cơ quan quản lý du 
lịch, hiệp hội du lịch, nhà kinh doanh du lịch, 
người dân địa phương, du khách) về vai trò 
của tài nguyên du lịch đối với phát triển du 
lịch và phát triển du lịch bền vững. Ứng dụng 
công nghệ số để nâng cao hiệu quả công tác 
tuyên truyền, giới thiệu, quảng bá hình ảnh du 
lịch Nam Trung Bộ, đẩy mạnh phát triển du 
lịch thông minh.

Thứ hai, tiếp tục thực hiện hiệu quả các 
biện pháp phòng, chống dịch bệnh Covid-19

Tiếp tục thực hiện nghiêm chỉnh thông 
điệp 5K của Bộ Y tế, tiếp tục thực hiện nghiêm 
các chỉ đạo của Trung ương, của tỉnh và 
hướng dẫn của Bộ Y tế về phòng chống dịch 
bệnh, không lơ là, chủ quan, đồng thời quyết 
tâm phát triển kinh tế trong điều kiện bình 
thường mới, bảo đảm an sinh xã hội. Đồng 
thời, tăng cường công tác kiểm tra, giám sát 
việc thực hiện các biện pháp phòng, chống 
dịch Covid-19 tại cộng đồng, các khu vực tập 
trung đông người, trường học, cơ sở y tế, khu, 
điểm du lịch, nhà ga, sân bay, bến cảng, bến 
xe, các cơ sở sản xuất, kinh doanh, nhà máy, 
khu công nghiệp. Đẩy mạnh các hình thức 
tuyền truyền, vận động, yêu cầu toàn bộ công 
chức, viên chức, người lao động và toàn thể 
người dân thực hiện nghiêm túc và đầy đủ các 
biện pháp phòng, chống dịch Covid-19 theo 
thông điệp 5K của Bộ Y tế.

Thứ ba, phát huy vai trò quản lý nhà 
nước nhằm phục hồi du lịch thời kỳ hậu 
Covid-19

Nâng cao năng lực quản lý nhà nước 
về du lịch, ban hành cơ chế vận hành liên kết, 
hợp tác hoạt động du lịch. Xây dựng các mục 
tiêu ngắn hạn, trung hạn và dài hạn trong phát 
triển du lịch của Vùng. Chẳng hạn như các 
mục tiêu về số lượng, chất lượng hay mục tiêu 
về phát triển hạ tầng nói chung, hạ tầng giao 
thông nói riêng, bất động sản du lịch, điểm 
đến, sản phẩm du lịch. Chú trọng công tác 
nghiên cứu và phát triển thị trường khách du 
lịch nhằm khắc phục tình trạng mất cân đối về 
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khách du lịch. Vùng Nam Trung Bộ nên cảnh 
giác và chủ động mở rộng thị trường khách du 
lịch các nước châu Âu, châu Mỹ, Nhật, Hàn 
Quốc mà không phụ thuộc quá nhiều vào thị 
trường khách du lịch từ Trung Quốc. Trong 
thời gian trước mắt, do tác động của đại dịch 
Covid-19, các tỉnh Nam Trung Bộ nên hướng 
tới đối tượng khách du lịch nội địa, đặc biệt 
là giới trẻ và tầng lớp khách du lịch ít chịu 
ảnh hưởng bởi đại dịch Covid-19. Đồng thời, 
có những sự hỗ trợ kịp thời đến các doanh 
nghiệp kinh doanh du lịch và lao động du lịch 
để sớm ổn định hoạt động sau khi dịch bệnh 
được khống chế. 

Thứ tư, đầu tư phát triển hạ tầng phục 
vụ phát triển du lịch 

Thủ tướng Chính phủ, các Bộ, ngành 
cần ưu tiên cấp vốn xây dựng phát triển kết 
cấu hạ tầng trong các khu du lịch theo quy 
hoạch, đặc biệt đối với các khu vực còn khó 
khăn, kém phát triển, khu vực hải đảo để tạo 
động lực cho toàn vùng. Cụ thể là nâng cấp 
Cảng hàng không quốc tế Đà Nẵng, Cam 
Ranh do công suất thiết kế quy hoạch cảng đã 
không theo kịp tốc độ tăng trưởng của ngành 
du lịch; mở đường bay trực tiếp đến các sân 
bay quốc tế nhằm thu hút khách du lịch. Thu 
hút đầu tư vào khai thác tiềm năng du lịch của 
từng địa phương và Vùng để tạo ra các sản 
phẩm du lịch đặc trưng theo từng địa phương 
và các sản phẩm đặc trưng, đặc sắc của riêng 
Vùng Nam Trung Bộ.

Thứ năm, xây dựng và nâng cao chất 
lượng dịch vụ du lịch

Mỗi địa phương cần xác định rõ thế 
mạnh riêng của mình trong mục tiêu chung 
của cả Vùng để phát triển các sản phẩm du 
lịch đặc thù, hấp dẫn riêng. Phát triển hệ 
thống làng nghề, làng chuyên canh gắn với 
sản phẩm theo vùng, miền, địa phương để 
phục vụ phát triển du lịch; lồng ghép với các 
chương trình Giảm nghèo bền vững, Ứng phó 
với biến đổi khí hậu, Nông thôn mới, Chương 
trình biển Đông hải đảo, Văn hóa việc làm và 
dạy nghề,… Xây dựng hình ảnh du lịch dựa 
trên thế mạnh tiềm năng du lịch của từng địa 
phương và tiến tới xây dựng hình ảnh du lịch 
đặc trưng cho cả vùng.

Thứ sáu, phát triển du lịch phải gắn 
với bảo tồn tài nguyên du lịch

Bảo vệ và phát huy tốt nhất giá trị tài 
nguyên thiên nhiên và môi trường, văn hóa, 

xã hội. Hoạt động du lịch mang lại hiệu quả 
kinh tế cao cho địa phương nhưng lại có tác 
động rất lớn đến môi trường và các vấn đề 
xã hội. Nếu không chú trọng đến công tác 
bảo tồn thì chắc chắn tài nguyên thiên nhiên 
và môi trường sẽ bị hủy hoại và thậm chí đi 
ngược với mong muốn của con người. Do đó, 
các địa phương phải hết sức coi trọng vấn đề 
này trong quá trình phát triển du lịch.

Thứ bảy, nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực du lịch

Chú trọng công tác đào tạo phát triển 
nguồn nhân lực, đặc biệt nguồn nhân lực du 
lịch có chất lượng cao đáp ứng yêu cầu hội 
nhập trong xu thế mới hiện nay. Đổi mới 
chương trình và phương pháp đào tạo du lịch 
trong các cơ sở đào tạo; đẩy mạnh sự liên kết 
nhà trường - doanh nghiệp trong đào tạo du 
lịch và thúc đẩy liên kết vùng, địa phương 
trong hợp tác đào tạo phát triển nguồn nhân 
lực du lịch. Trước tác động của đại dịch 
Covid-19, các tỉnh thành cần có những chính 
sách hỗ trợ kịp thời đối với người lao động, 
giúp họ ổn định cuộc sống và có thể trở lại 
làm việc ngay sau khi dịch bệnh được khống 
chế; tránh tình trạng một số lao động chuyển 
đổi ngành nghề trong thời gian dịch bệnh. 
Đồng thời, tận dụng thời gian nghỉ dịch, Sở 
Văn hóa, Thể thao và Du lịch các tỉnh, thành 
trong Vùng cần tổ chức các lớp bồi dưỡng 
nâng cao tay nghề cho người lao động. 

Thứ tám, tăng cường mở rộng giao 
lưu, hợp tác trong nước và quốc tế về du lịch

Liên kết chặt chẽ giữa các doanh nghiệp 
trong ngành Du lịch, giữa ngành Du lịch với 
các ngành khác như giao thông vận tải, ngoại 
giao, an ninh, tài chính, công nghiệp, nông 
nghiệp, chính quyền địa phương các cấp. Các 
địa phương cần đẩy mạnh tính liên kết vùng 
để phát triển các sản phẩm du lịch đặc trưng 
của vùng là du lịch biển đảo và du lịch di sản, 
văn hóa. Tranh thủ sự hỗ trợ của các nước, các 
tổ chức quốc tế góp phần bảo đảm yêu cầu 
phát triển du lịch bền vững của Vùng Nam 
Trung Bộ. Đồng thời, cần tăng cường liên kết, 
hợp tác giữa các địa phương để tạo nên một hệ 
thống hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật, nguồn 
nhân lực, quy hoạch du lịch đồng bộ xuyên 
suốt cả vùng nhằm tạo nên sức hấp dẫn đồng 
đều giữa các địa phương trong Vùng.

5. Kết luận
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Tóm lại, Vùng Nam Trung Bộ sở hữu 
nguồn tài nguyên du lịch biển đảo nổi trội, 
hoàn toàn có khả năng phát triển thành những 
thương hiệu xứng tầm quốc tế, thương hiệu 
“Con đường di sản miền Trung” và “Thiên 
đường du lịch biển - đảo miền Trung” là 
một hướng đi đã tương đối rõ ràng để các 
địa phương Nam Trung Bộ xây dựng tính 
liên kết trong vùng và với các vùng lân cận 
nhằm quảng bá nơi đây như một thiên đường 
du lịch biển của Việt Nam và thế giới. Tuy 
nhiên, thời gian qua du lịch các tỉnh Nam 

Trung Bộ lại chưa có được sự phát triển tương 
xứng với tiềm năng vốn có. Chính vì vậy, 
trong thời gian tới, Vùng Nam Trung Bộ cần: 
Đẩy mạnh hoạt động tuyên truyền, quảng bá 
du lịch; Nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước 
về du lịch; Đầu tư phát triển hạ tầng phục 
vụ phát triển du lịch; Xây dựng và nâng cao 
chất lượng dịch vụ du lịch; Phát triển du lịch 
phải gắn với bảo tồn tài nguyên du lịch; Nâng 
cao chất lượng nguồn nhân lực du lịch; Tăng 
cường mở rộng giao lưu, hợp tác trong nước 
và quốc tế về du lịch.
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