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Tém tit

Lan ddu tién trong van kién Pai hoi lan thir XIII ciia Dang Cong san Viét Nam s dung thudt ngir

“quan tri quoc gia hién dai, hiéu qua’

" Gan day, cac nha nghién cuu va quadn ly da co nhiéu bai viét dé

cdp dén vin dé trén. Bai viét ndy dua trén co so phan tich cac tai liéu dé glup hzéu 76 hon ban chat thudt

ngit “quan tri quoc gia”, “xdy du"ng nén quan tri quoc gia hién dai, hiéu qua”,

'; néu ra nhitng van dé can

quan tam trong viéc xay du'ng nén quan tri quoc gia hién dai hiéu qua.

» e

T khoa:

“Quan tri quéc gia”, “xdy dung nén quan tri quoc gia hién dai hiéu qua”

Further explore the term “national governance towards modern and effective direction” in the
document of the 13th Congress of the Communist Party of Vietnam

Abstract

For the first time in the document of the XIII Congress of the Communist Party of Vietnam, the
term “effective modern national governance” has been used. Recently, researchers and managers have
published many articles on this issue. This article, on the base of desk-review, aims to better clarify the

nature of the terms “national governance”,

“building a modern and effective national governance”, to

highlight the issues requiring attentions in building an effective modern national governance.
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Pit van dé

Lan déu tién, tai Dai hoi Dai biéu toan
qudc lan tha XIII cua Pang Cong san Viét
Nam, thuat ngit “quan tri quic gia” duoc sir
dung trong cac van kién Pai hoi. Trong Bdo
cao chinh tri, ph?ln “Nhitng nhi¢m vu trong
tam va dot pha chién luoc cua nhiém ky Pai
hoi XII1”, Pang chu truong: “Doi méi quan tr
qudc gia theo hudng hién dai, hiéu qua” [1].
Thuat ngli nay ciling dugc st dung trong Bdo
cdao danh gia két qud thyc hién nhiém vu kinh
té-xa hoi 05 nam 2016-2020 phﬁn “Bai hoc
kinh nghiém”; trong Phwong huwong nhiém vu
kinh té-xd héi 5 nam 2021-2025; trong Chién
lwoc phat trién kinh té xa héi giai dogn 2021-
2030 [2] va trong Nghi quyét Pai héi dai biéu
toan quéc lan thiv XIII.

Gan déy, cac nha nghién ctru va quan
1y dd c6 nhiéu bai viét dé cap dén thuat ngir
“quan tri qudc gia”. Tuy nhién, 1au nay, chung
ta thuong quen véi viée su dung céac thuat

ngit voi ¥ niém chung vé quan tri nhu quan
tri doanh nghiép; quan tri d6 thi; quan tri rui
ro... va su phan bi¢t gilta quan tri véi quan
1y ciing chwa that 1 rang. Do do, bai viét nay
dya trén co s phan tich céc tai liéu aé giap
hiéu rd hon ban chat thuat ngfr “quan tri quoc
gia”, chi ra nhimg van d& can quan tim trong
viéc thuc hién mot trong nhitng dot pha chién
luoc 1a “Pdi méi quan tri qubc gia theo hudng
hién dai, hi€u qua” nhu tinh than Dai hoi XIII
cua Bang.
1. Quan tri qudc gia

V& ban chat, quan tri qudc gia chinh la
qua trinh ra quyét dinh va t6 chirc thu'c hién
quyet dinh dé quan Iy quoc gia, giai quyét cac
van dé chinh tri, kinh té-xa hoi & mot qudc
gla Ngéan hang Thé giéi (WB) xem quan tri
quoc gia la ...cach thirc thyc thi quyén lyc
trong viéc quan Iy ngudn lyc kinh té va xa hoi
cua mot qudc gla vi sy phat trlen” [3]. Chuong
trinh Phat trién Lién Hop qudc (UNDP) dinh
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nghia quan tri qudc gia 1a “viéc thyc thi quyén
lyc chinh tri, hanh chinh, kinh té dé quan 1y
cac van d& cia qudc gia & moi cip do. No
bao gdm cac co ché, quy trinh va thiét ché ma
thong qua do, cac cong dan, cac nhom biéu thi
su quan tdm va thuc hién cac quyén hop phép,
céc nghia vu ciia minh, ciing nhu cho thay su
khac biét cuia ho” [4].

V& mit lich s, “quan tri quéc gia”
khong phai 1a mot thuat nglr méi, ma da dugc
dé cap tir 1au trén thé giéi. Mic du vay, khai
niém quan tri quic gia mdi chi dugc quan tdm
dac biét va thao luan rong rai trén thé gidi
trong vai ba thap ky gan day, va dan duoc
dung thay thé cho thuat ngir quan 1y Nha nudc
ma trong d6 Nha nudc 14 vi tri gan nhu duy
nhat va thién vé ap dung cac bién phap co tinh
ap dat dé quan ly xa hoi.

Vé6i su ndi 1én cua tu duy quan tri
qudc gia trong thoi gian gan déy, bén canh hé
thong hanh chinh va cac co ché thi trudng,
cac nha lanh dao qudc gia s& co thém mang
luéi cac chi thé da dang dé c6 thé huy dong
ho tham gia cac hoat dong quan tri. Trong moi
hé thng quan tri, chinh quyén s& hoat dong
nhu mot nha didu phéi sy khac biét vé mong
doi va loi ich cua cac chu thé da dang Boi
thé, viéc ton trong va xay dyng moi quan hé
hop tac giita cac chu the, giai quyét hai hoa
cac loi ich, hudéng dén va hién thuc hoa céc
gia tri cung dugc chia sé boi cac chu thé 1a
nhu cau tat yéu. Trén thuc té, ciing cho thdy
nhiing gidi han vé kha ning va ngudn luc
ctia Nha nudc trong viée gidi quyét cic van
dé cua xa hoi. Boi thé, ching ta cling dang
chimg kién sy tham gia ngay cang tich cuc
cua doanh nghiép, t6 chirc x3 hoi, va ca nhan
cong dan, sat canh ciing chinh quyén dé giai
quyét cac van dé mang tinh tip thé. Cac hé
théng quan tri doi hoi chinh quyén phai dan
thich ing dugc voi vai tro diéu phdi su khac
biét vé mong doi va lgi ich cta cac chi thé
quan tri. Ciing c¢6 nghia, chinh quyén khong
thé dé dang 4p dit y chi cia minh cho cac
bén lién quan nhu trong mo6 hinh quan ly Nha
nudc truyén thong.

Viéc chuyén tu viée st dung thuat ngl
“quan ly nha nudc” sang “quan tri qudc gia”
trong hoat dong ciia Nha nudc duge kha nhiéu
hoc gia phén tich, trong d6 hau hét cho rang
day 1a xu huéng cua thé ky 21 va phan anh
su thay d6i 16n trong nhan thiic va cach thiic

thuc thi quyén luc chinh tri ¢ cac qudc gia. Sy
chuyén do6i nay cho thay vai trd ctia Nha nuéc
trong thé ky 21 dang va s& thay ddi va dan
hinh thanh nén quan tri qudc gia méi phi hop.
Khai quét lai, thuat ngit “quan tri qubc
gia” dé cap dén cac hoat dong dbi noi va d6i
ngoai ctia mot qudc gia, bao gdm tat ca cac
hoat dong nham “chéo 14i” con thuyén dat
nuéc dén muc tiéu chung. Tuy nhién, tiy
thuc vao trinh do phat trién cling nhu dac
thu, bdi canh, mdi qudc gia c6 thé theo dudi
nhitng triét 1y va m6 hinh khéc nhau trong
viéc xay dung nén quan tr1 qudc gia. Lich st
thé gioi cho thiy, cac qudc gia phuong Tay
v6i cac nén quan tri dan chu, dac trung la
phan tan quyén luc co thé quan tri quoc gia
thanh cong. Tuy nhién, sy phat trién than ky
gan day tai nhidu quc gia khu vuc Pong A lai
ludn gan lién voi cac mo hinh tép trung quyén
lyc. Ciing vi thé, tir nhitng ndm 2000 trg lai
day, hudng tiép can “quan tri qudc gia tot” trd
thanh mot lya chon cho viéc dinh hudng xay
dung cac nén quan tri qudc gia. Nén quan tri
qudc gia tot doi hoi phai ¢6 cac nha lanh dao
chinh tri c6 thé thiic day cac tim nhin chién
Iuoc va su déng thudn rong rai ddi voi cac
chinh sach va quy trinh can thiét dé hudng
dén hoa binh, sy 6n dinh, va phat trién.
2. X4y dung nén quan tri qudc gia hién dai
Xay dung va hoan thién nén quan tri
quéc gia hién dai, hoat dong hiéu lyc, hiéu
qua ludn 1a yéu cau dat ra trong xay dung Nha
nude phap quyén cia moi qudc gia trén thé
gi6i. Diéu nay tu}‘/ thudc vao nang lyc, tinh
chuyen nghlep, ddng bo ciia bd may cong
quyén; chat lwong va hiéu qua cta hé thong
luat phap; y thire phap luét cua nguoi dan; moi
truong dan chu, minh bach trong xa héi; trinh
d6 dan tri, két ciu ha tﬁng khoa hoc va cong
ngh¢; dic diém van hoa, tinh on dinh chinh
tri ctia moi quéc gia, dan tdc; va tac dong cua
céc nhan t bén ngoai. Do vay, dac diém, sy
van hanh ctia b may cong quyén, nén quan
tri quic gia & timg nudc 1a khac nhau, khong
¢6 mdt md hinh 4p dung cho tat ca. Tuy nhién,
cac dic trung co ban ciia quan tri quc gia
hién dai (quan tri nha nudc tét) duoc cac td
chirc quéc té nhu Chuong trinh Phat trién ctia
Lién Hop qudc (UNDP), Ngan hang Thé gioi
(WB), Hiép hoi Phat trién quoc té (IDA), To
chtrc Phat trién Cong nghiép Lién Hop qudc
(UNIDO) cho rang, nén quan tri quoc gia hién
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dai la: Bao dam su tham gia ciia nguoi dan; sy
cong béng cua luat phap; tinh minh bach; dép
g moi bén ¢6 lién quan; hudng toi sy dong
thuan; binh d'fmg; hi€u luc va hiéu qua; trach
nhiém giai trinh; tam nhin chién lugc.

C6 thé khai quat sdu dic trung co ban,
hay chuan muc chung cta nén quan tri qudc
gia hién dai 1a: (i) Tinh phdp quyén trong thic
hién quyén lyc cong. Diéu nay khong chi
trong ban hanh chinh sach, ma trong c4 qua
trinh thuc hién chinh sach déu phai tuan thu
phép ludt, cac co quan cong quyén khong thé
ban hanh cac quyét dinh vuot pham vi, tham
quyén duoc phap luat quy dinh; (ii) 7inh minh
bach. Trong ban hanh, thyc thi chinh sach va
cac quyét dinh hanh chinh, cac dbi tuong chiu
tac dong cua chinh sach phai dugc biét, duoc
tham gia, nguoi dan dugc thong tin, tham chi
giam sat cd qua trinh ban hanh va thuc thi
chinh séch; (ii1) Trdch nhiém giai trinh. Cac
co quan cong quyén khi ban hanh chinh sach
phai co trach nhiém gidi trinh vé muc dich
ban hanh, tac dong xa hoi cua chinh sach;
ddng thoi, phai chiu trach nhiém vé hau qua
ctia chinh sach theo ding tham quyén; (iv) Sw
tham gia cua nguoi dan vao qua trinh hoach
dinh va thyc thi chinh sdach. Theo d6, nguoi
dan phai dugc cung cép thong tin, duoc tao
diéu kién dé déng gop, thé hién quan diém
cua minh trong qua trinh hoach dinh va thuc
thi chinh sach; dac biét, trong mot sb truong
hop, nguoi dan dugce truc tiép tham gia vao
qua trinh ban hanh chinh sach; (v) Céng bang
va khéng logi trir. Pay 1a ddc diém mang tinh
tién by, tich cuc clia ché do xa hoi, khi ma loi
ich ciia moi ngudi dan, cac nhom xa hoi duoc
can bang va coi trong nhu nhau trong qua
trinh ban hanh va thuc thi chinh sach, khong
ai bi bo lai phia sau; dac biét, nhom nguoi
yéu thé phai c6 co hoi, tiéng néi tham gia vao
qua trinh quan tri; (vi) Nhanh nhay, phan vng
twong thich, kip thoi. Pay 1a dic diém phan
anh hi¢u lyc, hi€u qua cua nén quan tri cong,
theo d6, cac co quan cong quyén phai phat
hién nhanh, sém cac van dé phat sinh va co
phan tng kip thoi, phu hop dé bao vé loi ich
ctia ngudi dan, dat nude va nang cao nang lu’c
canh tranh qudc gia trong bdi canh toan ciu
hoéa. Ngoai ra, cac dac trung khac, nhu tam
nhin chién luoc, phong, chéng tham nhiing...
la nhiing d4u hiéu phai sinh, 1a h¢ qua khi thuc
hién tét cac dic diém chinh néu trén. Nhimng

ddc trung trén vé co ban ciing phu hop voi
thuat nglr quan tri qudc gia t6t.

Pic trung nén quan tri quéc gia o timg
nudc tuy c6 khac nhau, nhung tinh hién dai,
hoat dong hiéu luc, hi€u qua ctua nén quan tri
van c6 thé do luong & mot sé diu hiéu co ban
chung. Theo Ngan hang Thé gi6i (WB), co
sau chi sb de danh gia chét luong quan tri quéc
gia, bao gdm: vai tro, tiéng néi ctia ngudi dan
va trach nhiém giai trinh; sy 6n dinh vé chinh
tri va xa héi phi bao luc; hiéu luc, hiéu qua
hoat dong ciia Chinh phu; chit lugng cua cac
van ban, quy dinh cia phép luat; thuong ton
phap luat; kiém soat tham nhiing. Theo d6, dé
quan tri t6t cﬁn ¢ ba yéu tb la: (i) Co ché
kiém soat quyen luc hay cac quy tic han ché
sy lam quyén trong bd may cong quyén; (ii)
Su’ phan héi y kién cta nguoi dan va xd hoi
vé hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua nén quan
tri qudc gia; (iii) C6 mdi truong canh tranh
binh déng.

Tinh cong khai, minh bach 1a déu hiéu
cin ban, khong thé thiéu trong nén quan tri
quc gia hién dai, diéu nay khong chi bao dam
cho bd may cong quyén van hanh hiéu qua, co
ché giam sat phat huy dugc tdc dung, ma qua
do, cac nguén lyc xa hoi dugc huy dong va st
dung c6 hi¢u qua.

3. Quan tri qudc gia & Viét Nam

Lau nay, ¢ Viét Nam thuong quen véi
thuét ngit quan Iy nha nudc, thuat ngit quan tri
qudc gia, quan tri qudc gia tot con méi me voi
nhiéu nguoi. Tir cudi thap ky 1990, thuat ngir
quén tri qudc gia, quan tri qudc gia t6t moi
béat dau duoc dé cap o Viét Nam, chu yéu qua
cac tai liéu cua cac co quan Lién Hop qudc
nhu Chuong trinh Phét trién Lién hop qudc
(UNDP) hay Ngan hang Thé giéi (WB).

Mic du véy, sau doi méi, dic biét 1a 10
nam thyc hién Cuong linh xay dung dat nude
trong thoi ky quéa do 1én chii nghia xa hoi (bd
sung, phat trién nam 2011), do tac dong cua
toan cau hoa va hoi nhap qudc té, quan 1y nha
nudc ¢ Viét Nam da lién tuc c6 nhiing thay
di sau rong theo hudng quan tri. Su thay doi
nay dién ra ¢ tat ca cac phuong dién, gan voi
tat ca cac nguyén tac cua quan tri qudc gia
t6t. Viéc xdy dung va hoan thién Nha nuéc
phap quyén xa hoi chil nghia c¢6 budc phat
trién méi. Noi dung, phuong thirc quan 1y nha
nude timg budc duoc diéu chinh phit hop hon
vGi yéu cau phat trién dat nudc va thong 18

S6 02 - Thang 12.2021 - Tap chi KH&CN Truong Pai hoc Hoa Binh 15



KINH TE VA XA HOI

qudc té. Hé thong phap luat va thyc thi phap
luat dugc hoan thién mot budc co ban. Co
ché phéan cong, phdi hop va kiém soat quyén
lyc gilta cac co quan Nha nudc trong viée
thuc hién cac quyén lap phap, hanh phap va
tu phdp ngay cang rd hon va co chuyen bién
tich cuc. B may Nha nudc budc dau duogc
sép xép lai theo hudng tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hi€éu qua. Cai cach hanh chinh cua
bd may Nha nudc dugc dﬁy manh; bao dam
sy tham gia cua nguoi dan vao quan ly xa
hoi; bao dam tinh cong khai, minh bach, trach
nhiém giai trinh cta cac co quan Nha nudc;
bao dam sy binh dang cta cac chu thé trong
xa hoi va hd tro cac nhom d& bi ton thuong;
bao dam tinh kip thoi, hi€u lyc, hi¢u qua va
su déng thuén xa hoi trong viéc hoach dinh
va to chirc thuc thi cac chinh sach, phap luat
ctia Nha nuée, bao vé tdt hon loi ich ciia Nha
nuac, quyén va loi ich hop phap cua to chic,
ca nhén; ton trong, bao v¢, bao dam quyén
con ngudi, quyén cong dan.
Tuy nhién, quan tri qudc gia hién nay
& nude ta van con nhitng han ché nhét dinh.
Murc d6 han ché khac nhau trong timg linh
vuc, tuy nhién, xét tong quat, c6 thé thy rf“mg
can c6 bién phap thuc day thuc hién tat ca
nguyén tic cua quan tr1 quoc g1a t6t & Viét
Nam. Day la mot yéu cau cép thiét boi 18 quan
tri quoc g1a t6t gan lién véi qua trinh toan cau
hoa; hau hét cac nguyén tic ctia quan tri qudc
gia t6t dong thoi 14 nhimng “luat choi” trong
“san choi” toan cau hoé vi thé néu khong
thic day quan tri qudc gia tét thi khong thé
hoi nhap qudc té sdu rong. Mat khac, nhan
thtre va y thtrc cua nguorl dan Viét Nam hién
nay da thay doi rat nhleu so vai truoc day. Yéu
cau cua nguo’l dan vé dan chu, phap quyen
nhan quyén, binh ding xa hoi, vé tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va hi¢u qua hoat
dong cua bd may Nha nudc da ting 1én va
ngay cang cao hon; trong khi do, cung véi su
phat trién hét sizc nhanh chong ciia cong nghé
thong tin, nhimg co hoi hay diéu kién cho sy
tham gia ctia ngudi dan vao quan tri qudc gia
da tro nén dé dang, thuan lgi hon bao gio hét.
Tt ca tao ra ap luc rat 1on phai chuyén d6i mo
hinh tir quan 1y Nha nudc truyén thong sang
quan tri theo nhitng nguyén tic cta quan tri
quéc gia hién dai. Bén canh do, viéc thuc hién
phan cép, phan quyén giita Trung wong va dia
phuong chua that dong b, triét dé, chua phat

huy dugc hét vai tro, trach nhiém, sy chu dong
cua cfip co s0, dac biét 1a trong linh vuc kinh
té, quan ly ngudn luc, chdng tham nhiing, tiéu
cuc. Trach nhiém gidi trinh cta cic co quan
trong bg may Nha nudc trude nhan dan cé noi
con mang tinh hinh thirc.

Tiép tuc nhimg thanh tyu trong xay
dung va hoan thién Nha nudc phép quyén
xa hoi chu nghia va khéc phuc nhiing ton tai,
chién lugc phat trién kinh té-xa hoi 10 nam
2021-2030 ctia Dai hoi dai biéu toan qudc lan
thir XIII nhdn manh dot pha chién luoc: “Doi
méi quan tri qudc gia theo hudng hién dai,
nhit 12 quan 1y phat trién va quan 1y xa hoi.
Xay dung bd may Nha nudc phap quyén xi
héi chu nghia tinh gon, hiéu luc va hiéu qua;
day manh phan cip, phan quyén bao dam quan
ly thong nhét, phat huy tinh cha dong, sang
tao va trach nhiém cua cac cép, cac nganh”.
BGi canh dat nude hién nay gilp chung ta c6
thé hiéu dang dén hon su xuét hién cua thuat
ngit “quan tri qudc gia” trong van kién Dai
héi XIII. Trong xa hdi hién dai, nhitng gidi
han vé kha ning va nguén luc ctia Nha nudc
trong viéc giai quyét cac van dé chung cia xi
hoi khién cho sy hop tac voi cac chu thé ngoal
Nha nuée 1a xu hudng tat yéu. Thuc té nay
ciing phi hop vé6i chi trrong nhét quan cia
Pang Cong san Viét Nam vé d6i moi hé thong
chinh tri-hanh chinh theo huéng ton trong va
phat huy quyén lam chfl cua nhan dan. Do do,
thuat nglr “quan tri qudc gia” khéng phu dinh
thuét nglr “quan Iy Nha nudc”. Nguoc lai, hai
thuat ngit ndy bd sung cho nhau trong giai
quyét nhitng van dé thuc tién hién nay.

bé xay dung va hoan thién nén quan
tri qudc gia hién dai, hiéu luc, hiéu qua & Viét
Nam trong giai doan méi, can dic biét quan
tam giai quyét cac van dé co ban sau:

Mot la, nghién ciru, dwa ra cach tiép
can 1y thuyét va moé hinh quan tri quic gia,
vira phit hop véi nhing dic thu truyén thong
va hién tai cua Viét Nam, vira dung hoa duoc
loi ich ciia Nha nude va céc chii thé ngoai Nha
nudc tham gia vao qua trinh thuc hién muc
tiéu chung, vira don dugc xu hudng van dong
cta thé gidi. Thuc té cho thdy khong c6 mod
hinh quén tri qudc gia c6 thé dl‘mg chung cho
tat ca cac nudc, ma timg quoc gia tuy thude
vao trinh do phat trién, dic diém, nguodn luc,
muc tiéu, van hod xay dung mo hinh quan tri
qudc gia t6t cia minh theo cac chuan muc
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qudc té, theo mo hinh quan tri qudc gia hién
dai trong diéu kién cudc cach mang cong
nghiép 1an thir tu. Nghién ciru, phan tich cac
tiéu chi cu thé dua trén b tiéu chi quéc té co
thé do luong duoc va phi hop voi thuc tién
Viét Nam.

Hai la, xay dung nén quan tri qudc gia
hién dai, hiéu lyc, hi€u qua phai dugc gén
lién v6i qua trinh xdy dung va hoan thién
Nha nude phap quyén xa hdi chu nghia ¢ Viét
Nam. Nang cao nang luc, hi¢u lyc, hi€u qua
hoat dong ctia Nha nudc theo hudng kién tao
phat trién, liém chinh, hanh dong. Xéac dinh
0 hon vai tro, vi tri, chiic nang, nhiém vu va
quyén han cta cac co quan nha nudc trong
viéc thyc hién cac quyén lap phéap, hanh phép,
tu phap trén co sé bao dam quyén luc Nha
nudce la théng nhét. Déy manh phén cap, phan
quyén, xac dinh 1 trach nhiém gitra Chinh
phu voi cac B9, nganh; gitta Chinh phu, cac
Bo, nganh vai chinh quyén dia phuong, bao
dam quan 1y Nha nuéc thong nhat, dong thoi
phat huy vai trd chii dong, sang tao, tinh than
trach nhiém cua ting cép, tung nganh, ting
dia phuong. Xay dung va hoan thién co ché
dé nguoi dan tham gia day di hon vao quéa
trinh hoach dinh va thuc hién chinh sach.

Ba la, tiép tuc hoan thién ban hanh
cac van ban quy pham phép luat, xay dung
h¢ théng phap lugt day du, dong bo, cong
khai, minh bach, on dinh. Xay dung nén tu
phéap Viét Nam chuyén nghiép, hién dai lam
t6t chirc nang bao vé cong 1y, bao vé quyén
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con ngudi, quyén cong dan, bao vé ché do xa
hoi chu nghia, bao vé loi ich cua Nha nudc,
quyén va loi ich hop phép, chinh dang cua to
chu’c ca nhan tham gia vao qua trinh quan tri
quoc gia. Pay manh cong tac thong tin, tuyén
truyen giao duc phap luat, bdo dam dé phap
luat dugc nhan thic va thuc hlen day du trén
thuc té. Chu dong tlep can gan hon véi phap
luat tiéu chi quoc té, nhitng chuin muyc vé
nén quan tri quoc gia hién dai, phu hop voi
thuc tién Viét Nam trong qua trinh hdi nhap.

Bon ld, quan tri quc gia hién dai, higu
qua thanh cong hay khong suy cho cing van
la yeu t6 con nguoi. Vi vay, can tap trung
xay dung d6i ngii can by, cong chuc co du
pham chit, nang lyc phuc vu nhan dan va su
phat trién cua dat nudc, c6 co ché lya chon,
dao tao, thu hit, trong dung nhan tai, khuyen
khich, bdo v€ can bd dam nghi, dam lam,
dam dot pha, dam chiu trach nhiém vi lgi ich
chung, c¢6 chinh sach dai ngd, tao mdi truong
canh tranh binh dang, c6 co ché sang loc thay
thé can bo khong du pham chat va nang luc
phuc vu.

Nam la, ddy manh thuc hién Chinh phu
dién tr, huong to1 Chinh phu s0, tang cuong
tinh minh bach, tao thuan lgi hon cho nguoi
dan trong giao dich vdi co quan Nha nuée va
tiép can dich vy cong. Phat trién két cu ha
tﬁng ddng bo, trong do chi trong phat trién
ha tang thong t1n vién thong, tao nén tang
chuyen (101 4] quoc gia, timg budc phat trién
kinh té s6, xa hoi so.
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