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Hoat déng kiém toan trudc tac dong & thach thiic
ciia Cach mang cong nghiép 4.0
Auditing activities with the impact & challenges of Industry Revolution 4.0

Tom tat

Bai viét nham muc dich nghién ciiu

cacanh huéng ctia Cach mang Cong nghiép
(CMCN) 4.0 t6i hoat ddng kiém toan ddc lap.
Trudc tién, bai viét khai quat cac ndi dung
chinh cia CMCN 4.0 & trinh bay mét sd ting
dung chinh ctia CMCN 4.0 anh huéng dén hoat
ddng kiém toan, ciing nhu cac thach thic dai
véi nghé kiém toan. Cudi ciing, bai viét duara
mot s6 dé xuat véi cac cong ty ki€m toan doc
1ap trong viéc xay dung chién lugc hoat déng
trong thai ky CMCN 4.0.

Tir khéa: cdch mang cong nghiép 4.0, kiém todn, tri
tué nhdn tao, phan tich dit liéu, dién todn ddm may,
nha gasé

Abstract

The paper aims to study the effects of the Industrial
Revolution 4.0 on independent auditing activities.
First, the paper summarizes the main contents

of Industry 4.0 & presents some key applications

of Industry 4.0 that affect auditing activities, as
well as challenges for the auditing profession.
Finally, the paper provides some recommendations
to independent auditing firms in developing
operational strategies during the Industrial
Revolution 4.0 period.
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Dat van dé

Hién nay, cuéc CMCN 4.0 da va dang dién ra trén thé gidi, trong cudc cach
mang nay, cac cong nghé dét phat va sy ddi mai trén dién réng dwoc khuyéch
tan nhanh hon va rdng rai hon so v&i nhirng cuéc CMCN trwédc. Cuéc CMCN
4.0 dwoc cho 1a c6 tbc dd phat trién dot pha nhanh chua tirng c6. Néu nhw cac
cudc cach mang cong nghiép trwéc day dién ra véi téc do cap sé cong thi CMCN
4.0 phat trién theo cap sb nhan. Nhirng dot pha céng nghé dién ra trong nhiéu
[inh vc véi te do rat nhanh va tac déng qua lai tao nén mot nén san xuét dwoc
sb hoa, tw dong héa va ngay cang tré nén hiéu qua. Cudc CMCN Ian th tw c6
nhirng tac dong to I&n vé kinh t&, xa hoi trén toan thé gidi, dac biét la Iinh vuc
kiém toan.

1. Tac dong ciia CMCN 4.0 t&i hoat dong kiém toan

Cac céng nghé hién dai nhw tri tué thdong minh nhan tao, phan tich dir liéu
va di¥ liéu I1&n co thé dwoc ap dung trong hoat dong kiém toan dé thuc hién cac
nhiém vu phan tich di liéu ma trwdc kia dwoc thie hién thd cong. Cac coéng nghé
phan tich théng tin cho phép kiém toan vién phan tich mét lwgng di liéu I&n lién
quan dén cac hoat dong ctia khach hang. Théng qua cac céng cu phan tich thong
tin, kiém toan vién c6 thé dé& dang nhan biét cac bat thweng trong cac giao dich
cua khach hang.

Viéc st dung k¥ thuat hién dai cling cho phép kiém toan vién kiém tra 100%
céc giao dich thay vi chi ki&m tra mdt mau cac giao dich. Céng ty kiém toan cé thé
str dung cac k¥ thuat phan tich thdng tin hién dai dé phan tich cac giao dich c6
tinh I&p lai. Tri tué nhan tao, r6 bét cé thé dwoc str dung dé tiép can véi hé théng
ctia khach hang nham chiét xuét va phan tich théng tin. Cac phan mém ty dong
c6 thé hé tro viéc lap cac thw xac nhan.

Cac rd bbt co thé tham gia cac céng viéc doi hdi nhidu cong lao ddng nhw viéc
kiém keé tai san mot cach hiéu qua hon rét nhiédu so véi viéc kiém ké do con ngudi
thwe hién. Theo ICAEW, gan day cong ty kiém toan PWC da 1an dAu tién st dung
may bay khéng ngui lai vao viéc kiém ké hang tdn kho tai mét cong ty trong linh
vire ndng lwong. Céng nghé nay cé thé dwoc str dung tai cac khach hang cé khéi
Iwong hang tdn kho I6n tai cac dia diém khé tiép can nhw cac doanh nghiép khai
khoang, néng nghiép, 1am nghiép. Ké&t qua cho thdy may bay khdng ngui lai co
thé thuc hién cdng viéc kidm ké trong 30 phut, trong khi con ngudi sé can 4 tiéng
@& hoan thanh cong viéc.

Viéc str dung cac cong nghé tw ddng cho phép kiém toan vién tap trung nhiéu
thoi gian hon vao cac nghiép vu phirc tap, cé6 muc rli ro cao va tinh khdng chéc
chén cao, cac nghiép vu nay can kha néng xét doan nghé nghiép va kinh nghiém
cta kiém toan vién.

Vi viéc st dung di liéu 1o, kiém toan vién co thé két néi cac di liéu roi rac
dé& xay dwng cac chi sb ¢é tinh dw bao nham xac dinh cac nghiép vu co rdi ro
cao va phat hién cac gian 1an trong hoat dong. Kiém toan vién ciing c6 thé cung
cp cac dich vu gia tri gia tdng cho khach hang nhé kha ndng phan tich dir liéu.

Tuy nhién kiém toan vién can tranh qua phu thudc vao cac céng cu phan tich
thong tin. Cac k¥ thuat hién dai nay khong thé hoan toan thay thé dwoc cho kién
thtre, xét doan nghé nghiép va tinh hoai nghi nghé nghiép ctia kiém toan vién.

Céc cong ty kidm toan 1&n hién nay da sir dung céng nghé dién toan dam may
hién dé lwu triv gidy t& kidm toan va céac thong tin khac trén internet. Diéu nay
gitp cho cac cong ty kiém toan tiét kiém cac chi phi dau tw vao mang may tinh noi
bd, cling nhw hd tre cac kiém toan vién trong viéc stra, Iwu trik hd so kiém toan
khi lam viéc & ngoai van phong.Cong nghé dién toan dam may cling cho phép
kiém toan vién co thé luu trir mot lwong théng tin 16n ma khéng bi gi¢i han bai
qui méd cla cac phan clrng may tinh théng thwong.
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2. Cac thach thirc dit ra cho nganh kiém toan

CMCN 4.0 duoc ky vong sé dem lai nhitng thay dbi tich
cwe cho nén kinh té néi chung va nganh kiém toan néi riéng.
Tuy nhién viéc irng dung cac cdng nghé hién dai cling dat ra
mot sé thach thire cho nganh kiém toan.
Sw cat gidm sé luong viéc lam

M@t trong nhirng thach thirc cia CMCN 4.0 la kha nang
cat gidm lao dong, dac biét 1a cac lao déng thi cong co thé
dwoc thay thé bang may méc. Trong twong lai khi cac cong
nghé tri tué nhan tao, ré bét dworc ap dung rong rai, nhu cau
str dung cac tro Iy kiém toan thwe hién cac tha tuc kiém toan
c6 tinh tht cong cao cé thé gidm sit.Theo cac nha nghién
ctru tai Pai hoc Oxford, khodng 47% lao dong tai My sé dwoc
tw déng hoa trong 2 thap ky t¢i. Theo Palmer (2017), nghé ké
toan la mot trong ndm nghé sé dwoc thay thé bai ré bbt trong
twong lai. Nhw vay néu cac kiém toan vién Viét Nam khéng
c6 sy thay dbi dé dap (rng cac yéu cu mai trong cdng viéc
thi co th& d6i mat véi nguy co bi cat giam viéc lam trong thoi
gian t&i do viéc ap dung cac cong nghé hién dai.
Thiéu hut nguén luc vé céng nghé théng tin

Viéc ap dung cac cdng nghé mai doi hdi kiém toan vién
phai c6 hiéu biét diy du vé cdng nghé théng tin. Tuy nhién
hién nay déi ngii kiém toan vién chi yéu tét nghiép céac
chuyén nganh ké toan, kiém toan, tai chinh, kinh t&, kinh
t& xay dwng nén thuweng khong cé hidu biét chuyén sau vé
c6ng nghé sb. Ban than cac cong ty kiém toan ciing chwa cé
s dau tw thich dang vao linh vic cdng nghé, dac biét la cac
cong ty kidm toan nhd. O Viét Nam hién nay ngoai cac cong
ty kiém toan Big Four va mét vai cong ty kiém toan Ién cta
Viét Nam da cé bd phan céng nghé théng tin va ap dung cac
ky thuat kiém toan cé sw tro gitip clia may tinh, con da sb cac
cong ty kiém toan nhd van dwa vao cac tha tuc kiém toan tha
cbng. Vi vay trong twong lai, cdng ty kidm toan va cac kidm
toan vién Viét nam s& can c6 sy dau tw thich dang vao linh
vire cdng nghé thong tin dé thich nghi véi sw thay dbi.
RUi ro vé bdo mét théng tin

Vé&i viéc rng dung céac céng nghé hién dai nhw di liéu
I&n, dién toan dam may, mot khdi lwong théng tin Ion vé
khach hang sé dwgc thu thap nhanh chong va dwgc phan
tich, xt ly, lwu trir dé& phuc vu muc dich kiém toan. Tuy nhién
diéu nay ciing dan dén cac ri ro vé viéc bdo mat thong tin.
Néu cac théng tin khéng dwoc lwu triv, bao vé phi hop cé thé
d&n dén ro ri hodc bi tAn cdng néu khéng duoc kiém soat tét,
gay ra nguy co vé& viéc bao mat thong tin cla khach hang.
Trong ndm 2017, cong ty kiém toan Deloitte thdng bao da bi
tan cong mang. Cac bao céo cho rang tin tac da tn cong vao
may chu cha Deloitte va &n cdp dwoc mot sb thong tin khach
hang cla hang kiém toan théng qua viéc tham nhap vao hé
théng email clia hang kidm toan véi khach hang. Vi vay céac
cong ty kiém toan can chu trong dau tw vao céng nghé ciing
nhw nang cao nhan thirc va dao dirc nghé nghiép cla doi
ngil kidm toan vién gidm thiéu nguy co thiéu an toan trong
bao mat thong tin.

3. Mot sb dé xuét véi cac cong ty kiém toan

Cudc cach mang céng nghiép 4.0, véi sw phat trién cla
cac céng nghé méi, dwoc ky vong sé thay ddi cach thirc
kiém toan vién thwe hién cOng viéc cda minh. V&i sy tro giup
cla tri tué nhan tao, ré bét va phan tich di¥ liéu, kiém toan
vién co thé tiét kiem thai gian, chi phi cho cudc kiém toan ma
van thu thap dwoc cac hiéu biét sau sic vé hoat dong kinh
doanh cla khach hang, thwc hién phan tich rdi ro va cung
clp cac dich vu gia tri gia tdng cho khach hang. Tuy nhién

sw phat trién clia cdng nghé ciing d&t cac cong ty kiém toan
va kiém toan vién trwéc cac thach thirc. D& khéng tré nén
lac hau ciing c6 thé khai thac dwoc cac thanh twu cong nghé
m&i, cac cong ty kidm toan can cé chién luwgc phat trién phu
hop.

Mot sb d& xuat dbi véi cac cong ty kiém toan Viét Nam
bao gdm:

Nhén thirc vé sw cén thiét &p dung céc céng nghé hién dai

Cac cong ty kiém toan can nhan thirc ddy d0 vé cac tac
dong ctia CMCN 4.0, chii déng ndm bét sw thay déi cong
nghé va dau tw vao cong nghé dé co thé gia tang chat lwong,
hiéu qua dich vu. Sw nhan thirc phai dwoc bat diu tir ban
Ianh dao cac cong ty. Nghé kiém toan vén dwoc coi 1a mét
Iinh vwe truyén théng, voi nhidu tha tuc kiém toan dwoc
thwe hién tha céng nhw kiém tra tai liéu, d6i chiéu, kiém
ké... Trong nhiéu nam qua, nganh kiém toan khéng dwoc
coi la nganh nghé tién phong trong linh virc cdng nghé. Tuy
nhién, trong thdi ky CMCN 4.0 nhw hién nay, viéc (rng dung
cac cong nghé hién dai sé& tao co hoi phat trién nhanh cho
nghé kiém toan, gép phan Iam ting nang suét lao dong, tang
hiéu qua cla hoat dong kiém toan. D& cé thé phat trién cong
nghé, cac cong ty kidm toan can xay dwng doi ngii chuyén
gia dé chiju trach nhiém va giam sat viéc phat trién céng nghé
clia cong ty.

Pau tw vao cong nghé dé phét trién

Cac hang kidm toan I&n trén thé gisi trong nhirng nam
gan day da cé nhiéu hoat dong diu tw vao cong nghé. Theo
Hood, cac hang kiém toan hién nay chi tiéu tir 3 t¢i 5 ty d6
la 1 nam cho cong nghé va chi tiéu cho céng nghé da tré
thanh mét khoan chi hoat ddng co ban cla cac hang kiém
toan I&n. Céng ty kiém toan E&Y da phat trién EY Canvas,
mét “nha ga sb” hoat ddng nhw mot noi Iwu triy va chia sé cac
ké& hoach kiém toan va di¥ liéu v&i cadc nhom kiém toan trén
toan thé gii. Cong cu nay rat hiru ich cho viéc kiém toan cac
cong ty da qudc gia vi né cho phép sw chia sé thong tin, danh
gia rii ro, dm bao tinh nhat quan va do tin cay cao trong
hoat déng kiém toan.

Cac cong ty kiém toan Viét Nam 1a thanh vién cac hang
kiém toan toan ciu sé cé co hoi tiép can véi cac céng nghé
kiém toan hién dai do hang qudc té phat trién. Con cac cong
ty kiém toan nhé hon sé gap kho khan vé& ngudn vén dé dau
tw phat trién cong nghé. D& vuot qua kho khan nay, cac cong
ty kiém toan nhé hon co thé phéi hop ngudn lwc trong viéc
phat trién cong nghé mai. Cac hiép hoi nghé nghiép can co
dinh hwéng hd tro cac cong ty kidm toan nhé trong viéc (rng
dung céc céng nghé tién tién.

Dao tao, tuyén dung ngudn nhén luc

Dé c6 thé dap ing sy thay dbi vé cong nghé, céac cong ty
kiém toan can chi dong va bat ddu dao tao cho nhan vién vé
cac ki nang can thiét trong méi trwéng k§ thuat sb. Cac kidm
toan vién twong lai cin cé sw tdng hop cac kién thirc chuyén
mén, ki nang vé cong nghé ciing nhw k§ nang giao tiép dé
tré thanh cac chuyén gia tw van gidi.

Né&u nhu truée kia cong ty kiém toan thudng tuyén dung
cac (rng vién c6 kién thirc chl yéu vé ké toan, tai chinh, thi
trong twong lai, cac céng ty kiém toan s& can thué nhan vién
chuyén nghiép c6 cac ky nang nhw phan tich di liéu, khoa
hoc may tinh, ky sw va chuyén gia cong nghé.

Ngoai ra cac cdng ty kiém toan cin ddu tw, hoan thién két
clu co s& ha tAng nganh kiém toan; Xay dung chién lwoc
phat trién nganh kiém toan ngén han va dai han; Chu trong
dén van dé an ninh mang; Tao hanh lang phap ly cho céac
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hoat déng, dich vu va san pham kiém toan; Téng cwdng dbi
méi dao tao va nghién ciru khoa hoc ké toan.

Két luan

CMCN 4.0 dang dat ra nhiéu co hoi cling nhw thach thire
I&n déi véi nén kinh t& ndi chung va nghé ké toan — kiém toan
néi riéng. D& tan dung dwoc cac co hoi phat trién, cac nha
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Néang cao hiéu qua quan ly du an dau tu xay dung...

Th ba, nang cao nang lyc va trinh d cho déi ngi can
b6 lam cong tac quan ly dy an: Ngay tir cong tac tuyén dung
can bd lam cong tac thdm dinh dw &n doi héi phai c6 trinh
ddé chuyén mén nghiép vu theo quy dinh, can bd tham dinh
phai co6 kinh nghiém trong linh virc quan ly. Thwong xuyén
bdi dwdng, nang cao nang luc chuyén mén nghiép vu cho
doi ngii can bd dé kip thdi cap nhat nhirng thay dbi theo quy
dinh. Kém theo d6 la gén lién trach nhiém cé nhan cla can
bd thdm dinh dbi v&i dw an duogc trién khai. Nhitng can bo
nao khéng nghiém tuc bdi dwéng, phan dau hoc tap nang
cao trinh do va kinh nghiém thi cé bién phap xt ly phu hop.
Hoan thién bé may ddng bd thdng nhét trong viéc td chire
thwe hién dw an va diéu hanh quan ly dw an.

The tw, cong tac dau thdu va lwa chon nha thau can
dwoc thye hién nghiém tic: Nang cao nang Iwc clia ddi ngi
can bd tham gia hoat déng d4u thau, lwa chon can bd cé kinh
nghiém, chuyén mén phu hop dé tham gia vao hoat déng lwa
chon nha thdu. Quy dinh cu th& hon nira vé tiéu chuan cu thé
dbi v&i thanh vién td chuyén gia, sé lwong chuyén gia tham
gia xét thdu. Quan Iy dung quy trinh Iya chon nha thau ti
ltc théng bao, ban hd so mai thiu dén khi td chirc d4u thau,
xét thAu. Bén canh dé, trong cong tac lap hd so moi thau,
phai ban hanh cac tiéu chi rd rang, cu thé va cong khai nham
tranh tinh trang han ché sé lwgng nha thdu tham dy thau do
nhirng tiéu chi danh gia dwa ra qua cao hodc khéng ré rang.
Quan ly chat ché cong tac kiém tra thuc té nang lwe nha thau
khi tham gia d4u thau, ra soat tat ca cac nha thau cé ning
lwe yéu kém, thi cong cong trinh khong dat chat lwong trwde
day dé c6 bién phap thich hop.

Th& nam, vé& thanh quyét toan vén dau tw: Tang cudng
kiém tra, kiém soat va thanh quyét toan vén dau tw cac dy
an, c6 sw phdi hop chit ché, ddng bd gitra cac co quan phan
cap quan ly, cAp phat vén, thanh toan vén va don vi cha dau

(tiép theo trang 66)

tw. Kiém tra, hwéng dan va dé xuét x& ly cac vi pham cla
cac chu thé trong viéc thwe hién cac tha tuc: ky hop ddng
giao nhan thau, chirng tr thanh toan, hd so quyét toan,...
Dao tao nang cao chat lwgng ddi ngli can bd thidm tra, quyét
toan vén. Gan lién trach nhiém cla tirng ca nhan trong céng
tac quyét toan vén di kém véi ché do khen thwéng, ky luat
ré rang. Trwdng hop can thiét c6 thé thué don vi kiém toan
déc lap lam viéc nay d& dadm bao tinh chinh xac, khach quan.

4. Két luan

Viéc dwa ra cac gidi phap nang cao hiéu qua quan ly
dw an dau tw xay dwng st dung vén ngan sach nha nwéc
nh&m tang cwdng cong tac quan ly, giam sat dw an tlr khi
kh&i xwéng dw an dén khi khai thac st dung sau khi hoan
thanh dy an. Gop phan dy Iui nhirng tiéu cuwc trong dau tw
xay dwng du an, gidi quyét dwoc tinh trang no dong vén du
tw, phat huy dwoc hiéu qua dau tw dy an s dung vén ngan
sach nha nuwéc./.
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