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Tinh cach ca nhan dwoc xem 1a mét trong nhitng nhan té then chét gép phan vao thanh céng cia
mdi ngwdi, va noé cling anh hwdng 16n t&i qua trinh va két qua tim kiém viéc l1am cda sinh vién.
Muc dich clia nghién clru nay la kham pha sy tac dong ctia 6 tinh cach HEXACO trong viéc st
dung Networking cho viéc tim kiém thong tin viéc lam. Nghién ctru nay dwoc thuc hién béng
phwong phap nghién ciru dinh lwong, véi mau khao sat 773 sinh vién & cac chuyén nganh khac
nhau. K&t qua da chi ra céc tinh cach khac nhau sé& c6 xu hwéng thé hién cac cudng do hanh vi
Networking khac nhau. Két qua va y nghia ctia nghién ctru sé dwoc trinh bay chi tiét.
Tt khoa: Tinh cach ca nhan, HEXACO, Networking, tim kiém viéc lam, phwong phap dinh lvong..

ABSTRACT

Personality trait is seen as a key factor contributing people’s success, and it also influences
significantly the job search process and outcomes of students. The goal of this research is to
investigate the effect of six HEXACO traits in using Networking for looking for a job, with a sample
of 773 students who study in many different majors. Results indicated that different traits tend to
express dissimilar levels of Networking. Results and implication will be discussed.

Keywords: Personality trait, HEXACO, Networking, job search, quantitative method.

c4 nhan d6i vaoi két qua tuyén dung, tuy
nhién van con it sy quan tdm danh cho viéc
tim hiéu vai trd cta tinh cach ca nhan ddi véi
hanh vi tim kiém viéc 1am, va cu thé do la
hanh vi Networking trong qua trinh tim kiém

1. Giéi thiéu

Nhitng nhan t6 gop phan vao su hiéu qua
va thanh cong cta mdi nguoi thuong thu hit
su quan tdm cua cac hoc gia. Rat nhiéu
nhitng nghién ctu trude day da chi ra vai tro

cua tinh cach ca nhan trong nhan thirc céng
viéc, hiéu qua lam viéc va thanh cdng trong
cuoc séng (Barrick & Mount, 1991; Fullarton
& cong su, 2013; Kramer & cong su, 2014;
Smidt & cong su, 2018). Tinh céch ca nhéan
cling anh huéng 16n t6i qud trinh tim kiém
viéc 1am cua sinh vién va két qua tim kiém
viéc lam cua ho (Boswell & cong su, 2006;
Boudreau & cong su, 2001; Kanfer & cong
su, 2001, Saks, 2006). Vi du, nhirng nguoi co
tinh cach hudng ngoai c6 xu huéng nam bit
duoc nhiéu co hoi viéc 1am va tim kiém dugc
cbng viéc mong muén. Mac du cac nghién
clru trude day da chi ra vai tro cta tinh cach
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viéc lam.

Muc dich cua nghién ctru nay la tim hiéu
vai tro cua cac loai tinh cach khac nhau trong
viéc lién h¢ véi ban be, nguoi quen vé céc
thong tin viéc lam, hay con goi la hanh vi
Networking (Wanberg & cong su, 2000),
diéu ndy anh huong tich cyc két qua tim
kiém viéc lam.

Lé Son Tung, Khoa Kinh té Truong Dai hoc
Hang Hai Viét Nam
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2. Co s6'ly luan va mo hinh nghién ciru.
2.1. Hanh vi Networking va hi¢u qud tim kiém

Theo Wanberg va cong su (2000) cho
rang hanh vi Networking 1a viéc lién hé voi
ban be, nguoi quen biét dé tim kiém thdng tin
viéc lam, qua d6 lam gia ting co hoi tuyén
dung. Mac du day la mdt phuong phéap tim
kiém viéc lam khong chinh thic, nhung rat
nhiéu nghién ctu trudc day khang dinh
Networking la mot phuong phap dac biét
hiéu qua va duoc sir dung rat phd bién o rat
nhiéu qudc gia (Forret, 2014; Lin & Le,
2019; Van Hoye & cong su, 2009; Wanberg
& cong su, 2000). Theo nghién cau cua tac
gia Franzen & Hangartner (2006), c6 trén
40% ngudi lao dong & Nhat va My tim kiém
duoc viéc 1am thdng qua cac méi quan hé xa
hoi, trong khi d6 ty 1&€ nay & Phillipines la
trén 80%. Networking ciing dwoc kiém
ching 14 phuong phap dem lai nhidu co hoi
phong van viéc lam, va co hoi tuyén dung
cho nguoi tim viéc (Lin & Le, 2019).

Viét Nam la quéc gia c6 quy md dan sé
I6n, dang budc vao thoi ki “co cau dan sb
vang” v6i do tudi trung binh kha tré. Theo
nhu s6 liéu cia Cuc thong ké, tinh dén hét
nim 2020 dan sé Viét Nam khoang 97,58
triéu nguoi, va hang nam c6 khoang 1 tri¢u
lao dong budc vao thi truong lao dong. Piéu
d6 1a mot thach thuae dbi véi cac cip, céac
nganh trong cong tac tao cong an viéc lam va
on dinh kinh té - x& hoi. Bén canh do, d6i véi
cac ca nhan muic do6 canh tranh trén thi
truong lao dong ngay cang gia tang do co hdi
tuyén dung thu hat cang nhiéu tng vién tham
gia (g tuyén. Birc tranh d6 doi hoi cac nha
nghién ctu, nha lam cong tac tu van nghé
nghiép can phai xdy dung nhiing phuong
phéo tim kiém viéc lam hiéu qua cho cac
nguoi tim kiém viéc 1am. Nghién cau nay
duoc thuc hién trong béi canh Viét Nam s&
g6p phan lam phong phi co s ly luan vé cac
nhan té anh hudng dén hanh vi tim kiém viéc

lam, cu thé 13 hanh vi Networking - mét
phuong phéap tim kiém viéc 1am hiéu qua.

2.2. Tinh cach ca nhan HEXACO

Vao nam 2004, nhom tac gia Ashton va
cong su lan dau tién gioi thieu vé md hinh
HEXACO V& 6 loai tinh cach c& nhan, bao gom
tinh trung thuc-khiém ton (honesty-humility),
tinh da cdm (emotionality), tinh hudng ngoai
(extraversion), tinh dé chiu (agreeableness),
tinh tan tam (conscientiousness), va tinh san
sang trai nghiém (openness to experience).
M6 hinh dwgc chang minh 1a miéu ta tot
nhat vé cac loai tinh cach con ngudi SO VOi
md hinh 5 loai tinh cich trudc day cua
Costa & McCrae (1992).

Ashton va cong su cho biét méi mot loai
tinh c&ch phan anh nhirng dac trung ca nhan
riéng. Tinh trung thuc - khiém ton duoc phan
anh théng qua nhiing dac trung co ban nhu
trung thuc, chan thanh, céng bang, khéng
tham lam va khiém ton. Trong khi d6 tinh da
cam lai duoc dac trung boi nhitng mat tiéu
cuc nhu so hdi, lo ling, phu thudc, ty mi.
Con tinh cach hudng ngoai phan anh nhirng
dic diém tich cuc trong viée twong tac xa hoi
nhu thé hién, manh dan, twong tac va soi noi.
Tinh cach dé chiu la mot dang tinh cach cua
nhiing dac trung sy tha thi, lich su, linh hoat
va kién nhan. Tinh cach tan tdm phan é&nh
tinh chat cua mot nguoi can than, ti mi trong
moi Viéc nhu t6 chuc, siéng ning, cau toan,
than trong. Cudi cung la tinh sn sang trai
nghiém la mot dang tinh cach phan anh thich
su mai me, sang tao duoc khai quat thdng
gua tinh thAm m§, ham hoc hoi, sang tao va
doc dao.

2.3. Méi quan h¢ giita HEXACO va
Networking

Theo nhém tac gia Molho va cong su
(2016), nguoi c6 tinh cach trung thuyc va
khiém tén c6 xu huéng nhan duoc sy yéu qui
cua nhitng ngudi xung quanh va tham chi la
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su hd trg. Tuy nhién theo tac gia Lee &
Ashton (2004) cho rang nhitng ngudi ¢6 tinh
cach trung thuc va khiém ton lai mubn su
cong bang voi tat ca moi nguoi, va ho khong
vi loi ich c4 nhan dé tim kiém su hd trg cia
nguoi khac. Chinh vi vay, nhiing sinh vién
tim kiém viéc lam co tinh cach nay duong
nhu ciing tranh viéc str dung cac méi quan hé
ca nhan dé tim kiém sy gigi thiéu trong cong
viéc. Chung tdi gia thuyét rang:

H1: Sinh vién véi tinh céach trung thuc -
khiém ton sé han ché siz dung Networking
cho viéc tim kiém viéc lam.

Ddi v6i cac ca nhan c6 tinh cach da cam,
¢6 dic diém nhu lo 1dng, so hai va it cam xuc
v6i ngudi khéc, ching tdi du doan rang
nhitng sinh vién véi dic diém nay duong nhu
co it ky nang xa hoi va han ché tiép xic
ngudi khac. Pidu ndy anh hudng dang ké dén
k§ ning giao tiép, tuong tac cua ho voi ngudi
khac trong qua trinh tim kiém théng tin viéc
lam. Do d6, tac gia gia thuyét rang:

H2: Sinh vién voi tinh cach da cam sé han
ché sir dung Networking cho viéc tim kiém
viéc lam.

Nhitng nguoi cé tinh hudng ngoai cao
thuong c6 xu hudng tim kiém va két néi cac
méi quan hé x& hoi; va ho ciing c6 ky ning
tuong tac x4 hoi tot hon va cam thay it lo
ling hon nhitng ngudi hudng noi (Argyle &
Lu, 1990; Selden & Goodie, 2017). Céac
nghién ciru truée day da chi ra bang chimng
cho thiy nguoi c6 tinh cach hudng ngoai cé
lién quan tich cyc dén hanh vi Networking
(Forret & Dougherty, 2001; Van Hoye va
cong su, 2009; Wanberg va cong su, 2000;
Wolff & Kim, 2012). Ching t6i cho rang:

H3: Sinh vién vagi tinh cdch hudéng ngoai
sé tang cuong sur dung Networking cho viéc
tim kiém viéc 1am.

Nhitng ngudi c6 tinh dé chiu cao thuong
it gdy ra xung dot véi nguoi khac, va ho cé
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xu huéng nhan dugc cac su quy mén cia moi
nguoi (Selden & Goodie, 2017). Trude day,
cac nha nghién ciru da quan sat thay rang tinh
dé chiu c6 lién quan dén tan suit giao tiép,
diéu nay co ¥ nghia quan trong trong viéc
duy tri cac mdi quan hé x& hoi (Huang va
cong su, 2018; Wu va cong su, 2008). Dua
trén logic co ban duogc trinh bay, ching toi
du doan rang:

H4: Sinh vién véi tinh cach dé chju sé
tang cuong su dung Networking cho viéc tim
kiém viéc lam.

Sy tan tdm c6 lién quan dén chat lugng
tinh ban va giam xung dot trong mdi quan
hé (Selden & Goodie, 2017), nhung c6 lién
quan tiéu cuc véi tan suit trao doi vé y
tudng, suy nghi va thong tin (Huang va
cong sy, 2018). Mot s6 nghién ciru cho rang
tinh tan tdm khoéng du doan dugc quy mo
hoic sé lwgng cac mbi quan hé mai (Selden
& Goodie, 2017). Duong nhu nhiing nguoi
c6 dic diém luong tdm gan lién voi su tu
chu, chuan bi ky ludng dé tranh sai lam va
trdnh sy nho va to nguoi khdc (Lee &
Ashton, 2004; Roberts va cong su, 2012).
Do d6, chiing t6i du doan rang:

H5: Sinh vién voi tinh cach tgn tam sé
han ché sir dung Networking cho viéc tim
kiém viéc 1am.

Huang & cong su (2018) khing dinh rang
nhimg ngudi cd tinh cach san sang trai
nghiém thich trao ddi y tuéng, suy nghi va
thong tin thuong xuyén. Bang chang tir mot
s6 nghién ciu cho thay rang tinh céch sin
sang trai nghiém ty I¢ thuan vai sé lugng cac
méi quan hé, ho thich twong tac va giao luu
vai moi nguoi (Wagner va cong su, 2014;
Zhu va cong su, 2013). Chung t6i dua ra gia
thuyét rang:

H6: Sinh vién v4i tinh cach san sang trdi
nghiém sé tang cwong sur dung Networking
cho viéc tim kiém viéc 1am.
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Dua trén nhitng lap luan va gia thuyét &
phia trén, tac gia xay dung mé hinh nghién
cuu nhu sau:

Tinh trung thre Tinh hwémg

- khiém ton ngoai

Networking

Tinh da c3m B Tinh dé chiu
- tim kiém viéc lam :

Tinh s3n sang

Tinh tin tim s
trai nghiém

Cor hoi tuyén dung

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru.
3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Déi twong va qui trinh khdo sdt

Dé danh gia va kiém tra md hinh nghién
ctu, tac gia tién hanh khao sat trén nhom
sinh vién bang hinh thirc khao sat online. TAc
gia gui mail téi sinh vién, trong d6 c6 dinh
kém 1 duong link khao sat online bang
google form. 850 email dugc giri di, va két
qua nhan duoc 773 két qua hop 18, twong ting
vai ty 1é phan hoi 1a 91%. Trong d6, c6 355
ngudi la nit va 418 ngudi la nam, tuong (ng
lan luot 13 45,9 va 54,1%. Do tudi trung binh
12 23,22 tudi.

Pé danh gia do tin cay cua bo dir liu
khao sat, tac gia sir dung Cronbach’s Alpha.
Bén canh d6, dé biét thang do cac tinh cach
ca nhén, va networking c6 phu hop hay
khong, ching t6i da st dung phuong phap
phéan tich kham pha (EFA). Sau khi c6 duoc
thang do tin cdy, tac gia tiép tuc sir dung md
hinh SEM dé phan tich sy twong quan giita
céc bién trong md hinh nghién cu.

3.2. Thang do luong
Tat ca cac nhan t6 do luong duoc danh

gia dya vao thang do Likert 5 mic do, tur rat
khong dong y dén rit dong y. Nhém tac gia

dua vao cac nghién ctru cua cac tac gia trudc
day dé xay dyng thang do luong cho céc
nhan té nghién cau.

Nhan t5 “Tinh cach ca nhan” duogc do
luong bang thang do cua Ashton va cong su
(2009) phét trién, bao gém cac loai tinh cach
trung thuc-khiém tén, da cam, hudng ngoai,
dé chiu, tan tdm, va san sang trai nghiém.
Thang do nay c6 tat ca 60 bién quan sat, mdi
tinh cach ca nhan duoc do ludng bai 10 bién
quan sat. Ashton va cong su (2009), bao céo
do tin cay cua cac thang do trung thyc-khiém
tén, da cam, huéng ngoai, d& chiu, tan tam,
va san sang trai nghiém lan luot 1a 0,79;
0,78; 0,80; 0,77; 0,78 va 0,77.

Nhan té “Networking-tim kiém viéc 1am”
st dung thang do duoc xady dung boi
Wanberg va cong su (2000). Thang do nay
c6 9 bién quan sat. Theo Wanberg va cong su
(2000), thang do cua nhan té “Networking-
tim kiém viéc lam” c6 hé sé tin cay
Cronbach’s Alpha la 0,93. Dya trén nhitng
thang do c6 do tin cay cao cua cac nghién
ctu trudc day, tac gia da st dung nhirng
thang do nay vao nghién ctru hién tai. Do tin
cdy cua thang do trong bdi canh & Viét Nam
va két qua phan tich dit liéu dugc trinh bay
trong phan két qua nghién cu.

4. Két qua nghién ctiru
4.1. Mo td dir liéu nghién ciru

Dix liéu nghién ciru dugc trinh bay chi tiét
theo gidi tinh, do tudi va nganh nghé theo
Bang 1.

Béng 1. Déc diém mau khao sdt.

Chi tiéu S6 lwgng Ty 18 %
Gidi tinh
Nam 418 54,1
Nir 355 45,9
Dé tudi
20-21 13 1,7
22-23 605 78,3
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24-25 128 16,5
Over 25 27 3,5
Chuyén nganh

Finance 140 18,1
Business 180 23,3
Accounting 199 25,7
Engineering 218 28,2
Other 36 4,6

4.2. Danh gia dp
Cronbach’s Alpha

Dé kiém tra do tin cdy cia thang do cac
bién nghién ctu, tac gia st dung hé sé
Cronbach’s Alpha dé danh gia. Viéc sir dung
hé s nay, gilp cho tac gia nhan biét duoc
nhitng bién quan sat khdng phu hop dé loai
bo, nhim thu dwoc bang thang do phu hop
nhat, c6 d tin cay cao.

tin cdy cua thang do

Trong nghién ciru nay, tac gia str dung
phan mém SPSS 22.0 d& tinh hé sé
Cronbach’s Alpha ctia céc bién tinh trung
thuc- khiém ton (TT-KT), tinh da cam (DC),
tinh huéng ngoai (HN), tinh dé chiu (DC),
tinh tan tam (TT), tinh sin sang trai nghiém
(SSTN), Networking (NET). Cac bién TT-

KT, DC, HN, DC, TT, SSTN, NET c¢6 hé s6
Cronbach’s Alpha thu duogc tir SPSS lan luot
nhu sau: 0,91; 0,89; 0,91; 0,90; 0,89; 0,89;
0,93.

4.3. Phéan tich kham pha EFA

Sau khi kiém tra do tin cay cua thang do,
budc tiép theo tac gia tién hanh danh gia tri
hoi tu va gia tri phan biét cua thang do. Dé
lam dugc didu nay, tac gia sir dung phan tich
kham pha EFA. Két qua phan tich dir liéu
cho biét hé s6 KMO cua nghién ctu la 0,865
nam trong (0;1) (hoan toan pha hop), kiém
dinh Barlett v4i Sig = 0,000 < 0,05 (dat do
tin cay cao), va gia tri Eigenvalue = 1,356 >
1 (pht hop) theo tiéu chuan cua Hair & cong
su (2010). Két qua dit liéu ciing cho biét ¢6 7
nhan té doc 1ap, bao gom TT-KT, DC, HN,
DC, TT, SSTN, va NET dat hai gia tri doc
lap va phén biét.

4.4. Kiém tra & twong quan

Cong viéc tiép theo 1a kiém tra mic do
tuong quan giita cac bién, va tac gia sir dung
ma tran tuong Pearson dé danh gia mirc do
tuong quan nay.

Bang 2. Ma tran twong quan Pearson gitta cdac bién nghién curu.

Bién GiatriTB 1 2 3 4 5 6
1. Tinh trung theec - khiém tén 3.31 1
2. Tinh da cam 3.27 -.25%* 1
3. Tinh hwong ngogi 3.85 .03 -.02 1
4. Tinh dé chiu 3.96 .04 - 13** A7r* 1
5. Tinh tgn tam 4.02 .01 - 17** .05 .07 1
6. Tinh sén sing hwengngogi 362 -04  -19** 06  .09* .02 1
7. Networking tim kiém vigc 393 ek _Epwk agek ogex fgrk gk

lam

4.5. Kiém dinh gid thuyét

Tac gia st dung md hinh hdi quy tuyén

tinh da bién dé giai thich vai tro tac dong cua
cac bién tinh cach toi hanh vi Networking dé
tim kiém viéc 1am. M6 hinh tdng quét co
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dang: y= o + PiXai + BaXai + BaXai T ...... + BrXki
+ &i. Nghién ctru nay, phuong trinh hdi quy
tuyén tinh duoc trinh bay nhu sau:
Networking- tim kiém viéc lam = o + Bl
(tinh trung thuc - khiém tén) + B2 (tinh da
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cam) + B3 (tinh huéng ngoai) + P4 (tinh dé
chiu) + B5 (tinh tan tAm) + B6 (tinh sin sang
trai nghiém) + &. Bé kiém tra hé s6 hoi quy P,

va tri s6 P-value tac gia st dung phan mém
AMOS 22.0 dé kiém tra md hinh ciu tric
tuyén tinh.

Bang 3. Két qua kiém dinh cdc gia thuyét nghién ciru.

Gia thuyét Huéng Estimated S.E. CR P
411 Networking — <--- Tinh trung thuc - khiémton 0,123 0,019 4,055  ***
12 Networking — <--- Tinhdacam -0,446 0,022 -12,836 ***
43 Networking — <--- Tinh huéng ngoai 0,412 0,027 13,129  ***
414 Networking  <--- Tinhdéchiu 0,128 0,027 4,393 ikl
45 Networking  <--- Tinhtantdm 0,078 0,052 0,693 0,462
416 Networking — <--- Tinh sin sang trai nghiém 0,148 0,018 4,949  ***

Gia thuyét H1: Sinh vién véi tinh cach
trung thuc - khiém ton sé hgn ché siz dung
Networking cho viéc tim kiém viéc lam. Két
qua phan tich dir liéu c6 hé sé du béo 1a p =
0,123, vé6i do tin cay p < 0,05. Gia thuyét
duoc chap nhan. Tuy nhién, voi hé s6 p =
0,123 cho biét nhirng sinh vién c6 tinh cach
trung thuc khiém tén c6 cudong do sir dung
Networking cho viéc tim kiém viéc 1am 1a 1n.

Gid thuyét H2: Sinh vién véi tinh cich da
cam sé han ché sir dung Networking cho viéc
tim kiém viéc 1am. Két qua phan tich dir lidu
c6 hé s6 du bao 1a p = - 0,446, véi do tin cay
p < 0,05. Gia thuyét dwgc chap nhan.

Gid thuyét H3: Sinh vién véi tinh céch
huwong ngoai sé tang cuong Su dung
Networking cho viéc tim kiém viéc lam. Két
qua phan tich dit liéu c6 hé sé du bao 1a p =
0,412, vé6i d6 tin cay p < 0,05. Gia thuyét
dugc chap nhan.

Gid thuyédt H4: Sinh vién véi tinh cach dé
chiu sé tang cuong swr dung Networking cho
viéc tim kiém viéc lam. Két qua phan tich di
liéu c6 hé sb du bao 1a p = 0,128, voi do tin
cdy p < 0,05. Gia thuyét dugc chip nhan.

Gid thuyét H5: Sinh vién véi tinh céch
tan tam sé han ché si dung Networking cho
viéc tim kiém viéc lam. Két qua phan tich dir
liéu c6 hé sb du bao 1a p = 0,078, voi do tin
cay p > 0,05. Gia thuyét bi béc bo.

Gid thuyét H6: Sinh vién véi tinh cach
san sang trai nghiém sé tang cuong sir dung
Networking cho viéc tim kiém viéc lam. Két
qua phan tich dir liéu c6 hé sé du bao 1a p =
0,148, véi do tin cay p < 0,05. Gia thuyét
dugc chap nhan.

5. Két luan

Dua vao ly thuyét su khac biét ca nhan
(individual difference theory), nghién ctu da
chi ra vai tro cua tinh cach ca nhan trong qua
trinh tim kiém viéc 1am, dong gop quan trong
vao co s& ly luan viéc 1am va tuyén dung. Cu
thé, phét hién quan trong nhat cua nghién ctu
14 nhan biét dugc vai trd cua cac loai tinh
cach khac nhau trong viéc lién hé vai ban be,
nhitng nguoi xung quanh trong viéc tim kiém
thong tin viéc lam hay con goi la hanh vi
Networking. Trong khi nhitng tinh cach trung
thuc - khiém tén, tinh hudng ngoai, tinh dé
chiu, va tinh sdn sang trai nghiém c6 anh
hudng tich cuc téi viéc gia tang sir dung moi
guan hé xa hoi trong van d& tim kiém viéc
lam, nguoc lai tinh da cam lai khién cho sinh
vién lang tranh cac mi quen biét nay.

Trong khi sinh vién c6 tinh cach hudng
ngoai thé hién tinh cach chua dong, tich cuc
va ting cudng maé rong cac moi quan hé xa
hoi, diéu nay gép phan lam gia ting su tuong
tac va pham vi cac mbi quan hé xa hoi.
Chinh vi vay két qua nghién ciu da chi ra
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nhitng sinh vién vai tinh cach nay thé hién
cuong do Networking trong qua trinh tim
kiém viéc 1am rat cao. Nguoc lai, d6i véi
sinh vién c6 tinh cach Da cam thé hién sy bat
on trong tinh cach. Ho thé hién sy bét
thuong, gdy mau thuin xung dot voi nhiing
nguoi xung quanh. Picu d6 din téi viéc ho
c6 it méi quan hé, va co chat lwgng mdi quan
hé thap. Nghién ctru nay da chi ra nhiing sinh
vién c0 tinh c&ch nay lién quan téi cuong do
Networking & muc thap. Bén canh do, nhirng
sinh vién c6 tinh céch trung thuc - khiém tdn,
dé chiu c6 duoc nhitng mdi quan hé than
thiét do ban tinh hoa dong va dé gan cua
minh. Nhitng sinh vién nay thuong nhan
dugc sy ung ho va gitp do tor nhitng nguoi
xung quanh. Cudi cung la tinh cach sin sang
trai nghiém ciing cho thay vai tro ddi vai viéc
Networking. Nhirng sinh vién c6 tinh cach
nay thuong sin sang trai nghiém véi diéu
m&i mé, ho ciing san sang thé hién su tuong
tac xa hoi néu can.

Nghién ctru nay ciing dd phan nao lam
sang to cho cau hoi tai sao cac ca nhan lai co
hiéu qua tim kiém viéc 1am va co hoi tuyén
dung khéac nhau. Mic du c6 rat nhiéu nghién
clru trude day nghién ciu vé cac yéu td nhu
trinh do hoc Van, ning luc, k§ ning,... anh
hudng dén co hoi tuyén dung cua sinh vién,
tuy nhién ho lai bo qua yéu té tinh cach ca
nhan. Péng gép y nghia cua nghién ciu nay
Ia chi ra vai tro cua tinh cich cua sinh vién
trong qua trinh tim kiém viéc lam. Doi voi
nhirng sinh vién ma s¢ hiru tinh cach hudng
ngoai hay tinh cach sin sang trai nghiém co
xu hudng chu dong phat trién va lién hé véi
mbi quan hé xa hoi dé tim hiéu va nim bét co
hoi viéc lam. Trong khi d6, nhirng sinh vién
c6 tinh cach da cam hodc tinh cach hudng
noi thi ho duong nhu it khi thé hién su cha
dong trong cac méi quan hé va ciing thuong
Xuyén c6 nhirng xung dot véi cac ngudi xung
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quanh, diéu d6 din t6i ho khdng cé nhiéu
hoat dong Networking dé tim kiém viéc lam.

Nghién ciru ndy ¢ y nghia dang ké ddi véi
ca sinh vién va nhiing ngudi 1am cong tac giao
duc. Truge hét ddi véi sinh vién, ho co thé
nhan biét dugc loi thé hay bat loi cua minh khi
biét minh thudc nhém tinh cach nao. Qua do,
sinh vién c6 thé didy manh hoat dong
Networking dé gia ting co hoi viéc lam cho
chinh minh. Déi véi cac nha quan 1y giéo duc,
c6 thé sir dung céc bién phap dao tao dé thic
day tinh cach c6 loi cho sinh vién hodc dua ra
bién phap dé giam nhe nhiing tinh céch anh
huong xau dén qua trinh tim kiém viéc 1am.

Mac du nghién ctu nay c6 nhiing dong
gop quan trong, tuy nhién cling c6 mdot vai
giéi han khéng thé tranh khoi. Han ché dau
tién phai ké dén d6 1a nghién ctru nay duoc
thuc hién theo nghién ciu cit ngang (cross-
sectional study), ma khéng phai la nghién
ctru dai han (longitudinal studies). Ly do la
dé thuc hién dugc mot nghién ctu dai han
can rat nhiéu diéu kién nhu thoi gian, tai
chinh, nhan lyc,... Tuy nhién, dé tranh
nhitng sai léch do nghién ctru cit ngang gay
ra, nhom tac gia da tron lan cac cau hoi do
ludng cua céc bién lai véi nhau, dé dbi tuong
tham gia khao sat khong nhan biét duoc cac
nhan td, tir d6 thu duoc dir liéu déng tin cay.
Han ché thtr hai 1a nghién ctru dugc thuc hién
& ba trudng dai hoc ¢ khu vuc mién Béc. Cac
nghién ciru trong tuong lai c6 thé tién hanh &
qui md 3 mién Béc, Trung, Nam dé dam bao
muc d6 phan bd cua dir liéu nghién ctu. Mot
huéng nghién ciu tiém nang thi hai & kiém
tra cAc bién trung gian giira cac loai tinh cach
ca nhan va hanh vi Networking nhu d¢ than
thiét caa cac méi quan hé, hoic sé luong cac
méi quan hé cia cac ca nhan, dé ching minh
co ché tac dong cua cac tinh cach ca nhan
dén hanh vi Networking trong qua trinh tim
kiém viéc lam.
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