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Tém tit

Bai viét trinh bay két qud nghién ciru sw hai long ciia ngwoi hoc doi véi hinh thike hoc tdp true tuyén tai
Truong Cao ding Cong dong Séc Trang. Mé hinh nghlen ceu dweoe xdy dung gom 3 thanh phan: (1) Cong
cu hoc tdp truec tuyén, (2) Hiéu qua hoc tdp trwec tuyén va (3) Loi ich ciia hoc tGp trec tuyén. Nghién ciru sir
dung phwong phdp diéu tra xa hdi hoc va thong ké toan hoc dé thu thp sé liéu, phan tich va danh gid két
qua trén co so dir liéu khao sat 348 hoc vién. Két qua nghién ciru cho thay: nguoi hoc hai long véi hinh thire
hoc tp truec tuyén tai Truong Cao dang Céng dong Séc Trang, trong d6, nhdn dwoc sw hai long cao nhat
la lpi ich cua hoc tap truc tuyén.

Tir khéa: Ddnh gid, hoc tdp truc tuyén, sw hai long, truong cao ding.
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Abstract

The article presents the result of assessing students’ satisfaction from online learning experiences at
Soc Trang Community College, based on three components: (1) Online learning tool, (2) Online learning
effectiveness, and (3) Online learning benefits. The social investigation and mathematical statistics were
used to collect, analyze, and assess the relevant data among 348 students. The result shows that students
were generally satisfied from online learning experiences at Soc Trang Community College, especially that
of online learning benefits.
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1. Pit van dé

Trong bdi canh dich bénh viém duong ho hap
cép do chiing méi ctia vi rat Corona (COVID-19) van
dang dién bién va kéo dai, dé dam bao cong tac t6
chirc dao tao duoc thuc hién 6n dinh, dap tng muc
tiéu va ké hoach dé ra, cac hinh thirc t6 chirc 16p hoc
moéi duge yéu cau nghién ciru trién khai. Tong cuc
Gi4o duc nghé nghiép (2020) da c6 vin ban yéu cau
cac co so gido duc nghé nghiép thuc hién viéc day
manh tmg dung c6ng nghé thong tin trong tuyén sinh,
t6 chirc dao tao trong bdi canh dich bénh COVID-19.
Mot trong s6 do6 1a ddy nhanh sb héa cac noi dung,
mon hoc, m6 dun phu hop dé thuc hién da dang hoa
cac phuong thirc td chue dao tao, déy manh dao tao
truc tuyén (online) ddi véi cac ndi dung, mon hoc,
mo dun phu hgp phuc vu cong tac giang day ca trong
va sau dich bénh COVID-19. B6 Giao duc va Pao
tao (2021) ciing da ban hanh Théng tu quy dinh vé
quan 1y va to chirc day hoc truc tuyén trong co s
gi4o duc pho théng va co s gido duc thuong xuyén.
Muc dich cta viéc quan ly va t6 chire day hoc truc
tuyén 1a nham hd tro hodc thay thé day hoc truc tiép
tai co sO gido duc phd thong va co sé giao duc thudng
xuyén, gitp cac co so gido duc nang cao chat luong
day hoc va hoan thanh chuong trinh giao duc. Hoat
dong nay ciing nham phat trién ning lyc sir dung
cong nghe thong tin Va truyén thong trong day hoc,
thiic ddy chuyén ddi sb trong nganh Gido duc dong
thoi moé rdng co hoi tlep can gido duc cho hoc sinh,
tao diéu kién dé cac em dugc hoc & moi noi, moi lic.
C6 thé noi, xu hudng day hoc truc tuyén trong giai
doan hién nay dugc nganh gido duc va dao tao hét
stc chu trong.

Xuét phat tir tinh hinh trén, Truong Cao dang
Cong ddng Soc Trang (2021a) da nghlen clru trién
khai hinh thirc day hoc truc tuyen ddi voi hoe vién
cac lép daotao thu’émg xuyén ké tir thang 5 nam 2021.
Bai viét trinh bay két qua khao sat sy hai 10ng cua
ngudi hoc dbi voi hinh thirc hoc tép truc tuyén cua
nha truong. Két qua nghién ctru 1a co s& giup nha
truong nam bat nhu cau, nguyén vong ctia ngudi hoc
dé c6 nhitng bién phap cai tién, nang cao chit lugng,
hi€u qua ctia hoat dong day hoc truc tuyén noéi chung.

2. N¢i dung

2.1. Sy hai 10ng va moi lién hé v6i hoat dong
day hoc true tuyén

Kotler, P. va Armstrong, G. (2011) cho ring

su hai long cua khach hang phu thudc vao hiéu qua
san pham nhan duoc so vdi ky vong ciia ngudi mua.
Néu hiéu qua san pham thap hon ky vong, ngudi
mua sé& that vong; néu hi¢u qua san pham gidng nhu
ky vong, nguoi mua sé hai 1ong; con néu higu qua
san pham vuot cao hon ky vong, ngudi mua sé thiy
rat hai long. N6i vé mdi quan hé gitra sy hai long va
hoat dong giang day, Malik va cs. (2010) da chi ra:
chat lwong dich vu c6 mot anh hudng rat 16n dén sy
hai long ciia ngudi hoc va ban chat sy hai long d6
nam & chat lwong giang day va méi trudng hoc tap.

Vé day hoc tryc tuyén, day la hoat dong day hoc
duoc to chie thuc hién trén hé théng day hoc truc
tuyén. Trong d6, hé théng day hoc truc tuyén duoc
hiéu 1a hé théng phﬁn mém day hoc truc tuyén va ha
tang cong nghé thong tin cho phép quan Iy va to chire
day hoc thong qua méi trudng Internet, bao gdm: phan
mém to chirc day hoc truc tuyén truc tiép; hé théng
quan Iy hoc tap truc tuyén; hé thong quan 1y ndi dung
hoc tép truc tuyén (B06 Gido duc va Pao tao, 2021).
Nghién ctu cia N. M. Almusharraf va S. H. Khahro
(2020) vé sy hai 1ong cta sinh vién véi trai nghiém
hoc tép truc tuyén trong dai dich COVID-19 da danh
gid mirc do hai long ctia sinh vién ddi véi cac nén
tang hoc tap tryc tuyén va trai nghiém hoc tap trong
dai dich COVID-19 & Vuong qudc A Rap Xé Ut. Két
qua nghién ctru cho thay sinh vién hai long véi viée
str dung cac nén tang truc tuyén cta nha truong; dong
thoi ciing cho thiy sinh vién rat hai long v6i Google
Hangouts trong viéc cung cp bai giang, tiép dén 1a
Google Classroom va LMS (Moodle) dé quan 1y va
danh gia khoa hoc.

2.2. Gi6i thiéu moé hinh va phwong phap
nghién ciru

Mo hinh nghién ciru ban dau dugc xay dung
trén co so 1y thuyét vé su hai long va hoat dong hoc
tap truc tuyén. Sau thtr nghi€ém, mo hinh dugc diéu
chinh cho phu hgp voi thuc trang hoat dong dao tao
cua nha truong; cu thé 1a quan tam dén viéc danh
gia h¢ théng dao tao truc tuyén, muc do trién khai,
nhitng kho khan, thuan lgi khi trién khai, t6 chirc dao
tao truc tuyén. Déy cﬁng 1a nhitng ndi dung duoc dé
cap trong Quy ché t6 chiic va quan ly dao tao truc
tuyén cta nha truong (Trudng Cao dang Cong dong
Séc Trang, 2021b). M6 hinh hoan chinh cubi cing
chu trong vao ba thanh phan chinh gdm: (1) Cong cu
hoc tap truc tuyén,
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(2) Hiéu qua hoc tap truc tuyén va (3) Loi ich  ddng y/Rat khong kha thi, (2) Khong dong y/Khong
cuia hoc tap truc tuyén. Cac bién thanh phan dugc do  kha thi, (3) Pong y mot phan/Kha thi mot phan, (4)
luong bang thang Likert 5 mtc do: (1) Rat khong  DPdng y/Kha thi va (5) Rat dong y/Rat kha thi.

Bang 1. Cac bién trong mé hinh

Thang danh gia

NOI DUNG
1 2 3 4 5

1 Hinh anh hién thi qua img dung rd nét (khong bi md, khong bi giat)

Am thanh truyén tai qua ing dung rd rang (khong bi ré, khong bi

2 L
ngat quang)

3 Céc nut cong cu dugc thiét ké dé dang, thuan tién cho nguoi hoc st
dung

4 Uhg dung cé nhiéu chirc nang hd trg viéc hoc tap (1én lich hoc,
trinh bay bai gidng, trao doi, thao luan,...)

5 Kha ning hd trg twong tac cua ing dung cao (hoc vién véi giang

vién, hoc vién véi nhau)
6 Chat lugng Google Meet trong day hoc truc tuyén tot
7 Pat hidu qua hoc tap theo muc tiéu (vé kién thirc, k¥ ning...)

Gop phan nang cao k¥ nang tmg dung cong nghé thong tin cua
nguoi hoc

9  Gop phan da dang hoa hinh thirc hoc tap

10 Gop phan xdy dung méi truong hoc tap hién dai

11 Gop phan nang cao chat luong gido duc va dao tao

12 Hiéu qua tng dung Google Meet cao trong day hoc truc tuyén
13 Gilip viéc hoc tap dién ra nhanh chéng, thuan tién va dé dang
14 Tiét kiém duoc thoi gian di chuyén dén dia diém hoc

15 Tiét kiém duogc chi phi di chuyén dén dia diém hoc

16 Tiét kiém duoc chi phi photo tai li¢u hoc tap

17 C6 lgi ich tng dung Google Meet trong day hoc truc tuyén

C6 kha nang trién khai Google Meet v&i quy mé 16n trong day hoc

18 £ o oz \
trye tuy€n O cac truong.

Trén co s& 5 muc do: (1) Rat khong dong y/  1ong, (4) Hai long va (5) Rét hai long.
Rat khong kha thi, (2) Khong dong y/Khong kha thi, Nghién ctru tién hanh khao sat 348 hoc vién cac
(3) Bong y mot phan/Kha thi mot phan, (4) Pong ¥/ 1¢p chirc danh nghé nghiép mam non va tiéu hoc hang
Kha thi va (5) Rat dong y/Rat kha thi, nghién cru 2 v3 hang 3 d4 tham gia hinh thirc hoc tap truc tuyén
xac dinh sy hai long, mirc d¢ hai long ctia nguoi hoc  nim hoc 2020-2021. Phan bd mau & cac huyén trén
doi voi hinh thirc hoc tap tryc tuyén tuong ing: (1)  dja ban tinh Soc Tring theo biéu d sau:
Rat khong hai long, (2) Khong hai long, (3) Tam hai
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Thanh phé Séc Trang
44

Hinh 1. Biéu d6 phan b6 miu khio sat theo huyén

Nghién ctru sir dung phuong phap thng ké toan
hoc véi su hd tro cua phﬁn mém SPSS dé phan tich
va d4nh gia két qua. Thang do dugc danh gia do tin
cdy thong qua h¢ s tin cay Cronbach Alpha. Qua do,
c4c bién quan sat co twong quan bién - tong nho hon
0,3 s€ bi loai va thang do dugc chép nhan khi hé s
tin cdy Cronbach Alpha dat yéu cau (> 0,7).

2.3. Két qua nghién ciru

2.3.1. DBanh gia do tin cdy cua thang do

Két qua phan tich hé s6 tin cdy Cronbach Alpha
cho thay thang do ludng cac thanh phan trong mé hinh
déu dat do tin cdy cao (Bang 2). Trong do, hé sb tin
cdy cua thang do Loi ich hoc tap truc tuyén dat cao
nhét (0,963). Céac bién quan sat déu co twong quan

bién - tong 16n hon 0,8. Nhu vdy, thang do thiét ké
trong nghién ciru c6 ¥ nghia va phu hop dé tién hanh
danh gia sy hai long cia ngudi hoc ddi véi hinh thirc
hoc tap truc tuyén.

Bang 2. DJ tin ciy cuia cac thang do

Hé s6 tin ciy
STT Thang do Cronbach
Alpha
1 Cong cu hoc tap truc myén 0,945
2 | Hiéu qua hoc tap truc tuyén 0,955
3 | Loi ich cua hoc tap truc tuyén 0,963

2.3.2. Danh gia miecc do hai long ciia nguoi hoc

Dé danh gia cu thé mirc d6 hai 1ong ctia nguoi
hoc d6i véi hinh thire hoc tap truc tuyén, nghién ctu
tién hanh phan tich thong ké mo ta tat ca cac bién cua
ting thang do c6 trong mé hinh; ddng thoi so sanh
két qua danh gia ciia hoc vién & cac huyén khac nhau
trén dia ban Tinh.

Két qua thong ké cac bién lién quan dén cong
cu hoc tap truc tuyén cho théy: Nhin chung, hoc
vién déu hai 1ong véi cac tinh ning ciia cong cu hd
trg hoc tap truc tuyén (Google Meet) véi mirc diém
trung binh dat tir 4,28 dén 4,34 (so v6i mirc dong ¥
la 4,00); trong d6 nhan dugc sy hai long cao nhat 1a
cac nit cong cu Google Meet dugc thiét ké dé dang,
thuan tién cho nguoi hoc st dung (Bang 3).

Bing 3. Théng ké mé ta thang do Cong cu hoc tip truc tuyén

Céc nit cong
Hinh &nh hién An: thinh cuA’du;q’c ‘thlet U’nglkdung’co Kha nang hro
e . , truyén tii qua | ke de dang, nhiéu chire | trg twong tac
Noi dung thi qua rng , ~ A gen < x L
: : ., ung dung r6 |thuén tién cho| ning ho tr¢g' | cia wng dung
dung ro nét \ L. oA A
rang nguoi hoc viéc hgc tap cao
str dung
, Hop 1€ 348 348 345 348 341
S6 lugng -
Khong tra loi 0 3 0 7

Diém trung binh 4,28 4,28 4,34 4,31 4,32

Do léch chudn 0,67 0,68 0,62 0,66 0,66

Phuong sai 0,45 0,46 0,38 0,43 0,44

Két qua danh gia ting tiéu chi thanh phan cua
cong cu hoc tap truc Myén cho théy: nhin chung, hoc
vién ¢ cac huyén duogc khao sat déu hai long véi cac
chtre ning ciia cong cu day hoc truc tuyén. Hoc vién
¢ huyén Chau Thanh c6 xu huéng danh gia cao hon

vé hinh anh hién thi va &m thanh truyén tai qua (mg
dung trong khi d6, hoc vién ¢ huyén Cu Lao Dung lai
danh gia cao hon dbi véi cac tién ich khac ciia cong
cu hoc tap truc tuyén nay (Bang 4).
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Bang 4. Thong ké mé ta thang do cong cu hoc tip truc tuyén theo huyén

Hinh anh hién Am thanh Cac nit °°f§g Ung dung ¢6 Khi ning hd
. . A s cu dugc thiet A . .
thi qua urng truyén tai qua l;é' déo dan nhiéu chire tro twong tac
dung ing dung ré ¢ dang, ning hd tro ciia irng
ré nét ran thugn tién viéc hoc ta dung cao
Huyén g sir dung €c hoc tap ung
Piém | P60 | Piém | P60 | Piém | P60 | Piém | Do | Piém | Do
trung léch | trung léch | trung léch | trung léch | trung léch
binh | chuan | binh | chuin | binh | chuén | binh | chuin | binh | chudn
Thanh phé Soc Tring 4,05 0,43 4,02 0,40 4,07 0,51 4,05 0,53 4,11 0,44
Chau Thanh 4,39 0,67 4,44 0,60 4,48 0,57 4,44 0,57 4,39 0,62
Tran Dé 4,07 | 0,68 | 404 | 0,72 | 418 | 0,64 | 406 | 0,73 | 4,06 | 0,70
Cu Lao Dung 4,39 0,79 4,38 0,81 4,51 0,67 4,55 0,68 4,54 0,72
Khac 4,38 0,57 4,40 0,58 4,35 0,57 4,34 0,58 4,37 0,61

DPéi véi hiéu qua hoc tap truc tuyén, nhin  nhét 1 khia canh lién quan dén viéc day hoc truc
chung, hoc vién hai long véi mirc diém trung binh  tuyén gop phan xay dung moi truong hoc tap hién
dat tir 4,30 dén 4.,41. Trong do, hoc vién hai long  dai (Bang 5).

Bing 5. Théng ké mé ti thang do Hi¢u qua hoc tip truc tuyén

Gép phén
Dat h}gu qua naljg ca’0 ky , . Gép phin AGop phani
hoc tap theo nang wng Gop phan da | _, . | nang cao chat
o A . xay dung moi .
muc tiéu dung cong |dang héa hinh | lwgng gido
A 14 . A r A . A truong hoc Ty
(vé kién thue, | nghé thong | thue hoc tap A pea . duc va dao
o L < tap hién dai
ky niang...) | tin cua nguoi tao
hoc
Hop 1¢ 348 348 348 347 348
SO lugng
Khong tra 101 0 0 0 1 0
Diém trung binh 4,30 4,39 4,38 4,41 4,36
D6 léch chuan 0,60 0,59 0,59 0,58 0,58
Phuong sai 0,36 0,35 0,35 0,34 0,34

ddng ¥ déu trén 4,00). Trong d6, hoc vién ¢ huyén
Cu Lao Dung c6 xu huéng danh gia cao hon vé Hiéu
qua hoc tap truc tuyén so voi cac huyén con lai (dat
tir 4,49 dén 4,63) (Bang 6).

Phén tich sau 5 tiéu chi co6 trong thang do theo
timg huyén ciing cho két qua tuong tu khi c6 100%
cac huyén déu dat dugc su hai long cta hoc vién &
tung tiéu chi ciia Hi€u qua hoc tap truc tuyén (diém
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Bing 6. Thong ké mé ti thang do Hiéu qua hoc tip truc tuyén theo huyén

Dat h:gu qua | Gop ph~a 1 nang , A G6p phén Go6p phén ning
hoc tap theo cao ky nang Gop phan da A . ;
n ] , A A xay dung moi | cao chat lugng
muc tiéu (vé | ung dung cong | dang hoa hinh \ A .. \
L A PO . , o truong hoc tap gidao duc va
kién thire, k§ | nghé thong tin | thirc hoc tip o . 5
A < > | . hién dai dao tao
Huyén nang...) cuiia nguoi hoc o :
Piém | P60 | Piém | ..., | Diém | Do | Piém | Do | Piém | Do
N Do 1éch A « .
trung léch | trung chuin trung léch | trung léch | trung 1éch
binh | chuan | binh binh | chuan | binh | chuin | binh | chuan
Thanh phé Soc Tring 4,02 0,40 4,16 0,53 4,11 0,49 4,25 0,49 4,16 0,43
Chau Thanh 4,44 0,53 4,44 0,50 4,46 0,50 4,48 0,50 4,44 0,50
Tran Dé 406 | 067 | 4,15 | 062 | 4,17 | 0,63 | 414 | 0,61 | 411 | 0,64
Cu Lao Dung 4,49 0,61 4,61 0,58 4,60 0,56 4,63 0,55 4,57 0,57
Khac 4,35 0,55 4,46 0,57 4,43 0,60 4,47 0,57 4,39 0,58

Trong thang do Loi ich cua hoc tap truc tuyén,
tiéu chi tiét kiém veé thoi gian va chi phi di chuyén
dén dia diém hoc nhan duoc sy hai long cao nhat coa
hoc vién (4,48). Tiép theo 14 tiéu chi tiét kiém chi phi
photo tai lidu hoc tap (4,46) va thap hon 1a tiéu chi

Bang 7. Thong ké mé ta thang do Lei ich ciia hoc tip truc tuyén

gitip viéc hoc tap dién ra nhanh chéng, thuan tién va
dé dang (4,41). Mirc diém trung binh dat tir 4,41 dén
4,48 cho théy hoc vién hai long véi loi ich cua hoc
tap truc tuyén. Day ciing 1a thang do nhan dugc su
hai 10ng cao nhat trong mo hinh (Bang 7).

Gt';‘p (11:1: i‘;’c Tiét kiém duge Tiét kiém Tiét kiém duge
P , thoi gian di duge chi phi di chi phi photo
nhanh chong, R aX  a. M S S \epea
A a3 chuyén dén dia | chuyén dén dia tai liéu
thuin tién va < <% A
X L diém hoc diém hoc hoc tap
de dang : : T
Hop 1€ 348 347 348 347
S6 lugng
Khong tra loi 0 1 0 1
Diém trung binh 4,41 4,48 4,48 4,46
D6 léch chuan 0,63 0,58 0,59 0,60
Phuong sai 0,40 0,33 0,34 0,36

Thang do Loi ich cua hoc tap truc tuyén co 4
tiéu chi thanh phan déu nhan duoc sy hai long cua
hoc vién ¢ timg huyén dugc khao sat (diém dong ¥

déu trén 4,00). Huyén Cu Lao Dung van dan dau vé
s6 diém dong ¥ trung binh ¢ cac tiéu chi (dat tir 4,60
dén 4,66) (Bang 8).
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Bing 8. Thong ké md ta thang do Loi ich ciia hoc tip truc tuyén theo huyén

G“f? viée hoc tap Tlet‘lflefn dlr.q ¢ Tiét kiém dwoc Tiét kiém dwoc
dién ra nhanh thoi gian di e 1. . “z . . Txe
. A gin R 2k . chi phi di chuyén | chi phi photo tai
chong, thuin tién | chuyén dén dia £ e 4.2 n A
L A% a3 . X dén dia diém hoc liéu hoc tap
Huyén va dé dang diém hoc
Diém Do Diém Do Diém Do Diém Do
trung léch trung léch trung Iéch trung léch
binh chuin binh chuin binh chuin binh chuin
Thanh phd Séc Tring 4,25 0,49 4,32 0,52 4,30 0,51 4,20 0,46
Chau Thanh 4,51 0,63 4,53 0,57 4,56 0,53 4,53 0,57
Tran Dé 4,15 0,66 4,21 0,67 4,21 0,69 4,21 0,67
Cu Lao Dung 4,60 0,60 4,66 0,50 4,64 0,53 4,64 0,59
Khac 4,46 0,62 4,58 0,50 4,58 0,52 4,58 0,52

Trong cac thanh phan ciia mé hinh nghién ciru,
ngudi hoc hai 1ong nhét 1a Loi ich cua hoc tap truc
tuyén (dat 4,49). Hai thanh phan con lai 1a Cong cu
hoc tap truc tuyén va Hiéu qua hoc tap truc tuyén

Bang 9. Panh gii chung vé cic thang do

cling dat dugc sy hai long ctia nguoi hoc voi diém
s6 ddng v 4,42. Piém danh gia trung binh dat 4,44
cho phép két luan: Nguoi hoc that sy hai 1ong ddi véi
hinh thtrc hoc truc tuyén cua nha truong (Bang 9).

Mikrc d§ hai long
v6i cong cu hoc
tap truc tuyen

Mirc d§ hai long
v6i hiéu qua hoc
tap truc tuyen

Mirc d§ hai long
véi lgi ich hoc tip
true tuyen

) Hop 18 286 287 297
S6 lugng
Khong tra 1o 62 61 51
Diém trung binh 4,42 4,42 4,49
Do léch chuan 0,56 0,55 0,53
Phuong sai 0,31 0,31 0,28

Dé nang cao hon nira sy hai 1ong cia nguoi hoc,
hoat dong day hoc tric tuyén ctia nha trudng can tiép
tuc phat huy thé manh & tit ca cdc thanh phan coa
md hinh va nht 1a quan tam cai thién vé cong cu hoc
tap truc tuyén ma cu thé 1a vé 4m thanh va hinh anh

truyén tai qua ing dung day hoc (Hinh 2).

Ngoai ra, nghién ctru ciing tién hanh khao sat vé
tinh kha thi cta viée trién khai day hoc truc tuyén trén
quy md 16n & cac truong (Bang 10). Két qua dat duoc
rat kha quan voi diém trung binh dat trén 4,21 (so véi
mirc kha thi 13 4,00). Diéu nay ciing minh ching cho

su hai long cua ngudi hoc vé viée trién khai day hoc
truc tuyén voi quy mo lon ¢ cac truong.

Bang 10. Thong ké mé ta vé kha ning trién khai day hoc truc tuyén véi quy mé 16n

S6 hrong o
Néi dun Kho Trung Do lgch Phwong
: g Hop 18 f"}% binh chuan sai
T tra loi
C6 kha nang trién khai v6i quy mé 16n & céc truong 331 17 4,21 0,69 0,48
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Tiét kiem duoc chi phi photo tai liéu hoc tap

Tiét kiém duoc chi phi di chuyén dén dia diém hoc

Tiét kiem duwoc thoi gian di chuyén dén dia diém hoc
Gilp viéc hoc dién ra nhanh chéng, thuan tién va dé dang
Gop phén nang cao chét lvong gido duc va dao tao

Gop phén xay dung méi treéng hoc tap hién dai

Gop phén da dang héa hinh thirc hoc tap

Gop phén nang cao kj ndng (rng dung cdng nghé théng tin..
bat hiéu qua hoc tap theo muc tiéu

Kha nang hé trg tong tac cda tng dung cao

Ung dung cé nhiéu chtic ndng hé tro viéc hoc tap

Céc nat cong cu duoc thiét ké dé dang, thuan tién cho..
Am thanh truyén tai qua (rng dung rd rang

Hinh &nh hién thi qua tng dung rd nét

4,25

4,30 4,35 4,40 4,45 4,50

Hinh 2. Bi¢u do diem danh gia ciia hgc vién vé cac bién trong moé hinh

3. Két luan

Nghién ctru xay dung mo hinh danh gia sy hai
long cua nguoi hoc ddi véi hinh thice hoc tap truc
tuyén tai Truong Cao dang Cong dong Soc Trang trén
cosoly thuyét vé sy hai long, hoat dong day hoc truc
tuyén va tinh hinh thyc tién cta nha truong. Nghién
clru da tién hanh phan tich théng ké va xac dinh mirc
d6 hai long cua nguoi hoc trén co so dir li€u khao sat
348 mau phan bd trén dia ban mot sb huyén thudc
tinh Séc Trang. Cac khia canh cu thé lién quan dén
mo hinh nghién ctru duoc xac dinh gdm c6 cong cu
hoc tap truc tuyén, hiéu qua hoc tép truc tuyén va loi
ich cua hoc tap truc tuyén. Nhin chung, nguoi hoc
hai 10ng v&i hinh thirc hoc tap truc tuyén tai Trudng
Cao diang Cong ddng Soc Trang, trong d6, nhin duoc
su hai long cao nhét 14 loi ich cua hoc tap truc tuyén.
Két qua nghién ctru 1a co s6 viing chic, déng tin cay
dé dé xuét viéc diéu chinh, cai tién hoat dong day hoc
tryc tuyén ctia nha truong nham ting cuong sy hai
long, tin tudng ctia nguoi hoc dbi voi hinh thirc day
hoc theo xu hudéng maoi hién nay.
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