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XAY DUNG NGUON TAI NGUYEN THONG TIN PIEN TU HUON G TGI
MUC TIEU CHUYEN POI SO TAI TRUONG PAI HOC KHANH HOA

Bui Thi Thanh Diéu

Truong Dai hoc Khanh Hoa

Tém tit: Bai viét sir dung phuong phap nghien ctbu dinh tinh dé lam vo ddc diém, vai tro ciia nguon
thong tin dién tw trong moi truomg chuyén doi so gido duc dai hoc; phan tich hién trang cong tac phat
trién tai nguyen thong tin dzen nr tai Truong Dal hoc Khénh Hoa. Trén co sé do dé xudt mot sé gidi
phap nham xdy dung, phdt trién va quan 1y nguon thong tin dién tw dé chudn bi 16t nhdt cho muc tiéu

chuyén doi so gido duc dai hoc cua nha truong.

Tir khod: Tai nguyén thong tin; thong tin dién tr; chuyén doi s6; gido duc dai hoc

1. D4n nhap

Cudc Cach mang cong nghiép 1an thu 4 di
tac dong manh m& dén nhiu nganh nghé. trong
d6 c6 hoat dong cung cap tai nguyén thong tin
huong téi muc tidu chuyén dbi so tai cac thu
vién dai hoc. Nam bét xu hudng nay, Thu vién
Truong Pai hoc Khanh Hoa da va dang chu
dong tiép can va xay dung cac nén tang dir lidu,
thong tin va cong nghé cho tién trinh chuyén dbi
s6, dic biét chu trong phat trién ngudn tai
nguyén thong tin dién tu. Pay la mot hoat dong
tat yéu, xuat phat tir yéu cau thuc té cua hoat
dong cung cap ngudn thong tin dién tir cho viée
nghién ctu, giang day va hoc tap trong moi
truong giao duc dai hoc, dong thoi la buoc di
quan trong dé nang cao nang luc tiép can quy
trinh chuyén dbi s6 dang dién ra trong hé thong
gido duc dai hoc ¢ Viét Nam va trén thé gioi1
trong giai doan hi¢n nay.
2. Noi dung
2.1. Khai niém va dic tinh ciia ngudn tai
nguyén thong tin dién tir

Tai nguyén thong tin 1 thanh phan trung tim
cua moi hé thong théng tin va 1a nguyén liéu cho
moi quét trinh hoat dong trong h¢ thong thu vién.
Déi voi m01 co quan thu vién O cac truong dai
hoc. ngudn tai nguyen thong tin 1a yéu to vo6
cung quan trong cau thanh nén moi hoat dong
cua thu vién va 1a co so dé tir do phat trién cac
dich vu nhim thoa mén nhu cau thong tin cua
nguoi ding tin. Co thé hiéu tai nguyén thong tin
bao gdm sach, bao, tap chi, luan an, luan van,
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dd an tbt nghiép, bao cao nghién ciru khoa hoc,
cac co so dir liéu (CSDL),.., dudi cac hinh thirc
ton tai vat Iy khac nhau, duoc kiém soat boi thu
vién nhim dap ung nhu ciu tin cua can bd,
giang vién, sinh vién trong nha truong [1].
Trong bdi canh chuyén dbi sé cac hoat dong
cung cap thong tin, tai liéu, khai niém ngudn tai
nguyén thong tin dugc mo rong, ngoai cac dang
tai liéu truyén théng nhu: sach, bao, bang, dia...
thi ngudn tai nguyén thong tin con bao gom cac
loai tai li€u luu trir trén cac phuong tién hién dai
nhu: Tai liéu dién ti/s6, CSDL truc tuyén,
DVD-ROM, CD- ROM, vi phim, vi phiéu,...
Nhung dé ngudn tai liéu do trd thanh ngudn tai
nguyén thong tin dién tir thi chung phai trai qua
qua trinh bién doi dé c6 duoc diy du cac dic
trung dudi day:

- Thugc tinh var ly: Phuong thic luu trur
thong tin mang dac trung vat ly, dugc tao 1ap,
ton tai va chia s¢ trén nén tang dién tu.

- Thugc tinh cdu triic: dir lidu/thong tin phai
duoc trinh bay, dién dat, nhan dang theo cac qui
cach va tidu chuan, dinh dang dién tir thé bao
dam an toan va dé dang truy nhap thong tin.
Vice dir licu/thong tin duoc ghi lai theco nhiing
thé thire va tidu chun nhit quan ca vé néi dung
va hinh thirc gitip cho viée kiém soat ngudn tai
nguyén théng tin tro nén dé démg, thuan loi.

- Kha néng truy cap ngudn tai nguyén thong
tin dién tir phai duoc t6 chirc va kiém soat sao
cho nguoi dung tin c6 thé tim ra ching thong
qua cac diém truy cap khac nhau nhu tir khoa,



chu d&, tén tac gia, loai hinh tai lidu... Cac diém
truy cap nay duoc tao lap giao thuc dién tur dé
¢o thé sin sang truy cap moi luc. moi noi thong
qua cac thiét bi dién ta phu hop va trén cac ha
tang vién thong.

- Kha nang chia se: thudc tinh c6 thé chia sé
duoc cua nguon tai nguyen thong tin dicn tu thé
hi¢n o kha nang ¢6 thé trao doi thong tin theo
nhiéu chiéu gilta cac hé thong thong tin voi
nhau.

- Thudc tinh gida tri: Gia tri cua tai nguyén
thong tin dién tir cang cao thi sé cang c6 nhiéu
nguoi st dung, loi ich cta thong tin cho t6 chirc
sé cang lon. Ngudn tai nguyén thong tin c6 gia
tri s€ tac dong manh mé t4i cac qua trinh hoat
dong xa hoi, kich thich su sang tao cua con
nguoi.

Tu nhitng dac trung trén, ngudn tai nguyén
thong tin dién tir chinh 1a két qua hoat dong tri
tué cua con ngudi, 1a két qua cua hoat dong quan
tri dit lidu/thong tin, 1a co so dé cac thu vién t6
chire xay dung, luu gitr va khai thac, tao ra cac
san phdm va dich vu thong tin cling nhu' 14 co so
dé hop tac va chia s¢ thong tin gitra cac co quan
thu vién vdéi nhau. Day ciing la nhiing tai
nguyén & dang so/dién tar ma khi truy cip va
khai thac can su tro giip cua cac thiét bi cong
nghé thong tin va truyén théng va thuong duoc
ghi va Iuu giir trén cac vat mang tin sb nhu: 6
cimg may tinh, dia quang, bo nho cua hé théng
may chu hodc luu trir trén mang Internet. Yéu
cAu cua qua trinh chuyén dbi sb giao duc dai hoc
da va dang lam thuc day manh hon su phat trién
ciia cac ngudn tai nguyén thong tin dién tir tai
cac thu vién dai hoc hién nay.

2.2. Tac dong cia viéc chuyen dbi s6 dén viéc
phat trién nguon tai nguyén thong tin dién tir
tai cac thw vién dai hoc

Khai niém chuyén d6i s6 (digital
transformation) dwoc nhic dén nniéu trong thoi
gian gﬁn day, co thé coi chuyén ddi s 1a mot su
chuyén doéi manh mé cac hoat dong, qua trinh,
m§ hinh va hiéu biét vé kinh doanh va t6 chirc
dé tan dung triét dé nhiing thay dé6i va co hoi
cua su két hop cac cong nghé k¥ thuat s6 va tac
dong ting toc cua chung trén toan x3 hoi theo
cach chién lugc va uu tién, véi nhiing thay doi
0 hién tai va tuong lai [5]. Tai Viét Nam, Bo
Théng tin va Truyén thong di dinh nghia:
“Chuyen doi $6 lo qud trinh lam thay c‘t’oz tong
the va toan dién ciia cd nhén, 16 chirc vé cach
song, cach lam viéc va phuong thirc san xudt
dwa trén cdc cong nghé so” [3].

Trong hoat dong thong tin — thu vién tai cac
truong dai hoc, chuyén doi s6 khong don thuin

la viée sb hoa. tao ra dit liu sd hodc vice ung
dung cong nghé thong tin (cong nghé sb) vao
cac hoat dong, n6 1a qua trinh tich hop ca 3 cap
do:

- S6 hod (digitization): day la cap do6 co ban
dau tién, 1a qua trinh chuyen d6i nhirng dix
liéu/thong tin trén nhitng d6i twong thuc sang
dang dién tir hay con goi la dang s6. Cac dir
lidu/thong tin d6 c6 thé 1a dang tai liéu van ban,
hinh anh, ban do, ban ghi am, ghi hinh,... trén
cac vat mang tin truyén théng nhu: gidy. ph1m
bang dm, dia tu,... sang cac dbi tuong sb dudi
hinh thitc cac tép t1n. S6 hoa chinh la qua trinh
tao lap thong tin/dir li€u sb thong qua viée
chuyén déi tir dang vat 1y sang dang s6 cua dit
li¢u/théng tin ban dau [3].

- 86 hod hoat dong (dlgltalzzanon) la viéc
st dung cong ngh¢ s6 dé thay d6i mé hinh kinh
doanh va cung cap nhiing co hoi tao ra gia tri va
doanh thu méi. D6 ciling 1a qua trinh lam cho
thong tin s6 ¢ gia tri cho con ngudi va st dung
thong tin s dé don gian hoa moi hoat dong. S6
hoa hoat dong s€ tac dong dén viéc st dung cac
cong nghé sb va dir lidu s6 vao trong tat ca cac
linh vuc va nganh nghé trong xa hoi [3].

-C huyen doi sé (digital transformation): la
viée chuyen dbi sau sic qua trinh tao 1ap thong
tin s6 bang viéc ung dung cac cong nghé so.
hinh thanh va phat trién nhiing dich vu moi. tao
ra gia tri gia ting tur tai nguyén s6 bang viée su
dung cac cong nghé s6 tién tlen C6 thé thiy 15
cong thirc cho chuyén dbi sé chinh 1a: “Chuyén
ddi s6 = s6 hoa + cong nghé s6” [2].

Chuyén doi s6 trong giao duc dai hoc 1a su
tich hop cac cong nghé k¥ thuat s6 vao linh vuc
giao duc, tan dung cac cong nghé dé thay doi
can ban cach thirc van hanh, m6 hinh giao duc
va cung cAp cac gia tri moi cho nguoi day va
hoc cﬁng nhu ning cao chat luong hoat dong
nghién ctru, délo tao trong moi truong gido duc
dai hoc. Chuyén doi s6 trong giao duc dai hoc
da tac dong khong nho tdi viée phat trién ngudn
tail nguyén thong tin tai cac truong dai hoc, dac
biét 1a trong van dé xiy dung va phat trién
ngudn tai nguyén thong tin dién tar dé phuc vu
cho hoat dong giang day va hoc tap tai cac
truong dai hoc, cu thé nhu sau:

- Chuyén déi s6 di tao ra mot nguSn ‘tai
nguyén giao duc mé” dong nghia véi viée cac
tai nguyén thong tin dién tr ciing phai dugc
quan ly theo xu hudng “mé” dé bat cir thoi diém
nao, tai bat ctr dau, bat ctr ai déu co thé tlep can
duoc cac thong tin kién thitc mot cach da chiéu
nhat. N6 loai bo hoan toan nhiing gidi han vé
khoang cach, t6i wru thoi gian hoc va ning cao
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nhan thirc, tu duy cua nguoi hoc, nguoi day, nha
nghién ctru khoa hoc. Su twong tac gitta nhirng
nguoi s dung voi tai nguyén théng tin vi thé
ciing dé dang, thuan tién va linh hoat hon. Hién
nay, nguoi hoc co thé khai thac hoc liéu nhanh
chéng bang cac thiét bi cong nghéd va mang
théng tin truc tuyén. Qua trinh chia s¢ tai lidu,
gido trinh, tai liéu nghién ctru gitra nguoi hoc,
nguoi day va nha nghién cuu ¢ cac truong dai
hoc tré nén dé dang va tiét kiém hon do giém
thiéu duoc cac chi phi v¢ in an. Pidu nay din
dén cac ngudn tai nguy¢n thong tin dién tu o cac
truong dai hoc can duoc to chire, sip xép lai mot
cach khoa hoc hon, da} du hon.

- Chuyén doi sb trong giao duc dai hoc lam
gia tang tinh tuong tic va trai nghiém thuc té
gitra nguoi day va ngudi hoc doi hoi cac ngudn
tai nguyén thong tin phuc vu cho viéc day va
hoc ciing phai luén luén co sin, day du va can
duoc phan tich va trinh bay dudi nhiéu dinh
dang khac nhau nhu: file van ban, am thanh,
video, ban do, biéu do, thuc té ao,... Viéc to
chue quan ly cac tai nguyén thong tin theo timg
dinh dang vat ly cung can duoc thuc hién dé co
thé tim kiém, truy cap, khai thac d@ liéu moét
cach nhanh nhat va thuén tién nhat. Cac truong
dai hoc can 1én ké hoach quan ly va phan tich,
trinh bay tai nguyén thong tin dién tir toi wu nhat
nham dap tmg nhu cau cta ngudi s dung.

- Chuyén dbi s6 di dua cac thanh tyu cong
ngh¢ vao hoat dong nghién ciru, dao tao cia nha
truong. Cac thanh tyu cong nghé nhu di licu
16n (big data) gitip luu trit moi kién thirc 1én
khong gian mang; van vat két ndi (Intenet of
thing) gitip thco d&i hanh vi cua nguoi hoc; hay
cong nghé blockchain giup xay dung hé théng
quan ly théng tin va hd so giao duc, cho phép
hop nhat, quan Iy va chia sé dit liéu tir nhiéu co
so gido duc, ghi chép lai lich st hoc tap, bang
diém cua nguoi hoc dé dam bao thong tin dix
liéu duoc déng nht, minh bach,... Piéu nay tac
dong t6i1 viée xay dung quan ly tai nguyén thong
tin phai theo kip va twong thich véi cac ung
dung cong ngh¢ trong nha truong, phai coé su
lién két voi ngudn tai nguyén thong tin dién tu
tir nhiéu co s& gido duc dai hoc khac nhau dé
phuc vu t6t hon nhu ciu v dit liu cho cac nha
nghién cttu va nguoi hoc.

- Chuyén d6i sb ciing ddng nghia voi viée
cac ngudn tai nguyén thong tin dién tir can duoc
dam bao vé tinh an toan thong tin va dam bao
cac van dé vé ban quyén va so hiru tri tué. Vi
vy cac truong dai hoc ciing phai co ké hoach
quan ly tai nguyén thong tin sao cho di li¢u
nghién ctru ¢6 thé tiép can tét ti nguoi st dung
ddng thoi ciing phai dap ung cac tiéu chuan vé
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ban quyén va tinh an toan thong tin, dir liéu
trong qua trinh phuc vu hoc tap, nghién ctru truc
tuyén trén nén tang sb.
2.3. Hién trang phat trién va khai thac ngudn
tai nguyén thong tin dién ti tai Thw vién
Trwong Pai hoc Khanh Hoa

Xay dung nguon tai nguyén thong tin tot la
mot trong nhirng nhiém vu hang dau cia bat cir
¢o quan thu vién nao va Thu vién Truong Dai
hoc Khanh Hoa cling khong ngoai 1¢. V&i st
ménh 1a cung cap cic tai liéu cho giang vién,
nha nghién ciru va sinh vién trong toan truong
mot cach nhanh va hi¢u qua nhét, hoat dong
phat trién ngudn tai nguyén thong tin, dic biét
la tai nguyén thong tin dién ti luén dugc Thu
vién chu trong, trong do qua trinh chuyén ddi sb
phuc vu muc tiéu giao duc dao tao cua nha
truong cling duoc thé hién 13 nét trong hoat
dong phat trién \nguén tai nguyén thong tin cua
Thu vién, cu thé nhu sau:
2.3.1. 86 hod va qud trinh sé hod tai nguyén
thong tin tai Truong Dai hoc Khanh Hoa

Trong nhitng nam qua, v6i ngudn kinh phi
cép tuong dbi bn dinh, Thu vién truong Dai hoc
Khanh Hoa da két hop moi hinh thirc bb sung,
xay dung va tao lép dugc mot bo suu tép vOi noi
dung phong phu va da dang, thuong xuyén dugc
bd sung va phat trlen co chon loc. Tinh dén
thang 06 nam 2020, tong s6 ngudn tai nguyén
théng tin cua Thu vién co:

Bing thong ké tai nguyén thong tin
cia Thu vién Truwong Dai hoc Khanh Hoa
(tinh dén thang 4/2020)

S6 lwong
STT Loai hinh tai liéu tai liéu
(ban)
1 | Taili¢u dién tu 10050
2 Luan an, luan van 60
3 | Khoa luan tot nghiép 561
4 | Nghién ctru khoa hoc 263
5 Gido trinh 3741
6 | Sach tham khao 13416
7 | Sach ngoai van 2671
8 | Turdién 328
9 | Bao - Tap chi 9276
10 | Sach cu 6284
11 | Sach du trix 580
12 |CD 280
13 | Bai trich tap chi 27
Tong 47501

Nhin vao bang tong hop tai nguyen thong tin
cia Thu vién co thé thay ngudn tai nguyén
thong tin dién tir hién c¢6 10050 ban, chiém 21.2
% trong co cau tai lidu. Con s6 nay chua thuc



su 16n nhung noéi 1én sy phat trién ding dinh
hudng cua Thu vién dap tmg muc tiéu chuyén
ddi s6 giao duc dai hoc tai nha truong trong giai
doan hién nay. Sau 05 nam sap nhap va phat
trién tir 2 truong Cao dang, Thu vién Truong
Pai hoc Khanh Hoa da xay dung dugc von tai
nguyén thong tin kha 1on va phong phu, da dang
vé cac linh vuc, chuyén mén. Trong do, qua
trinh s6 hoa tai nguyén thong tin duoc tién hanh
trén co so dap ung nhu ciu tin cua nguoi hoc va
trong khuon kho ludt ban quyén va so hitu tri
tu¢. Tuy nhién do ciing 1a mét rao can l6n cho
qua trinh s6 hoa tai lidu tai Thu vién, hién nay
Thu vién wu tién tap trung phat trién ngudn tai
nguyén thong tin dién tir dudi dang mua co sé
CSDL ban dau hoac lién két, chia sé dit liéu véi
cac truong dai hoc khac, phat trién cac ngudn
dit liéu dién tu ndi sinh cua nha truong nhu:
Luan an, luan van, khoa luan, cong trinh nghién
ciru khoa hoc,... Luén tu y thuc duoc trach
nhiém va nghia vu ctia minh déi voi su nghiép
giao duc cua nha truong. Thu vién Truong Pai
hoc Khanh Hoa da hd tro va phuc vu thiét thuc
cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc thong
qua viéc gitp can bo va sinh vién khai thac, st
2. Phan loai

TAI NGUYEN
THONG TIN

1. Thu thép, sé

hod, b8 sung

dung hiu qua cac nguon tai lidu. ngudn thong
tin khoa hoc va cong ngh¢ hién co; dap g yéu
cAu phat trién cua sy nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nudc, dap tmg yéu cau dao tao
va nghién clru khoa hoc da nganh, da linh vuc
chét luong cao cua Truong Pai hoc Khanh Hoa
[1].
2.3.2. Chuyén déi sé trong qud trinh hoat dong
chia sé nguon tai nguyén thong tin ciia Thu
vién Trwong Dai hoc Khdnh Hoa

Mot biéu hién 18 nét cia qua trinh chuyén
ddi sb tai Thu vién Truong Dai hoc Khanh Hoa
chinh 1a qua trinh chuyén dbi s hoat dong cung
cap ngudn tai nguyén thong tin dién tr, xay
dung h¢ thong quan ly dién tir cho tai nguyén
thong tin. Quan ly dién tir 1a quan ly cac CSDL
hién di dwoc s6 hoa va dua vao st dung trong
Thu vién Truong Pai hoc Khanh Hoa, tai day
cac CSDL duoc tap hop thanh cac dir liéu co
cAu trac duoc té chirc va quan Iy trén cac cong
cu tin hoc. Quy trinh quan ly tai li€u di€n ta/tai
lidu s6 tai Thu vién truong Pai hoc Khanh Hoa
duoc thuc hién theo quy trinh sau:

3. Bién muc
dién tlr

4, Tra ciru

5. Kiém soét

6. Trinh dien truy cap

So @b quy trinh quan Iy tai liéu dién ti/tai liéu s6 tai Thu vién trweong Pai hoc Khanh Hoa

Tirnam 2017 Thu vién Truong Pai hoc
Khanh Hoa bat dau Ung dung phan mém thu
vién s6 Kipos vao quan ly CSDL dién tu cua
Thu vién. Hién tai, tat ca tai liu déu duoc quan
ly bang ma vach; tai licu méi nhap vao Thu vi¢n
duoc xu 1y thong tin va nhap dir licu vao may
tinh. Kipos con cho phép can bd thu vién tién
hanh bién muc & ché d6 off-line véi cac thao tac
hi¢u chinh trong biéu ghi cuc b0 tai may tram.
Cac biéu ghi nay hoan toan co6 thé duoc tai 1én
CSDL dé tro thanh biéu ghi truc tuyén. Bén
canh d6 phan h¢ nay con cho phép can bo thu
vién tao cac an phim dau ra nhu danh muc sach
mdi, dan tai lidu. véi kha nang sap xép do Thu
vién tu quy dinh. Nho co phﬁn mém Kipos ma
Thu vién Truong Dai hoc Khanh Hoa cé thé
quan ly tot su lwu thong tai nguyén thong tin.
DPén nay, cac CSDL thu muc la thanh phan lon
nhat cia ngudn tai nguyén thong tin dién tir hién
co tai Thu vién, chung dong vai tro quan trong

trong viée giup ngudi dung tin c6 thé d& dang
va nhanh chéng tiép can toi von tai lidu trong
phan tai nguyén thong tin hién c6 tai Thu vién.
Thu vién da t6 chirc tao 1ap duoc 02 CSDL thu
muc va 01 CSD toan van nhu sau:

- CSDL Sdch: Pay la CSDL thu muc ¢6 tom
tat phan anh toan bd ndi dung von tai liéu dang
sach, bao gdbm cac giao trinh, tai liéu tham khao,
chuyén khao bing tiéng Viét, tiéng nudc ngoai
phuc vu cho cac chuyén nganh dao tao cua vién
duoc luu gitr trong thu' vién ké tir khi thanh lap
cho dén nay. Hién tai CSDL nay c6 47.622 bleu
ghi va duoc tim kiém tai trang tra ctru trén céng
thong tin dién tu (Portal).

- CSDL lugn an, ludgn vin, khod ludn: Pay la
CSDL thuy muc ¢ tom tit bao gébm: ludn an,
luan van, dé tai NCKH, khoéa luan tét nghiép. ky
yéu khoa hoc.... duoc luu giit tir khi thanh lap
cho dén nay voi 588 biéu ghi.
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- CSDL toan van: Thu vién Truong Pai hoc
Khanh Hoa xay dung duoc 01 CSDL toan van
(full-text) d6i voi cac tai lidu co gia tri va quy
hiém. Do méi tién hanh sd hoa tai liéu tir dau
nam 2017 nén hién nay Thu vién chi mdi ¢6 mot
s6 luong han ché voi 120 tai lidu dién tir chu yéu
la cac tai liéu ndi sinh cua nha truong [1].

Nhu vay, dén nay CSDL duoc xay dung tai
Thu vién chu yéu moi la dang thu muc co tom
tat va thanh phan tai nguyen thong tin nay cung
chua phu kin duoc hét cac thuc thé tu lidu cin
duoc quan tri ¢é tai Thu vién.

2.3.3. Co' sé vit chiit va cong nghé so phuc vu qud
trinh chuyén déi s tai Thu vién

Thu vién Truong Pai hoc Khanh Hoa hi¢n
nay c6 2 co s voi cac hé thong phong doc,
phong muon voi nhiéu trang thiét bi chuyén
dung hién dai nhu: ban ghé, may tinh cau hinh
cao, may in ma vach, dau doc ma vach, céng tur,
may scan, may photocopy, may muon tra 24/7,
may sb hoa,... Ha tAng mang Internet duoc Thu
vién dau tu kha manh dé gitip nguoi dung tin co
thé tim tin, trao doi chia sé thong tin vi cac thu
vién khac trong va ngoai nudc. Trong 5 nim
hinh thanh vao phat trién (2015-2020), Thu vién
Truong Pai hoc Khanh Hoa la mét trong nhitng
don vi trong nha truong nhan duoc su dau tu 16n
vé co sO vat chat va trang thiét bi voi 2 goi dau
tu voi gia tri hon 9,5 ty tir ngan sach cua tinh
Khanh Hoa. Tuy nhién v&i khé khin vé thiéu
ngudn nhan luc, trinh d6 vé cong nghé thong tin
cua can bd thu vién con han ché, su tuong thich
gitta cac ung dung cong nghé mdi vdi ha tang
cong nghé di c6 san tai Thu vién con dién ra
mot s6 xung dot di lam chadm qua trinh chuyén
doi s6 trong hoat dong Thu vién trong thoi gian
gan day. Thu vién can co6 nhiing bién phap diéu
chinh dé khic phuc nhitng kho khin va tiép tuc
phat trién qua trinh chuyén dbi s6 1én mot tim
cao hon.

Nhiing han ché d& dang nhn thay trong phat
trién ngudn tai nguyén thong tin dién tir tai Thu
vién Truong Pai hoc Khanh Hoa trong qua trinh
chuyén doi s6 chinh la:

+ Hau hét CSDL duoc xdy dung va phat
trién nhu nhitng CSDL doc 14p, riéng 1¢, chua
tao thanh mot hé théng thong tin hoan chinh.
Chua c6 chinh sach nhat quan cho viéc phat
trién ngudn tai nguyén thong tin dién tir dan toi
viéc phat trién con chua dap ing day du nhu cau
tin cua nguoi dung tin trong nha truong.

+ Cac CSDL dién tu duoc tao lap con ton tai
dudi dang biéu ghi thu muc. Dit li¢u toan van
cuia cac doi twong thong tin néu c6 méi chi la &
dang tép dinh kém, chua dua vao quan ly, xu Iy
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sau bén trong CSDL. Viéc phat trién nay mdi
dirng lai & viée hd tro tra ciru va tim kiém thong
tin. Trong ky nguyén k¥ thuat s6, néu CSDL
duoc xir Iy chuyén siu s& hd tro phan tich thong
tin dua trén cac cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao, dir
li€u 16m, ...

+ Con ton tai nhiéu sy trung lap vé CSDL
cac mon hoc, dac biét trung lap voi cac CSDL
ma thu vién di lién két voi bén ngoai.

+ Viéc ap dung cac chuan vé dir liGu méi,
quy trinh xtr 1y dit li¢u chua dugc tién hanh triét
dé va cap nhat d6i méi dé co thé tién hanh chia
s, két n6i cac ngudn tai nguyén thong tin trong
va ngoai to chire Thu vién.

Tuy nhién, c6 thé thdy qua trinh chuyén déi
s6 dang dién ra ting budc tai Thu vién Truong
Pai hoc Khanh Hoa nham hudng téi muc tiéu
phuc vu tot nhat v& nhu cau tin cho can bd,
giang vién va sinh vién trong toan truong. Day
la bude di don dau va phu hop vdi xu thé phat
trién chung xa hoi va ciua nganh thu vién noi
riéng.

2.4. Pé xuit giai phap phat trién ngudn tai
nguyén thong tin dién tir dap &ng muc tiéu
chuyén di s6 tai Trwong Pai hoc Khanh Hoa

2.4.1. Xay dung chinh sdch wu tién phdt trién
nguon tai nguyén thong tin dién tir, ddc biét la
cdc nguon néi sinh

Pé diy manh su phat trién cua hé théng thu
vién di¢n t, Thu vién Truong Pai hoc Khanh
Hoa can phai thuc hién cac cong viée sau: Thi
nhat, s6 hoa hé thong giao an, bai giang cac moén
hoc trong nha truong nhu: giao trinh, bai giang,
cac bai giang dién tir cua cac mon hoc, bai tap,
tinh hudng trong timg mén hoc ciing can duoc
bd sung dua vao thu vién di¢n tir, ... Nhitng loai
tai liéu trén 1a do can bo giang vién, sinh vién
trong truong thy hién trén co so ky két hop dong
giao viéc gitta nha truong va nguoi thuc hién
v6i kinh phi dau tu tir nha truong nén thu vién
la nguoi thay mat nha truong quan 1y s6 tai lidu
nay co thé s6 hoa chiing ma khoéng lo vi pham
ban quyé tac gia. Thu hai, day manh thu thap,
luu trir cac luan an tién si, luan van thac si, khoa
luan, do an tot nghiép cua sinh vién, cac cong
trinh, dé tai, bai bao khoa hoc dudi dang ban
dicn tu song song v6i ban in. Vice nay s¢ gitp
Thu vi¢n tiét kiém cong strc cling nhu kinh phi
dé s6 hoa lai tai liu.

Bén canh cac phuong thue bd sung va phat
trién ngudn tai nguyén thong tin dién tu thong
thuong thi nha truong can thuc day hoat dong
bién soan giao trinh, bai giang di¢n tw. Pay la
dang tai li¢u giup sinh vién tiép can thuan loi,
nhanh chéng cac kién thirc co ban, khai quat vé



noi dung cac linh vuc khoa hoc. Do do’ dé
khuyén khich can bo, glang vién cung cap va
bién soan cac bai giang, gido trinh dién tir can
phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau: C6 dinh
hudng bién soan, chinh ly tai lidu theo ké hoach
hang nam. Thanh 1ap duoc Hoi dong nghiém thu
bai giang, gido trinh dién tu su dung noi bo
trong nha truong o tat ca cac linh virc nha truong
dang dao tao. Co huong dan chi tiét cu thé vé
cac quy dinh, v€ hinh thue va noi dung lién quan
dén tai lidu. Bao dam cac quyén loi vat chat, tinh
than thoa dang cho ngudi chinh 1y, bién soan tai
liéu bai giang, giao trinh dién tr. Quy dinh bat
budc ngudi bién soan giao trinh, bai giang dién
tu phai ndp cho Thu vién mot ban in kém theo
ban dién tir. Can xay dung hé thong luu trit s6
noi bd (Institutional repositories) la co s¢ ha
tang k§ thuat can thiét cho luu chiéu va cung
cap truy cap mo dén cac két qua cua cac cong
trinh nghién ctru khoa hoc cong nghé tai nha
truong. Viéc phat trién ngudn tai nguyén thong
tin dién t dic biét 1a tai liéu ndi sinh la mét
chién luoc vo cuing quan trong trong viéc tao lap
CSDL dién tor c6 gia tri cao va mang tinh
thuong hi¢u cua nha trudong trong qua trinh
chuyén déi s6.

2.4.2. Xdy dung ha ting di ligu

Co so cua chuyén dbi s6 trong phat trién
nguon tai nguycén thong tin dicn tur chinh la phat
trién Cong nghe s6, ha tang sb va nen tang sO.
Nha truong can tip trung phat trién cac cong
nghé s6 tng dung vao hoat dong cung cap thong
tin tai Thu vién nhu: Coéng nghé xay dung
CSDL mén hoc; Coéng nghé phan tich nhan
dang hanh vi thong tin; Céng ngh¢ du doan nhu
cau tin trén nén tang di lleu dién tu; Xay dung
umg dung di dong dé trién khai hoat dong cia
thu vién:... P& lam duoc diéu do can téi ha tang
thiét bi s6 da manh cho nhitng tinh toan vé dix
liéu 16n va hé théng két ndi mang an toan, dam
bao téc do két ndi va duong truyén cao.

Thu vién Truong Pai hoc Khanh Hoa can
nghién ciru va phan tich dé dé xuat duoc thiét
ké dac trung cho ung dung di dong nham phd
bién dich vu thong tin cua Thu vién minh, vi du
viéc ap dung céng nghé ma vach QR hodc cac
tién ich nhan tin nhanh. Viéc sir dung cong nghé
QR sé giup cho nguoi dung tin ¢ Thu vién dai
hoc tiép can nhanh chéng tdi cac tmg dung di
dong cua Thu vién. Ma QR phai duoc thém vao
tAt ca cac ban ghi danh muc dé nguoi dung co
thé chi cin quét mi vach bang thiét bi di dong
cua ho dé luu thong tin thu muc co ban, vi tri va
gia sach vao dién thoai di dong cua ho. Dich vu
nhan tin nhanh s& giup phan hoi kip thoi cac yéu
cAu thong tin tir phia nguoi dung tin. Ung dung

di dong co tién tich nay s& gop phan giai dap
thic mic cua nguoi dung tin mot cach nhanh
chéng nhat. Bén canh d6 can tich hop chirc nang
nay véi E-mail, dién thoai va dich vu hd tro truc
tiép va str dung tai khoan Facebook, Instagram,
Twitter va cac mang xa hoi khac dé tang cuong
kha ning két ndi voi nguoi sir dung ing dung di
dong. Can dam bao viéc cung cap dich vu wifi
va bluetooth trong cac toa nha Thu vién. Su on
dinh cua ha tang mang s€ tao co hdi cho viéc cai
dat va st dung cac ung dung di dong dé dang va
thuan tién hon.
2.4.3. Xay dwng va hoan thién chu tric div ligu
dién tir

Trong mé1 trudng s0, viée truy cp toi duoc
doi tuong s6 ¢ y nghla rit quan trong, chinh vi
vay dé phat trién ngudn tai nguyén thong tin
dién tu can phai luu y td1 viéc xay dung dinh
danh s6 cho cac dbi tuong thong tin s6. Dinh
danh s6 cin duoc phat trién trén nhirng quy dinh
va tiéu chuan quéc té vé dinh danh déi tuong s6
nhu: DOI (Digital Object Identificr); ARK
(Archival Resource Key);.... Viéc hoan thién va
phat trién cAu truc dit liéu s6 theo cac tiéu chuin
quoc té gop phan vao viée quan ly va duy tri cac
doi tuong sO trén nén tang cong nghe trong moét
thoi gian dai va 6n dinh, giup cho viéc truy cap.
chia s¢ ngudn tai nguyén thoéng tin dién tir d&
dang hon.
2.4.4. Pht trién giao dién tim kiém thong tin dién
tir va tdng cuwong truy cdp mo

Thu vién can phat trién giao dién tim kiém
thong tin duoc thiét ké danh riéng cho cac thiét
bi di dong. Giao dién ung dung di dong cho cac
dich vu théng tin & Thu vién can dam bao cac
yéu t: Sang tao va bat kip v6i voi cong nghé
méi nodi; Panh manh vao san phﬁm va su hitu
dung cua san pham; Pep v& mit thim m¥; D&
hiéu va dé su dung, tinh don gian, truc quan nén
duoc dé cao: Nhat quan trén tAt ca cac thiét bi
va nén tang. Thong thuong dé tao tng dung
cung cip thong tin, thu vién dai hoc thuong
nhan manh vao cac chic nang dic trung nhu:
tim kiém danh muc, quyén truy cip vao tai
khoan, truy van cac thong tin vé tai lidu, truy
cap vao cac thong tin thuong duoc yéu cau nhur
gid mo cura, dia diém... Trong tat ca cac tiu chi
vé thiét ké giao dién thi s t6i gian va d& sir dung
ludn duoc dit tha tu uu tién cao nhit. Su tdi
gian trong thiét ké giao dién gitip nguoi dung tin
tiép nhan théng tin mét cach dé dang va nhanh
chéng hon. Bén canh do Thu vién ciing can day
manh cac truy cip mo (open access) dén dir lidu
nghién ctru, ban hanh nhiing quy dinh phap ly
d¢ tri¢n khai thuc hién dit liéu mé nhu: Xac dinh
ro pham vi dit liéu mo; quy dinh vé phan loai dir
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lidu mo: tiéu chuan dir liéu mo; dinh dang di
liu mo; mo ta dit liéu md... Tai nguyén giao
duc mo s& 1a mot ngudn tai nguyén thong tin
quan trong hd tro cho nguoi hoc trong qua trinh
chuyén doi sé giao duc dai hoc hién nay.
3. Két luin

Chuyén dbi s6 trong giao duc dai hoc khong
chi 1a mét thay doi trong do co ap dung cong
nghé thong tin hién dai nhim dap tng nhu cau
hoc tap ngay cang tang cua sinh vién, giang
vién va cac truong hoc ma con tao ra mot moi
truong hoc tip noi ma moi thir duoc két noi.
Day la mot hé sinh thai két hop cong nghé, dich
vu va bao mat dé thu hep khoang cach k¥ thuat
s6: tao ra trai nghiém hoc tap hop tac, tuong
tac va ca nhan hoa. D¢ dap ung cac muc tiéu
vé chuyén d6i s6 tai Truong Pai hoc Khanh
Hoa, Thu vién nha truong can phat huy hon
nita vai tro cua minh trong van dé cung cap
thong tin, tai nguyén hoc tip dén cac dbi tuong
nguoi dung tin. Xay dung va phat trién dong
b6 cac giai phap vé cong nghé, ha ting k¥ thuat
va cau truc dit lidu, dong thoi ting cuong thém
cac giai phap nang cao trinh dé can b6 thu vién
va dao tao kién thirc thong tin dé co thé thuc
day nhanh tién trinh chuyén déi sé, theo kip xu
thé phat trién cua thoi dai./.
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Abstract: The article studied the characteristics and role of digital information resources in the higher
education digital transformation environment, analyzed the current status of development of digital
information resources at University of Khanh Hoa. Based on the results, a number of solutions were
proposed to establish, develop and manage the digital information resources for the goal of digital

transformation at University of Khanh Hoa.
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