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TOM TAT: Cong tic quan ly thué dbi v6i cac doanh nghiép c6 von dau tu nudce
ngoai (FDI) trén dia ban thanh phd Hai Phong da c6 nhiéu chuyén dbi trong khau to
chirc, diéu hanh, giam sat thyc hién cling nhu thu tuc hanh chinh... nham dam bao
huy dong ngudn lyc va tao thuan loi cho ngudi ndp thué. Tuy nhién, linh vuc nay
van con nhiéu han ché nhu 1a cac quy dinh vé chirc ning quan Iy thué, thu tuc hanh
chinh thué tir khau dang ky, ké khai, tinh thué, 4n dinh thué, nop thué, xir Iy tién
cham ndp, no dong thué chua rd rang, minh bach. Quan hé gitra nguoi ndp thué va
cO quan thué chua thuc sy binh déng, cOn nang vé coi trong nhiém vu, quyén han
ctia co quan thué hon 1a quyén loi va nghia vu ciia ngudi nop thué. Do dé, can phai
6 bién phap ting cudng quan 1y thué ddi voi cac doanh nghiép FDI dé dap ung duoc
nhi¢m vu dat ra trong tinh hinh méi hién nay, mot mat 1a thu da tién thué cua cac
doanh nghiép FDI va ndop NSNN, mit khac dé tao ra méi truong kinh doanh thong
thoang, chinh sach thué minh bach, cong khai théng qua chuyén d6i sé nham thu hut
ngudn von dau tu vao thanh phd.

Tir khoa: chuyén déi s6, doanh nghiép FDI, quan Iy thué.

TAX MANAGEMENT INCREASE FOR FOREIGN INVESTMENT ENTERPRISES
IN HAI PHONG CITY

ABSTRACT: Tax administration for foreign-invested enterprises in Hai Phong City
has undergone many changes in the organization, administration, implementation
supervision, as well as administrative procedures, in order to ensure that resources
are mobilized and favorable conditions are created for taxpayers. However, this field
still has many limitations, such as regulations on tax administration functions and tax
administrative procedures from the stages of registration, declaration, tax
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calculation, tax assessment, tax payment, and late payment processing. Payment and
tax arrears are not clear and transparent. The relationship between taxpayers and tax
authorities is not really equal, and it is still more important to attach importance to
the duties and powers of the tax authorities than to the rights and obligations of the
taxpayer. As a result, measures to strengthen tax administration for FDI enterprises
are required to meet the tasks posed in the current new situation, namely, collecting
enough tax from FDI enterprises and paying the state budget. On the other hand,
through digital transformation, the city can attract investment capital by creating an
open business environment and transparent and public tax policy.

Keywords: digital transformation, FDI enterprises, tax management.

1. PAT VAN DE

TP Hai Phong rit coi trong viéc x4y
dung céc khu cong nghiép dé thu hat cac
doanh nghiép FDI tao ra ngudn thu 16n
cho ngén sach. Bén canh d6, ngudn thué
thu dugc tir cac doanh nghiép FDI chua
tuong xung v6i tbe do phat trién va quy
mé dau tu qua cac nam. Hién nay, vi¢c
quéan 1y thué kha phuc tap va gap nhiéu
tré ngai, dé ngudn thu ngay cang 1on, dé
hoat dong san xuét kinh doanh thuén loi
cho cac doanh nghiép FDI thi rat can dén
chién lugc phat trién kinh té mot cach cu
thé. Tinh trang thué nop v& NSNN bj nop
cham, ndp thiéu yéu ciu cho céic nha
quan 1y phan tich, danh gia dé xuét cac
cach thue ndp thué nhanh chong, tién loi.

Cung véi nhilng van dé chung
trong viéc quan ly thué cua nuée ta, TP
Hai Phong cling quan tam tdi viéc quan
ly thué, nhét 1a viéc quan 1y thué dam bao
dugc thong subt. Cuc Thué Hai Phong
luén dong hanh cung chinh quyén thanh
phd, Pang uy, Hoi dong nhan dan, khong
ngirng phan dau thuc hién trach nhiém va
xay dung tot cac cach thic quan 1y thué

ddi voi cac doanh nghi¢p FDI, hién
tuong sai pham phap luat vé thué cia cac
doanh nghiép FDI van con ton tai, lam
anh huong dén ngudn ngan sach va ké
hoach phat trién dau tu ha tang co so dé
phat trién kinh té cua thanh phd. Bo Tai
chinh va Téng Cuc Thué d4 ban hanh cac
van ban chi dao co quan thué cac cip
thyc hién cac bién phap dong bo dé ting
cuong quan ly thué ddi voi cac doanh
nghiép FDI ¢6 rii ro cao vé thué, chéng
gian lan, tranh thué... nham han ché va
khic phuc ¢ hiéu qua d6i voi cac hanh
vi ndy. Tinh chit gian 1an cta doanh
nghiép FDI ngay cang tinh vi gay kho
khin trong viéc quan Iy thué. Diéu d6 doi
hoi Cuc Thué Hai Phong cin co cic
phuong thirc quan 1y ot ngudn thu ngan
sach va dé thuc hién duoc diéu nay Cuc
Thué di ting cuong thong qua chuyén
ddi s6 nham thuc hién cong tac thu thué
dugce thuan loi dbi véi cac doanh nghiép
FDI trén dia ban.

Xuat phat tir tim quan trong néu
trén cho thay viéc ung dung chuyén doi
s6 trong cong tac quan Iy thué di véi cac
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doanh nghi¢p FDI trén dia ban & giai
doan hi¢n nay la rat quan trong, vi tr do
gitip cong tac thu thué duoc thuc hién
kha nhanh bang phuong thtrc dién tir, két
nbi gitra ngudi nodp thué va co quan thué
va nang cao trach nhiém cua ngudi ndp
thué véi Nha nudc.

2. TONG QUAN VE QUAN LY
THUE, DOANH NGHIEP FDI VA
CHUYEN DbOI SO

2.1. Quan ly thué

Thué la mot khoan thu bat budc,
khong bdi hoan truc tiép ctia Nha nuéc
d6i voi cac t chirc va cac ca nhan nham
dap tng nhu cau chi tiéu cua Nha nuée vi
loi ich chung. Thué c6 vai trd quan trong
trong hé théng phap luat thué cia Viét
Nam, vira 12 cong cu quan trong dé Nha
nude thyc hién chirc nang tai phan phdi
thu nhap, dam bao cong b?mg x4 hoi, vira
1a ngudn thu quan trong cia NSNN.

Quan ly thué 1a hoat dong cua Nha
nudc ma co quan thué 1a dai dién dé t6
chtrc, diéu hanh hé théng quan 1y thu
thué nham dong vién ngudn thu tir thué
vao NSNN theo nhling quy dinh cua
phap luat vé thué. Quan Iy thué c6 vai tro
quyét dinh trong viéc dwa chinh sach
thué vao cudc sdng. Hoat dong quan 1y
thué 1a sy tac dong co td chirc, tuan theo
nhirg quy tic nhit dinh va mang tinh
quyén luc Nha nude. Pay ciing c6 thé coi
13 hoat dong quan 1y hanh chinh - kinh té
trong linh vuc thué.

Vé nodi dung quan ly thué, Luat
Quan ly thué sta doi 2022 s
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38/2019/QH14 quy dinh cdc nhiém vu
quan 1y thué chinh yéu nhu: dang ky thué,
khai thué, nop thué, 4n dinh thué, kiém
tra, thanh tra xir phat dén hop tac qudc té
vé thué.

2.2. Doanh nghiép FDI

Doanh nghiép FDI 1a viéc cac nha
dau tu bo v6n hodc bat ky hinh thuc gia
tri nao khac vao nuéc tiép nhan dau tu
nham thyc hién san xuit kinh doanh dé
thu loi nhuén hodc dat cac hi¢u qua xa
hoi. Xét theo goc dd nha dau tu, doanh
nghiép c¢6 von FDI gém 2 dong vén
chu yéu:

Dong voén chinh thic: Nhimng
ngudn von dua toi cac nudc dang phat
trién ma duoc hd trg bai cac td chuc
Chinh pht hodc co quan quan 1y cua cac
t6 chtc nay 1a hd tro phat trién chinh
thirc, muc dich chu yéu la ting truong
kinh té va phic loi ciia cac nudc dang
phat trién, c6 tinh chat wu dai va c6 yéu
t6 khong hoan lai >25%.

Dong vbn tu nhan: Sy diéu chuyén
v6n, cong nghé, tai san hay tai san nao tir
qudc gia dau tu sang qudc gia tiép nhan
dau tu dé xay dung va giam sat doanh
nghi¢p nham muc dich t6i da hoa loi
nhuén 1a hinh thic ddu tu cua doanh
nghiép c6 von FDI.

Dic diém doanh nghiép FDI: Thir
nhit, Pay 1a td chuc thanh 1ap ¢ Viét
Nam do co quan Nha nudc c6 thim
quyén Viét Nam cip gidy phép thanh lap
hodac hoat dong san xuét kinh doanh theo
cac hop ddéng hop tac san xuat kinh
doanh. Cac doanh nghiép FDI gdm



ngudn lyc cua cac cong ty da qudc gia.
Diéu nay mang lai mdi quan hé giira cac
doanh nghié€p FDI va cac by phan khac
ctia cong ty da qudc gia trd nén than thiét
va da dang. Tht hai, Cac doanh nghiép
FDI trong qua trinh dau tu, tién hanh san
xudt kinh doanh vao qudc gia khac
thuong dung ngudn tir day chuyén san
xut cong nghé cao, nguyén liéu tir chinh
nudc cia ho nén dinh gid gia tri thi
truong khi gop von lién doanh tac dong
dén viéc xac dinh ngudn chi phi 1a trong
dbi phuec tap.

Vai tro cua cac doanh nghiép FDI:
Mot 1a, Doanh nghi¢p FDI s€ dap ung
mot luong von 16n cho nén kinh té. Pac
biét nhu vdéi nude ta luong vbn con han
ché, nguén vdn bd sung tir FDI s& dap
tmg lwong vén dau tu mua sim trang
thiét bi, mé rong san Xuét va phat trién
moi mat cho cac nganh kinh té. Hai 1a,
Su c6 mat cua cac doanh nghi¢p FDI sé&
lam tang suc canh tranh cho cac doanh
nghi¢p trong nudc. Khi co6 cac doanh
nghiép FDI, mudn ton tai va phét trién
cac doanh nghiép trong nudc phai co
nhitng chién luoc phat trién ctia minh, cai
thién chat lugng va mau ma san phém,
tang suc canh tranh. Ba 1a, Cac doanh
nghiép FDI trong qua trinh dau tu vao
Viét Nam s& dem theo nhitng day chuyén
cong nghé moi, diéu nay s& cai thién tinh
trang cong ngh¢ lac hau cua cac doanh
nghiép Viét Nam. Pay 1a budc dau cai
thién va d6i méi hoan toan cong nghé
trong nhiéu nganh, nhiéu linh vuc. Ngoai
ra, viéc hop tdc vdoi cac doanh nghiép
FDI cling mang lai loi ich trong viéc

nang cao nang lyc trinh d¢ quan ly cia
cac nha quan ly Viét Nam.

2.3. N§i dung quan ly thué déi véi
doanh nghiép FDI

Viéc quan 1y thué dbi v6i doanh
nghiép FDI bao gdm mot hé thong cac
quy trinh theo tirng chirc nang quan ly
thué, cu thé:

Tuyén truyén, hd trg doanh nghiép
FDI nop thué: Cac hinh thic tuyén
truyén nhu qua hé thong tuyén gido, to
roi, pa nd, ap phich, cac phuong tién
thong tin dai chung, trang thong tin dién
tir,.. . Hinh thirc hd trg cho doanh nghiép
FDI nhu tap huén, d6i thoai, phat tai liéu,
giai dap qua dién thoai, truc tiép tai co
quan thué, bang vin ban.

Giai quyét thii tuc hanh chinh thué:
Ding ky thué 1a viéc doanh nghiép FDI
thuc hién khai bao mot sb thong tin dinh
danh (tén, dia chi, quyét dinh thanh lap,
von diéu 18, nganh nghé kinh doanh,...
va nghia vu ndp mét (hodc mot sé) loai
thué véi co quan thué. Bo phan mot ctira
nhan ho so dang ky thué, dong dau ngay
nhan vao to khai dang ky thué va ghi s6
nhan hd so thué. Sau d6 chuyén hé so
ding ky thué cho phong ké khai - ké
toan thué ngay trong ngay. Phong sé&
kiém tra thu tuc ho so dang ky thué theo
dung quy dinh vé dang ky cdp mi s
thué, ké khai dng miu hd so quy dinh,
ké khai day du chi tiéu. Néu hd so dang
ky duoc chip nhan thi phong ké khai -
ké toan thué nhap va xtr 1y thong tin thué
trén may tinh, truyén dit liéu vé trung
tam tin hoc - thong ké Tong Cuc Thué
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dé kiém tra tinh duy nhat va hop 1¢ cua
mi s6 thué. Cudi cung, phong ké khai -
ké toan thué in, trinh ky gidy chung
nhan ding ky thué, thong bio mi sb
thué, phan cap quan 1y doanh nghiép va
tra két qua ding ky thué cho doanh
nghiép FDI. Péi vdi cac doanh nghiép
FDI méi thanh lap, trong qué trinh xét
hd so dang ky thué dé cip ma sb thué,
néu doanh nghiép FDI c6 giri kém don
xin mua héa don thi co quan thué phai
thuc hién xac minh dia diém tru s& dang
ky kinh doanh dé giai quyét cap s6 mua
hoéa don.

Cong tac thanh tra thué, kiém tra
thué: Thanh tra, kiém tra 1a mot bién
phap hiru hiéu nham phat hién ngan ngira
vi pham, gitp doanh nghi¢p FDI nhén
thdy luén c6 mot hé théng giam sat hicu
qué ton tai va kip thoi phat hién cac hanh
vi vi pham cua ho.

Cong tac thu no va cudng ché no:
Phong quan 1y no va cudng ché thué
thuong xuyén nam tinh hinh no thué cua
tung doanh nghi¢p FDI do phong phu
trach dé kip thoi nhic nhé doanh nghiép
FDI ndp s6 thué con no. Can cir ké hoach
duoc 1ap, phong quan 1y doanh nghiép
phai thuc hién cac bién phap don dbc thu
no theo quy dinh, déng thoi cong khai
danh sach doanh nghiép FDI cf tinh chay
Vv ng thué, 1ap hd so céc truong hop ngo
16mn kéo dai hodc c6 hanh vi vi pham nang
chuyén cho phong thanh tra thué dé thuc
hién cac bién phap cudng ché vé thué
theo quy dinh. Phong thanh tra theo doi
két qua xtr 1y ctia cac co quan phap luat
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d6i vai cac hd so di giri. Dinh ky hang
thang tap hop sb hd so giri va két qua xir
ly, s6 hd so tdn dong dé bao cao Cuc
Thué va Tong Cuc Thué.

Giai quyét khiéu nai, t6 céo vé thué:
Trong qua trinh thuc hi¢n céc thu tuc
hanh chinh v& thué moi td chuc ca nhan
vi pham phap luat vé thué c6 thé bi khiéu
nai, t6 cdo tham chi khoi kién ra toa an
néu thay loi ich cia minh hodc ctia bén
thir ba bi xam hai theo quy dinh cua phap
luat hién hanh.

2.4. Chuyén doi sb

Chuyén d6i sé ngay cang phd bién
trong doi séng xa hoi cac doanh nghiép
trén toan thé gidi tir ban 1¢, chiam soc st
khée, san xuét, tai chinh cho dén cac don
vi hanh chinh cong déu tham gia vao
cong cudc chuyén ddi sé dé ting cao hiéu
quéa hoat dong ddng thoi ting cao toi da
trai nghiém ctia khach hang. Chuyén dbi
s6 12 qua trinh thay d6i téng thé va toan
dién cta cac ca nhan, té chuc vé cach
song, cach 1am viéc va phuong thic san
xudt dya trén cac cong nghé sd (Theo
“Cam nang chuyén ddi s&” cua B
Thong tin va truyén thong).

Theo cic chuyén gia dén tur
Microsoft, chuyén ddi s6 1a mot su thay
d6i, d6i méi trong linh vyc kinh doanh
duoc thuc diy nhod co sy bung nd cia
cong nghé tri tu¢ nhan tao (Al), dién toan
dam may va Internet van vat (IoT), cung
cap ra nhitng phuong thirc méi dé hiéu,
quan 1y, giam sat va chuyén ddi cho
nhirng hoat dong kinh doanh thuong mai
ctia ho. Khi thyc hién quy trinh chuyén



d6i s6, nhiéu nhiém vu cong viéc trong
mo hinh lam viéc truyén théng s& khong
con tOn tai nita ma dan dan duoc thay thé
bang nhitng loai hinh céng nghé hién dai.
Vi du dién hinh: cac thong tin luu trit sé
duoc dua 1én trén hé thong may tinh dé
giam bét toi da luong gidy dung dé in 4n,
gitp cho cac don vi co thé tiét kiém dugc
mdt khoan chi phi kha 16n trong viéc luu
trit, van hanh. Hodc mot sd cong vi¢e
truyén thong s& khong con phu hop trong
thoi dai chuyén doi sb. Vi du voi cac
cong vi¢c van thu, luu trir, lam tha tuc
gidy t0 s& khong dén nhiéu ngudi cing
trién khai thuc hién vi hién nay déu da co
cac phan mém chuyén dung gitip quan 1y
ho tro.

3. THUC TRANG QUAN LY
THUE POI VOI CAC DOANH NGHIEP
FDI TAI HAI PHONG GIAI POAN
HIEN NAY

3.1. Giéi thiéu vé Cuc Thué Hai Phong

Cuc Thué thanh phd Hai Phong
dugc thanh 1dp vao ngay 07/8/1990 va
truc tiép quan ly thué dbi v6i cac doanh
nghiép FDI trén dia ban thanh phé. Hién
nay, Cuc Thué c6 trén 800 céan bo, cong
chuc, nguoi lao dong, s6 can bo, cong
chirc ¢o6 trinh dd tir dai hoc trd 1én dat
trén 90%, trong d6 trén 27% trinh d¢ sau
dai hoc, to chirc bd may c6 13 phong truc
thudc Cuc Thué, 9 Chi cuc Thué khu vuc
va cac huyén. Bang bo Cuc Thué duoc
nang cip thanh Dang bd cép trén co so
truc thudc Thanh uy voi 652 dang vién,
16 chi bo, dang b co sé truc thudc. Cac
td chirc Cong doan, Boan Thanh nién,

Hoi Cyu chién binh cua Cuc Thué duoc
t6 chirc thong nhét trong toan nganh.
DPong thoi, Cuc Thué da trién khai dong
bd cac ung dung cong ngh¢ thong tin
trong cong tac quan 1y thué. Cyc thué da
trién khai thanh céng mé hinh quan 1y
thué tap trung (TMS), thay thé 16 tng
dung hd trg cong tac quan 1y thué dang
trién khai phén tan, dap ung yéu cau xir
ly dit liéu cho céac quy trinh quan 1y thué,
nham phuc vu nguoi ndp thué va phuc vu
hoat dong ctia co quan thué, dap tmg nhu
cAu cai cach, tao thuén loi toi da, giam
thoi gian va chi phi cho nguoi ndp thué,
nang cao hiéu qua quan ly thué theo
hudong ngay cang vdn minh hién dai.
Hon nita, hé thong ha tang ky thuat cta
nganh dap tGng yéu cau két nbi va
truyén dan thong tin nhanh choéng,
chinh xéc trong toan nganh tir Cuc Thué
téi Chi Cuc Thué, Kho bac Nha nudc,
cac sO, nganh, ngan hang thuwong mai
va UBND thanh phd, giai quyét cac tha
tuc hanh chinh, gép phan minh bach va
don gian hoéa céac thu tuc hanh chinh
thué, hd tro nguoi ndp thué.

3.2. Thue trang quan 1y thué déi
véi doanh nghiép FDI tai Hai Phong

Mot la, S6 luong doanh nghiép FDI
trén dia ban thanh phd c6 xu hudéng ting
trong nhitng nam gin ddy. Theo Cuc
Théng ké TP. Hai Phong, tinh dén thoi
diém 31/12/2021 thi toan thanh phd co6
634 doanh nghi¢p FDI dang hoat dong va
ngudn vén FDI trong 9 thang nam 2022
woc dat 40.156,3 ty dong, ting 4,10% so
v6i cung ky. Toan thanh phd ¢ 29 dy an
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cap méi voi tong von dau tu 493,34 tricu
USD va 17 duy an diéu chinh ting von véi
s6 von tang 1 319,52 triéu USD. Céc du
an moi va tang von cha yéu ¢ nganh cong
nghi¢p ché bién, ché tao. Cuc Thué Hai
Phong d trién khai, thuc hién c6 hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh. Pac biét
trong cong tac quan ly thué ddi véi cac
doanh nghiép FDI nham néng cao hiéu
qua cung cép, su dung dich vy cong tryc
tuyén, day manh chuyén d6i s6 dé phat
trién chinh quyén s6, nganh thué di tao
mdi trudong dau tu kinh doanh thuén loi,
binh déng, minh bach va thu hut dwoc cac
doanh nghiép FDI. Dén nay, da phan céac
thu tuc hanh chinh vé thué déu da dugc
nganh thué trién khai thuc hién qua h¢
théng thué dién tir eTax tai dia chi:
http://thuedientu.gdt.gov.vn nhu: ké khai
thué, nop thué, hoan thué, dang ky thué
dién tir, x4c nhan sb ndp ngan sach, tra 101
vuéng mic chinh sach thué. ..

Hai la, Thong qua tuyén truyén, hd
tro vé thué, Cuc Thué Hai Phong da thuc
hién ting cudng, day manh cong tic
tuyén truyén vé thué ddi véi cac doanh
nghiép FDI. Cong tic tuyén truyén bao
gdm céc hinh thirc nhu phat séng truyén
thanh, truyén hinh, bai dang bdo, tap chi,
website c¢o strc anh hudng 16n cac doanh
nghi¢p FDI tai Hai Phong. Hang nam,
Cuc Thué t6 chire cac 16p bdi dudng, tap
hudn cho cic doanh nghiép FDI. Cuc
Thué da t6 chirc cac budi hoi thao, hoi
nghi, ddi thoai nham giai dap cac thic
méc lién quan dén viéc thuc hién nghia
vu thué, qua d6 gitip cac doanh nghiép
FDI hiéu va tién hanh khai thué va nop
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thué thuén loi, nhanh choéng. Theo théng
ké ctia Cuc Thué Hai Phong tir nim 2018
dén nay, Cuc Thué di t6 chtrc thanh cong
bao gém 150 budi hodi nghi véi 11.461
luot nguoi tham gia, hon 3.902 tin trén
trang thong tin dién tor Cuc Thué Hai
Phong. Hoat dong hd trg cic doanh
nghiép FDI bao gdm tra 10i bang vin
ban, tra 101 truc tiép, qua dién thoai va
d6i thoai. Cuc Thué duy tri 6n dinh dinh
ky hai 1an mdi nim ddi thoai véi cac
doanh nghiép FDI vira huéng dan, vira
giai dap thic méc trong cong tac ké khai
va nop thué, mang lai sy yén tam khi ho
tap trung dau tu von dau tu trén dja ban.

Ba la, Thong qua quan ly ké khai
thué, Cuc Thué Hai Phong duogc kiém soat
twong ddi chit ché va sy diéu hanh da
mang lai két qua 13 doanh nghiép FDI di
nop du sb lwong hd so khai thué. Theo
thong ké ctia Cuc Thué tir ndm 2018 dén
nay tong s luot da nop hd so khai thué
dam bao ding sd lwong cac doanh nghiép
FDI théng ké phai ndp, thuc hién viéc ke
khai thué va xir Iy to khai thué dam bao
ding thoi gian quy dinh, 100% céc doanh
nghiép FDI da thuc hién ké khai thué, diéu
nay chung té cac doanh nghi¢p FDI c6 y
thire rat tot trong viée chap hanh ndp thué
tai nudc so tai. Ngoai ra, viéc trién khai
tmg dung khai thué qua mang internet d
tao thudn loi cho cac doanh nghi¢p FDI
nhu: viée ké khai thué rit don gian, chi can
vai thao tdc don gidn, cac doanh nghi¢p
FDI c6 thé khai thué qua mang khi ¢ co
quan, dang di cong tac hay dang du lich...
ma khong phai dén co quan thué va chd
nop hd so nhu trude day, cac doanh nghiép



FDI c6 thé giri to khai vao tat ca cic ngay
ké ca ngay nghi, ngay 1& va c6 thé gui bat
ky thoi gian nao trong ngdy. Khai thué qua
mang d tiét kiém chi phi in t& khai va chi
phi di lai cho cac doanh nghiép FDI. Pong
thoi, theo quy dinh hi¢n nay cho phép mot
sd truong hop duge khai thué theo quy
thay vi trudce day phai ké khai theo thang,
da tao diéu kién rat nhiéu cho cac doanh
nghiép FDI. Déi véi to khai thué, hang
quy, thang cac doanh nghi¢p FDI khong
phai guri to khai tam tinh, ma chi can ctr
vao két qud hoat dong san xuét kinh doanh
vangp tién thué, khi hét nam tai chinh, cac
doanh nghiép FDI 1ap mau to khai quyét
toan thué va giri dén co quan thué.

Bén la, Thong qua quan 1y ng thué,
1a thudc do dé danh gia hiéu qua cua
cong tac thu thué, gop phan nang cao va
thic ddy su tudn thu cta cac doanh
nghiép FDI. Thyc té quan 1y thué hién
nay cho thiy da phan cac doanh nghiép

FDI c6 y thirc chap hanh viéc nop thué.
Tuy nhién van con mot sé doanh nghiép
FDI chiy y khong chdp hanh ndp thué
ding thoi han, nhiéu don vi no thué sau
d6 bo trdén dan dén viéc no thué ngay
cang tang dac biét 1a khoan no kho thu.
Theo théng ké ctia Cuc Thué cho thiy
tong sb cac khoan ng thué liiy ké tinh dén
ngay 31/12/2021 1a 2.068 ty dong, no
kho thu 1a 478 ty dong (chiém 23,11%
trén téng s6 thué no), ng c6 kha nang thu
hon 1.590 ty dong (chiém 76,89% trén
tong s6 thué no).

Mic du sd luong cac doanh
nghi¢p FDI trén dia ban da c6 su phat
trién dang ké dan dén s thué thu duoc
van hoan thanh ké hoach nhung sb ng
dong van 16n va dic biét 1a ty 1& ng
dong khé thu chiém hon 23% cho thay
tiém an kha nang that thu tir thué 1a kha
16n va c6 xu huong gidm di qua cac
nam 2017-2021.

Bang 1: Tinh hinh n¢ thué doi véi cac doanh nghiép FDI tai Cuc Thué Hai Phong
Pon vi: ty dong

Chi | Nim | Nim | Nam | Nim | Nim 2018/2017 2019/2018 2020/2019 2021/2020
tiew | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [ [ o, | o [ o | o2 | e | 4 | e
Téng
tsl(l)rgj 3.603 3.199 | 2.855 | 2.910 | 2.068 | (404) | (11,21) | (344) | (10,75) | 55 1,93 (842) | (28,93)
u
No
co
ﬁig 2.629 2.379 | 2.134 | 2.205 | 1.590 | (250) | (9,51) | (245) | (10,30) | 71 3,33 (615) | (27,89)
thu
No
ﬁlj 974 820 721 705 478 | (154) | (15,81) | (99) | (12,07) | (16) | (2,22) | (227) | (32,20)

(Nguon: Cuc Thué Hai Phong)
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Cuc Thué di c6 nhiéu bién phap to
churc thuc hién quyét liét dé don dbe cac
doanh nghi¢p FDI nop thué thuc hién
nghia vu ddi v6i Nha nuéc nhu: phan bo
chi tiéu thu hdi no thué cho timg can bo
thué theo ddi két hop véi cac phong ban
chtrc niang gui gidy moi, gui thong bao,
b4o c4o vé tinh hinh thyc té san xuat kinh
doanh, kha nang tai chinh cua doanh
nghi¢p FDI cling nhu x4c minh tai khoan
doanh nghiép FDI tai cac ngan hang trén
dja ban, thyc hién day du cac budc thu
héi no thué theo dung trinh tu va quy
dinh cua phap luat. Khi dén thoi han nop
thué, co quan thué giri thong béo, goi
dién nhac nho dang tin ndp thué cho cac
doanh nghiép FDI. Nhét thiét phai phan
loai no dé ¢6 bién phap hanh dong hop ly
dé thu no, ngan ngua tinh trang ng maéi
lai phat sinh chong 1én no cii. Mot sd
doanh nghi¢p FDI co sb ng 16n, khoé thu
hdi kéo dai duoc moi 1én co quan thué dé
lam vi¢c va trinh bay ké hoach tra no.
Cong tac quan 1y no thué cua Cuc Thué
da phan nao dat dugc hiéu qua tuy nhién
can phai ¢ ging nd luc hon nira dé
khéng ché sé no dong trong tam kiém
soat. Cuc Thué Hai Phong da trién khai

va thyc hién sir dung phan mém quan 1y
thué két hop véi kho bac Nha nudc, cac
ngan hang pho bién hé théng ndp thué
qua mang internet, mang lai két qua cho
cac doanh nghiép FDI trong viéc ndp tién
vao NSNN dé dang, cac chimg tir nop
tién c6 thé don gian tra ctru thong qua
thong tin dir liéu lich str, ddy manh tinh
cong khai trong quan 1y thué.

Nam la, Théng qua thanh tra, kiém
tra thué, dbi v6i cac doanh nghiép FDI
giai doan gan ddy cong tac kiém tra thué
da kip thoi phat hién va xir Iy mot s6
doanh nghiép FDI c6 du hiéu ké khai sai
can cir tinh thué yéu ciu doanh nghiép
FDI d6 giai trinh, chinh sira, ting ngudn
thu cho NSNN, nhiam phat hién nhing
truong hop co dau hiéu nghi van gian 1an
vé thué dé dua vao ké hoach kiém tra. Do
duoc chinh stra kip nén chét luong hd so
khai thué cua cic doanh nghiép FDI da
tang 1én, céc sai sot vé thu tuc hd so, hay
16i do tinh toan s hoc... giam thiéu.

Theo thong ké cua Cuc Thué Hai
Phong, nam 2021 tong sé thué phai nop
sau kiém tra, s6 tién dugc diéu chinh tang
1a: 2.468 triéu dong va téng sb tién diéu
chinh giam 1a 969 triéu dong.

Bang 2: Thanh tra thué doi véi doanh nghiép FDI tai Cuc Thué Hai Phong

ohi e Pon vi | Nim | Nim | Nim | Nam | Nam 2018/2017 | 2019/2018 2020/2019 2021/2020
Itiéu| |
tinh 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 +/- % +- % +- % +- %
Sb doanh
nghiép DN 385 478 516 585 634 93 | 24,16 | 38 7,95 69 13,37 49 8,38
FDI
S6 lwong

DN 97 132 150 152 146 35 | 36,08 | 18 | 13,64 2 1,33 6) (3,95)
thanh tra
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Ty 16
doanh
nghiép
o % | 2519 | 27,62 | 20,07 | 2508 | 23,03 | 2 | 961 | 1 | 527 | 3.09) | (10,62) | 2.95) | (11,37
dugc
thanh tra
S6 thué s
Ty déng| 53 75 o1 | 110 | 106 | 22 41,51 | 16 |2133| 19 | 2088 | @) | G4
truy thu
Phat vi
h .
E;hm Tydéng| 26 | 44 | 53 63 70 | 18 | 6923 9 |2045| 10 | 1887 | 7 11,11
chinh
Giam 13 |Tydéng| 21 25 | 29 | 33 30 | 4 [1905] 4 [1600] 4 | 1379 | 3) | 9,09
S6 thué T4
truy Y Loss | 057 | o6l | 072 | 073 | 002399 [004] 677 | 012 | 1929 | 0,002 | 032
thu/DN dong/DN
U

S6 ho so diéu chinh thi ¢6 xu hudng
tang trong nhitng nim gan day, c mdi
ndm sau lai tdng 1én so v&i nam trude. Tu
d6 dan dén tong sb tién diéu chinh ting
va giam ciing bi anh huéng. Cuc Thué
kiém tra d3 chi ra sai sot va hudng din
cac doanh nghiép FDI diéu chinh sao cho
pht hop, can bd nganh thué trén dia ban
lam viéc co trach nhiém, cé trinh do
chuyén mén nhét dinh dé thuc hién cong
tac tu van dugce sat sao va d& hiéu hon va
dic biét 1a phat hién kip thoi dé ngin
chan tinh trang that thu thué. Tiép tuc
thanh tra & nim 2021 nhan thiy theo
thong ké ctia Cuc Thué Hai Phong sb
luong doanh nghiép FDI 1a 146 don vi,
c6 murc truy thu thué 1a 106 ty dong, phat
vi pham hanh chinh 1a 70 ty dong va
giam 16 30 ty ddng. Két qua thanh tra mot
s6 doanh nghiép FDI da thu duoc két qua
1a s truy thu thué, phat vi pham hanh
chinh va giam 16 c6 xu hudéng ting, nho
cong tac thanh tra, Cuc Thué da kip thoi
truy thu s6 thué chwa nop.

TAP CHI KHOA HQC SO 56, Thang 01/2023

(Nguon: Cuc thué Hai Phong)

4. TANG CUONG QUAN LY
THUE POI VOI CAC DOANH NGHIEP
FDI TAI HAI PHONG THONG QUA
CHUYEN DOI SO

Mot la, Day manh tuyén truyén, hd
trg cic doanh nghiép FDI bang cach
chuan hoa cac ndi dung tuyén truyén, hd
trg cic doanh nghiép FDI ndp thué,
khong ngimg nd luc hoan thién cac noi
dung nay. Xdy dung hé thdng co s& dit
liéu hudng dan, phuc vu dap ting cong
tac tuyén truyén, hd tro cac doanh nghiép
FDI nop thué. Xay dung hé théng tai
liéu, cac vin ban phap quy vé chinh sach
thué, cac quy trinh thi tuc quan 1y thué.
Tang cudng chét luong hoat dong cia bd
phan thué thudc phong tuyén truyén, hd
trg cac doanh nghi¢p FDI nop thué duoc
t6t nhat co thé. Nghién ctru, khao sat yéu
cdu va nguyén vong cua cic doanh
nghi¢p FDI dé phan loai, td chire thuc
hién phu hop cac dich vu tuyén truyén,
hd trg cho tung ddi tuong. Cuc Thué Hai
Phong duy tri hé théng thué dién tir hoat
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dong thong subt, hd tro cac doanh nghiép
FDI khai thué, ndp thué qua hé thong
eTax, chu dong bd tri nhan luc, tao diéu
kién thuan lgi dang ky, sir dung héa don
dién tur.

Hai la, Tang cuong quan 1y ké khai
thué bang viéc ting cudng cong tac phan
tich, danh gia cac doanh nghi¢p FDI.
Tién hanh phéan loai cac doanh nghiép
FDI trén dia ban, xac dinh cu thé nhitng
doanh nghiép FDI chua thuc hién ché do
hoa don, chimg tir theo quy dinh dé tir d6
¢6 cac bién phap tu van, hd tro hodc xir
phat nghiém nhitng trudng hop cd tinh vi
pham ché do ké toan, hoa don, ching tur.
Ra soat cac ho so khai thué, quyét toan
thué va nop thué, két qua thu ngan sach,
chi rd nhiing ngué)n thu, nhitng don vi,
khu vuc ¢c6 sb thu thfip, xac dinh rd
nguyén nhan khong hoan thanh du toan,
trén co so d6 dé ra bién phap khic phuc.
Tang cudng su phdi hop véi co quan ban
nganh va chinh quyén dia phuong nham
kiém tra viéc dang ky kinh doanh, cp
mi sb thué cho cac doanh nghiép FDIL.
Ra soat toan b cac doanh nghi¢p FDI c6
hoat dong san xuét kinh doanh trén dia
ban thanh phd, bao gdm ca cac doanh
nghi¢p FDI c6 tru s¢ chinh tai cac dia
phuong khac, nhung c6 dia diém san
xuat kinh doanh tai Hai Phong vao dién
quan 1y thué. Pic biét, Cuc Thué luon
bam sat tinh hinh thuc té hoat dong dé
kip thoi tham muu cho chinh quyén dia
phuong cé cac bi¢n phap thdo g& kho
khin cho cac doanh nghiép FDI nhim
nudi dudng ngudn thu nhu: huéng dan
cac doanh nghiép FDI c6 cac bién phap
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thuc hién vu dai mién, giam thué, gia han
nop thué...

Ba la, Tang cuong quan 1y hoa don,
ching tir, Cuc Thué day manh cong tac
trién khai ap dung c6 hiéu qua hoa don
dién ti tai cac doanh nghi¢p FDI, cu thé
nhu: hoan thién hanh lang phap 1y vé hoa
don dién ttr, c6 nhiéu bién phap khuyén
khich doanh nghiép FDI chuyén ddi sang
phuong thure héa don dién tir, hoan thién
co s& ha tang cong nghé thong tin, quan
ly ddi tugng ndp hoa don, td chic cac
bubi tap huin, dao tao dé giup doanh
nghi¢p FDI lam quen véi cac thao tac st
dung phan mém hoa don dién tir, ning
cao trinh do cua can bo thué va cac doanh
nghiép FDI dé co thé sir dung dugc trong
moi truong hoéa don dién tir noi riéng va
thuong mai dién tir n61 chung.

Bén la, Nang cao cong tac quan ly
thu ndp, xtr Iy no dong thué. Pinh ky phd
bién va d6n ddc, nhic nhd cac doanh
nghiép FDI ndp thué dung han va phat
nhitng truong hop cham ndp. Kién quyét
ap dung cac bién phap xir 1y ng thué theo
quy dinh phap luat. Kiém tra sé liéu ciia
bd phan ké khai ké toan thué dé xac dinh
chinh xac s no thué cua timg doanh
nghiép FDI. Thuc hién phan loai thué
theo nguén géc, lich str, thoi gian no, tu
d6 dé xuét cac bién phéap thu no thué dat
hiéu qua. Cuc Thué tiép tyc ting cudng
ung dung cong nghé hién dai trong quan
ly, bao dam viéc ké khai thué nop thué
dién tir don gian va dé dang nhét, phan
déu dat 100% thu tuc hanh chinh trong
linh vyc thué dugc thuc hién bang
phuong thuc dién tir két ndi véi cong
dich vu cong qudc gia.



5. KET LUAN

Hai Phong nd lyc dé thu hat cac
doanh nghi¢p FDI hoat dong trén dia
ban, trong qua trinh chuyén déi s, moi
cong viéc phai 1am theo hudng nho dén
16n, tir thap dén cao, tir don gian dén
phtrc tap, vira [am vura rut kinh nghiém,
diéu chinh phu hop. Cong tac quan ly
thué thyc hién ting cuong dbi véi cac
doanh nghi¢p FDI thong qua cong cu
chuyén dbi s6 nhu 1a dich vu thué dién
tw, cung cép cac dich vu cong truc tuyén
trong linh vuc thué, dich vu thué dién tu
trén thiét bi di dong, cong thong tin dién
tr danh cho nha cung cdp nudc ngoai.
Trién khai ap dung don dién tu trén dia
ban thanh phd, gop phan thay doi
phuong thirc quan Iy hoa don, tiét kiém
chi phi cho doanh nghi¢p FDI va tao
thuan loi trong quan 1y thué. Hé thong
tmg dung coéng nghé thong tin dé trién
khai cac quy trinh, chinh sdch moi va
yéu cau stra d6i chinh sach nhim don
gian hoa thii tuc hanh chinh, giam s6 gid
tuan tha vé thué. Cuc Thué thanh phd
trién khai thyc hién cac giai phap quan
ly thu NSNN, bam sat dién bién tinh
hinh hoat dong kinh doanh, quén 1y chat
ché cong tac ké khai, nQp thué, hoan
thué, dén déc thuc hién nop duang, du,
kip thoi cac khoan thu vao NSNN, nang
cao chit luong cong tac thanh tra, kiém
tra, chéng thét thu... Tir thuc tién phat
trién nganh thué, ing dung su phat trién
cua khoa hoc cong nghé, st dung céc
cong cu s6 c6 doanh thu tir thuong mai
dién tir dé tao dong luc chuyén doi sb
cho doanh nghiép FDI tir d6 cong tac

quan 1y thué dbi voi cac doanh nghiép
FDI duoc déy du, chinh xac va tién loi.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Hoang Vian Bang (2016), Gido
trinh Iy thuyét va chinh sach thué, NXB
Tai chinh, Ha Noi.

2. Nguyén Thi Bat (2020), “Gidi
phdp hodn thién céng tdc quan 1y thué
o Viét Nam trong diéu kién hién nay”,
bé tai nghién ctu khoa hoc cép Bo,
Ha Noi.

3. Bo Thong tin va truyén thong
(2022), Cam nang chuyén déi so6, Ha Noi.

4. Cuc Thué Hai Phong (2020), Bdo
cdo tong két cong tac thué nam 2020 va
giai dogn tir nam 2015 - 2020, Hai Phong.

5. Cuc Thué Hai Phong (2021),
Bdo cdo tong két céng tic thué ndam
2021, Hai Phong.

6. Cuc Théng ké Hai Phong (2017-
2021), Nién gidm thong ké thanh phé Hai
Phong cac nam 2017-2021, Hai Phong

7. Qudc hoi (2022), Ludt Qudn 1y thué
sika doi 2022 s6 38/2019/QH 14, Ha Noi.

8. Nguyén Vian Hiéu, Nguyén Thi
Lién (2014), Gido trinh thué, NXB Tai
Chinh, Ha Nbi.

9. Tong cuc Thué (2016), Cong vin
56 6039/TCT-CC ngay 27/12/2016 vé viéc
16 chike trién khai thuc hién Ké hoach cdi
cach QL thué giai doan 2016-2020.

10. Trang thong tin dién tir thanh phd
Hai Phong, http://www.haiphong.gov.vn

11. Trang thong tin dién t&r nganh
thué, http://thuedientu.gdt.gov.vn

TAP CHI KHOA HQC SO 56, Thang 01/2023 | 67



