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TOM TAT: Nhitng nim gan diy, cudc Cach mang cong nghiép (CMCN) 4.0 ¢ mang
lai su thay doi toan dién va sau sic trén hau hét cac linh vuc, nganh nghé trong do,
phai ké dén su thay d6i va phat trién ctia khoa hoc cong nghé véi xu hudng chuyén doi
s0. Kiém toan ciing 1a mot trong nhitng nganh chiu tac ddng manh mé cua chuyén d6i
s6. Kiém toan vién (KTV) dang ding trudc cudc cach mang cong ngh¢ duge dy doan
s& tao ra sy tic dong 10n tdi kiém toan va doi hoi ho phai thay d6i dé dap tmg moi
truong kinh doanh tir viéc ap dung cac k¥ thudt, cong cu hd tro may tinh trong kiém
toan cho dén phan tich dir liéu 16n va sir dung cong nghé chudi khdi.

Twr khoa: Big Data, Blockchain, CAATTs, kiém toan, phan tich dir li¢u lon

APPLICATION OF CAATTs, BLOCKCHAIN
AND BIG DATA ANALYTICS IN AUDITING

ABSTRACT: In recent years, the Fourth Industrial Revolution has brought about
sweeping changes in almost all fields and professions, including science and
technology with digital transformation trends. Auditing is no exception. Auditors are
now in the middle of a technological revolution that is expected to create a huge
impact on the audit field and require them to embrace changes in order to meet the
needs of the business environment by applying computer assisted audit tools and
techniques, big data analytics, and blockchain technology.
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1. PAT VAN PE doanh nghiép (DN) da su dung may tinh
Tu thap ky 70 cua thé ky XX, hoat trong hoat ddng quan 1y tuy nhién $b luong
dong kiém toan voi cac Gng dung cong nghé KTV ap dung CNTT trong kiém toén trong
thong tin (CNTT) bat dau xuat hién do cdc ~ khoéng thoi gian nay con khd thép thép do
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phan 16n da quen vdi cach thirc kiém toan
truyén thong. R4t nhiéu cong cu va ki thuat
kiém toan dua trén may tinh dugc goi 1a
CAATTs (Computer-Assisted Audit tools
and Techniques) d4 duoc phat trién dé hd trg
cho KTV thuc hién kiém toan di liéu ké toan
trén may vi tinh. Dén nhiig nam 90, khi
internet dugc biét t&i nhiéu hon, cung voi su
hinh thanh cua Big Data (dir liéu 16n), KTV
c6 thé tan dung cong nghé sb dé thu thap
luong 16n dit lidu va bang chung kiém toan
phuc vu kiém toan, sir dung ph?m mém dé tu
dong hoa cac quy trinh tring ldp gin véi cac
phén tich, du bao phan doén don gian. Tur
nhiing ndm 2010, nho cac tién bd khoa hoc
ky thuat vuot bac cia cudc CMCN k¥ thuét
s6 da thuc ddy chuyén ddi sb trong linh vuc
kiém toan véi cac xu hudng cong nghé ndi
bat 1a Big Data (di li€u 16n), Al (tri tu€ nhan
tao), Blockchain (chudi khéi), Internet of
Things - IoT (internet van vat), Cloud
(dién toan dam may), Cyber physical
systems CPS (hé thong khong gian mang
thuc - 40). Trong pham vi bai viét, tac gia
dé cap t6i viéc tng dung CAATTs,
Blockchain, Big Data va phan tich dit li¢u
16n trong kiém toan - nhitng cong nghé cd
tac dong truc tiép to1 hoat dong kiém toan,
danh gia thuc trang va chi ra nhiing kho
khan, thach thire trong thuc tién trién khai
va dé xuét cac khuyén nghi phu hop.

2. CAATTS, BLOCKCHAIN, BIG
DATA VA PHAN TiCH DU LIEU LON

* Cdc cong cu va ky thudt kiém todn
co s trg giup ciia mdy tinh CAATTs

CAATTSs bao gdm phian mém vin
phong co ban, bang tinh va bd xir 1y van

ban, cic chuong trinh phdn mém tién
tién, cac cong cu thong minh cho DN,
c6 thé thuc hién phan tich théng ke,
song song v&i viéc phat trién céc
chuong trinh phan mém kiém toan
chuyén nganh, hodc don gian hon la st
dung cac cong cu Excel. Lién doan Ké
toan Qudc té (IFAC) di chap thuan viéc
KTV st dung céac ky thuat kiém toan hd
tro béng may tinh khi thuc hién céc
cong viéc kiém toan, tuy thudc vao
thong tin ké toan trén mdy vi tinh. Mot
trong cac k¥ thuat dugc st dung rong
rdi trong kiém toan la phan mém kiém
toan tong quat Generalized Audit
Software - GAS dé phan tich thong ké,
phan tang, iy mau va kiém toan dit liéu
thu thap duogc truc tiép hoac dir liéu
duoc trich xuét tir cac tmg dung khac
nhau [12]. CAATTs tro giap KTV khi
phén tich bao cao tai chinh, kiém tra
lugng lon sb liéu cua DN, thay vi su
dung céc ky thuét thu cong, ¢b dién chi
tién hanh trén mot sd it giao dich va co
thé khong phan anh tinh hinh thyc té
cia don vi trong giai doan duoc kiém
toan. Sir dung cac ung dung trén may vi
tinh giup KTV xay dung va phat trién
hiéu biét r5 rang hon vé don vi, do KTV
6 thé xac minh va phan loai khdi lvgng
dit liéu 16n theo céc tiéu chi nhat dinh,
trén co sé d6 théng ké va du bao. Nho
c6 CAATTs, KTV c6 thé kiém tra truc
tiép khoi lwong 16n cac dir lidu dau ra
cia chuong trinh/phan mém ké toan
khach hang st dung ma khong can st
dung céc ban in, gidm chi phi thu thap
bang chung kiém toan, ting hiéu qua
kiém toan
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So do 1: CAATTs trong kiém todn [4 ]

Khi sir dung CAATTs, KTV c6 thé
kiém tra chi tiét nhom giao dich va sé du
bang phan mém kiém toan dé tinh lai 14i
suét, hodc lua chon ra cac hoa don tir
mot muc gid tri nao do6 tro Ién tir hé
théng may tinh; thyc hién céc thu tuc
phan tich bang cac cong cu hd trg dé xac
dinh cac diém khong nhat quan hodc cac
muc bién dong 16n, bat thuong; thuc
hién thtr nghiém kiém toan d6i voi cac
kiém soat chung va kiém soat tmg dung
lién quan dén hé théng CNTT cua khach
hang; hd tro chon miu kiém toan bang
cach khai thac cac dir liéu dé chon mau
kiém tra; tinh toan lai su chinh xac cta
cac dir liéu,... [7]. Mac du CAATTs da
xuat hién tir 1au, khong phai pham tra
moi trong kiém toan, nhung viéc sur
dung ching trén thuc té chua dugc cac
KTV khai théc hét cac lgi ich von co.

* Big Data va Phan tich dir liéu
lon - Big Data Analytics

Dt liéu 16n - Big data dugc coi la
tai san thong tin c6 khéi luong 16n, toc
do va tinh da dang cao, doi hoi hinh
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thuc xtr 1y thong tin sang tao, hiéu qua
vé chi phi.

Hinh thue xtr 1y thong tin nay dugc
nhén dinh 1a phéan tich dir liéu l6n - Big
Data Analytics - BDA dé cai thién tAm
nhin va ra quyét dinh ding din hon [6].

Trong BDA, sd lugng 16n dir liéu
duoc thu thap va khao sat dam bao day
du, dit liéu dugc phan tich thong qua céac
phan mém théng ké dé xac dinh mé hinh
hodc mbi quan hé cua chung. Vi¢c thu
thap dir liéu dugc xac dinh 1a nhiéu loai
dir liéu két hop cua dir liéu tai chinh va
phi tai chinh c6 céu tric truyén thong,
dir liéu logistic, dir liéu cam bién, email,
cac cuOc dién thoai, dir liéu truyén
thong xa hoi, blogs, cling nhu cic dix
liéu ndi bo va bén ngoai. BDA trong
kiém toan tai chinh dugc xac dinh la
mot thach thirc 16n dong thoi 13 cong
nghé moi tao ra giai phap cho chinh
hoat dong nay. KTV c6 thé phan tich dir
lidu dé thay d6i quy trinh kiém toan
bﬁng cac cong cy moi, trich xuét, hién
thi dit liéu dé c6 cac két qua phan tich



t6i uu, gia ting tinh hitu hiéu va hiéu
qua kiém toan, dua ra cac tu van cho
don vi duogc kiém toan. Tuy nhién dé
thuc hién, KTV can c6 trinh dd cao
trong viéc phan tich chuyén sau dé nhan

dang mau, c6 tu duy phan bién va dién
giai két qua cua cac cong cu xur 1y nay
ma khong dya vao tg dong hodéa hoan
toan quy trinh phan tich dir liéu:
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So do 2: Dit liéu 16m, phén tich dir liéu I6n va chat lwong kiém todn [10]

BDA giup KTV kiém tra s luong
nghiép vu nhiéu hon, gbp phan dam bao
tinh ddy du cua bang ching kiém toan.
KTV c6 thé danh gia 100% giao dich
bang cac cong cu duoc phat trién dé chay
mo hinh phan tich, du doan trén cac dir
lidu, yéu t6 do luong tai chinh/phi tai
chinh. KTV c¢6 thé xdy dung co s¢ dir
lidu vé hop ddng, ho so kiém toan nhiéu
nam, cac thong tin da xu ly nam trudc s€
duoc chuyén tiép nham di bao cho nim
hién hanh va cic nam tiép theo, gitip
KTV thu thap cac van dé can luu y tir cac
hd so kiém toan trude nhanh chong, du
bao khu vuc chira dung kha nang rai ro
cao, phat hi¢n duogc cac xu hudng gian
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1an, sai sot ¢6 tinh hé théng qua qua trinh
phan tich. Theo Vién Ké toan cong
chung Hoa Ky - AICPA, BDA trén co so
st dung cac cong cu CAATTs giap cai
thién kha nang phat hién gian lan trong
khi chi phi khong qua 16n cho cac cong
ty kiém toan [1]. Khi phén tich, KTV sir
dung dir li¢u phi tai chinh, dir liéu bén
ngoai nhu cac yéu td va xu hudng kinh té
vi mo rong, dir li€éu nganh, dir li€u vé dbi
thu canh tranh va dit 1i€u duogc thu thap
thong qua cic phuong tién truyén thong
xa hoi,... & cung cap thong tin dang tin
cay khi danh gia rai ro va thyc hi¢n hiéu
qua cac xét doan bang cach xay dung cac
mo hinh du doan céc su ki¢n trong tuong
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lai [8]. Su phat trién ctia Big Data va ap
luc canh tranh trong BDA gitra cong ty
kiém toan 1a nhan t4 thic ddy viéc nhin
nhan vai trdo cia CAATTs trong hoat
dong kiém toan.

Tai cac qudc gia phat trién hién
nay, cac hang kiém toan dé nhan duoc
cac hop dong kiém toan cho cac cong ty
niém yét s& phai dam bao viéc tién hanh
BDA trong kiém toan. Cac cong ty 16n
da phai xdy dung cac may chu dé chua
khdi luong dir liéu dugc phan tich va mot
sO yéu té nhu trich xuat va xac thyuc dir
li¢u dugc van hanh trong cac trung tam
chuyén biét [8]. Cac hing kiém toan 16n
nhat thé giéi Big Four bao gdm PwC,
Deloitte, Ernst & Young va KPMG hay
co quan kiém toan tdi cao cua cac qubc
gia phat trién déu d3 thyc hién nhirng Gng
dung nay dé cai thién chit luong kiém
toan cling nhu chinh nhan thtrc cua céc
nha quan 1y vé viéc sir dung cac két qua
tu BDA.

* Blockchain

O gbéc d6 kiém toan, cong nghé
blockchain cho phép truyén tai dir liu
an toan voi tinh bdo mat thong tin, dua
vao hé thong ma hoa phtc tap, trong tu
nhu moét quyén "sb cai tai khoan ké
toan" trong linh vuc ky thuat sb. Cac
bén tham gia xdy dung mot mang sb cai
chia sé tit ca thong tin giao dich, khi
mot thanh vién cdp nhat thong tin thi tat
cd cac thanh vién con lai dugc phép
xem, doc... [9]

KTV kiém tra don dit hang, phiéu
giao hang, héa don va ho so thanh toan
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duoc duy tri boi cac to chirc va can co
xac minh cua bén thu ba s€ duoc
blockchain cung cép tinh toan ven dit
liéu cua cac tép dién tir thong qua viéc
sir dung chudi va in ddu vén tay k¥ thuat
s6. Khi mot giao dich dugc thoa thuan
va ghi lai s& rat kho bi chinh sira gian lan
ma chi dugc phép thuc hién va ghi mot
giao dich khac dé thay doi trang thai
nhung lich st chinh stra van duoc luu
lai, cho théy tinh minh bach trong viéc
cung cip thong tin hién thi vé moi giao
dich. Nén tang blockchain cho phép cac
diu vét kiém toan co thé theo doi, tu
dong hoa va lién tuc cac quy trinh kiém
toan va xac thuc cac giao dich giip KTV
x4c minh cac thong tin quan trong nhét
trong bao cdo tai chinh, dong thoi st
dung cac cong cu duy doan, tri thong
minh nhén tao dé xac dinh xu hudéng va
bat thuong. Nhat 1a trong kiém toan noi
bd, cong cu nay s& ting cuong kiém soat
gian 1an va quan ly rui ro, cling nhu loai
boé mot sb phan kiém tra thu cong. Piéu
ndy gitp giam thoi gian, chi phi kiém
toan, KTV c6 thé phan bd thoi gian cho
cac hoat dong kiém toan giao dich phuc
tap, kiém toan 100% ma khong bat bude
chon mau, kiém toan vé kiém soat noi
bo. Mot vai ing dung cua blockchain
trong kiém toan nhu theo ddi cac bang
chung kiém toan; tu dong hoa mat vai
qua trinh kiém toan, xac thuc cac giao
dich; theo doi quyén s& hitu tai san, hop
dong thong minh, ddng bd hé thdng
dang ky tai san va thuc hién viéc kiém
ké moi tai san da dang ky:
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So d6 3: Kiém todn trong
mét chudi khoi [12]

Mic du c¢6 nhiéu nghién ctru chi &
loi thé khi 4p dung blockchain trong
kiém toan nhung viéc tUng dung
Blockchain van 1a mot khai niém méi mé
v6i nhiéu cong ty kiém toan. Cac nha
cung cdp 16n nhu Microsoft, SAP,
Deloitte dd cung cip cac giai phap két
hop cac coéng nghé lién quan dén
blokchain, thuong dua trén cach tiép can
blockchain nhu 1a mét dich vy, tuy nhién,
cic gidi phap ndy van dang & giai doan
ban dau. Deloitte sir dung dic tinh hop
dong thong minh trén nén tang
Blockchain d& KTV phat hién giao dich
bat thuong trong khoang thoi gian nhat
dinh, phat hién va truy vét nguoi ding
thuc hi¢n giao dich bAt thuong. Nam
2018, PwC voi muc tiéu din dau cong
nghé trong céc to chirc tai chinh trén thé
gidi, di cong bd dich vu kiém toan moi
dua trén nén tang cong nghé nay nham
khuyén khich khach hang tiép can voi
giai phap moi, cho phép nguodi su dung
dich vu c6 thé xem, kiém tra va theo ddi
cac giao dich trén blockchain sat vi thoi
gian thyec.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Tac gia da su dung cac phuong phap
nghién ctru 1y thuyét va thuc tién dé hinh
thanh, phat trién cic van dé duoc dé cap
trong bai bao. V& phuong phép nghién ciru
1y luan: Trén co sé dit liéu, thong tin ¢6 san
trong cac tai lidu, cac két qua nghién ctru
d3d duoc cong bd trén céac tap chi, chuyén
dé, cac bai tong quan, bang céc thao tac tu
duy logic dé rut ra cac két luan khoa hoc
can thiét cho van dé nghién ciu, cy thé:
phén tich, tong hop, phan loai, hé thong
hoa Iy thuyét, gia thuyét. V& phuong phap
nghién ctru thyc tién: stir dung cac phuong
phap tmg dung truc tiép vao van dé nghién
ctru trong thuc tién dé hiéu rd ban chét va
quy lut ctia vin dé, bao gdbm: quan sat
khoa hoc; diéu tra, phong van; phan tich
tong két kinh nghiém. Cac cudc phong van
ngén dugc tac gid thuc hién véi cac KTV
doc lap, KTV noi bo tai ngan hang thuong
mai, ban giam déc mot sd cong ty kiém
toan tai Hai Phong, Ha Noi, két qua cho
thdy nhimg thach thirc, kho khin trong
vi¢c ung dung CNTT ndi chung va cac ky
thuat, cong cu may tinh hd tro kiém toan,
phan tich dir li¢u va s dung cong nghé
chudi khdi néi riéng. Tir 40, tac gia da van
dung cac nghién ctru 1y thuyét, khao sat
thuc trang dé dua ra cac dé xuat vé thic
day viéc tmg dung cong nghé cho kiém
toan trong bdi canh hién nay.

4. UNG DUNG CAATTS,
BLOCKCHAIN VA PHAN TiCH DU
LIEU LON O VIET NAM

O Viét Nam, CNTT dugc ap dung
& mirc do nhat dinh trong hoat dong kiém
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toan bao gém ca Kiém toan nha nudc,
kiém toan doc lap va kiém toan ndi bo.

* Stir dung CAATTS trong kiém todn

Cac cong ty kiém toan doc lap &
Viét Nam déu ap dung CNTT trong viéc
1ap va luu trit hd so kiém toan tuy nhién,
mic d6 4p dung cta cac cong ty kiém
toan con chwa dong déu va co nhimng han
ché [5], [7]. Céc cong ty Big Four va mot
s6 cong ty kiém toan 1a thanh vién cua
cac hing kiém toan qudc té da sir dung
phan mém kiém toan chuyén nghiép khi
lap hd so va thuc hién tha tuc kiém toan.
PwC sir dung trong quy trinh kiém toan
cac cong cu nhu Halo - hd tro kiém tra
dit liéu c6 khdi lwong khéng 16, phan tich
dé cai thién viéc danh gia rui ro, dugc coi
la chia khoa truy cap cac thong tin bén
trong DN; Aura - nén tang dya trén ddm
may, hé thong ERP dé xay dung va thuc
hién ké hoach kiém toan phu hop véi quy
md timg khach hang va 1a nén tang hd trg
lwu git bang chimg kiém toan; Smart
Audit Platform - kiém tra tinh nhit quan
va cong thire trong bao cao tai chinh... Pa
s6 cac cong ty kiém toan con lai van chu
yéu str dung céc img dung van phong nhur
Microsoft Word va Excel dé lap gidy to
lam viéc va st dung cac cong cu trong
Excel thuc hi¢n cac thu tuc phan tich.
Tham chi ngay ca viéc st dung t6i uu cac
tinh nang trén cac cong cu hd tro trén
cling chua dugc ap dung mot cach rong
rdi, dan t&i cac han ché trong viéc phan
tich, xtr Iy cac thong tin, giao dich cua
khach hang, hi¢u qua cong viéc chua cao.
Nguyén nhan chi yéu do khé khin vé
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ngudn kinh phi dau tu hé théng phan
mém, nhan lyc van hanh hé théng dan
dén muc d6 hiéu biét chuyén siu vé
CNTT tai cac cong ty kiém toan co su
khéc biét kha 16n. Cac cong ty Big Four
c6 riéng bd phan CNTT hd tro kiém toan
nhitng don vi c6 hoat dong phu thude 16n
vao hé théng CNTT nhu ngin hang:
KTV xéc dinh c4c van dé can kiém tra
nhu tinh bao mat, phan quyén trong hé
thong thong tin ngan hang; qui dinh va
thuc hién tha tuc kiém soat chung va
kiém soat (mg dung trong ngan hang dé
bd phan CNTT tién hanh thu tuc nhim
xac minh. D6i voi cac khoan muc thu
nhép 1ai, chi phi 1ai, by phan CNTT c6
thé kiém tra lai thuat toan tinh 13i ¢ dam
bao cong thuc tinh trong hé thong la
dung. Cac cong ty kiém toan ngoai Big
Four & Viét Nam hau hét thudéc nhom
quy md vura va nho, khong c6 bd phan
CNTT riéng biét, néu can kiém toan
nhirng don vi c6 hé thdng cong nghé
phuc tap s€ thué ngoai cac chuyén gia
CNTT. Céc thanh vién ban giam dbc cac
cong ty kiém toan dwogc tac gia phong
van déu cho biét vai cac cude kiém toan
khong qué phtrc tap cong ty s€ khong st
dung chuyén gia, con cac KTV duoc hoéi
déu chu yéu dya vao cong cu Excel la
chinh dé tién hanh cac thir nghiém co ban
kiém tra thi1 cong céac giao dich.

Trong linh vuc ngéan hang, viéc ing
dung CNTT dé quan Iy hoat dong Kiém
todn ndi by kha duogc chu trong. Ngan
hang Nha nuéc da trién khai tir nam 2011
va kha thanh cong trén nhiéu khia canh



tir tiép nhén, xir Iy thong tin qua hé thong
quan 1y vin ban diéu hanh (Edoc); khai
thac, theo doi, gidm sat thong tin phuc vu
kiém toan qua cac hé thdng thong tin,
phan mém nghiép vu duoc trién khai nhu
tai chinh, ngoai hédi, kho quy...; kiém
toan ty dong trén phan mém quan tri
kiém toan TeamMate. Nho su hd tro cta
phan mém, mot phan 16n cac cong viée
kiém toan da ty dong héa nhu ghi chép,
theo ddi du an, luu trir thong tin, theo doi
thuc hién kién nghi, giup nang cao hi¢u
qua, chat luong cong tac kiém toan, tir
khau thu thap dit liéu dau vao dén ban
hanh bao céo [13]. Tuong tu, véi Kiém
toan nha nudc, viéc thuc hién cac thu tuc
kiém toén, khai thac dit liu kiém todn
qua hé théng CNTT véi nhiéu cong cu hd
trg gitip cong tac kiém toan thu ngan
sach khong bi gidi han bdi khoang cach
dja 1y, thoi gian, khong gian. KTV c6 thé
kiém toan bat cr hd so nao tai tru s& co
quan thué, st dung hiéu qua nguén lue,
tiét kiém thoi gian, nhan lyc khi khai thac
dir ligu [14].

V61 quy mo giao dich 16n va mirc
do ung dung CNTT 16n hi¢n nay thi viéc
khong sir dung céc thi tuc kiém toan co
su trg giup ciia may tinh hién dai, cé thé
anh huong t6i chat lugng va tinh hiéu
qua cua cudc kiém toan.

* Phdn tich dir liéu lon - BDA

Viéc ung dung BDA phai ké t6i
Kiém toan nha nuéc chuyén nganh VII -
don vi thuc hién kiém toan cac td chirc
tin dung, tai chinh - linh vyc tai chinh,

vol quy mo 16n, c6 muc do ung dung
CNTT va chuyén ddi s6 s6m, manh ma
va sdu rong nhit trong cac linh vuc &
Viét Nam [14]. V61 cong ngh¢ Big Data,
Kiém toan nha nudc d kiém tra s luong
mau c6 khi 1én téi 100% thay vi viéc
kiém toan chon mau, dya trén rai ro véi
su gidi han vé& mau chon. Céc gian 1an sé€
dé dugc phat hién hon do KTV c6 thé tin
dung céc cong cu va ky thuat BDA dé
xac dinh vung rui ro chinh xac hon, dua
ra tu vin va giai quyét cac van dé cho
chinh don vi duoc kiém toan vuot trén
kha ning hién tai bang cach str dung dit
liéu phi tai chinh va dit liéu bén ngoai vé
nguén nhan luc, khach hang, thi
truong,... dé xay dung cac mé hinh dy
doén céc su kién tuong lai, cac 16i hoic
sai pham...Tuy nhién van con nhiéu kho
khan, vudéng méc dit ra trong hoat dong
kiém toan nhu: viéc tiép can, thu thap,
khai thac dit liéu tir hé théng CNTT cac
ngan hang thuong mai con han ché; cac
dir liéu chi tiét khai thac chii yéu méi la
cac dir li¢u lién quan dén cac tin dung,
tién giri va mot sd dir liéu ké toan khac. ..
va dir liéu chi mang tinh thoi diém, chua
lién két dir liéu nhiéu nam, Big Data lién
quan dén cac giao dich, quan 1y dong tién
chua dugce khai thic nén chua thé ap
dung cac bi¢n phap phan tich dir liéu 16n
va siu dé xac dinh rai ro nhim ting hiéu
qua kiém toan.

Trong hoat dong kiém toan doc lap,
Big Four va cac cong ty kiém toan Viét
Nam 1a thanh vién cta cac hang kiém
toan qudc té 16n, c6 uy tin trén thé gisi
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ma hing toan ciu c6 4p dung BDA trong
kiém toan ciing duoc chuyén giao sir
dung cong cu nay trong hoat dong. Tuy
nhién, sd luong nay rat it con lai hau hét
cac DN kiém toan Viét Nam déu chua co
du diéu kién dau tu dé ap dung cong nghé
nay vao thyc tién nghé nghiép, cac KTV
va tro 1y kiém toan duoc tac gia moi
phong van déu cho biét viéc phan tich dir
li¢u thuong thyc hién thong qua Excel va
Google Analytics.

Tai Viét Nam, cac ngan hang déu
d4 co cac cong cu cung cap cac giai phap
vé Big data bang cach xdy dung cac thuat
toan cho phép khach hang danh gia thong
tin dir li€u va cac mo hinh mot cach
nhanh chéng va chinh xac, st dung phan
tich Big Data giup qua trinh dang ky tin
dung cho khach hang thuan loi, cho phép
tao ra cac xép hang tin dung khach hang
mot cach ty dong,... Mac du tai chinh
ngan hang 1a linh vuc duogc coi di dau
trong g dung Big data tuy nhién thuc
tién cac dit liéu phuc vu kiém toan ndi bd
chua duoc khai thac va thu thap day du
va ¢ ciu tric, KTV da phan van chua
dap ung k¥ ndng st dung k¥ thudt phan
tich dir liéu phu hop hodc han ché vé
cong nghé.

* Ung dung cong nghé Blockchain

Trong khdo sat cia Bui Thi Thu
(2019) v& trién vong tmg dung cong nghé
Blockchain trong ké toan, kiém toan, mirc
do6 hiéu biét cia KTV vé cong nghé
blockchain néi chung va sir dung n6 trong
hoat dong kiém toan rat thép [2]. Khi duoc
khao sat vé viéc liéu co tan thanh viéc Gng
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dung cong nghé nay trong kiém toan tai
thoi diém hién nay, cac KTV dugc phong
van déu e ngai khi sir dung mot cong nghé
moi va danh gia mirc d6 rii ro s& rét cao.
Gan 90% s6 KTV duogc hoi cho ring viée
thay do6i tu duy, thay doi cach thic lam
viéc truyén thong khong dé& dang va can
nhiéu thoi gian dé thich tmg. Nhiéu cong
ty kiém toan con lo ngai trudc sy phét trién
vuot bac ctia Blockchain ¢6 thé 1am thay
d6i hoan toan phuong phap lam viéc, ké
hoach phat trién hoat dong kinh doanh.
Blockchain c6 thé gitip cac cong ty kiém
toan tao ra nhiéu co hdi phat trién cac dich
vu méi nhung ciing c6 thé xoa sb cac dich
vu dang cung cap hién co. Ngay ca céc
hang kiém toan hang dau thé giéi mac du
dd dau tu vao blockchain, nhung ciing
chua thuc su trién khai cong nghé nay
trong viéc cung cap cac dich vu kiém toan
tai Viét Nam boi viéc doi hoi thay doi co
ban vé to chirc, k§ ning, cong cu va
phuong phap lam viéc cii, Blockchain cé
thé tao ra nhiéu rui ro trong diéu kién co s6
ha ting chua dap tmg ciing nhu chua c6
mdt hanh lang phap 1y chat chd nham ngin
ngtra nhitng rai ro c6 thé xay ra.

5. THACH THUC, KHO KHAN
TRONG UNG DUNG CAATTS,
BLOCKCHAIN VA BDA TRONG
KIEM TOAN

Chuwa c6 nguéon nhén sw chit lwong
cao ddp tng yéu cau chuyén doi so, ning
lwc canh tranh cia KTV chwa cao

Dé sir dung hiéu qua cac cong cu
va k¥ thuat kiém toan co su trg giup cua
may tinh CAATTs cho dén viéc phan



tich dir li¢u 16n hay &p dung cong nghé
Blockchain, vi¢c chu trong phat trién
d6i ngi KTV ¢6 ning luc vé CNTT rét
cAp thiét song day 1a bai toan khé dang
giai quyét. Trudc kia nhan luc kiém toan
dong vai tro quan trong nhat va cé su hd
trg cia cong ngh¢ nhung véi ky nguyén
s6 hoa, viéc tng dung coéng nghé gop
phan hd tro cac nghiép vu va thuc day
su phat trién cta linh vuc kiém toan. Ké
toan, kiém toan duoc du doan la nganh
bi tac dong manh véi CMCN 4.0, mot sd
KTV c¢6 thé mét viéc néu khong diéu
chinh k¥ nang ctia minh mdt céach thich
hop. Hoat dong kiém toan truyén théng
1a 1am viéc tryc tiép tai phong ké toan
v6i nhan vién ké toan s& duoc thay thé
béng viéc KTV lam viéc v6i bg phan IT
nham truy cap dit liéu giao dich, phan
tich dir liéu va chuyén ddi cac mau dir
liéu thanh bang chung kiém toan, nang
cao hiéu qua va chét luong kiém toan
[3]. Tuy nhién chi mot vai cong vi¢c cu
thé s& dugc ty dong hoa do d6 KTV can
phai thich nghi d¢ duy tri su phat trién.
Trong khi d6 nhan sy hién c6 cia nganh
van han ché nhiéu vé k§ ning CNTT,
thiéu cac k¥ ning can thiét dé ap dung
cac k¥ thuat phan tich dir li€u, chua mo
rong dugc bo ky nang dé tan dung loi
ich ma cong nghé cung cap. Hiép hoi
KTV hanh nghé Viét Nam VACPA da
théng ké co ti 2/3 sinh vién tot nghiép
chuyén nganh chua dap tng nhu ciu cua
nha tuyén dung trén nhiéu khia canh,
mic di nim bit dugc nguyén 1y hach
toan nhung sinh vién thuong khong
duogc dao tao dé xem xét liéu giao dich

c¢6 hop 1y,... Didu nay anh hudng t6i viée
thue hién nghiép vu kiém toan kha nhiéu
trong thuc tién. Ngay ca viéc DN thué
ngoai nhan sy tur cac trung tam phan tich
nudc ngoai ciing chi giai quyét duoc van
dé cung cip dau ra vé BDA cho KTV,
con do tin cay cua cac bén thué ngoai
chua duoc khrfmg dinh ciing nhu liéu
don vi duoc kiém toan co chép nhéan
bén thur ba tham gia. Bén canh do, su
thiéu nhi¢t tinh d6i véi CNTT & chinh
cac KTV cép cao, chua thuc su san
sang don nhan sy thay ddi 1on vé
chuyén d6i sd trong hoat dongco tac
dong 16n dén viéc sir dung cong nghé
thong tin trong kiém toan.

Co sé hag ting CNTT chwa ddp
tng dwoc dwoc yéu cau chuyén déi so

CMCN 4.0 da thay d6i hoan toan
phuong thirc, quy trinh ké toan nhu dir
liéu duoc sd hoa thanh cac thong tin dién
tr, blockchain trd thanh cudn sd cai
khong 10,... d3 va dang dit ra nhimg thach
thirc méi vé bao mat, trudce hét 1a bao mat
thong tin ké toan, quan tri, nghi¢p vu
thanh toan, hoat dong dau tu. Véi su phat
trién ngay cang tinh vi cia cong nghé sb
va xu huéng chuyén dan sang dién toan
dam may, cac 16 hong bao mat c6 thé ting
lén, 1am gia tang lo ngai vé cac rui ro
trong nghi¢p vu thanh toan, dau tu,....
KTV phai nhan thirc rui ro 16n do danh
cip thong tin va chuan bj cho cac van dé
c6 thé phat sinh khi tmg dung coéng nghé.
Bén canh do blockchain cling dat ra thach
thirc 16n voi Chinh phua & cac nudc vé cac
van dé tron thué, rira tién, tai tro cho
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khing bd khi tmg dung cong nghé méi
nay trong giao dich thuong mai dién ti,
cong nghé s6. Van dé an ninh mang da tré
nén v cung quan trong tuy nhién co so
ha tAng cung cdp cac giai phap dé dam
bao an ninh tai chinh qubc gia, tao 1ap
10ng tin, sy yén tim va bao vé quyén loi
ctia nguoi s dung dich vu hién nay van
chua hoan thién.

Khé khan vé nguon luc tai chinh
dé dau tw cho chuyén doi sé

CMCN 4.0 dat ra thach thic cho
Kiém toan nha nudc, cong ty kiém toan
va cac td chic c6 Kiém toan nodi bd
trong viéc dau tu tai chinh vao ha ting
ky thuat tin hoc, dau tu nhan lyc dé tong
hop phan tich dir li¢u quy mo 16n. Pa
s DN kiém toan c¢6 quy md vira va nho
s& phai can nhic lugng von dau tu rat
16n v6i lgi ich mang lai c6 thé khong
can xtng do chua thé khai thac hét ning
luc ddu tu cong nghé. Cac khoan chi phi
khong nhé nhu chi phi va thoi gian dao
tao KTV van hanh va phat trién tha tuc
kiém toan tng dung trén nén tang
blockchain va tién hanh BDA; céac chi
phi nhan chuyén nhuong, thué va
chuyén giao phat minh, sang ché lién
quan dén cac ing dung blockchain, Big
data,... c6 thé tro thanh ap lyc vé tai
chinh v&1 DN.

6. MOT SO DE XUAT

bé thuc hién chuyén doi sb noi
chung va ung dung CAATTs, BDA va
blockchain thanh céng, nganh kiém
toan phai c6 hudng giai quyét d6i voi
céc van dé:
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Phdt trién nguén nhén lwc chit
lwong co kha nang canh tranh cao:
KTV cin dugce dao tao vé CNTT, bdi
dudng nim chic chuong trinh kiém
toan duoc thiét 1ap trén nén tang ky
thuat sd ciing nhu c6 hiéu biét siu sic
vé két cAu va cac hoat dong kiém soat
trong hé thong thong tin cua don vi
duoc kiém toan. Viéc sir dung cac
chuyén gia c6 hiéu biét chuyén sau vé
CNTT, d¢ hd trg viéc thyc hién cic thu
tuc kiém toan chi nén 1a phuc vu giai
quyét tam thoi, vé 1au dai, can c6 doi
ngii KTV chuyén sau vé CNTT. Béi véi
viéc dao tao nhan lyc tai cac trudong dai
hoc cling nhu cac khoéa dao tao, cap
nhat kién thtc cho KTV, cin dua
blockchain va cac xu hudéng cong nghé
then chét khac vao noi dung dao tao,
lam quen v6i cac khéi ni¢m dir liéu 16n,
mat ma, hé théng sb cai blockchain, hé
théng thanh toan, thanh toan qua cac
thiét bi di dong va cac nén tang moi két
ndi giira cac nha cung cip va ngudi st
dung dich vu tai chinh... doi héi KTV
phai nam bét duoc nhiing co hdi do su
phat trién nay mang lai cac xu hudng
ctia nhitng thay d6i nay d6i véi nganh.

Xay dung hé théng co sé div liéu
théng tin 1én, hién dgi: Co quan kiém
toan, cac cong ty kiém todn va céac to
chtrc ¢6 hoat dong kiém toan noi bd can
xdy dung duoc cac co s¢ dir li¢u 1on,
thong sudt va c6 tinh bao mat cao trén
nén tang Big data, blockchain nham gép
phan phat hién, phong ngira rii ro, hanh
vi gian 1an, gitip minh bach céc thong tin



tai chinh, kinh doanh cua don vi duoc
kiém toan.

Xdy dung hé thong an ninh mang
ddam bdo an toan, bao mdt thong tin: cic
t6 chtrc kiém toan can dam bao théng tin
dit liéu ké toan, kiém toan co tinh bao mat
cao trude sy de doa cua toi pham mang.

Tang cwong va mo rong quan hé
hop tic quéc té giup co quan kiém toan
Nha nude, cac cong ty kiém toan va kiém
toan ndi bd trong cac td chire ¢6 co hoi
dugc nhan su hd tro tir cac du an d6i mai
cong nghé, nghién ctru va trao doi kinh
nghiém quan 1y nghiép vu kiém toan
trong ky nguyén k¥ thuat sb.

Thay doi nhgn thire, tw duy ciia
nha qudn Iy va KTV vé tic dong ciia
chuyén doi so téi linh vwe kiém todn.
Nhing tién bo tir cudc CMCN 4.0 s& tro
thanh dong luc giap cac ca nhan, DN, td
churc hoat dong trong linh vuc kiém toan
phat trién, nim bat va thay ddi kip thoi
dé thich nghi v6i cong nghé méi, nang
cao niang suit va chat luong cong viéc.

Tao lap hanh lang phap ly phat
trién, teng dung cong nghé so: Cac co
quan soan thdo, xay dung ludt phap cua
Viét Nam can xem xét stra ddi, hoan
thién mot s6 luat lién quan dén viée sur
dung cong nghé sd trong do6 co
blockchain phu hop véi tinh hinh phat
trién kinh té - xa hoi cua Viét Nam cling
nhu lién théng véi thi truong kinh té
quéc té, xay dung 16 trinh, khung khd
phat trién blockchain qubc gia, trong d6
xac dinh rd khung phap 1y cho tai san sd,
diu tu tai san sb, viée ung dung

blockchain cho c4c nganh, Iinh vyc va
phat trién ngudn nhan luc blockchain.

7. KET LUAN

Trong béi canh cudc CMCN 4.0 dang
bung nd trén thé giéi va Viét Nam, mo ra
rat nhiéu canh cira co hdi nghé nghiép cho
linh vuc kiém toan. Chinh vi vay, KTV va
cac td chire kiém todn can cin nhic vé sy
thay ddi trong tur duy ciing nhu cach thirc
hoat dong nham cung cép chét lugng kiém
toan hiéu qua, dap g cac yéu cau déi moéi
ctia mdi truong hién dai.
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