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TOM TAT: Quan tri dai hoc 1a mdt trong 5 tru cot trong chién lugc phat trién gido
duc Pai hoc & Viét Nam dén nam 2030. Trong bdi canh cta cude cach mang cong
nghiép 4.0, chuyén dbi sé da va dang 1a xu hudng tit yéu giup nang cao hiéu qua
quan tri va chét luong gido duc Pai hoc. Céac truong Pai hoc trén thé gidi va o Viét
Nam da ing dung chuyén doi s6 trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
hop tac qudc té va két ndi cong dong vai nhimng két qua dat dwoc nhét dinh. Bai
viét nghién ctru vai tro ctuia chuyén ddi sb trong gido duc Pai hoc va kinh nghiém
thuc tién tai cac truong, tir d6 dua ra nhitng bai hoc va dé xuét céac khuyén nghi
trong hoat dong qudn tri tai truong Pai hoc Hai Phong.

Tw khéa: quan tri dai hoc, chuyén ddi sd, gido duc dai hoc

DIGITAL TRANSFORMATION IN UNIVERSITY ADMINISTRATION — PRACTICAL
EXPERIENCES AND LESSONS APPLIED TO HAI PHONG UNIVERSITY

ABSTRACT: University governance is one of the five pillars of the higher
education development strategy in Vietnam to 2030. In the context of the
industrial revolution 4.0, digital transformation has been an inevitable trend to
help improve management efficiency and higher university quality. Universities
in the world and in Vietnam have applied digital transformation in training
activities, scientific research, international cooperation and community
connection with certain achievements. The article studies the role of digital
transformation in higher education and practical experiences at universities,
therefore drawing lessons and proposing recommendations in governance
activities at Hai Phong University.
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1. PAT VAN BE

Trén thé gi6i, chuyén doi sd
(Digital transformation) la mot khai niém
bat du xut hién vao nam 2015 va duoc
str dung phd bién tir nim 2017 gén lién véi
su phat trién ctia cach mang coéng nghiép
4.0. Tai Viét Nam, chuyén ddi s6 chinh
thirc dwoc nhic nhiéu vao ndm 2018 trong
cac hoat dong thuc tién ciing nhu trong cac
nghién ctru ung dung va nghién ctru hoc
thuat. Ngay 03/06/2020, Thu tuéng Chinh
phu dd ban hanh Quyét dinh s6 749/Qb-
TTg phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi
s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huong
dén nam 2030” ap dung trong tat ca cac
linh vuc, mot trong cac linh vuc can uu
tién chuyén doi sb 1a gido duc. Trong do
gido duc dai hoc co6 vai tro quan trong,
tao ra ngudn nhan luc va nghién ciru
phuc vu qué trinh chuyén doi s6. Pong
thoi, chuyén ddi sé ciing lam thay doi
qua trinh va phuong thure quan tri dai hoc
O cac co sé gido duc dai hoc.

Truong Pai hoc Hai Phong 1a co s¢
dao tao dai hoc cong truc thudc Uy ban
nhan déan thanh phd Hai Phong ¢ nhiém
vu dao tao nguén nhéan luc chat lugng
cao; nghién ctru khoa hoc phuc vu phat
trién kinh té - xa hoi cta thanh phd Hai
Phong, khu vuc Duyén hai Bic Bo va ca
nuoc. Trong xu thé tu chu dai hoc grfm
lién v6i su phat trién cta kinh té tri thic
va ky nguyén sb, truong Pai hoc Hai
Phong da x4c dinh mdt trong nhiing
nhiém vu quan trong la xay dung truong
dai hoc s6 v6i hé théng quan tri hién dai,
thong minh phat huy hiéu qua cic ngudn
lyc. Pay la mdt trong nhitng muc tiéu
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quan trong trong “Chién lwoc phdt trién
Truong Pai hoc Hdi Phong dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030” cia
Hoi dong Truong ban hanh ngay
28/4/2022.

Bai viét nghién cru kinh nghiém
thuc tién vé chuyén ddi sé trong cong
tac quan tri dai hoc ¢ cac co so gido duc
dai hoc tai Viét Nam va trén thé gioi; tu
d6 dé xuit nhirng bai hoc 4p dung cho
truong Pai hoc Hai Phong nham thuc
hién muc tiéu chién lwoc cia nha
truong dén nam 2025, dinh hudong dén
nam 2030.

2. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Co s6 Iy thuyét

2.1.1. Khdi nigm chuyén doi so

Su ra doi cua chuyén d6i sé gin
lién voi su phat trién ctia cudc céach
mang cong nghiép lan thir 4 vdi ba xu
hudng chu dao lién quan dén linh vic
K¥ thuat sb, Cong ngh¢ sinh hoc va Vat
ly. Bé phat huy duoc loi ich tbi da tir
cudc cach mang nay, cadc doanh nghiép,
t6 chlrc va moi qudc gia can phai xay
dung mot nén tang cong nghé sb hién
dai, thong minh va an toan. Do d6 sy ra
doi ciia chuyén d6i s 1a xu thé tat yéu
ap dung trong moi linh vuc ctia doi sdng
kinh té - x4 hoi. Hién nay, cac quan niém
vé chuyén ddi sb ciing rat da dang trong
cac nghién ctru hoc thuat va ung dung.
Tuy theo timg linh vuc, cip d6 chuyén
d6i, muc tiéu chuyén ddi, ndi dung
chuyén dbi... cac nha nghién ctru va céac
nha quan 1y c6 thé dwa ra cac dinh nghia
khac nhau.



Theo Westerman va cdng sy
(2011), chuyén déi sb 1a viéc sir dung
cong nghé thong tin dé cai thién hoan
toan hiéu suit va pham vi hoat dong cua
doanh nghiép. D6 1a viéc sir dung cac
tién bo ciia k¥ thuat s6 nhu thiét bi phan
tich, di dong, mang xa hoi va cac thiét b
nhung (embedded) thong minh, va cai
tién viéc st dung cac cong nghé truyén
théng nhu ERP — hoach dinh nguén Iuc
doanh nghiép (Enterprise
planning) dé thay d6i mdi quan hé voi
khach hang, cac quy trinh ndi1 bg va gia
tri cong viéc (value propositions).

Bouée va Schaible (2015) cho ring
chuyén di s6 1a mot mang ludi nhét quan

resource

clia tit ca cac linh vuc cua nén kinh té va
su diéu chinh ciia ngudi choi (players) ddi
v6i nhitng thyc té méi ciia nén kinh té s6.
Cac quyét dinh trong hé théng mang ludi
bao gom viéc trao doi va phan tich cac dit
li¢u, tinh todn va danh gia céac luya chon,
ciing nhu bat dau cac hanh dong va dua
ra cac két qua.

Theo Gartner, chuyén doi sb 1a viéc
str dung cac cong nghé sd dé thay ddi mo
hinh kinh doanh, tao ra nhiing co hoi,
doanh thu va gia tri moi.

Bén canh do, khai niém chuyén ddi
$6 cling dugc dua ra bdi mot s6 td chuec:

Theo cong ty kiém toan PwC
(2013) thi chuyén doi s6 c6 thé hiéu 1a su
chuyén d6i co ban cia toan bo thé gisi
kinh doanh (business world) thong qua
viéc thiét 1ap cac cong nghé méi dua trén
nén tang internet vi tac dong co ban dén
toan x4 hoi.

Theo Microsoft, chuyén déi s 1a
viéc tu duy lai cach thuc céac td chuc tap
hop moi ngudi, dir liéu va quy trinh dé
tao nhiing gia tri maoi.

Theo FPT doanh nghiép chuyén dbi
s6 hang dau cta Viét Nam “Chuyén dbi
sO trong to chirc, doanh nghiép 1a qua
trinh thay ddi tr m6 hinh truyén théng
sang doanh nghiép sd bang cach ap dung
cong nghé mdi nhu dir liu lon (Big
Data), Internet van vat (IoT), dién toan
dam may (Cloud). .. thay d6i phuong thirc
diéu hanh, lanh dao, quy trinh lam viéc,
van hoa cong ty”.

Bo Théng tin va Truyén théng Viét
Nam ciing d4 dwa ra khai niém “Chuyén
ddi s6 1a qua trinh thay doi tong thé va
toan dién cua ca nhan, td chic vé cach
song, cach lam viéc va phuong thirc san
xuat duya trén cac cong nghé sd”.

Chuyén dbi s6 khong chi co vai tro
quan trong tai cac doanh nghiép ma con
cO vai tro quan trong trong cac linh vuc
khac ciia xd hoi nhu chinh phu, truyén
thong dai chung, y hoc, khoa hoc, quan
ly, gido duc...

“Chuyén d6i s6”  (Digital
Transformation) c6 thé d& bi nham 13n
v6i khai niém “S6 héa” (Digitizing). “S6
héa” 1a qua trinh hi¢n dai hoa, chuyén
ddi cac hé thdng thudng sang hé théng
k¥ thuat s trong khi d6. “Chuyén déi s6”
la khai thac cac dir li¢u co6 duoc tur qua
trinh s hoa, r0i 4p dung cic cong nghé
dé phan tich, bién ddi cac dir liéu do va
tao ra cac gia tri mdi hon. Va nhu vy, co6
thé xem “S6 héa” nhu mot phan cua qua
trinh “Chuyén doi s6”.

TAP CHI KHOA HQC SO 56, Thang 01/2023| 7



Bang 1: Phén biét s6 héa va chuyén doi

Tiéu chi So hoa

Chuyén doi so

1. Yéu to con nguoi
thue hién so6 hoa.

Chua duoc nhdn manh nhu mot
yéu t6 quan trong trong viéc

La mot trong cac yéu té quan
trong nhat anh huong dén viéc
xdy dung va trién khai thanh
cong 16 trinh CDS.

2. Thoi gian thuc hién

Khong c6 16 trinh thoi gian thyc|Co6 10 trinh thyc hién bai ban theo
hién cy thé. Thoi gian trién khai tung giai doan, thong thuong kéo
thuong ngan, tiy thudc vao|dai 3-5 nim va dwgc danh gia
pham vi va ngudn lyc thyc hién.

diéu chinh hang nam.

3. Co s6 thuc hién

Chua ¢6 co s0 10 rang.

Thuc hién dwa trén cac co sé
rd rang:

e C6 muc tiéu va dinh hudng.

e (0 10 trinh 10 rang.

« Su quyét tim cia lanh dao.

o (CoO don vi tu van bai ban.

4. Loi ich mang lai

Gitp doanh nghi¢p duy tri
phuong thirc hoat dong truyén
thong theo cach nhanh hon va
t6t hon. Hiéu qua vé con sb
chua dugc do luong rod rang.

Lam nén tang cho CDS

Thay ddi toan dién cach thirc
doanh nghiép hoat dong,
tuong tac va/hodc tao ra cac
mo hinh kinh doanh méi. Tao
su dot phé trong hoat dong va
cac hiéu qua mang lai co thé
do luong dugc.

(Nguon: http//digital fpt.com.vn/tu-van/so-hoa-va-chuyen-doi-so. html)

Nhu vay, cho du bat cir mot khai
niém nao, chuyén ddi sb déu c6 cac dac
trung co ban nhu sau: (1) Ap dung cong
nghé k¥ thuét sd; (2) Thay d6i quy trinh
va mo hinh hoat dong; (3) Tim ra cac
giai phap k¥ thuat hidu qua, d6i méi va
sang tao moi thay cho phuong phap
truyén thong.

Chinh vi vay, qua trinh chuyén doi
s6 gin lién véi sy thay di tir nhan thirc,
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tu duy, thay d6i cach sdng, cach lam
viéc va d6i méi phuong thirc san xuét
v6i cac cong nghé s6 dang lién tuc thay
dbi hién nay.

2.1.2. Quan tri dai hoc va vai tro
ciia chuyén déi so trong quan tri dai hoc

Trén thé gidi, co rat nhidu cac
nghién ctru hoc thuat vé quan tri dai hoc
theo cach tiép can tr mo hinh truyén
théng cho dén cac mé hinh quan tri dai



hoc hién dai, tp trung vao hi€u qua hoat
dong dap tng nhu cau cua cac bén lién
quan. Quan tri dai hoc dugc hiéu don
gian 1a cach thirc ma cac co s¢ gido duc
dai hoc duoc té chirc va quan 1y thong
qua cac co ché, chinh sach dé dua ra
quyét dinh diéu hanh, xay dung va phat
trién truong Pai hoc. Theo Chait va cong
su (1996) quan tri dai hoc 1a mot nd luc
tap thé, thong qua cac quy trinh phu hop
dé thuc hién cac hoat dong chia sé¢ muc
dich phil hgp véi st ménh cua té chuc.
Céac nghién cuu cua Dooley (2005),
Lizzio (2009) d3 chi ra 3 khia canh cu thé
trong quan tri dai hoc: sy anh hudng cua
hoéi ddng quan tri, vai trd cua giang vién
va sy tham gia cta sinh vién. Trong do
dang chu ¥ nhat 1a nghién ctru ciia Zgaga
(2007) ban sau vé quan tri dai hoc trong
xu thé tu chu gan véi chinh sach quan 1y
trong gido duc dai hoc.

Nhu vay, c6 thé hiéu quan tri dai
hoc 1a mdt hé théng cac co ché, chinh
sach, quy dinh va cu tric van hanh cua
cac mbi quan hé¢ nham hoach dinh, t6
chtrc hoat dong, diéu khién va kiém soat
ctia cac cha thé trong truong Pai hoc.
Muc dich ctia quan tri dai hoc 1a khai thac
mot cach hi¢u qua cac nguén Iuc tai
nguyén cua nha truong, phan dinh 1o
trach nhiém, quyén han va kiém soat hoat
dong dé hoan thanh cdc muc tiéu su
ménh cia nha truong.

Theo Béo cdo tong quan vé xu thé
quan tri dai hoc trén thé gioi cua World
Bank (2008) hién nay c6 4 mo hinh
quan tri dai hoc vdi cac mire dd tu chu

khac nhau: M6 hinh Nha nudc kiém
soat hoan toan, mo hinh ban ty chu, mo
hinh ban ddc 1ap va mo hinh ddc lap
hoan toan. Trong d6, cic qubc gia cd
nén giao duyc tién tién hang dau thé gisi
nhu My, Australia, Nhat Ban, Phan Lan
va mot s6 nudc chau Au ap dung cac
phuong thirc quan 1y diéu hanh mang
tinh ty cha va phuong thuc quan tri dai
hoc hi¢u qua.

Quan tri dai hoc trong xu thé tu chu
chiu tac dong, anh hudng cua chuyén doi
s6, 1a linh vuc dugc wu tién chuyén ddi sb
thir 2 sau linh vuc Y té theo quyét dinh s
749/QD-TTg vé viéc phé duyét “Chuong
trinh Chuyén ddi sb qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030”.

Trong gido duc dai hoc, cac cong
nghé k¥ thuat sé 1a mot yéu té thac day
su d6i méi trong giao duc, tac dong dén
tat ca cac linh vuc tur day va hoc dén
nghién ctru khoa hoc chuyén giao cong
ngh¢ va cac hoat dong dich vu ctia nha
truong. Chuyén d6i sé lam thay ddi qua
trinh va phuong thirc quan tri dai hoc cia
cac co sd gido duc dai hoc.

Trong nhiing ndm qua, sy bung nd
ctia nén tang coéng nghé Internet van vt
(IoT), dir li€u 16n (Big Data), tri tué nhan
tao (Al), mang xa hoi, di dong, phan tich
dit liéu 1on, dién toan dam may (SMAC)...
tao nén ha tﬁng giao duc s6 cho hé théng
gido duc trong do céd gido duc dai hoc.
Chuyén ddi s6 trong quan tri dai hoc gan
lién véi viee ap dung céc dich vy, cong
nghé va ky thudt s nham nang cao chat
luong dao tao va hi€u qua hoat dong cua
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cac truong dai hoc, gop phan thyc hién
muc tiéu st ménh cta nha truong.

Theo chic nang nhiém vu cua
truong dai hoc, chuyén d6i sd trong
quan tri dai hoc tap trung vao 2 ndi dung
chu dao: (1) Chuyén doi sb trong quan
ly t6 chuc gido duc; (2) Chuyén doi sd
trong giang day, hoc tdp va nghién ciou
khoa hoc. Do d6, chuyén d6i sb trong
quan tri dai hoc c6 vai tro quan trong d6i
voi sy thanh cong trong tuong lai cia
cac co s& gido duc dai hoc. Theo Barro
(2018) diéu quan trong 13 cac truong dai
hoc phai hiéu riang dich dén cua con
duong khong chi don gian 1a sb hoa
truong dai hoc ma phai tr¢ thanh truong
dai hoc k¥ thuat sb. Viéc ap dung cong
nghé thong tin theo hudng sd hoa sé
gitp cac truong dai hoc cung cap céc
gidi phap nhanh hon va hi¢u qua hon
cho cac hoat dong ctia nha truong.

Theo cach tiép can cua WTO, cac
co s¢ gido duc dai hoc 1a mot don vi cung
cép dich vu dugc dat trong co ché thi
truong, canh tranh mot cach hop phéap
theo céc tiéu chuan va thong 18 quéc té,
dit ra nhu cau phai ddi mai quan tri dai
hoc theo mo6 hinh doanh nghiép. Piéu
nay hoan toan phu hop véi xu hudng tu
chu cua céc truong dai hoc hién nay &
Viét Nam, gén lién véi viec xay dung mo
hinh dai hoc thong minh trong béi canh
nén kinh té tri thirc, canh tranh toan cau
va nhirng van dé phtc tap cua dich bénh.
Theo cach tiép can nay, chuyén d6i s6 ¢
cac truong dai hoc gin lién vé6i viée ap
dung cong ngh¢ k¥ thuat sd; thay doi quy
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trinh va mo hinh hoat dong va tim ra céac
giai phap k¥ thuat hidu qua, d6i méi va
sang tao mdi thay cho phuong phap quan
tri truyén thong dé cung cdp cac san
pham dich vu tot nhét cho thi truong, d6
chinh la nguén nhén lyc chat lugng cao
cho xa hoi.

2.2. Chuyén d6i s6 trong quén tri
dai hoc trén thé giéi

Trén thé gidi, chuyén ddi sé dang 1a
xu hudng tat yéu, 1a vu tién hang dau cua
cac co so gido duc dai hoc noi dao tao
ngudn nhan lyc chat luong cao va nghién
ctru phuc vu quéa trinh chuyén doi sé.
Theo Castro Benavides va cong su
(2020), néu mot truong dai hoc mudn ton
tai theo thoi gian trong qua trinh chuyén
ddi nay, thi phai phat trién toan dién sd
hoa va chuyén doi s6 dé khai thac hiéu
qua tat ca cac co hoi va tiém ning duogc
mo ra bai cong nghé k§ thuat sb sin co,
xac dinh lai cdc m6 hinh hoat dong trén
toan bo chudi gia tri do cong nghé mang
lai. Pay 1a co hoi nhung dong thoi ciing
la mot nhiém vu day thir thach cho cac
truong dai hoc trong bdi canh canh tranh
trén thi trudng gido duc toan cau trong xu
huéng “thé giéi phang”.

Hién nay cac truong dai hoc rat
coi trong cong tac chuyén doi s6 két
hop véi viée tich hop hé théng thong tin
trong viéc str dung cac hé théng phan
mém hd trg cong tac quan ly. Dic biét
la viéc &p dung cac cong ngh¢ dién toan
dam may (SMAC), tri tu€ nhan tao (Al)
va may hoc (ML) dé chia sé dir liéu lam
cho hé théng quan 1y hoat dong hiéu



qua hon. Diéu nay gitp ting kha ning
tuong tac va don gian hoa tich hop ky
thuat s6. O My truong Pai hoc Brown
coi viéc chuyén doi s6 1a viée tao ra mot
hé sinh thai ky thuat s6 nhim ting
cuong quan ly quy trinh va hiéu qua
hoat dong trong toan truong, thic diy
sa dung dir liéu va thong tin san co
trong viéc ra quyét dinh. Hé sinh thai
k¥ thuat sb cua dai hoc Brown gén két
hd tro st ménh phat trién cia truong
trong viéc giai quyét cac muc tiéu:

- Pat dugc cac muc tiéu hoc tap
duoc néu trong ké hoach chién lugc cua
Brown, xay dung dua trén sy khac biét.

- X4y dung mot cong dong gan két,
coi mo va gin bo gdm giang vién, sinh
vién, nhan vién, cyu sinh vién va nhirng
ngudi khac hiéu va danh gia cao nhiing
khat vong va gia tri cia Brown.

- Phat trién cac ngudn tai chinh can
thiét dé duy tri va xay dung su Xuét séc,
thong qua viéc giy quy, str dung can than
cac ngudn luc, ap dung cac phuong thire
tao ngudn lyc méi va quan 1y tai san co
k¥ nang.

- Tré thanh hinh mau ctia mot
truong dai hoc duogc diéu hanh tdt -
nhanh nhen, hiéu qua va coi mo dé tién
bd phu hop véi van hoa.

Mot sb cac truong dai hoc khac ¢
MY§ nhu Pai hoc Bang North Carolina,
Pai hoc bang Texas, MIT, Illionois cling
¢6 xu hudng chuyén d6i mé hinh dai hoc
hoat dong theo kiéu doanh nghiép gin
lién véi viéc ap dung cong nghé sd.

Tai Mexico, Hoc vién Cong nghé
va Gido duc Pai hoc Monterrey, la mot
truong dai hoc tu thuc lau doi cé hoc
danh tiéng nhdt & Chau My Latinh.
Trude khi chuyén doi s6, truong thuong
xuyén nhan dugc hon 14.000 cau hoi tr
sinh vién trong thoi gian dang ky dai hoc
cua ho, yéu cAu mot nhom 10 nguoi tra
161 va hd tro nhitng ciu hoi nay. Dé giai
quyét van dé nay, truong di ap sir dung
cac chatbot két ndi véi hé thong thong tin
sinh vién va hé thdng tai chinh, cung cap
cau tra 101 trong thoi gian thuc cho sinh
vién dya trén danh tinh ky thuat sb cua
ho. Trg 1y 4o nay duogc truy cap thong
qua cong thong tin sinh vién, véi dir liéu
duoc lfiy tr mot loat hé théng dé cho
phép cac phan hdi dugc ca nhan hoa. Bé
chon cong cu xay dung chatbot, truong
dd xem xét cac tiy chon va chon nén tang
Microsoft Azure AI, mdt hé sinh thai
end-to-end cho phép tich hop cac chién
Iuge co sé ha téng, dir liéu va dich vu Al
Chtre ning nén tang dic biét quan trong
dbi v6i ngdn ngir, phan tich vin ban, hiéu
ngdn ngil ty nhién, tam nhin, xac dinh va
phan tich ndi dung trong hinh anh, video
va kha nang hoc héi tr cac tuong tac.
Nhu vay viéc 4p dung cong nghé sé con
gop phan nang cao chat luong dich vu
phuc vu cho cac hoat dong dao tao, hoc
tap cua sinh vién dai hoc.

O Anh nhu Pai hoc Leicester cling
day manh phat trién cac k¥ nang va ning
luc k¥ thuat sb 1a nhirng wu tién chién
lugc vi Pai hoc nay c6 tham vong tré
thanh mot “truong dai hoc din dau vé
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kham pha” va “tap trung hon bao gio hét
vao d6i méi sang tao”.

O céc qudc gia dang phat trién, cac
truong dai hoc ciing dang chuyén doi
sang cach tiép can theo hudng ap dung sb
hoa trong cac hoat dong quan ly, dao tao,
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé cung cac hoat dong dich vu hd tro.
Cac truong dai hoc hang déu, c6 tha hang
cao ¢ Indonesia da tich hop thanh cong
mo hinh hoat dong cta ho véi co s¢ ha
tang k¥ thuat sb va dang huong loi tir qua
trinh chuyén ddi s6. Tuy nhién, cac dai
hoc hang trung thi van dang phai nd luc
chuyén d6i nham ndm bat va tan dung cac
co hdi nay. Cac dai hoc ¢ Ukraina, nghién
ctru cua Kaminskyi va cong su (2018) thi
cho rang chuyén ddi sb s& co anh huong
dén kién trac cong nghé thong tin ctia
truong dai hoc, két qua 1a cong nghé sb
thiic day xu hudng phat trién cac mo hinh
kinh doanh dich vu gido duc méi. Kién
tric cong nghé thong tin ctia mot truong
dai hoc hién dai nén dugc xay dung trén
nén tang dién toan dam may dé co thé
cung cap cac san pham khoa hoc sang tao
va dich vu gido duyc k¥ thuat 6. Nhom tac
gia nay con dé xuat xdy dung mo-dun
quan 1y ndi dung gido duc cho nén tang
dai hoc dua trén cong nghé Blockchain,
thiic day tich hop cac dich vu gido duc
dam may khac nhau va vi¢c tao ra nd la
mot phan ciia qua trinh chuyén doi ky
thuat sb cua gido duc dai hoc.

Nhu viy, c6 thé thay trong tuong
lai, cic cong nghé moi va quy trinh s
hoa s& thay thé cho cac phuong phap
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quan tri truyén thong dang ap dung tai
cac truong dai hoc. Hi¢n nay, thuat ngir
“Khuon vién k¥ thuat $6” dugc st dung
nhiéu trong céc truong dai hoc trén thé
gi6i dé moi truong 1am viée va hoc tap
cua cac giao su, sinh vién, nhan vién
khong chi twong tac truc tiép ma con
tuong tac trén cac thiét bi dién tr duge
danh gia c6 hiéu qua t6t hon. Cac
truong Pai hoc 4p dung cong nghé thyuc
té a0 gitip sinh vién trai nghiém va lya
chon cac moi truong hoc tap tdt nhat
trong twong lai. Dong thoi, chuyén d6i
sO cling cung cap cac giai phap dao tao
tr xa tét hon, cac dich vu dao tao quan
ly giao duc tryc tuyén, noi ma tri tué
nhan tao dugc st dung dé phan hoi
thong tin mot cach thong minh, nhanh
chong va chinh xac déi véi qua trinh
hoc tap, nghién ctru ciia minh.

2.3. Thuc trang chuyén déi s
trong quan tri dai hoc ¢ Viét Nam

Quan tri dai hoc 1a mot trong 5 tru
cOt trong “Chién lugc tong thé phat
trién gido duc dai hoc giai doan 2021-
2030, tam nhin 2035” & Viét Nam. Su
bung nd cia céng nghé dang tao ra
nhiéu phwong thirc gido duc moi,
théng minh hon, hiéu qua hon, tiét
kiém nhiéu chi phi hon.

Nghién ctru vé thuc trang chuyén
doi sb trong quan tri dai hoc da duoc
nhiéu trudng dai hoc ¢ nudc ta tng dung
trong thyc tién dic biét 1a trong bdi canh
tinh hinh dich bénh Covid-19 c6 nhiing
din bién phtc tap trén thé gidi va & Viét
Nam giai doan nam 2020 - 2021.



Dai hoc qubc gia TP. H5 Chi Minh
va cac truong dai hoc thanh vién da xay
dung chién lugc chuyén ddi sb tao thanh
mot “Hé sinh thai chuyén doi s6” hd tro
cong tac quan tri. Mot sé hoat dong dap
g nhu cau cua chuyén dbi sé da dién
ra & Pai hoc qudc gia TP. H6 Chi Minh
nhu sau:

- Duy tri tinh lién tuc va thich tng
cua hoat dong dao tao: cdc mén hoc can
duoc bién soan véi ndi dung co thé trién
khai giang day duoc cho ca truc tuyén
(online) va truc tiép (onsite); bd sung vao
chuong trinh dao tao mot sb mén hoc co
ban bat budc vé cong nghé nham cung
cap kién thuc t6i thiéu gitp ngudi hoc
hoa nhap vao moéi trudong giao duc sb; TO
chirc cac khoa hudn luyén co s¢ cho doi
ngil giang vién, can bo vé cach thirc van
hanh, hoat dong trong moi trudong $...

- Phuong phap giang day déap ung
yéu cau cong nghé cao - twong tac cao:
4p dung mod hinh day hoc hdn hop
(blended learning), 1y ngudi hoc lam
trung tam, dé cao kha nang tu hoc, tu
nghién ctru, kha nang dat cau hoéi thao
ludn, gitip ngudi hoc phat trién duoc
nhirng k¥ ning can thiét, dap ung duoc
yéu cau ciia nha tuyén dung.

- Xay dung doi ngii gidng vién
dap tng yéu cau cong nghé cao - tuong
tac cao: Poi ngii giang vién can duoc
trang bi k¥ nang vé cong nghé phuong
phap giang day theo tiép can mdi,
phuong thirc van hanh cac cong cu/moi
truong sb, cach thirc bién soan tai liéu s,
xay dung bai gidng tuong tac...

- Chuyén ddi s6 cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc: Tap trung xay
dung cac trung tim dit liéu, cic nén tang
két ndi dé hinh thanh mang ludi cac nha
khoa hoc trong nuéc va qudc té ciing giai
quyét cac van dé 16n.

- M6 rong d6i twong ngudi hoc, mé
rong tiép can cong nghé cho ngudi hoc:
Vi su san sang cua lop hoc s6, tai liéu s,
kho hoc liéu m&, dbi tuong nguodi hoc cua
truong dai hoc s€ khong con bi bo budc
boi do tudi. Bat ky ai, & dau, lam gi déu
¢ thé tham gia hoc va nhan bang tot
nghiép, cac giéi han vé dién tich cua
truong hay khoang cach dia ly s€ khong
con nira.

- Phéan tich dr li¢u nguoi hoc:
Phan tich tir 16 trinh, tién d9, cling nhu
su tién bod trong qua trinh hoc tap cua
nguoi hoc dugc theo doi va phan tich tu
dong. Day 1a nén tang cho viéc hoc tap
ca nhan héa. Tur két qua phan loai nay,
nguoi hoc cé thé diéu chinh nhip do,
cuong do hoc tap hodc thay doi
mon/nganh/dinh hudng cho phu hop véi
ban than.

- Phat trién cac tmg dung phuc vu
cong tac diéu hanh, quan tri: Cac hé
théng cac ing dung hd trg phuc vu cong
tac diéu hanh quan tri. Cac hé thong nay
bao gdm tmg dung quan tri sb - chit ky
s6, van phong dién tu, théng ké dir liéu
phuc vu xép hang dai hoc, phuc vu xay
dung bao cdo, phuc vu cong tac quan ly
nhu khen thudng, phéan tich xép loai. ..
Céc tng dung nay can dam bao tinh nhét
quéan va lién thong trong toan hé thong.
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-Lan toa chuyén d6i sé: Khi da
hoan thanh thyc hién chuyén dbi sd, Pai
hoc qudc gia TP. HO6 Chi Minh c6 thé
nhan rong mé hinh mau va hd tro chuyén
ddi s cho cac truong dai hoc, cao déng
va cac to chirc ¢6 lién quan trong linh vuc
gido duc.

Dai hoc qudc gia TP. Hb Chi Minh
cling danh gia vé viéc phat trién cac nén
tang hd tro chuyén doi sd trong cac hoat
dong chuyén mon, hoc thuat trong hé
thong thu vién s6, hé théng quan 1y hoc
Vvu... nay con roi rac, chua lién thong
trong toan h¢ théng, chua khai thac hét
nhirng tién bo ctia cong nghé dé phuc vu
dao tao, chua thuc sy hd tro duoc cho
cong tac quan tri, quan ly va chua dép
tmg duoc yéu cau ngdy cang cao cua
nguoi hoc, nhat la trong bdi canh dai dich
Covid-19. Vi vay, dé chuyén ddi sb
thanh cong, nha trudng can xay dung cac
ha tang s6 bao gom ha tang logic 1a hé
thong dir liéu va ha tang vat Iy bao gom
mang ludi két ndi, bang thong manh,
phuong thtrc su pham hi¢én dai, nghién
cuu khoa hoc, trai nghiém nguoi hoc va
quan trong hon hét 1a cac cong cu/nén
tang hd tro trién khai. Nhitng cong cu
nay, dudi dang ha tang ky thuat, phai du
on dinh va tin cay dé van hanh dugc cac
yéu cau, tinh ning cia gido duc dio tao
thé h¢ moi.

Bén canh Pai hoc quéc gia TP. HO
Chi Minh, Truong Dai hoc Y Dugc TP.
Ho6 Chi Minh trién khai sb hoa véi phan
mém quan 1y hinh anh Centricity
Universal Viewer va  Advanced
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Visualization, cho phép cai thi¢én quy
trinh 1am viéc, giup bac si chan doan va
thuc hién cac bao cdo hi€¢u qua, chinh xac
hon. Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat
TP. H6 Chi Minh ddu ndm 2019 da thanh
1ap Trung tdm day hoc ao (UTEx) dé to
chure cac khoa hoc truc tuyén. Theo do,
cac khoa hoc van theo hinh thire cii nhung
duoc tang cuong dua tu licu hoc tap lén
mang, ra bai tap, tinh diém qua mang.
Tai truong Pai hoc Y Dugc, Pai hoc
Thai Nguyén da 4p dung mé hinh
“Samsung Smart school” (L&p hoc thong
minh) gitp viéc tiép thu kién thirc trd nén
hp dan va tha vi, khuyén khich giao tiép
hai chiéu giita gidng vién va sinh vién. M6
hinh nay bao gébm: Giang day tuong tac
(Interactive teaching) v&i cac thiét bi
thong minh, Quan 1y hoc tdp (Class
management) két hop voi Phuong phap
hoc tap theo nhém (Team-based learning).
Chuyén d6i s ciing 1a mot xu thé
tat yéu trong phat trién gido duc dai hoc
o0 Dai hoc Thai Nguyén - mot trong ba
Pai hoc vung ctia cd nudc. Mot trong
nhitng muc tiéu Pai hoc Thai Nguyén
chién lugc 1a trd thanh Pai hoc s6 va nam
trong nhom 500 truong dai hoc hang dau
chau A (theo QS). Pai hoc Thai Nguyén
xéac dinh 3 van dé chinh can tap trung dbi
v61 nhiém vu chuyén ddi sb trong Dai
hoc vung 1a: (1) Chuyén ddi sb trong
quan tri dai hoc; (2) Chuyén ddi sb trong
dao tao, trong d6 dat trong tdm vao vi¢e
xay dung cac chuong trinh dao tao mai,
phit hop véi xu thé chuyén dbi sé; (3)
Chuyén d6i s6 trong nghién ctru, sang



tao. Trong d6 nhiém vu dAu tién 1a nhiém
vu trong tam, tdp trung vao viéc xay
dung co so dir li¢u lién thong gitra Pai
hoc vung va céc don vi thanh vién; phat
trién ha tdng va ung dung cong nghé
thong tin phuc vu cong tac diéu hanh, tac
nghiép; cung d6 1a dao tao doi ngii dé
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua trong cong
tac quan tri dai hoc.

Trong bdi canh dich bénh Covid-19
bung phat, mét loat cac truong Pai hoc
trong ca nudc da ap dung cac phuong
phap quan tri dai hoc tmg dung xu thé
Internet két ndi van vat (IoT) trong quan
ly giao duc truc tuyén trén co so 3 ciu
phan: moi truong truc tuyén, phuwong
phép giang day va nguoi hoc. E-learning
1a phuong phap hoc tip bang md hinh
dién tir v&1 cac trng dung cong ngh¢ tién
tién lién quan dén viéc sir dung internet
giap cho qua trinh hoc tap gilta gidng
vién va sinh viét hiéu qua hon nho tiét
kiém chi phi, c6 su hd tro va giam sat clia
cac phan mém va cong cu cong nghé
trong giang day ciing nhu cung cap tai
liéu cho sinh vién. Bo Giao duc va Pao
tao dd dé ra 3 hinh thuc day hoc truc
tuyén theo E-learning: (1) Day hoc truc
tuyén hd tro day hoc truc tiép; (2) Day
hoc truc tuyén thay thé mot phan qua
trinh day hoc truc tiép; (3) Day hoc truc
tuyén thay thé hoan toan day hoc truc
tiép. Tuy nhién dé phat huy hiéu qua cua
quan 1y gido duc truc tuyén can két hop
v6i Internet két ndi van vat (IoT). Cong
nghé IoT va dién toan ddm may co thé
cung cap cac giai phap cho viéc quan Iy

gi4o duc truc tuyén mot cach thong minh
va bén virng nham cai thién phuong phap
hoc tap cua sinh vién va nang cao hi¢u
qua quan tri dai hoc.

Cho dén nay, hang loat cac trudong
dai hoc trong ca nuée dd va dang bat nhip
cung xu huéng chuyén doi sé dang dién
ra trén hau khip cac linh vyc cia doi
song kinh té - x4 hoi. Chuong trinh
chuyén d6i sé quéc gia dén nam 2025,
dinh hudng dén nim 2030 dugc Thu
tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét
dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 da
xac dinh gido duc va dao tao 1a mdt trong
8 linh vuc duoc wu tién hang dau trong
trién khai thyuc hién.

2.4. Bai hgc kinh nghiém ung
dung chuyén doi sé trong quan tri dai
hoc tai truwong Dai hoc Hai Phong

O nudc ta, nhiém vu ddi moi can
ban, toan dién gido duc dao tao luodn la
nhiém vu quan trong trong céc chién
lugce, chinh sach cua Pang, Chinh phu,
gido duc duogc coi 13 “qudc sach hang
dau” dic biét 1a gido duc dai hoc.

Chinh phu da ban hanh mot loat cac
Nghi quyét trong cac chién luoc, chinh
sach cia Pang, vé chu dong tham gia
cugoc CMCN 4.0, xay dung Chinh phu
dién tr, Chinh phu sb, nén kinh té sb va
xa hoi s6 nhu Nghi quyét s6 52-NQ/TW
ngay 27/9/2019 cua B9 Chinh tri, Nghi
quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh phu, Nghi quyét sb 50/NQCP
ngay 17/4/2020 cua Chinh phu va gan
day nhat 1a Quyét dinh s6 749/QP-TTg
ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh
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phi... déu xac dinh “phat trién ngudn
nhan lyc” l1a nhi¢m vy, gidi phap trong
tam phuc vu cho cac muc ti€u chuyén doi
s6 qubc gia va cac nganh, nghé, linh vuyc.
B6 Gido duc va Pao tao da chu truong,
xac dinh Ung dung cong nghé thong tin
la 1 trong 9 nhom nhi€ém vu trong tam
trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 29
ctia Ban chip hanh Trung wong Dang vé
ddi méi can ban toan dién gido duc va
dao tao. Hang loat chinh séach thuc déy
chuyén ddi sb gido duc dugc ban hanh,
dan hoan thién hanh lang phap Iy nhu cac
quy dinh Gng dung cong nghé thong tin
trong quan 1y, to chirc dao tao qua mang,
quy ché dao tao tir xa trinh do dai hoc,
huéng dan nhiém vy cong nghé thong tin
cho khéi cac truong dai hoc.

Truong Pai hoc Hai Phong 1a co s¢
gido duc dai hoc tu chu da nganh, da linh
vuc, ¢ st mang dao tao nguén nhan luc
chét luong cao, dap tmg yéu cau cua thi
truong lao dong gop phin vao su phat
trién kinh té - xa hoi cua thanh phd Hai
Phong, viung Duyén hai Bic Bo va ca
nude. Nghi quyét 45-NQ/TW cua Bo
Chinh tri ngay 24/1/2019 vé xay dung va
phat trién thanh ph6 Hai Phong dén nam
2030, tim nhin dén nam 2045 da xac
dinh muc tiéu “Chua trong dau tu phat
trién Khoa hoc - Cong nghe, ddi méi
sang tao, Gido duc va Pao tao, nang cao
chét lugng nguén nhan lyc, tao dong luc
déy manh cong nghi€p hoda, hién dai
hoa thanh phé Hai Phong”.

Nghi quyét s6 05-NQ/PU ctia Ban
Chép hanh Pang bo Truong Pai hoc Hai
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Phong ngay 24/02/2021 va Chuong trinh
hanh dong cua Ban Chip hanh Pang bo
Trudng giai doan 2020 - 2025 da dé ra
dinh huéng nang cao va tao su chuyén
bién manh mé vé chét lugng dao tao dap
g nhu cau xa hoi; nang cao ning lyuc
canh tranh, phii hop véi yéu cau tu chi
dai hoc; timg budc khing dinh vi thé va
uy tin cua truong.

Nhu vay co thé théy, tu chu dai hoc
gin lién voi viée thic ddy chuyén d6i sb
trong quan tri dai hoc dang la xu hudng
tat yéu cho cac truong dai hoc trong ca
nudc noi chung va Pai hoc Hai Phong
noi riéng. Ngay 28/4/2022, Chu tich Hoi
dong Truong Pai hoc Hai Phong di ban
hanh Nghi quyét s6 19/NQ-HDTDHHP
vé “Ban hanh Chién lwoc phdt trién
Truong Pai hoc Hdi Phong dén nam
2025, dinh hwdng dén nam 2030

Trong hé théng muc tiéu chién
lugc, modt trong nhitng muc ti€u dau tién
1a xay dung truong dai hoc sd v6i hé
théng quan tri hién dai, thong minh phat
huy hiéu qua cac ngudn luc dam bao tur
chu dai hoc véi 3 muc tiéu cu thé: (1)
Tung budc xdy dung va van hanh
Truong dai hoc s6 nham phat huy hiéu
qua cac nguon lyc; (2) Van hanh hiéu
qué va phat trién bén viing cac ngudn lyuc
(nhan lyc, tai chinh, trang thiét bi, tai san
tri tu¢) ddm bao nang luc tu chu; (3) Xay
dung van hoa trach nhi¢m vai khat vong
d6i moi sang tao.

Qua nghién ctru vai trd ctia chuyén
ddi sb trong quan tri dai hoc va kinh
nghiém thyc tién da va dang ap dung



thuc tién & cac truong dai hoc trén thé
gidi va Viét Nam, bai viét dé xuit mot sd
giai phap nham thuc day chuyén d6i sd
trong cong tac quan tri tai truong Pai hoc
Hai Phong gin lién v6i muc tiéu cu thé
the nhit cua chién luoc phat trién 1a
“Tung budc xay dung va van hanh
Truong dai hoc sé nham phat huy hién
qua cac ngudn luc”.

Thir nhdt, phd bién, tuyén truyén,
nang cao nhan thuc va trach nhiém, doi
m&i tu duy vé chuyén déi sé dén timg can
bd quén ly, gidng vién va nguoi lao dong
trong toan truong.

Chuyén d6i sé dang 1a xu hudng tat
yéu cua céc co so giao duc dai hoc trong
do6 ¢ cac truong dai hoc dé tan dung co
héi cling nhu vugt qua nhiing thach tu
cudc cach mang cong nghi¢p 4.0. Cung
voi1 sy phat trién cua kinh té tri thire, su
thay ddi cua thi truong lao dong dit ra
yéu cau cho cac trudng dai hoc trong sit
ménh cta minh can nang cao nhan thirc
vé vin dé nay dé chuin bj ngudn nhan
luc chat luong cao tham gia vao tai co
ciu thi truong lao dong. Pay khéng chi
la nhiém vu trong tam trong chién lugc
phat trién ctia nha truong ma doi ngii can
b6 lanh dao thau hiéu sau sic van dé nay
ma tat ca doi ngii giang vién va ngudi lao
dong trong trudng cling can phai ¢ nhan
thire sdu sic va dang dan. Cac thy co
gido va cac can bo phuc vu dao tao da
tung trai qua thoi ky Covid-19 da Ung
dung cong nghé day hoc truc tuyén va
ung dung cong nghé thong tin trong cac
hoat dong. Tuy nhién, chuyén ddi sb

khong don gian chi 1a dao tao truc tuyén
ma 12 mot hé sinh thai sd, 1a mot hoat
dong tat yéu dé dap ung su thay doi, nang
cao hi¢u lyc hiéu qua quan tri, ndng cao
chét luong dao tao.

Vi vay, bén canh viéc ban hanh cac
Nghi quyét, cac quyét dinh va nhiém vu
cu thé ctia nha truong dén cac don vi can
¢6 mot chuong trinh tap hudn, c6 thé moi
chuyén gia chia s¢ dé phd bién, tuyén
truyén, nang cao nhan thic va trach
nhiém dé dbi méi tu duy vé chuyén d6i
s6 trong gido duc va quan tri dai hoc dbi
v6i toan thé can bo quan 1y, can bd giang
vién va nguoi lao dong trong truong. Pac
biét ddi véi can bo quan 1y & cac don vi
thi diéu nay cang tré nén quan trong gop
phan nang cao ning lyc quan Iy va tao su
déng thuan & tat ca cac cép, cac don vi.
Nhén thire dung dén s& din dén su thay
doi tu duy va hanh dong nham dat duoc
muc ti€u st ménh chung ctia nha truong.

Thir hai, tng dung cong nghé sb
trong cong tac quan ly va danh gia hi¢u
qua hoat dong.

Trudce hét d6 1a cai cach hanh chinh
theo hudng sd héa trén co so ap dung
hiéu qua cac phan mém trong hé théng
quan tri dac biét 1a hé théng dao tao.
Trong nhitng nam, qua nha truong da xay
dung hé théng phan mém quan 1y dao tao
dhhp.vn song hé théng nay chua thyc sy
linh hoat, méi chi luu trir cac thong tin
dau vao, chua thong ké va tong hop dugc
toan bo dir liéu tir dau vao dé tong hop
thanh két qua dau ra hd tro cho viée sd
hoéa cac hoat dong quan ly dao tao va dich
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vu ¢6 lién quan. Nha truong dang tién
hanh d6i méi va xdy dung van hanh hé
théng quan 1y dao tao song chua dua vao
su dung rong rai, phé bién cho can bd
giang vién va nguoi hoc.

Hé¢ théng quan tri hd tro phuc vu
cong tac didu hanh bao gdm tng dung
quan tri sb - chit ky sd, van phong dién
tr, théng ké dir liéu phuc vu xép hang
dai hoc, phuc vu xay dung bao cao, phuc
vu cong tac quan ly nhu khen thuong,
phén tich xép loai... Cac tng dung nay
can dam bao tinh nhit quan va lién
thong trong toan hé théng. Véi viéc tng
dung cong nghé s trén co so hé thong
quan tri thong minh s€ giip cac hoat
dong quan tri linh hoat dé trién khai thuc
hién danh gid mtc d§ hoan thanh nhi¢m
vu dam bao tinh nhét quan, chinh xac va
hi¢u qua.

Thir ba, d6i méi phuong phap
giang day va hoc tip theo hudng s6 hoa
két hop voi lién két dao tao theo dinh
huong ung dung.

Theo quy dinh cta Quyét dinh
s6 749/QD-TTg, Thu chinh
pht phé duyét cho phép hoc sinh, sinh
vién hoc truc tuyén tdi thiéu 20% noi
dung chuong trinh. Vi vay, trén kinh
nghiém cua cac truong, Truong Pai hoc

tudng

Hai Phong c6 thé trién khai linh hoat mo
hinh day hoc hon hop (blended learning).
Mo hinh nay ldy ngudi hoc 1am trung
tam, dé cao kha nang tu hoc, tu nghién
ctru rat phu hop véi dbi tuong sinh vién
thé hé Z hién nay la ddi tuong nguoi hoc
¢6 tu duy d6i moi sang tao, thich hop voi
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viéc tiép can cong cu va nén tang s dé
cung cép kién thirc lién tuc, moi lic moi
noi. Pong thoi, cung cap co hoi cho
ngudi hoc tiép can voi méi trudng thuc
té thong qua phuong thirc dong dao tao
v6i doanh nghiép.

Véi cach tiép can nay, ngudi hoc
s€& dugc trai nghiém cdc md hinh hoc
moi: hoc theo trai nghiém thyc tién, hoc
theo phwong phap giai quyét van dé,
hoc cach hoa nhap moéi truong thuc
tién. Giang vién c6 thé ap dung d6i méi
phuong phap trén 16p hoc trén nén tang
cong nghé thong tin hodc su hd tro cua
céc phan mém két hop viéc giao bai tap
vé nha cho sinh vién bang cac tng dung
s6 hoa va trao doi thong qua hinh thirc
online s& thu hut va hip dan hon déi véi
ngudi hoc. Piéu nay doi hoi doi ngi
giang vién can duoc ning cao trinh do
ning lyc, k§ niang vé cong nghé dé doi
moi phuong phép giang day theo céach
tiép can mai dé van hanh cac cong cu
trén moi truong sb, doi mdi cach thire
bién soan tai liéu sd, xay dung bai giang
tuong tac...

Nha trudng co thé to chirc cac khoa
huén luyén giang day véi cong nghé,
giang day theo mo hinh hdn hgp, huan
luyén sir dung cong cu va nén tang sb...
Mot s6 mén hoc thé thé t6 chuc thiét ké
hoic bién soan theo mo hinh day hoc hon
hop, mo hinh hoc li¢u md, bai hoc co6
tuong tac... Vi cac giang vién c6 thanh
tich giang day xuét sic va thuong xuyén
d6i méi sang tao can day manh hinh thirc
khen thudng tao dong luc, hinh thanh



mang luéi cac giang vién xuat sic dé ho
huéng din lai cho dong nghiép trong
khoa/bd mdn cia minh. Céac giang vién co
trinh do c6 thé ctr tham gia cac chuong
trinh tu nghiép, dua giang vién di hoc tap,
trai nghiém & cac don vi cong ngh¢ trong
va ngoai nudc dac bi¢t 1a cac du an lién
quan dén gido duc dai hoc.

DPong thoi, Truong co thé két ndi
v6i hé théng cac truong khac va cac
doanh nghiép co lién quan, da dang hoa
hinh thirc dao tao, dao tao ly thuyét &
trong truong va thuc tap k¥ nang & cac
doanh nghiép va co s& dao tao co6 lién
quan dé dap mg nhu cau cua thi truong
lao dong, gz‘in két muc tiéu dau vao vai
chuan dau ra. Cac hoat dong hop tac
quéc té vé& dao tao c6 thé tao co hoi cho
cac sinh vién tham gia cac chuong trinh
trao d6i hodc du hoc tai chd dé tu do phat
trién c4 nhan, tao co hoi hop tac nghién
ctru khoa hoc cai thién chéat lugng hé
thong dao tao theo chuan qudc té dé tao
ra ngudn lao dong co kha niang canh
tranh, vuon t&i xuat khau lao dong co
trinh d§ cao ra nudc ngoai.

Thit twr, chuyén dbi sé trong nghién
ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va
khoi nghiép d6i méi sang tao. Nha truong
can xay dyng dugc mot trung tam dit liéu
16n dé thu thép, tich liy dir liéu mau, dit
liéu thyc nghiém & tat ca cac linh vuc.
Théng qua viéc cung giai quyét cac van
dé su dung bd dir liéu dung chung, cac
cong trinh nghién ciru sé& lién két dugc voi
nhau, thic day hop tac, chia sé két qua,
ddng kiém nghiém. Bén canh do, trung

tam dir liéu 16n con cung cdp ning luc
tinh toan, ho trg cho cac thuc nghiém trén
dir liéu 16n. Pong thoi hinh thanh cac
nhom nghién ctru manh, nghién ctru lién
nganh trong truong va hop tac véi cac
truong trong nude va qudc té trén nén
tang cua dir liéu va cong cu $6. Cac nhom
nghién ctru nay s& 1a noi cac dé xuat
nghién ctru dugc gop y va danh gia cong
khai, 1a noi doanh nghi¢p dat dau bai
nghién ctru, noi don nhén cac dé xuit
nghién ctru va cap kinh phi thuc hién.

DPong thoi, hinh thanh cac trung
tam khoi nghiép 1 noi vom mam két qua
nghién ctru tiém nang, noi gidi thiéu cac
san pham khoi nghiép, gan két giira cac
bén lién quan trong hé sinh théi, san sang
hop tac dau tur vao quy mo san xuat 16n.

Thir ndm, xay dung cac nén tang
chia s¢ tai nguyén phuc vu

Dé dap ung cac nhu cau chuyén doi
sd can c6 s chia sé cac ngudn tai nguyén
s0, cong nghé, nén tang s6, kho hoc liéu,
trung tAm dit liéu... Nha truong can xay
dung hé thdng co s& dit liéu dic biét 1a thu
vién s6 phti hop v6i xu thé chuyén doi s6
phuc vu hoat dong quan ly, dao tao, nghién
cuu khoa hoc, gén két v6i cac don vi td
chirc trén dia ban thanh phd va trong ca
nude. Trong giang day, hé thong cac kho
tai lidu sO gitip nang cao nang luc tiép can
cong nghé va trong tac voi moi trudng sd
trong hoc tap truc tuyén 1an truc tiép. Mot
s6 mon hoc c6 thé tham khao hodc sir dung
nguodn hoc lidu, tai liéu tir cac truong dai
hoc tién tién trén thé gidi. Nha truong cling
c6 thé tich hop cong nghé thuc té a0, thuc
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té ting cuong va thuc té hdn hop vao moi
truong hoc. Pay 1a mot tro 1y déc luc cho
nguoi hoc dé trai nghiém cong nghé. Vé
cac tai liéu co thé giam thiéu phat hanh
sach, gido trinh truyén thong va thay vao
do, cung cép hoc liéu sd, kho hoc liéu mé
cho nguoi hoc.

Hé théng dir liéu trén cb6 s& tai
nguyén sd con gitp phan tich tir 10 trinh,
tién do, ciing nhu sy tién bo trong qua
trinh hoc tap ciia nguoi hoc duge theo
ddi va phén tich ty dong dé tao nén tang
cho viéc hoc tap ca nhan hoa giup nguoi
hoc c6 thé diéu chinh nhip dg, cuong do
hoc tap hoac thay ddi mon/nganh/dinh
huong cho phu hop voi ban than. Hé
thong nay ciing gitip phan tich duoc cac
yéu tb tac dong tao ra sy khac biét trong
két qua hoc tap, lam co so diéu chinh
hoat dong dao tao vé sau.

3. KET LUAN

Chuyén doi s trong gido duc néi
chung va trong quan tri dai hoc cua cac
co sO gido duc dai hoc da va dang la xu
hudng tit yéu hién nay trong bdi canh
cach mang cong nghiép 4.0 va nén kinh
té chia sé. La mot co s& giao duc dai
hoc da nganh, da linh vuc, tu chu,
truong Dai hoc Hai Phong ciing khong
nam ngoai quy luat d6. Bai viét di phan
tich tdm quan trong cta chuyén doi sd
trong quan tri dai hoc va ung dung
nhiing bai hoc kinh nghiém tur céc
truong Pai hoc trén thé gioi va Vit
Nam; tir d6 dé xuét 5 giai phap ap dung
tai truong Pai hoc Hai Phong. Tuy
nhién, dé ap dung cic giai phap nay mot
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cach hiéu qua cin c6 nhiing diéu kién
nhét dinh, khong chi 1a van dé ha tang
cong nghé, tiém luc vé tai chinh ma
quan trong 13 vin dé con nguoi. Van dé
quan trong 1a sy d6i mgi vé nhan thc,
tu duy, su quyét tAm cua cac lanh dao
nha trudong, sy nd luc ctia moi ca nhan
tir doi ngil can b quan 1y dén cac can
b0 giang vién va nguoi lao dong.
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