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TOM TAT: Trong su phét trién cta khoa hoc, cong nghé va hoi nhap quéc té ngay nay, ning suat
lao dong 1a mot trong nhing yéu té giit vai trd quan trong déi voi nang lyc canh tranh cia mdi doanh
nghiép noi riéng va timg qudc gia n6éi chung. Tai Viét Nam, van dé nghién ctru vé ning suat lao dong
trong nganh xdy dung di dugc chi ¥ nhimg ndm gin day. Bai bao nay tong hop va gidi thiéu mot s6
nghién ctru vé yéu té anh huong dén ning suat lao dong trong thi cong xay dung da dwoc thuc hién trén
thé gidi, cac nude chau A, cac nudc trong khu vre Dong Nam A va tai Viét Nam. Téc gia da tong hop
hon 30 nghién ciru vé cic yéu t6 anh hudng ning suat lao dong trong thi cong xdy dung ciia cac nha
khoa hoc duoc thuc hién ¢ nhiéu loai hinh dy 4n xdy dung véi nhidu phuwong phap nghién ciru truyén
thong va hién dai. Két qua thu dwoc gop phan thay ddi nhan thirc ctia cac nha quan 1y vé van dé ning
sudt lao dong trong xay dung tai Viét Nam.

Tir khoa: ning suit, ning suét lao dong, yéu td anh huong, thi cong xay dung.

RESEARCH ON FACTORS AFFECTING
LABOR PRODUCTIVITY IN CONSTRUCTION

ABSTRACT: In the development of science, technology and international integration today, labor
productivity is one of the factors that play an important role in the competitiveness of each enterprise
in particular and each country in particular. In Vietnam, researches on labor productivity in the
construction industry have been noticed in recent years. This article summarizes and introduces a
number of studies on factors affecting labor productivity in the construction that have been carried
out in the world, countries in Asia, Southeast Asia and in Vietnam. The author has synthesized more
than 30 studies on factors affecting labor productivity in construction by scientists conducted in many
types of construction projects with many traditional and current research methods. The obtained results
contribute to changing the perception of managers about labor productivity in construction in Vietnam.
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1. PAT VAN PE Céc nha quan ly xay dung xac dinh dugc

Ning suét lao dong cé ¥ nghia rat 16n
v6i sy phét trién ctia xa hoi loai nguoi, ddy
dugc coi 13 dong co thiic day sy phat trién
kinh té xa hoi ciia mdi qudc gia, 1a chi s6
dugc dem ra dé so sanh gitra cac qudc gia.
Ning sudt lao dong anh huéng dén moi to
chuc, doanh nghiép va ca nhan; tu chinh
phu, doanh nghiép va ngudi lao dong.

tam quan trong cua nang suat lao dong
d6i voi su phat trién ciia nganh xay dung
cling nhu cac doanh nghi¢p xay dung tu
nhiéu nim nay. Nghién ctru vé ning suét
lao dong trong xdy dung dugc thyc hién
O cac cép do: cép dd nganh, cép do du an
va cap do hoat dong xay dung. Cac nghién
clru tap trung vao sau linh vuc chinh, bao
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goém: (1) Cac yéu to anh huéng dén ning
sudt lao dong xay dung; (2) Mo hinh hoa
va danh gia ning sut lao dong xay dung;
(3) Phuong phap va cong nghé dé cai tién
nang suat lao dong xay dung; (4) Cac xu
huéng va so sanh ning suat lao dong xay
dung; (5) Anh huong cua thay d6i/ bién
d6i dbi voi nang sudt lao dong xay dung;
va (6) Nang sudt lao dong xay dung co
ban. Trong d6, nghién ctru cac yéu tb anh
huong dén nang suét lao dong xay dung da
dugc thue hién nhiéu dé x4c dinh va danh
gia muc d6 anh hudng cua cac yéu tb nham
giam tac dong tiéu cuc dén dy an, nang cao
ning suat lao dong, mang lai hiéu qua cho
cac doanh nghiép xay dung.

2.NOQI DUNG

2.1 Nghién ctru cac yéu to6 anh huéng
niing suit lao dong trong xay dung trén
Thé giéi

Trén Thé gi6i dén nay di co6 nhiéu
nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén
ning suat lao dong trong xdy dung noi
chung va linh vuc thi cong xay dung duoc
thue hién tai nhiéu qudc gia khac nhau.
Phuong phéap chung dugc cac nha nghién
ctru str dung gdm ba bude: (1) Nghién ciru
tai liéu dé xac dinh cac yéu t6 can xem
x€ét; (2) Xay dyng bang cau hoi va st dung
dé khao sat voi dbi tugng co thé 1a: quan
dbe, thog thu cong, nguoi trg gitp, nhan
vién, hanh chinh, kho hang, kiém soét cht
lwong va giam sat vién; (3) T chuc cac
cugc hop hoac phong van c4 nhan véi céac
chuyén gia trong nganh, cac nha quan ly
du 4n dé xac minh nhimng phat hién.

2.1.1 Nghién citu cdc yéu t6 dnh
hwong ning sudt lao dong trong xdy
dung ¢ Pong Nam A

Tai Indonesia, Peter F. Kaming va cdng
su (1997) [1] da tién hanh khao sat vé cac
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van d& anh huong dén ning suét cua tho
thu cong trén 27 cong truong xay dung
cong trinh trung va cao tang tai Indonesia.
Nghién ctru dugc thyc hién voi 3 nhom tho
thu cong chinh (93 tho xay, 81 tho mdc va
69 tho thép). Két qua cho thiy cac tho tha
cong & Indonesia cho rang 05 van dé anh
huong dén ning sudt bao gébm: (1) Thiéu
vat liéu, (2) Lam lai, (3) Nghi viéc tuy tién,
(4) Thiéu cong cu (thiét bi) va (5) Su can
thi€p cua cac bang dang.

Soekiman va cong sw (2011) [2] xac
dinh 113 yéu té anh huéng dén ning suit
lao dong trong xay dung va nhém chung
thanh 15 loai. Trong do, 05 yéu t6 hang dau
anh huong dén ning suat xay dung duoc
xéac dinh 1a: (1) Thiét ké khong chinh x4c;
(2) Huéng dan khong rd rang cho ngudi
lao dong; (3) Thay doi thiét ké; (4) Thiét
ké chua hoan thién va (5) Trinh d6 k¥ ning
thap cua nhitng ngudi tho.

Tai Malaysia, Kadir va cong su (2005)
[3], nhin dang va xép hang cac yéu té anh
huong dén ning suit lao dong tai cong
truong xdy dung d6i voi cac du an khu
dan cu tai Malaysia dya trén mtrc d quan
trong, tinh thuong xuyén va mic d¢ anh
huong ciia cac yéu t6 d6. Két qua nghién
ctru nhan dang duoc 50 yéu té ¢6 tac dong
dén ning suat lao dong; trong do, xét vé
tam quan trong ¢ 05 yéu té duge xép hang
dau: (D) Thiéu hut vat tu tai cong truong;
(2) Cham chi tra cho nha cung tmg dan téi
thiéu hut vat tu chuyén dén cong trudng;
(3) Yéu cau thay doi tir tw van din dén tri
hoan du an; (4) Pon vi tu vén thiét ké cham
tré phat hanh ban v& phuc vu thi cong; (5)
Nha thau thiéu ning luc quan Iy va to chiic
cong trudong. Xét vé mirc do anh huong dén
ning suit lao dong, nghién ctru chi ra 05
yéu td: (D) Thiéu hut vat tu tai cong truong;



(2) Cham chi tra cho nha cung Ung dan téi
thiéu hut vat tu chuyén dén cong truong;
(3) Yéu cau thay doi tir tu van din dén tri
hoang dy an; (4) Thiéu nguén lao dong tai
dia phuwong va ngoai nudc; (5) Van dé phoi
hop giita nha thau chinh va céc nha thau
phu. Tuy nhién, nghién ctru nay lai bé qua
anh huong qua lai 1dn nhau cua cac yéu tb
nay, do do khong phan anh chinh xac thyc
té tac dong cua cac yéu td dén ning suit
lao dong.

Tai Thai Lan, Makulsawatudom va
cong su (2004) [4], chi ra nhitng van dé
vé ning suat lao dong trong xdy dung &
Théi Lan va x4c dinh 10 yéu t6 quan trong
nhat anh huéng dén ning suat xay dung
& Thai Lan: (1) Thiéu vat liéu, (2) Ban vé&
khong hoan chinh, (3) Giam sat khong du
nang lyuc, (4) Thiéu cong cu va thiét bi, (5)
Nguoi lao dong vang mit, (6) Giao tiép
kém, (7) Thoi gian huéng dan, (8) B6 tri
cong truong kém, (9) Cham tré kiém tra va
(10) Lam lai.

Portntepkasemsant va Charoenparnpattna
(2015) [5] da thuc hién nghién ctu diéu tra,
két qua nghién ciru tac gia chi ra cac yéu to
anh huong dén nang suét lao dong trong thi
cong xdy dung gém 16 yéu td, nhung tic
gia khong phan loai chung. Trong s6 d6 07
yéu tb co anh huong 16n nhit duoc xac dinh
bao gém: (1) Coéng nhan ving mat, (2) K¥
nang va kinh nghi€ém lao dong, (3) Thiéu
hut tai chinh, (4) Cham tré trong viéc kiém
tra va huéng dan, (5) Ban vé& khong day du,
(6) Pong lyc va khuyén khich, (7) Thiéu
nguyén li¢u.

Tai Campuchia, Pham Minh Ngoc
Duyén va cong su (2016) [6] da xac dinh
va danh gia cc yéu to anh hudng dang ké
dén nang suét lao dong ciia cong nhan xay
dung tai cac dy an xay dung & Campuchia.

Nghién ctru thyc hién khao sat v6i cac dbi
trong gom: k¥ su, chi huy truong va tu
van giam sat ciia cic cong trinh xay dung
tai thu d6 PhnomPenh va cac tinh 1an can.
Bang phuong phéap khao sat bang cau hoi
két hop voi cac cong cu théng ké, nghién
ctru da chi ra 05 yéu t6 chinh giy giam
ning suat lao dong cua cong nhan 1a: (1)
Sai sot trong qua trinh thiét ké, (2) Sai sot
trong qué trinh thi cong, (3) Ban vé chua
san sang, (4) Moi trudng xung quanh cong
trinh va (5) Su bién dong cua gia ca thi
truong. Nghién ctru ciing chi ra 10 yéu t6
anh huong 1am ting ning suat lao dong la:
(1) Bién phép thi cong sin sang va trién
khai chi tiét, (2) BS tri nhan lyc 1a giam
sat, (3) Ban v& thi cong day du va hoan
chinh, (4) B6 tri mit bang thi cong cong
truong, (5) Hoach dinh du an va 1ap tién do
thi cong, (6) Su phdi hop giita cong ty va
cong truong, (7) Ké hoach cung tmg thiét
bi thi cong, (8) Ché d6 khuyén khich tinh
than lam viéc ciia cong nhén, (9) Mbi quan
hé gifra cac cong nhan xay dung, (10) Ké
hoach cung tmg va van chuyén vat tu.

Tai Singapore, Bon Gang Hwang va
cong su (2017) [7] xac dinh dugc 26 yéu
t tir tai liéu tong quan va phong van cac
chuyén gia trong nganh. Mgt cudc khdo sat
duoc thuc hién vdi 32 chuyén gia cé kinh
nghiém trong cac du an xay dung cong
trinh xanh va 03 cudc phong van khao sat
duoc thuc hién. Két qua nghién ctru chi ra
05 yéu t6 quan trong nhat anh huong dén
ning sudt cua cic cong trinh xdy dung
xanh bao gdm: (1) Kinh nghiém, (2) Kién
thirc, (3) Trinh d¢ ctua cong nhan, (4) Lap
ké hoach va sap xép cong viéc, (5) Su thay
doi thiét ké.

Qua tim hiéu cac nghién ctru d3 duoc
thuc hién trong khu vuc Pong Nam A, hau
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hét cac nghién curu thuc hién danh gia cac
yéu t6 anh huong dén ning suit lao dong
cua cong nhan trén cac cong truong xay
dung, chi ra cac yéu t co anh huong 16n
nhat. Két qua cua cac nghién ctru nay giup
cho céc nghién ctru dugce thyc hién sau cua
Viét Nam c6 cai nhin tong quan trong viéc
nhan dang cic yéu td anh huong ning suit
lao dong trong thi cong xay dung bdi sy
tuong dong vé diéu kién cua cac quc gia.
Tuy nhién, gidi han cua cac nghién cuou
nay dimg lai & viéc nhan dang va xép hang
cac yéu tb, chua chi ra mbi quan hé giira
cac yéu td voi ning suat lao dong, do do
chua thé hién dugc su tic dong dén ning
sudt lao dong nhu thé nao.

2.1.2 Nghién ctru cic yéu té anh
hudng ning suit lao dong trong xay dung
& Chéau A

Tai Kuwait, nghién ctru cua Jarkas va
Bitar (2012) [8] nhan dang va xép hang
cac yéu to quan trong anh huong dén ning
suit lao dong trén cong truong xay dung &
Kuwait. Béng viéc thuc hién khao sat béng
bang cau hoi véi mot nhom nha thau, két
qua nghién ctru nhan dang dugc 45 yéu td,
phan loai theo 4 nhom: (1) Quan 1y: 24 yéu
t6; (2) Cong nghé/ky thuat: 12 yéu t6; (3)
Nguon nhan luc: 04 yéu to; (4) Cac yéu to
bén ngoai: 05 yéu t6. Trong sd nhitng yéu
t6 dwoc kham pha, 10 yéu té dwoc danh
gia 1a quan trong nhit tic dong dén ning
sudt lao dong la: (1) Sy rd rang ctia cac quy
pham k¥ thuat;(2) Su md rong/bién dong
clia cic yéu cau thay ddi trong sudt thoi
gian thyc hién; (3) Muc do phdi hop cua
cac bén lién quan; (4) Thiéu su giam sat;
(5) Ty 1& cong viéc giao lai cho thau phu;
(6) Mirc do phtrc tap cua thiét ké; (7) Thiéu
cac chuong trinh hd tro/khuyén khich
nguoi lao dong; (8) Thiéu su lanh dao cta
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nha quan 1y xay dung; (9) Su kiém tra chat
ché cua ky su; (10) Cham tré dap ting yéu
cau thong tin.

Abdullah  Almeshkhas (2017) [9]
thuc hién khao sat cac doi tugng co lién
quan dén viéc xay dung cac khu nha ¢ tai
Kuwait (nha thiét ké, nha thiu va quan ly
du 4n). Két qua cho thay 34 yéu t6 duoc
x4c dinh ¢ lién quan dén ning suat lao
dong trong xay dung cac khu nha ¢, phan
loai theo 5 nhom chinh: (1) Cong ngh¢; (2)
Lao dong; (3) Bén ngoai; (4) Quan ly; (5)
Vit liéu. Nhitng nguoi tham gia khdo sat
dugc yéu cau xép hang cac yéu t6 do va
10 yéu t6 anh huong 16n nhit 1a: (1) Lam
lai; (2) Nhiét do cao; (3) Thiéu k¥ nang lao
dong; (4) Khong o rang vé thong sb ky
thuat; (5) Thiéu sy giam sat lao dong; (6)
Thay d6i ménh 1énh trong qué trinh thyc
hién; (7) Thiéu khuyén khich; (8) Thiét ké
xay dung kém; (9) Thiéu vat liéu; (10) Tai
nan do kém an toan.

Tai Qatar, Oman va Bahrain, céc
nghién curu cua Jarkas cung cong su (2012)
[10], Jarkas va cong su (2015) [11], Jarkas
(2015) [12] dd xac dinh lan luot 35, 33
va 37 yéu t6 va nhimg yéu té nay duoc
phéan loai theo 04 nhém: quan ly, cong
nghg, lao dong va cac yéu t6 bén ngoai.
Két qua nghién ctu tai cac qudc gia nay
d3 xac dinh 05 yéu t6 dugc cho 1a ¢ anh
hudng 16n nhéat dén ning suét lao dong xay
dung, tai Qatar: (1) Ky nang lao dong; (2)
Thiéu nguyén liéu; (3) Giam sat lao dong;
(4) Thiéu lao dong co6 kinh nghiém va (5)
Thiéu thong tin lién lac giira cac dia diém;
Tai Oman: (1) Ldi trong ban vé& thiét ké;
(2) Thay doi lénh trong qua trinh thyc
hién; (3) Cham tra 15i thong tin yéu cau;
(4) Thiéu giam sat lao dong va (5) Su rd
rang cua dy an; Tai Bahrain: (1) Ky nang



lao dong; (2) Mirc d6 phdi hop gitra cac bo
phan; (3) Thiéu su giam sat lao dong; (4)
Ldi va thiéu sot trong cac thiét ké va (5)
Cham tra 101 thong tin yéu cau.

Tai Palestine, Mahamid (2013) [13]
d3 nghién ctru quan diém cta nha thau vé
cac yéu té anh huong dén nang suit lao
dong trong xay dung & Bo Tay. 80 nha
thdu di tham gia tra 10i vao mot bang cu
hoi ¢6 cau trac khép kin bao gom 33 yéu
t6 dugc phan chia trong 05 nhom chinh:
quan ly, lao dong, moi truong, tai chinh,
va thiét bi. Dit liéu duoc phan tich bang
phan mém excel va 05 yéu t6 anh huong
16n nhit dén ning suat xay dung & Bo Tay,
Palestine dugc xac dinh la: (1) Lam lai; (2)
Thiéu hop tac va giao tiép; (3) Tinh trang
tai chinh cua chii dau tu; (4) Thiéu kinh
nghiém; va (5) Thiéu nguyén liéu.

Tai UAE, Ailabouni cung cdng su
(2009) [14] thyc hién nghién ctru voi doi
tuong tham gia tra 101 bang cau hoi la céac
ky su, quan q{')c va céng nhan. 14 yéu t6
anh hudng dén nang suat lao dong duoc
xac dinh va phan loai trong 05 nhom: (1)
Thoi gian lam viéc; (2) Muc do giam sat;
(3) Pong luc; (4) Sy san c6 cua vat liéu; va
(5) Kiém soat bang thu tuc. 05 yéu t6 anh
hudng 16n dén ning suit lao dong duoc
xac dinh bao gom: (1) Thoi gian 1am viéc
thich hop tao ra sy cAn bang giita cong viéc
va giai tri; (2) K§ nang lanh dao ctia nguoi
giam sat; (3) Tra lvong ding han; (4) bu
diéu kién k¥ thuat; va (5) Cong viéc dugc
tra lwong hop 1y.

Tai Ai Cap, Khaled Mahmoud EI-
Gohary va Remon Fayek Aziz (2014) [15]
thuc hién nghién ctru nham xac dinh, diéu
tra va xép hang cac yéu té anh huong dén
nang suat lao dong trong xay dung. Tac gia
st dung bang ciu hoi bao gém 30 yéu tb

vé ning sudt duoc phan loai theo 03 nhém
chinh: (1) Nhan luc/ lao dong, (2) Tay nghé
va (3) Quan ly. Nhom quéan 1y duoc xép
tht nhat, tiép theo 1a nhém nhan luc/ lao
dong va nhom tay nghé. Nghién ctru nay
chi ra 5 yéu t§ quan trong nhit (xép theo
thir tw giam dan) anh hudng dén niang suat
lao dong trong xay dung & Ai Cép lan luot
la: (1) Kinh nghiém va k¥ ndng lao dong;
(2) Chuong trinh khuyén khich; (3) Vat
liéu san co va dé dang xir 1y; (4) Nang luc
lanh dao va quan ly xay dung; va (5) Nang
luc gidm sat lao dong. Cac nha nghién cou
c6 thé sir dung két qua ciia nghién ctru nay
trong viéc phat trién cac hé thong nang cao
ning suat lao dong trong xdy dung & Ai
Cap.

Michael Gerges va cong su (2016) [16]
st dung phuong phap nghién ctru dinh
luong véi bang cau hoi khao sat, dir li¢u thu
dugc dugce phan tich theo phuong phép chi
s6 tam quan trong twong dbi. Két qua phan
tich cho thay 10 yéu té chinh anh hudng
dén ning suit lao dong trong xdy dung &
Ai Cap, cac yéu to nay la: (1) Thiéu hut
cong cu va thiét bi; (2) Cham tré trong giao
nhén vat liéu tai chd; (3) Tri hoan chi tra;
(4) Lao d6ng vo ky luat; (5) Thiéu nguyén
ligu; (6) Lam lai; (7) Kinh nghiém va k¥
ning lao dong; (8) Chat luong nguyén liéu
thip; (9) Cho thiét bi dén noi; (10) Tai nan
lao dong. Nhirng phat hi¢n nay 1a mot cong
cu hitu ich va 13 co so dé dua ra cac khuyén
nghi vé ning suét lao dong trong xay dung
cua Ai Cap.

Tai Jordan, nghién ctru dugc thuc hién
boi Hiyassat, Hiyari va Sweis (2016) [17],
mot bang cau hoi khép kin da duoc giri dén
cac quan dbc va ky su dé xac dinh va xép
hang céac yéu t6 anh huong dén ning suit
lao dong trong xdy dung. Két qua co 19
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yéu td dugc chia thanh 9 nhom: (1) Lap ké
hoach, (2) Quan h¢ quan ly cong nhan, (3)
Gido duc va kinh nghiém, (4) Khi hau, (5)
Cong nghé va thiét bi, (6) Pong luc, (7) An
toan, ( 8) Tinh trang cong nhén, va (9) Anh
huéng cua ton gido. Trong do 05 yéu tb
anh huong 16n nhit dén ning suét lao dong
dugc phat hién 1a (1) Kinh nghiém, (2)
Khuyén khich tai chinh, (3) Thiéu thong
tin lién lac, (4) Lap ké hoach, va (5) Cam
két cong viéc.

Enshassi va cong su (2007) [18], tién
hanh khao sat 105 nha thau thi cong & dai
Gaza, nhan dang dugc 45 yéu tb quan trong
chia thanh 10 nhém va dugc xép hang theo
tam quan trong anh huéng dén ning suét
lao dong trong thi cong xay dung: (1) Vat
li¢u / Cong cy; (2) Giam sat; (3) Lanh dao;
(4) Chat luong; (5) Thoi gian; (6) Ngudn
nhan luc; (7) Du an; (8) Yéu t bén ngoai;
(9) Bbong co lam vige; (10) An toan. Trong
do6, 10 yéu t6 dugc danh gia c6 anh hudng
16n nhat 1a: (1) Thiéu hut vat liéu; (2) Lao
d6ng thiéu kinh nghiém; (3) Thiéu sy giam
sat lao dong; (4) Hiéu 1am gitra nguoi lao
dong véi ngudi giam sat; (5) Su thay do6i
quy pham k¥ thuat va ban v¢; (6) Cham
chi trd lvong; (7) Su khong trung thanh cua
ngudi lao dong; (8) Cham tré nghiém thu;
(9) Lam viéc 7 ngay trén tudn khong co
ngdy nghi; (10) Thiéu cong cu va thiét bi.

Tai An D9, Sudhakumar (2013) [19] da
xac dinh 44 yéu t6 lién quan dén nang suit
thap va sau d6 duoc chia thanh 10 nhém
chinh. Dya trén nhitng phat hién vé cac
yéu t6, mot bang cau hoi da duoc chuin bi
va dir liéu dugc thu thap tir cac nha quan
Iy du an, k¥ su cong truong, giam sat vién
va thg thu cong. Dir liéu dugc phan tich
bang cach st dung phan mém SPSS va
sau d6 xép hang 05 yéu t6 anh hudng nhat
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dén nang suit lao dong trong thi cong xay
dung, 46 1a: (1) Van dé vé cong cu va thiét
bi, (2) Dong luc lao dong kém, (3) Lap ké
hoach kém, (4) Vi tri tap két vat liéu kém,
va (5) Quan ly cong truong kém.

Tai Iran, nghién ctru cua Ghoddousi va
Hosseini (2012) [20] chi ra 31 yéu t6 duoc
coi la ¢ lién quan dén ning suit xay dung
0 Iran va 07 loai dugc phan b6 cho 31 yéu
t6: (1) Vat liéu / Cong cu; (2) Phuong phap
/ Cong nghé xay dung; (3) Quan ly / Lap
ké hoach; (4) Giam sat; (5) Lam lai; (6)
Thoi tiét; va (7) Tinh trang cong truong.
05 yéu t6 hang dau duoc xac dinh 13 co
anh huéng 16n nhat dén ning suét lao dong
trong nganh xay dung Iran la: (1) St dung
cac phuong phap truyén théng thay vi hién
dai lién quan dén coéng nghé, (2) Thiéu
kinh nghiém quan 1y tai cong trudong, (3)
Thiéu cong cu phu hop, (4) Thiéu k¥ ning,
va (5) Quan ly cong truong khong c6 kha
nang dao tao cong nhan.

Phan 16n cac nghién ctru va cac phat
hién ctia nghién ctru tai cac qudc gia khac
thudc khu vuc chau A déu thyc hién diéu
tra ning suit lao dong trong thi cong xay
dung theo quan diém cua nha thau. Véi
phuong phap sir dung bang hdi, cadc nha
thau dd dugc moi tra 101 bang cau hoi duoc
thiét ké khép kin dé c6 duoc dit liéu chinh
xac. Véi cac két qua nghién ciru di duoc
cong bd cling chi dung lai & viéc nhan dang
va xép hang cic yéu t6 anh huong ning
sut lao dong trong thi cong xay dung, chi
ra cac yéu to duoc cho 1a ¢ anh huéng
nhiéu nhat.

2.1.3 Cdc yéu to anh hwéng ning suit
lao dong trong xdy dung tai cac khu vuc
khdc trén Thé gidi

Tai Hoa Ky, Dai va cong sy (2009)
[21] ghi nhan 83 yéu t6 anh huéng dén



ning sudt cua cong nhin xdy dung. 83
yéu t6 bao gdm 56 yéu té thoa thuan va 27
yéu tb tin s6. Mdi yéu té dugc phan tich
va nam yéu té thoa thuan hang dau l1a: (1)
Quan ly du an, (2) Pao tao, (3) Pinh luong
cong nhan thu cong, (4) Nang luc cta giam
dbc, va (5) Nang luc cua quan ddc. 5 yéu
t6 thuong gip hang dau 1a: (1) Thiét bi xay
dung, (2) Vat li¢u, (3) Cong cu va vat tu
tiéu hao, (4) Ban vé ky thuat, va (5) Céc
yéu t6 lién quan dén quan ly.

Nghién cuu ctia Mahesh M. G. (2012)
[22] véi 40 yéu t6 duoc xem xét va phan
loai theo 05 nhom khac nhau: (1) Nhan luc,
(2) Bén ngoai, (3) Giao tiép, (4) Ngudn luc
va (5) Cac yéu t6 khac. Nghién ciru chi ra
10 yéu t6 anh huong nhiéu nhéat dén ning
sut lao dong xay dung & My bao gom: (1)
Thiéu vat liéu xay dung can thiét; (2) Thiéu
nguén cung cép dién, nudc; (3) Tai nan lao
dong; (4) Thiéu cac cong cu / thiét bi thi
cong bit budc; (5) Khong di anh sang; (6)
Tinh trang cong trudng kém; (7) Diéu kién
thoi tiét; (8) Piéu kién dia diém khéac voi
ké hoach; (9) Vi tri luu tri vat liéu; (10)
Lam thém gio.

Tai Zimbabwe, Benviolent Chigara and
Tirivavi Moyo (2014) [23] nghién ctru voi
40 yéu t6 duoc chon trude duoc st dung
dé thu thap dit liéu. Cac nha tu van va nha
thau xay dyung da thé hién quan diém ciia ho
vé tam quan trong tuong dbi clia cac yéu td
duoc lua chon trudc ddi voi nang suit lao
dong. Dir lidu duoc phan tich bang cach st
dung tuong quan xép hang, phan hodi trung
binh va chi s6 tim quan trong tuong dbi cua
Spearman. Két qua cho thiy: (1) Khong c6
san nguyén vat liéu, (2) Cham tra luong va
tién cong, (3) Tinh phu hop/ ddy du ciia may
moc va thiét bi, (4) Nang luc giam sat va (5)
Nhan luc thiéu k¥ ning, 13 05 yéu t& quan

trong hang dau anh hudng dén ning suit
lao dong & Zimbabwe. Lap ké hoach lam
viéc d?ly du, hé théng mua sim nguén luc
hi¢u qua, tra lwong dung han va lién tuc bdi
dudng chuyén mon cho ngudi lao dong la
nhiing chién luoc duoc khuyén nghi dé cai
thién nang suét lao dong trong xay dung tai
qudc gia nay.

Tai Uc, Hughes va Thorpe (2014) [24]
v6i 47 yéu té anh huong niang suét lao dong
trong xay dung da dugc xac dinh va nhom
thanh 02 nhém yéu t6, nhom yéu té chinh
bao gdm 22 yéu t6 va 25 yéu té phy, mdi
nhoém dugc phan tich riéng biét. 07 yéu tb
chinh hang dau anh huong dén ning suét
lao dong trong xay dung la: (1) Lam lai,
(2) Nguoi giam sat khong du nang luc, (3)
Ban vé khong hoan chinh, (4) Cong viéc
qua tai, (5) Thiéu vat liéu, (6) Giao tiép
kém va (7) Kém bb tri mat bang; trong khi
05 yéu té phy hang dau Ia: (1) Nha thiét ké
cung cip khong du chi tiét, (2) Kiém tra
khong day du cac ban vé duge phé duyét,
(3) Thiét ké khong thuc té, (4) Nguoi 1ap
ké hoach thiéu kinh nghiém, va (5) Khao
sat dia diém khong day du.

Tai Tho Nhi Ky, Kazaz, Manisali va
Ulubeyli (2008) [25] da xac dinh 37 yéu
t6 va phan loai ching thanh 4 nhém chinh
1a: (1) Nhom t6 chire, (2) Yéu td kinh té,
(3) Yéu t vat Iy va (4) Yéu t6 tam 1y x4
hoi. Ho phat hién ra rang 03 yéu té hang
dau anh huong dén ning suat lao dong
trong xay dung & Tho Nhi Ky 1a: (1) Chat
lugng quan ly cong truong, (2) Quan ly
nguyén vat li¢u va (3) Quy trinh lam viéc
c6 hé thong.

Tai Chile, Rivas, Borcherding, Gonzale
va Alaren et (2011) [26] d3 xac dinh 38 yéu
td dugc chia thanh 08 nhom. Ho phat hién
ra rang 07 yéu t6 hang dau la: (1) Vat liéu,
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(2) Lam lai, (3) Thiét bi, (4) Cong cu, (5)
Can thiép, (6) Huéng dan va (7) Dién giai
thiét ké.

Tai Uganda, 36 yéu t6 d3 duoc xéc
dinh boi Alinaitwe, Mwakali va Hansson
(2007) [27] nhung khong c6 danh muc
chinh nao duoc tao ra cho cac yéu t5. 10
yéu t6 hang dau anh huong dén ning suét
lao dong trong xay dung & Uganda la: (1)
Nguoi giam sat khong da nang luc, (2)
Thiéu k¥ niang ctia cong nhan, (3) Lam lai,
hoan thanh cong viéc kém, (4) Thiéu cong
cyu, (5) Phuong phap thi cong kém, (6)
Giao tiép kém, (7) Nging viéc bi tu vin
/ khach hang tir chdi, (8) Bét an chinh trj
trong khu vuc, (9) Hong hoc cong cuy, va
(10) Diéu kién thoi tiét khac nghiét.

Véi cac nghién ctru dugc thuc hién tai
mot s& qudc gia khac trén Thé gidi, két
qua cho thdy cac nghién ctru ciing da nhan
dang dugc cac yéu té anh hudng dén ning
sudt lao dong trong thi cong xay dyung va
xép hang chung, tir d6 chi ra cac yéu té ¢o
anh huong 16n nhat giup cac nha quan ly,
cac doanh nghiép xay dung dua ra cac giai
phap hop 1y dé cai thién ning suat lao dong
trong thi cong xay dung tai cac du an.

2.2 Nghién ctru cac yéu td anh hwéng
niing suit lao dong trong xiy dung tai
Viét Nam

Tai Viét Nam, nhén thirc dugc tim quan
trong clia ning suat lao dong, nghién ctru
nang suat lao dong trong xay dung nhiing
niam gan ddy di duoc quan tim, trong do6
c6 van dé nghién ctru cac yéu tb anh huong
ning suat lao dong trong xay dung.

D6 Thi Xuan Lan (2004) [28], nghién
ctru da xac dinh c¢6 04 yéu td anh huong
nhiéu nhat dén ning suat lao dong trong
giai doan thi cong xay dung tai hién truong,
bao gdm: (1) Mit bang cong truong; (2)
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Quan 1y vat tu; (3) Tién do thi cong; (4)
Dong co lam viéc cua cong nhan.

Vin Ngoc Thudn (2012) [29] nghién
ctru vé nang sudt lao dong ctia cac nha thau
chinh va thau phu. Trong nghién ciru nay,
tac gia di khao sat 170 nha thau trén dia
ban thanh phd H6 Chi Minh, két qua cho
thdy c6 04 nhém yéu tb chinh anh hudng
quan trong dén nang suat lao dong: (1)
Ngudn tai nguyén st dung; (2) Pic diém
du an; (3) Pic diém quan 1y; (4) Cac yéu
t6 bén ngoai. Trong do, yéu t6 quan 1y diéu
hanh xép trong ba yéu t6 hang dau anh
huong dén ning suét lao dong.

Lé Minh Ly va Luu Truong Van (2014)
[30] thuc hién nghién ctru do luong nang
suit cong ty thi cong xdy dung theo cach
tiép can toan dién vé hiéu qua cua dau ra
theo 04 khia canh (bién): (1) Chét luong
cong trinh; (2) Gia thanh; (3) Tién do thi
cong va (4) Muc tang truong lgi nhuan.
Theo tic gia, ning suit cong ty thi cong
xay dung duoc quyét dinh boi nhiéu yéu tb
nhu: vén, cong nghé, quan 1y, mdi truong
bén ngoai... Két qua phan tich trén miu
khao sat gdm 149 phan hoi hop 1é cho thay:
cac yéu to quan 1y giai thich dugc 67% su
bién ddi ning sudt cong ty, trong do 04
yéu t6: (1) T6 chire san xuat, (2) Ning lyc
ngudn nhén lyc, (3) Kha ning dap ung cua
chu dau tu, (4) Quan 1y thi cong, c6 tac
dong truc tiép dang ké dén ning suat cong
ty. Bén canh d6, 02 yéu t: (1) Cam két va
hd trg cua lanh dao va (2) Truyén thong
trong cong ty, tuy chua khang dinh duoc
tac dong truc tiép nhung ciing gian tiép tac
dong dén niang suat cong ty thong qua mdi
lién hé véi cac yéu td khac. Két qua nghién
ctru con cho thay cac yéu to ¢ su tuong
quan lén véi nhau, do d6 khi cé tac dong
lam thay d6i mot yéu td thi s& dan dén su



thay d6i cua cac yéu t khac.

Pinh Tuin Hai, Nguyén Vin Tam
(2019) [31], nghién cuu xéac dinh dugc
43 yéu to dugc xép thanh 08 nhém anh
huong dén ning suat lao dong cua cong
nhan xay dung tai Viét Nam. Qua cudc
khao sat dugc thuc hién véi sy tham gia
cua cac cong nhan va ki su xay dung dang
thi cong trén cong truong xay dung tai Vit
Nam, tac gia str dung phuong phap chi sb
quan trong tuong d6i dé danh gia va xép
hang tac dong ctia 43 yéu t6 nay. Trong do,
10 yéu t6 anh huong 16n nhat da dugc xéac
dinh bao gém: (1) Kinh nghiém cta nguoi
lao dong; (2) Ky luat lao dong; (3) Hinh
thirc tra luvong; (4) Chat lugng vat li¢u xay
dung; (5) Kha ning t6 chtc san xuét; (6)
Chat lugng cong cu lam viéc; (7) Giam
sat thi cong; (8) Dung cu an toan; (9) Kha
nang thé chat; (10) Chiéu cao noi lam viéc.

Tim hiéu cac nghién ciru cac yéu t anh
huong ning suit lao dong trong thi cong
xay dung tai Viét Nam, tac gia nhan théy
cac nghién ctru da ké thira kinh nghiém,
van dung cac phuong phap nghién ctru va
cac cong cu duogc thyc hién tir cac nghién
ctru tai cac qudc gia khac trong khu vuc va
trén thé giGi. Tuy ciing con nhing han ché,
nhung da c6 nghién ctru chi ra mdi quan hé
twrong quan gitta cac yéu td nay véi ning
sudt lao dong, twong quan gitra cac yéu tb
v6i nhau, giup cac nha quan ly c6 cai nhin
toan dién hon vé van dé ning suat lao dong
trong thi cong xay dung tai Viét Nam.

3. KET LUAN

Bai viét ndy da trinh bay, tong hop céac
nghién ctru cac yéu to anh huong dén ning
suit lao dong trong xdy dung dugc thuc
hién tai Viét Nam, cac nudc trong khu vuc
bong Nam A, cac nudc Chau A va tai cac
nude khac trén Thé giéi.

Hau hét cac nghién ciru cac yéu té anh
huong dén ning suit lao dong trong thi
cong xay dung duoc thyc hién véi phuong
phap di¢u tra bang hoi. Két qua cua cic
nghién ctru di nhan dang, danh gia va xép
hang mtrc d§ anh hudng cia cac yéu td
bang phuong phéap chi sd tim quan trong
twong d6i, chi ra cac yéu t6 c¢o anh hudng
16n nhét gitp cac nha quan 1y, cac doanh
nghiép xay dung dua ra cac phuong an hop
Iy d¢ han ché céc tac dong tiéu cuc va nang
cao ning suat lao dong trong giai doan thi
cong xay dyng tai cac du an no6i chung, hay
trong tirng hoat dong xay dung cu thé.
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