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TOM TAT

Tai Viét Nam, nghién c(tu thuc nghiém vé kiém toan ndi b hién van con kha
khiém t6n, dac biét nghién ciiu vé anh hudng ca hoat ddng kiém toan ndi bo dén
hiéu qua hoat dong cta doanh nghiép. Thém vao do, trong béi canh cac doanh
nghiép ndi chung va nganh thép ndi riéng tai Viét Nam con dang e ngai c6 nén
thiét Iap hoat dong kiém toan ndi bd hay khong thi viéc thuc hién nghién ciiu
nhdm chiing minh hoat ddng ki€m todn ndi bo c6 anh hugng dén hiéu qua hoat
dong ctia doanh nghiép theo nhdm tac gid la rat can thiét. Bang phuong phap
nghién ctiu dinh lugng va st dung mau nghién ctu la cdc doanh nghiép thép tai
Viét Nam c6 t6 chiic hoat ddng ki€m toan ndi bd. Két qua kiém dinh mé hinh cho
théy hoat dong kiém todn ndi bo ¢6 anh hudng dén hiéu qué hoat dong ctia doanh
nghiép thép tai Viét Nam.

Tir khéa: Kiém todn ni bé; hiéu qua hoat dong; doanh nghiép nganh thép.

ABSTRACT

It can be seen the number of empirical research on internal audit is limited in
Vietnam, especially research on the impact of internal audit activities on business
performance. In addition, in the context that businesses in general and steel
industry in particular in Vietnam are still hesitant about whether to establish
internal audit activities or not, conducting research to prove the effectiveness of
internal audit activities is very important. Therefore, this research uses
quantitative research method and the research sample is steel enterprises in
Vietnam having internal audit activities. The research findings show that internal
audit activities affect considerably firm performance in Vietnam steel industry.

Keywords: Internal audit; firm performance; steel industry.
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1.PAT VAN BE

Hoat dong kiém toan ndi bd (KTNB) [a mét nén tdng quan
trong trong cc ché quan tri doanh nghiép nham dam bao
viéc tuan th va dam bao kiém soat, gidm thiéu cac rai ro
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Lé Thi Thanh My, Lé Thi Thanh Nhat'

trong hoat déng kinh doanh, goép phan nang cao hiéu qua
hoat déng (HQHD) cda doanh nghiép. Vi vay, hoat dong
KTNB cang chat lugng, cang hiu hiéu thi HQHD sé cang
dugc cdi thién (Lé Thi Thanh My, 2022).

Nganh thép Viét Nam ra dgi tu nhirng nam 1960, trai qua
nhiéu giai doan phat trién da tré thanh moét nganh cong
nghiép ndng ndng cAt clia mét nén kinh té dang phat trién.
TU vi tri 1a nuéc nhap khiu thép trudc nam 2007, cho dén
nay Viét Nam da tré thanh nudc tu chu thép cho nhu cau
trong nudc. Tuy vay, nganh nay van dang hoat déng thap
han cong suat rat nhiéu, chénh léch cao gitta nhu cau noi dia
va kha ndng san xuat, hiéu qua hoat dong ciing nhu kha
nang canh tranh chua cao. Tinh trang trén mét phan xuat
phat ti viéc cadc doanh nghiép nganh thép con yéu trong
van dé quan ly rui ro; trong khi d6 nganh thép vén di déac thu
la mét nganh san xudt céng nghiép nang, hang ton kho 16n,
muc do giao dich thuong mai véi nudc ngoai cao va nhu cau
vay vOn tai trg hoat ddng nhap khiu va dau tu quay vong
san xuat Ién nén cac doanh nghiép nganh nay c6 muc dé rui
ro hoat dong, rui ro tai chinh, rdi ro cong nghé, rdi ro phap
ly kha cao (Bao cao nganh thép, 2021; Nguyén Thj Tuan,
2020). Do vay viéc tim ra mét cong cu quan ly hiu hiéu dé
c6 thé kip thai dua ra nhiing bién phap nham d&i pho véi
cac rhi ro thuc su |a rat can thiét, béi & cé kiém soat dugc rui
ro, cac doanh nghiép mdi c6 thé nang cao HQHD, ning luc
canh tranh va phat trién bén viing hon trong maéi trudng hoi
nhap kinh té qudc té. Thuc té, mot s6 doanh nghiép thép tai
Viét Nam da c6 t6 chuc hoat dong KTNB, tuy nhién con sé
nay van con khiém tén, s6 con lai thi mac du nhan thic dugc
day la hoat ddng quan trong va can thiét, tuy nhién do tam
ly con e ngai cdng vai ngudn luc con han ché nén cac doanh
nghiép van chua thiét lap hoat dong nay hodc c6 thiét lap
nhung chua bai ban tai don vi.

Phan 16n céc két qua nghién ctu thuc nghiém ti cac
nuéc déu cho thdy rang cac doanh nghiép té chiic hoat
déng KTNB da phan déu c6 anh hudng dén hoat dong kinh
doanh clla doanh nghiép. Wallace va cong sy (1991) da
chiing minh rang cac cong ty c6 t6 chic hoat ddng KTNB c6
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chat lugng thi kha nang canh tranh tét hon, dat dugc Igi
nhuan nhiéu hon, nang luc quan ly dugc nang cao han va
viéc qudn ly rdi ro cing dugc thyc hién hiéu quéa hon.
Hutchinson va céng su (2009) da kham pha méi quan hé
gilita chat lugng KTNB (dugc do ludng théng qua Quy mé clia
UBKT, tan suat cac cudc hop, tinh déc lap, kinh nghiém va
trinh d6 cia KTV néi bg) véi HQHD cta doanh nghiép (dugc
do ludng thong qua chi tiéu ROA) tai cac cong ty niém yét &
Malaysia trong nam 2003, két qua cho thdy c6 méi quan hé
chat ché va tich cuc gitia chat lugng KTNB va HQHD cuda
doanh nghiép. Ebrahim Mohammed Al-Matari va céng sy
(2014) khi xem xét anh hudng cta hoat déng KTNB dén
HQHD cuia cac doanh nghiép tai Oman da chira rang cac yéu
t6 thudc vé hoat déng KTNB bao gém: Trinh d& chuyén mon
clia Trudng bé phan KTNB, Quy mé KTNB, Kinh nghiém va
trinh d6 cta KTV ndi bo va Chat lugng céng viéc kiém toan
nay c6 anh huéng dén HQHD (ROA) cla doanh nghiép.
Nghién clu cta Saddam (2020) vé anh hudng clia chat
lugng KTNB dén hiéu qua tai chinh cla cac ngan hang &
Yemen. K&t qué nghién cttu cho thay viéc tuan thi cac chuan
muc KTNB, tinh déc 1ap ctia KTV néi bd va cac nguyén tac
quan tri viéc thuc hién c6 tac dong dang ké dén hoat déng
tai chinh clia ngan hang, trong khi quy mé cta KTNB, tan
suat cac cudc hop ctia KTNB thi ¢ tac déng tich cuc khong
dang ké. Tuang tu nghién ctiu cia Ondieki (2013), Fin (2020),
Hazaea va céng su (2020), Ado va céng su (2020) cling cho
thay tinh doc lap cla cac thanh vién KTNB, nang luc ctia KTV
ndi bd cé y nghia tich cuc va dang ké trong viéc cai thién va
nang cao HQHD trong cédc ngan hang thuong mai.

Tai Viét Nam, thuc té€ hién nay sé lugng doanh nghiép cé
t6 chiic hoat ddng KTNB Ia khong nhiéu. Mac du nha quén ly
déu nhan thic dugc day la hoat dong quan trong va can
thiét, tuy nhién do nguén luc con han hep, céc doanh
nghiép cho rang hoat déng KTNB c6 thé lam bé may quan ly
céng kénh, gay lang phi cho don vi. Do do, chi dé nghién
cu vé hoat dong nay tai Viét Nam con kha han ché. Tiéu
biéu c6 thé k€ dén nhu nghién ctu ca Va Thiy Ha (2016) da
dua ra bang ching vé maéi quan hé c6 y nghia théng ké clia
cac yéu t6 anh hudng dén chat lugng KTNB gém: kinh
nghiém cla KTV néi b, y thic ctia KTV ndi bd, dao tao KTV
noi bo, tinh doc 1ap ctia KTNB, kiém soat chat lugng KTNB.
Trong d6, kinh nghiém ctia KTV néi bé dugc xac dinh la cé
anh hudng dang ké dén chat lugng KTNB. Nguyén Thi Tuan
(2020) da xac dinh 9 nhan t6 anh hudng dén kha nang hién
hiru cha KTNB trong cac doanh nghiép thép va 5 nhan t6 anh
hudng dén hiéu luc cta KTNB (bao gém: Co s& - phuong
phap hoat dong ctia KTNB, quy mé clia KTNB, ndng luc cla
KTV ndi bd, pham vi hoat déng clia KTNB va tinh doc lap cla
KTNB). Gan day cé nghién ctu clia Tang Thi Thanh Thay
(2020) vé anh hudng clia cac nhan té do ludng chat lugng
hoat dd6ng KTNB dén hanh vi quan tri Igi nhuan tai 92 doanh
nghiép niém yét trén thi trudng ching khoan Viét Nam.

Nhu vay c6 thé thdy cac nghién cliu vé anh hudng cla
hoat déng KTNB da phan déu thuc hién & nudc ngoai, riéng
tai Viét Nam thi chi c6 nghién ctu vé anh hudng cta hoat
dong KTNB dén hanh vi quan tri Igi nhuan cta Tang Thi
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Thanh Thay (2020). Nghién ctru vé anh huéng ctia hoat dong
KTNB dén HQHD ctia doanh nghiép noi chung ciing nhu déi
vGi nganh thép van con han ché. Mat khac cac nghién cdu
vé anh hudng clia hoat dong KTNB dén HQHD clia céc tac
gia trén thé gidi thi da phan HQHD chi dugc xem xét qua
thudc do tai chinh (ROA, ROE, ROS) chir chua dé cap nhiéu
dén thudc do phi tai chinh. Day chinh la khoang tréng ma
nhém tac gid muén nghién cuu.
2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU VA MO HINH NGHIEN
CU'U CHINH THUC
2.1. Phuong phap nghién ciu

Bai viét st dung phucng phéap nghién ctu dinh lugng
nham muc dich do ludng muc d6 anh hudng clia cac nhan
t6 thudc vé dac diém hoat dong KTNB dén HQHD. Dt liéu
dugc thu thap tu BCTC, Bao cdo thudng nién, website cla
cac doanh nghiép nganh thép, phiéu khao sat. Vé déi tuong
khao sat va quy m6 mau: Nghién ctu clia nhom tac gia la
xem xét anh hudng clia hoat dong KTNB, do vay yéu cau dat
ra la cdc doanh nghiép phai cé thiét lap hoat déng KTNB.
Thong thudng céc doanh nghiép cé thiét lap hoat déng
KTNB thi thudng roi vao nhém doanh nghiép c6 quy mé 16n.
Dua theo cac tiéu chi trén, nhém da tién hanh sang loc va da
chon dugc 233 doanh nghiép thuéc quy mo 16n (theo tiéu
chi phan loai doanh nghiép ctia Nghj dinh s6 39/2018/ND-
CP ngay 11/3/2018) trong téng thé 1.000 doanh nghiép
thép. Sau d6, nhom da tién hanh sang loc 233 doanh nghiép
(thédng qua cong cu khao sat bang bang cau héi) dé xac dinh
doanh nghiép nao c6 tén tai hoat ddng KTNB. Két qua da xac
dinh c6 67 doanh nghiép c6 hién hiu hoat déng KTNB. Bé
dam bao do6 tin cdy cda nghién ciu, nhém tac gia thuc hién
nghién ctiu véi toan bd téng thé - 67 doanh nghiép nganh
thép c6 thiét 1ap hoat dong KTNB. Vi mau nghién ctu nay
néu thuc hién phan tich nhan t6 kham pha EFA sé khéng
dam bdo doé tin cdy. Do d6 dé dam bao do tin cay trong
nghién cttu ctla minh, nhém tac gid c6 thuc hién viéc kiém
dinh hién tuong da cong tuyén (thong qua chi sé VIF). Doi
tugng khao sat trong nghién ctu nay sé la dai dién cha s6
hiiu - nha quan tri cdp cao (chu tich cong ty hodc dai dién
UBKT) hodc dai dién nha quan ly (Ban diéu hanh) hodc dai
dién chd thé KTNB (KTVNB). Méi doanh nghiép nhém téc gia
sé gui 1 phiéu. Nhu vdy quy mdé mau sé thuc hién trong
nghién ctu nay la 67 va don vi tinh la phiéu.
2.2. M6 hinh nghién ctiu chinh thuc

Téng tai san (A)

Ty 1& no/vén chu s6 hiru (N)

S6 nam hoat dong

Hinh 1. M6 hinh nghién c(u chinh thiic

Quy mo cua by phan - o KTNB
KTNB (QM am vi
Q@ HL' HQHD cita doanh [ 2%
, H1 nghiép
N (ROA),(ROE) | .m1|  Kiém sodtchit
(Kha ning canh lugng hoat dong
Tinh doc 1ap va H1 tranh) KTNB (KS)
khach quan cta 4
KTNB (BL) _
Cac bién kiém soat:
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Dua trén két qua nghién ctu cda Lé Thi Thanh My (2022)
va két qua khao sat chuyén gia, mé hinh nghién ctu chinh
thdc nhu hinh 1.

Dé kiém dinh céc gia thuyét nghién cdiu va do ludng muc
d0d anh huédng gilra hoat déng KTNB va HQHB, ba m6 hinh
hoi quy da bién dugc xay dung nhu sau:

M6 hinh 1:

ROA =30+ B1*QM + 32* NL + B3* BL + 4* PV

+ 5% KS + B6*A + B7*Y + B8*N + ¢ (1)
M6 hinh 2:
ROE = 30 + 31* QM + B2* NL + 33* DL + B4* PV + 35* KS
+ B6*A + B7*Y + B8*N + ¢ (2)
M6 hinh 3:

Kha nang canh tranh = 30 + 31* QM + 2* NL + f3* bL
+ B4* PV + B5* KS + B6*A + B7*Y
+ B8*N+¢ (3)

Trong do:

- Cac bién doc lap bao gém: QM; NL; BL; PV; KS.

- C4c bién kiém soat bao gém: A; N; Y.

- B: Hé s6 ctia md hinh héi quy

- £ : Phan du, dai dién cho sai s6 trong mé hinh

Thang do céc bién trong mé hinh dugc trinh bay trong

bang 1.
Bang 1. Thang do cac bién

quyén phé duyét ngan sach va
ké hoach KTNB

DL4: Vi tri cla bo phan KTNB
thudc cdp quan tri cao nhat

Bugc do lwong qua cdc khia
canh sau:
- PV1: Pham vi vé ngi dung KTNB

Basal va Sharma
(2016); Fin (2020);
Hazaea va cdng su

K9 | Ten bien Poludng bién Cacnghién ciu
hiéu trudc cé lién quan
Tang Thi Thanh Thiy
(2020); Nguyén Th
Tuan (2020); Drakos
Quy mé cia (2016); Ghabayen
w b)(l") han Do luong bang so nhanvién | (2016); Hazaea va
KTpNB trong bd phan KTNB cdng su (2020); Mohd
(2011); Rahman va
Chaudhory  (2019);
Ugwu va Idemudia
(2020).
Do luong qua cdckhia canh sau: | Tang Thi Thanh Thiy
] NL1: Kinh nghiém ciia KTYNB | (2020); Nouyén Thi
Nar}g IUCA NL2: Chiing chi chuyén mén cda Tuan (2020); Arena va
NL | chuyén mon KTVNB Azzone (2009); Basal
cla KTVNB va Sharma (2016); Fin
NL3: Thoi gian dao tao hang (2020); Ghabayen
nam (2016)
Dugc do luong qua cdc khia|Tang Thi Thanh Thiy
canh sau: (2020); Nguyén Thi
Tinh doc 1p | DL1: Quyén truy cép tructiép va Tuan (2020); Arena va
oL vakhich |khonghan ché A‘zzone (2009); Basgl
quancia | PL2: Bdo cdo truc tiép dén cap va Sha.rma (2016); F”‘]
KTNB | quén tri cao nhét (2020);  Hazaea va
B e wng sy (2020);
BL3: Tham quyén bo nhiém/sa | ondieki (2013)
thdi trudng b phan KINB,

PV PE‘"T’QB‘” - PV2: Pham vi vé khong|(2020); Ondieki (2013)
gian/khach thé KTNB
- PV3: Pham vi vé thi gian/chu
ky KTNB
Dugc do ludng qua cac khia|Nguyén Thi Tuan
canh sau: (2020); Arena va
Kidm sodt |- KS1: 6 quy ché, quy trinh A‘zzone (2009); Banil
hit o KTNB ph hop va Sharma (2016); Fin
kS ;:at d(;mg - KS2: €6 ké hoach KTNB hang | (2020); Hazaea v
KTNB | nam va chuang trinh kiém toan | €Ong su (2020)
chi tiét
- KS3: (6 chuang trinh dénh gia
va gidm sat hoat ddng KTNB
ROA = LN sau thué/Téng TS BQ | Phan Thi Thanh Loan
Ty sudt sinh (2921)' Nguyén Th\!
ROA | I6i trén tong Tuan (2020); Arena va
i3 Azzone (2009); Fin
(2020); Hazaea va
cOng su (2020)
ROE = LN sau thué/VCSHBQ | Phan Thi Thanh Loan
Ty sudt sinh (2921); Nguyén Th"
T, Tuan (2020); Arena va
ROE | Igitrénvon )
chi 56 hilu Azzone (2009); Fin
(2020); Hazaea va
Ong su (2020)
Dugc do ludng qua cac khia |Phan Thi Thanh Loan
canh sau: (2021); Chu Thi Thu
Khining |- (T1: Gia ting thi phan cda|Thdy  (2016); Fir‘l
a canh tranh doanh nghiép (2020); Hazaea va
' - (T2: M rong thi trudng cdng su (2020)
- (T3: Viing vang trudc stc ép
clia doi th canh tranh
Phan Thi Thanh Loan
Tylenghvén ’ o (2q21); Chu Thi Thu
N (hl’j s&hffu Ty 1€ ng/von chi s& hitu Thay  (2016);  Fin
(2020); Hazaea va
cOng su (2020)
Dugc tinh la s6 nam thuc té Ezh(?;)mc;:a?:. L(T);E
S6ndm hoat | hoat dong ké tirkhi thanh lap |, ™ -
Y N e e s gmpa- | THUy  (2016);  Fin
dong dén thai diém thu thap d liéu N
dua trén nghién ctu (2020); Hazaea v
: cOng su (2020)
. 5 .o . |Phan Thi Thanh Loan
o Loganttunhlsn clia tong tai Q021 Fin (2020);
A | Tong tai san san o
Hazaea va cng su
(2020)
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(Ngudn: Két qud tong hap ctia nhém tdc gid)
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3. KET QUA NGHIEN CUU VA BAN LUAN
3.1. Két qua nghién ciu

Nhom téac gia da thuc hién phan tich thong ké, két qua
cho thdy da s6 y kién khao sat danh gia d6i véi cac nhan té
thudc vé dic diém hoat dong KTNB ciing nhu HQHD dugc
do ludng thong qua chi tiéu “Kha nang canh tranh” & muc
trén trung binh. D6 léch chuan cua tat ca cac bién cling déu
G muc thap, cho thady muic dé dao ddéng clia cac bién xoay
quanh gia tri trung binh 13 nhd, quan diém tr3 |&i trong cac
phi€u khao sat ciing khéng khac nhiéu.

Nhém tac gid cing da thuc hién cac kiém dinh
Cronbach’s Alpha (bang 2), két qua cho thdy cac thang do
déu dat hé s6 Conbach’s Alpha tur 0,6 tré 1én, dao déng tur
0,745 dén 0,794 do d6 khéng can thiét phai loai bién dé
nang cao hé sé Cronbach’s Alpha. Ngoai ra, cac bién quan
sat déu co6 hé s6 tuang quan bién téng 16n hon 0,3 diéu nay
chiing t6 thang do cac nhan t6 da dé tin cay.

ML Hé sd tuong quan | 0,062 | 1 | 0,112 0,3617( 0,218" | 0,256
Mic y nghia 0,041 0,042 10,028 | 0,014 | 0,000
oL Hé s6 tuong quan  [0,2367| 0,112 1 ]0,202"| 0,118" | 0,188 **
Mic y nghia 0,008 | 0,042 0,038 | 0,022 0,000
oy Hé s tuong quan | 0,098 |0,361710,202°| 1 0,123 | 0,032**
Mic y nghia 0,025 | 0,028 | 0,038 0,168 | 0,000
ks Hé s6 tuong quan |0,192°(0,21870,1187 0,123 | 1 0,351**
Mic y nghia 0,030 | 0,014 | 0,022 | 0,168 0,002
ROE Hé 56 tuong quan  0,179%%(0,256°|0,188%%(0,032%%|0,351** 1
Mic y nghia 0,006 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,002
(**) Tuang quan cd y nghia c6 mic 0,01
(*) Tuong quan cd y nghia & muic 0,05

(Ngudn: Két qud phdn tich)
Bang 4. Ma tran tueng quan cdc nhan t6 véi Kha nang canh tranh

Béng 2. Ma tran tuong quan cc nhén t6 véi ROA Correlations
Correlations N LB " P © ad
. \L oL v S RO w Hé 56 tuong quan 1 10,062{0,236"| 0,098 | 0,192 | 0,447 **
— " - - Muic y nghia 0,041 0,008 | 0,025 | 0,030 | 0,003
) He,so,tu0n~g quan 1 0,062 10,236 | 0,098 | 0,192 | 0,203 Hes6 tuong quan | 0,062 | 1 0112 (03617 0,218 | 0483"
Mitc f ngha 0,041 10,008 10,025 | 0030 | 0,002 ML Mitcy nghia 0,041 0,042 | 0,028 | 0,014 | 0001
\ Hesdtuongquan 0062 | 1| 0112 Jo361"] 0218" | 076" Hess tuong quan 0,367 0,12 ] 1 [0.2027] 0,118 | 0,168
Micynghia | 0,041 0,042 | 0028 | 0014 | 0,000 * hwicynghia | 0,008 0002 0,038 | 0,022 | 0,000
oo Hesdtiongquan [0,236°|0112] 1 |0202"| 0,118" | 0,211+ oy Hesstungquan | 0098 J0361"lo20"| 1| 013 | oo
Micy nghia 0,008 | 0,042 0,038 | 0,022 | 0,000 M y nghia 0,025 | 0,028 | 0,038 0,168 | 0,000
py Hesbtuongquan | 0098 103617102027 1 | 0123 | 0,075* (s Hesttuong quan |0,192°[018°|0118°| 0123 | 1| 0551
Mutc y nghia 0,025 | 0,028 | 0,038 0,168 | 0,000 Mitc y nghia 0,030 | 0,014 | 0,022 | 0,168 0,005
ks e sotuong quan |0,192°10,218°/0,118") 0,123 | 1 | 0,037** a e 56 tuong quan 0,447*%0,483 70,168*%0,052*%(0,551%*| 1
Miic y nghia 0,030 | 0,014 | 0,022 | 0,168 0,009 Muic y nghia 0,003 | 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,005
ROA Hé s tuong quan  0,203**|0,176™°(0,211%%0,075%*|0,037** 1 (**) Tuong quan ¢ y nghia c6 muic 0,01
Muic y nghia 0,002 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,009 (*) Tuang quan c6 y nghia & muic 0,05
(**) Tuang quan ¢6 § nghia c6 muic 0,01 (Ngudn: Két qud phdn tich)
(*) Tugng quan ¢6 y nghia & mdic 0,05 Bang 5. Két qua phan tich héi quy ROA
(Ngudn: Két qud phdn tich) Héséhdiquy  |Hé s héiquy
Tiép theo nhom tac gia da ti€n hanh kiém tra hé sé tuong Mé hinh chua chuan héa chuanhéa | t Sig.
quan Pearson dé lugng héa muic dé chit ché ctia méi lién hé B Sai s6 chuan Beta
tuyén tl;nh gi’fra cainc bi,é'n d?c lap véi tBié'n.E)hu fcbuéc (béngAS, 1 Hangss | 15,645 10,308 1518|0102
4, 5). Két qua phan tich déu cho thay gira bién phu thuéc
ROA, ROE, CT véi cac bién déc lap (QM, NL, BL, PV, KS) déu M 1,52 1977 0023 10633 | 042
c6 méi tuong quan quan cé y nghia théng ké & muc 5% (sig. NL 4,879 1,509 0,369 3,233 | 0,004
< 5%). Hé sé tuong quan gilra cac bién déc lap va bién phu L 4,733 1,930 0,290 2,452 | 0,019%*
thudc déu duong (r > 0). Vi vay céc bién doc lap déu co thé Py 1,176 0,524 0,035 2,245 | 0,032*
dua vao cdc mé hinh dé gidi thich cho bién phu thudc. Ks 2678 1426 0,247 1878 | 0,070*
Bang 3. Ma tran tuong quan cac nhan to véi ROE A 1,292 0,594 20,252 2177 | 0,033
Correlations N 1,383 0,791 0,203 1,748 | 0,088*
QM | NL | BL PV KS ROE Y -0,448 0,292 -0,175 -1,535| 0,144
) Hé 56 tuong quan 1 10,062(0,236™| 0,098 | 0,192" | 0,179 ** R? = 0,687; sig. F = 0,000
Mic y nghia 0,041 | 0,008 | 0,025 | 0,030 | 0,006 *** **ya* |an lugt la cdc muic y nghia 6 1%, 5%, 10%
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(Nguén: Két qua phdn tich)
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Cac két qua vé phan tich mé hinh héi quy dugc thé hién
& cac bang 6, 7, 8, cho thdy HQHD cla cac doanh nghiép
thép déu dugc giai thich béi cac bién déc 1ap. Ngoai ra cac
hé s6 phong dai phuong sai (VIF) clia cac bién dai dién déu

3.2. Thao luan
* K&t qua kiém dinh cdc gid thuyét nghién cuu
Bang 8. T6ng hop két qua ki€m dinh céc gia thuyét nghién ciu

nhoé hon 10 va d6 chap nhan clia bién |4 kha cao (Tolerance) Gia thuyét Néi dung Két qua
I6n hon 0,0001 nén su két hgp tuyén tinh cla cac bién doc H1 Quy md cGa bd phan KTNB ¢6 &nh huéng | Khéng anh
1ap la khong dang ké hay mé hinh khéng xay ra hién tugng dén HQHD clia cac doanh nghiép nganh huéng
da cong tuyén. Nhu vay, cdéc mé hinh khéng vi pham gia dinh thép Viét Nam
khéng cé moi tuong quan gilia cac bién doc lap. H2 Nang luc chuyén mén cia KTVNB c6 anh
Phuang trinh héi quy cia mé hinh dugc viét lai nhu sau: hudéng dén HQHD clia cac doanh nghiép +
ROA =-15,645 + 4,879NL + 4,733DL + 1,176PV nganh thép Viét Nam
+2,678KS -1,292A + 1,383N (1) H3 Tmh dos lap vei khach quap cua’ KTNB c6
. T dnh huéng dén HQHD cla cic doanh +
Bang 6. Két qud phan tich hoi quy ROE nghiép nganh thép Viét Nam
HésGhdiquy | Hé s hdi quy H4 Pham vi KTNB c6 anh huéng dén HQHB cia N
Mb hinh chua chuan héa chuanhéa | t | Sig. cac doanh nghiép nganh thép Viét Nam
: B Sai sd chuan Beta H5 Kiém so4t chat luong hoat dong KTNB c6
1 Hangsé | -30,038 29,908 -1,004] 0,216 anh hudng dén HQHD cla céc doanh +
oM 0,878 4,563 0027  |0,192] 0,753 nghiép nganh thép Viét Nam
pL 6,768 3,601 0,262 1879 0,057* *Két qua kiém dinh vé muc dd dnh hudng cta cdc nhén té
PV 1122 0,526 0,028 2,132 (0,036** A
- Doi véi bién doc lap:
KS 3,013 1,369 0,225 2,201 | 0,034* D 20 ké + 5han tich mé hinh trén thi cac bién NL
A 2476 1335 0240 |-1.809] 0,080% ya vao | ét qué phan tic mo hint trc?n'f i cac bién NL,
N —1 DL PV,KS déu cé anh hudng cling chiéu va c6 y nghia thong
3,445 1,655 0273 2,08210,046 ké dén HQHD cuia cac doanh nghiép thép Viét Nam. Bién QM
Y 1,048 0,641 0217|1635 0,119 khong c6 y nghia thong ké dén HQHD cla doanh nghiép
R?=0,569; sig. F = 0,000 thép Viét Nam. Trong ca ba mé hinh thi bién doc 1ap NL déu
[**, ** va * [an lugt la cdc mitcy nghta & 1%, 5%, 10% c6 anh hudng manh nhat, k& dén |a cac bién DL, PV va KS Ia

(Nguén: Két qua phdn tich)
Phuang trinh héi quy cia mé hinh dugc viét lai nhu sau:
ROE =-30,038 + 5,742NL +6,768DL + 1,122PV
+ 3,013KS -2,416A + 3,445N (2)
Bang 7. Két qua phan tich hoi quy Kha nang canh tranh

Hé sé hoi quy Hé sé hoi quy
Mb hinh chua chuén héa chudnhéa | t Sig.
B Sai s6 chuan Beta
1 |Hang s6 -1,908 1,537 -1,241| 0,209
oM -2,07 2,163 -0,125 -0,957| 0,344
NL 0,584 0,174 0,433 3,356 | 0,002%**
DL 0,341 0,149 0,305 2,289 0,023**
PV 0,466 0,189 0,257 2,466 | 0,027**
KS 1,122 0,498 0,028 2,253 0,036**
A 0,009 0,063 0,017 0,143 0,886
N -0,29 1,066 -0,37 -0,272| 0,807
Y 0,016 0,066 0,109 0,242 0,820
R?=0,648; sig. F = 0,000
** **ya*|an lugt la cdc miic y nghia 6 1%, 5%, 10%

(Nguén: Két qua phdn tich)

Phuang trinh héi quy ctia mé hinh dugc viét lai nhu sau:
Kha nang canh tranh =-1,908 + 0,584NL + 0,341DL

+ 0,466PV + 1,122KS (3)
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¢6 anh hudng thap nhét. So sanh véi cac két qua nghién ciiu
trudc day cé thé thdy két qua nghién cliu nay c6 su nhat
quan, phu hop véi cac nghién cdu trudc vé anh hudng cua
Nang luc chuyén mon ctia KTVNB (NL); Tinh déc lap va khach
quan cta KTNB (BL); Pham vi KTNB (PV); Kiém soat chat
luong hoat dong KTNB (KS) dén HQHDP clia doanh nghiép.
Cu thé nhu sau:

+ Nhan t6 nang luc chuyén mén cta KTVNB (NL), Tinh
doc lap va khach quan clia KTNB (PL) cé anh hudng cung
chiéu va c6 y nghia théng ké dén ROA, ROE va Kha nang
canh tranh ctia doanh nghiép. Trong ca ba mé hinh thi hé s
beta chudn héa clia nhan t6 NL déu ding & vi tri cao nhat,
nhan t6 DL ding & vi tri thi hai, diéu nay cho thay nhan t6
NL &nh hudng manh nhat dén HQHD cla cac doanh nghiép
thép tai Viét Nam, ké dén la nhan t6 DL. Két qua nay cling
tring véi két qua nghién clu clia cac tac gia nhu: Arena va
Azzone (2009); Basal va Sharma (2016); Fin (2020); Hazaea
(2020); Ondieki (2013) déu cho két qua la nang luc chuyén
mon, tinh doc lap va khach quan ctia KTVNB ¢6 dnh hudng
dang ké dén HQHD. That vay, viéc ting cudng tinh doc lap
clia bd phan KTNB, cac KTVNB dugc dao tao lién tuc dé bat
kip vGi qua trinh hién dai hda cac chudn muc quéc té quy
dinh nghé nghiép hoat dong kiém toan sé gop phan dang
ké vao viéc nang cao hiéu qua hoat déng clia cac té chuc.

+ Nhan t6 Pham vi KTNB (PV) ¢ anh huéng cung chiéu
va co y nghia théng ké dén ROA, ROE va Kha nang canh tranh
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clla doanh nghiép. Trong mé hinh (1) va (2), PV c6 muc dnh
hudng thap nhat dé€n ROA, ROE, trong khi 8 mé hinh (3) thi
c6 muc dd anh hudng ding & vi tri thi 3 dé€n Kha nang canh
tranh. Nghién citu nay cling phu hgp véi nghién ciiu clia cac
tac gid nhu: Basal va Sharma (2016); Arena va Azzone (2009);
Basal va Sharma (2016); Fin (2020); Hazaea (2020); Ismael
(2013). That vay, viéc xac dinh pham vi kiém toan phu hop
sé cO y nghia quan trong dén két qua ctia cudc kiém toan, tu
d6 cho phép KTNB hd trg nha quan ly trong van dé QLRR,
nang cao HQHD.

+ Nhan t6 Kiém soat chat lugng hoat dong KTNB trong ¢
ba mé hinh déu cé anh hudng cung chiéu va cé y nghia thong
ké dén ROA, ROE va Kha nang canh tranh ctia doanh nghiép.
Trong mé hinh (1) va (2), KS c6 muc tac dong & vi tri thu 3,
trong khi mé hinh (3) thi c6 anh hudng thap nhat dén Kha
nang canh tranh. Két qua nay cling phu hgp véi nghién ciu
clia cac tac gid nhu: Al-ahdal va cdng su (2015); Hazaea (2020);
Khanchel (2007); Shivdasani va Zenner (2012). Trong doanh
nghiép, néu bé phan KTNB thiét lap cac chuong trinh danh gia
thi chat lugng hoat dong KTNB t6t hon va tir d6 hoat déng
nay ngay cang hiru hiéu han trong viéc gidm sat, phat hién
cac hanh vi khong ding clia nha quan ly, cling nhu hé trg nha
quan ly trong viéc dua ra cac quyét dinh kinh doanh.

+ Nhan t6 Quy mo6 ctia bo phan KTNB trong ca ba moé hinh
déu khong cé anh huéng c6 y nghia théng ké dén HQHD clia
cac doanh nghiép thép tai Viét Nam. Ly giai cho van dé nay la
do hién nay sé lugng cac doanh nghiép c6 tir 3 KTVNB trg 1én
kha it, da phan la tir 2 KTVNB trg xuéng. Do vay chi phi duy tri
bé phan KTNB trong doanh nghiép chiém ty trong thap trong
téng chi phi hoat déng cGia don vi, nén khéng anh hudéng
nhiéu dén HQHD cla don vi. K&t qua nghién ctu nay cling
trung véi nghién cliu cla cac tac giad: Hazaea (2020); Khanchel
(2007); Shivdasani va Zenner (2012).

- Déi v6i bién kiém soat:

Theo két qua phan tich & trén thi vai do tin cay 16n hon
90%, bién kiém soat Y khong c6 méi quan hé véi ROA, ROE
cling nhu kha néng canh tranh cta doanh nghiép. Diéu nay
ching té cac doanh nghiép c6 thdi gian hoat dong lau dai
khong cé nghia la kha nang sinh |Gi clia don vi sé cao, canh
tranh t6t va ngugc lai. Thoi gian hoat dong cla cac doanh
nghiép thép tai Viét Nam cao nhat la 59 nam va thap nhatla 7
nam. Cac doanh nghiép thép hoat déng lau nam cé thé co
danh tiéng, tuy nhién véi b&i cdnh ctia nén kinh té trong giai
doan hién nay, néu doanh nghiép khéng chti dong trong viéc
danh gia rui ro ctia don vi, cing nhu ch dong ngudn nguyén
liéu dau vao va kip thai ndm bt xu hudng thay déi cta thi
trudng, nhu cau cla khach hang, cai tién cong nghé, san
pham... thi khd nang sinh 13i cling khéng cao va cling khéng
canh tranh dugc véi cac doanh nghiép cé thé cé thsi gian
hoat d&ng ngan hon nhung sdn phadm ctia ho da dang c6 chat
lugng, gia thanh phu hgp véi nhu cau ctia ngudi khach hang.

Theo két qua phan tich va trong mé hinh (1) va (2), bién
kiém soat tai san (A) cé anh hudng ngugc chiéu dén ROA,
ROE cia doanh nghiép. Quy mé ctia cdc doanh nghiép cé su
chénh I&ch nhau rat I6n. Khi quy mo theo tai san (triéu déng)
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tang 1% thi ROA clia doanh nghiép gidam 1,292% va ROE
gidam -2,416%. Nhu vay, cac doanh nghiép thép dau tu vao
tai sdn cang nhiéu sé co nhiing tai san khéng khai thac hiéu
qua, chi phi hoat déng tang lén sé lam gidm kha nang sinh
|6 cia doanh nghiép.

Bién kiém soat Ty 1& Ng/Vén chii s hiru (N) ¢ &nh hudng
cung chiéu, cé y nghia théng ké déi véi ROA, ROE clia doanh
nghiép. Theo s6 liéu nam 2021, cac doanh nghiép thép hién
ng vay dang chiém ty trong I&n hon vén chi s hiiu, tai san
cla cac don vi dang dugc tai trg ch yéu bai cac khoan ng,
tuy nhién cac doanh nghiép thép hién dang si dung kha
hiéu qua ng.

Nhu vay qua phan tich va nghién ctu hoat dong KTNB va
HQHD clia cac doanh nghiép thép tai Viét Nam co thé thay
hoat ddng KTNB c6 4nh hudng tich cuc va c6 dang ké dén
HQHD cuia cac doanh nghiép. Trong b&i canh nén kinh té thé
gidi va trong nudc déu dang c6 nhing bién déng, dac biét
la sau dai dich COVID 19 xay ra thi san xuat cta nganh thép
tai Viét Nam déu chiu anh hudng ré nét, két qua nghién ctu
nay da cho thay viéc duy tri hoat dong KTNB thuc sy trd nén
can thiét déi vai cac doanh nghiép thép. Cac doanh nghiép
can nhan thdc ré tam quan trong cta hoat dong KTNB d6i
vGi HQHD clia doanh nghiép cling nhu thdy dugc nhiing han
ché dang ton tai @ hoat dong nay théng qua cac nhan té Quy
mo bd phan KTNB, Nang luc KTVNB, Tinh déc lap va khach
guan, Pham vi KTNB, Kiém soét chat lugng hoat dong KTNB
dé c6 nhing diéu chinh phu hgp. Mét don vi néu hoat déng
KTNB dugc t8 chiic mot cach déng bd va hitu hiéu sé gitp
doanh nghiép trién khai cac hoat déng sdn xuat va hoan
thanh muc tiéu HQHD thanh cong.

4, KET LUAN VA HAM Y CHINH SACH

Theo két qua phan tich, nhan t6 nang luc chuyén mén
cla KTVNB la nhén t6 c6 anh hudng tich cyc nhat dén HQHD
cla cac doanh nghiép thép niém yét trén thij trudng ching
khoan Viét Nam trén ca ba mé hinh gan vai ROA, ROE, Kha
nang canh tranh. Do d6, viéc hoan thién nhan t6 nay rat
quan trong va y nghia, giup don vi nang cao dugc HQHD.

Cac doanh nghiép thép cling can diéu chinh pham vi
kiém toan vé mat noi dung, thdi gian kiém toan ctia KTNB
cling sé gop phan lam tang tinh hiéu luc, hiéu qua cta hoat
dong KTNB, trén ca s dé han ché nhiing vi pham cling nhu
gidm thiéu nhing thiét hai cé thé c6 do nhiing vi pham dé
gay ra cho don vi. Di€u nay sé& gép phan gitp don vi kiém
soat dugc chi phi, tang lgi nhuan.

Két qud nghién cliu cho thdy nhan t6 kiém soat chat
luong hoat dong KTNB cling cé anh hudng tich cuc dén
HQHD clia doanh nghiép. Do dé can tang cudng kiém soat
chat lugng hoat ddng KTNB sé gitp KTVNB nang cao muc dé
tuan thd nguyén tac dao dic nghé nghiép, qua dé phat hién
nhanh chong dugc cac yéu kém ctia don vi, gitp dan vi kip
thai dua ra nhiing phuong an dé xu ly, gidm thiéu thiét hai
cho don vi.

Theo nhu két qua nghién ctu dinh lugng thinhan t6 Quy
mo ca bo phan KTNB khéng c6 anh huéng co y nghia thong
ké dén HQHD clia cac doanh nghiép thép Viét Nam. Ly do la
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hién nay s6 lugng KTVNB clia cac doanh nghiép thép & Viét
Nam phé bién tir 3 - 5 ngudi trong mbi doanh nghiép. Theo
déanh gid clia cdc nha quan ly thi véi quy mo nhu vay la du
dé dap ung cac yéu cau cong viéc dugc giao, déng thai
khoéng tao éap luc vé chi phi cho doanh nghiép. Tuy nhién,
trong giai doan sap téi, véi nhiing co héi va thach thic mdi,
nhiing yéu cau, quy dinh méi dat ra cho KTNB sé kéo theo
khoi lugng cong viéc tang lén, quy m6 KTNB clia mot s6
doanh nghiép thép ciing can phai thay déi cho phu hgp véi
tinh hinh mgi. Do vay viéc xac dinh nhu cau ciing nhu yéu
cau coéng viéc d6i vai KTNB trong maéi quan hé can déi véi
chi phivan hanh, theo tac gia cing can thiét nham nang cao
HQHD clia cac doanh nghiép thép hién nay.

Tuy vay, nghién cru nay con mét s6 han ché chinh nhu
¢& mau trong nghién cdiu nay khong 1én, nghién cltu chi
thuc hién tai cdc doanh nghiép thép Viét Nam hay nghién
clru chi tap trung vao tim hiéu dnh hudng ctia KTNB dén
HQHD tai cac doanh nghiép thép Viét Nam c6 t8 chiic KTNB,
chi chua c6 su so sanh gilra cac doanh nghiép c6 va khong
¢6 thanh lap KTNB. Trong tuong lai, khi cac doanh nghiép
nhan thic dugc tam quan trong cla KTNB, viéc thiét 1ap bo
phan nay & cac doanh nghiép dugc bai ban, s6 lugng doanh
nghiép thiét 1ap KTNB nhiéu hon, lic dy di liéu nghién ctru
sé day du hon va do vay két qua nghién ciu sé dat do tin cay
cao hon.
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