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CHAT LUONG TIN DUNG CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
VIET NAM NHIN TU KHIA CANH NO XAuU

CREDIT QUALITY OF VIETNAMESE COMMERCIAL BANKS FROM THE PERSPECTIVE

OF BAD DEBTS

TOM TAT

No xAu |a chi tiéu tai chinh quan trong nhét biéu hién chét lvong clia khoan
tin dung ngan hang cép cho khach hang. Do dd dé nang cao chat lrgng tin dung
thi viéc quan Iy va x& Iy no xdu dwoc dét Ién hang dau, cd tinh cap bach nhét
trong digu kién nénkinh t€ bt on nhir hién nay. Muc tiéu ctia nghién ctu la phan
tich thyc trang chat luong tin dung cda cac ngan hang throng mai Viét Nam
thong qua cong tac quan Iy va Xt Iy ng xau. BGi trong nghién ctu la cac ngan
hang throeng mai Viét Nam giai doan ndm 2018, 2019 va quy 1/2020. T4c gia két
béo cdo tai chinh ctia ngan hang. Nghién cttu cho thay, ty & n xau ¢6 xu hwéng
gidm trong nam 2018, 2019 va tang trong quy 1/2020. Tir d6 téc gia danh gia két
qua dat dugc va nhiing kho khan, théch thirc d6i véi cac ngan hang throng mai
trong cong tac X Iy no' x&u nham nang cao chét luong tin dung

Tir khéa: Chat lrong tin dung; ngan hang thuong mai Viét Nam; ng xau.

ABSTRACT

Bad debt is the most important financial indicator of the quality of bank
credit to customers. Therefore, in order to improve credit quality, the
management and handling of bad debts are top priority, most urgent in the
current unstable economy. The objective of the paper is to analyze the current
situation of credit quality of Vietnamese commercial banks through the
management and handling of bad debts. The subjects of study are Vietnamese
commercial banks in 2018 and 2019. The author combines qualitative research
methods, aggregates and processes data based on the bank's financial
statements. The study showed that the bad debt ratio tended to decrease in
2018, 2019 and forecast that off-balance sheet bad debt at VAMC will return to
"reunite” with the bank in 2020. From there, the author assessed the results. and
difficulties and challenges for commercial banks in dealing with bad debts in
order to improve credit quality
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CHU VIETTAT  GIAINGHIA
CLTD Chat lugng tin dung
NHNN Ngan hang Nha nuwéc
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Duong Thi Hoan

NHTM Ngan hang thuong mai
TCTD TO chic tin dung
VAMC Céng ty Quan ly tai san cac to chic

tin dung Viét Nam

1.DAT VAN BE

Chat lugng tin dung la van dé quan tam hang dau cua
hé théng ngan hang. Biéu nay duoc thé hién rd qua viéc
Chinh phud va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam luén tich cuc
hoan thién cac quy dinh phap ly vé phong nglra va x ly ng
xau, thurong xuyén ban hanh cac van ban chi dao nghiép vu
vé nang cao chét lvgng tin dung, nho dé ma ty 1é ng qua
han, no xau da kiém ché sy gia tang

Trong nhitng ndm qua, ng xau ludn ton tai trong bat ky
ngan hang nao, la mot phan tat yéu cla hoat dong tin
dung. Ng xdu khdng chi la “cdn bénh” ctia hé théng ngan
hang Viét Nam néi rieng, ma da tr& thanh van dé dang
quan ngai ctia nén kinh té néi chung. Ng xau Ién cling
dong nghta voi chat lugng tin dung clda ngan hang suy
gidm kéo theo mot loat hé luy tiéu cuc nhu: mot lvgng von
twong ng khdng duwgc quay vong, dong tién trong nén
kinh té khong lvu thong duoc va hé théng ngan hang sé
gdp khé khan vé thanh khoan, doanh nghiép khéng cé von
san xuét kinh doanh. Do d6 dé nang cao CLTD thi viéc quan
ly va x Iy ng xau dwgc dat Ién hang dau, c6 tinh cap bach
nhat trong diéu kién nén kinh té bat on nhu hién nay.
2.CO'SOLYLUAN

No xau thwong duoc xac dinh can cv vao hai yéu to
chinh la thoi gian qua han va kha nang trd ng cda khach
hang. Cé thé hiéu mot cach khai quat no xau la nhing
khodn ng dugc danh gia khdng c6 kha nang thanh toan
day du, ding han theo cam két.

Tai Viét Nam, viéc xac dinh ng xdu ngan hang phai
thong qua viéc phan loai ng. “No xau” la cac khoan ng
thudc cac nhom 3, 4 va 5 bao gdbm ng dudi tiéu chuan, ng
nghi ngo, ng cé khd nang mat von. Xét theo thoi gian, ng
xau la nhirng maén vay khach hang ng qua han tir 90 ngay
tré 1én [3].

Ty & ng xau la mot chi tiéu co ban danh gia chat lvong
tin dung clia ngan hang, phan anh kha nang thu hoi von
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kho khan, vén clia ngan hang ldc nay khdng con & muic do
rdi ro thdng thuong nira ma la nguy co méat von. Hién nay,
theo thong 1é qudc té, ty 1é an toan cho phép la duéi 3%.
Chi tiéu ty 1é ng xau duoc tinh toan nhuw sau:
Ty I& ng xdu = No xau/Téng du ng x 100% [3]

3. PHAM VI VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

- Phamvinghién ctru

Dé co co s¢ danh gia mot cach cu thé, chi tiét hon, tac
gia tap trung thu thap va phan tich s6 liéu ctia 24 NHTM
Viet Nam da céng bd bao cao tai chinh nam 2018, 2019,
quy /2020

- Phuong phép nghién ctru

Tac gia két hop cac phuvong phap nghién cru dinh tinh
nhw phan tich, tdng hop, so sanh va x ly s liéu dua trén
cac bao céo tai chinh hgp nhat da kiém toan nam 2018,
2019 va quy 172020 ctia cac NHTM Viét Nam

4. CHAT LUONG TIN DUNG CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI VIET NAM THONG QUA NO' XAU

4.1. Thyc trang no xau ndi bang tai cAc ngan hang
thuvong mai Viét Nam

4.1.1. Ty lé ng xau

Theo s0 liéu tr NHNN nam 2018, toan hé théng ngan
hang déa xr ly dwgc 149,22 nghin ty dong no xau. Ty 1é no
xau ndi bang clia hé thdng ngan hang la 1,89%, giam so
voi mic 2,46% cudi nam 2016 va mic 1,99% cudi nam
2017. Bay la mirc thap nhat ké tlr ndm 2012 dén nay va da
nam sau dudi ngudng 2%. Nho hoat dong xi ly no xau
duogc day nhanh hon, gia tri ng xu x& ly trong nam 2018
tang gan 30% so vé&i ndam 2017 [2]. Mdc du dat duoc két
gua nhu vay nhung no xau con tiém an & cac khoan muc
no co cau, trai phiéu doanh nghiép co cdu ng, cac khoan
Gy thac, phai thu khé doi.. No xau & nhém ngan hang
mua bat budc, ngan hang bi kiém soat dic biét, ngan
hang yéu kém cham cai thién.

Két qua kinh doanh ctia nganh ngan hang bi anh huéng
dich Covid-19 la diéu khdng tranh khéi, dai dich gay anh
hudng dén moi linh vire clia cac nwdce trén thé gidi va Viét
Nam tlr nhitng ngay dau nam 2020. Dv no tin dung toan hé
thong bi anh hudng béi dich Covid-19 ciing la mét trong
nhi*ng nguyén nhan lam tdng no xau cla cac ngan hang
trong quy 1/2020. Cac doanh nghiép gap khé khan, khéng
thé hoat dong, anh hudng dén thu nhap, cling khdng thé
thanh toan ng cho ngan hang. Trong béi canh gidn cach xa
hoi do dich bénh, doanh nghiép khdng c6 nhu cau vay vén
dé md rong kinh doanh, cho nén ngan hang khong thé
téng trwdng tin dung, trong khi phai trién khai cac chuong
trinh ho trg cho khach hang bi anh huéng bdi dich bénh
nhuv gidm lai suét cho vay, co cdu lai ng. Do dé, nhiéu NHTM
sé bi anh hwdng dén thu nhap va chét luong no vay. Tt do,
dan dén no xdu ting cao hon mic tang cda tin dung lam
cho ty |é ng xau trén du no tang so v&i dau nam.

Chi ti€t thdng tin vé ti 1é no xau clia 24 ngan hang cudi
nam 2018, 2019 va dén hét qui 1/2020 cu thé theo bang 1.
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Bang 1. Ty Ié no xAu clia cAc NHTM Viét Nam tlr nam 2018 - Qly 1/2020

STT| Ngénhang |Nam 2018 |Nam 2019 | Quy 1/2020 202(&/2-())%’%
1 |ABBank 1,89% 2,31% 2,58% 11,69
2 |ACB 0,70% 0,54% 0,65% 20,37
3 | BacABank 76,00% 0,69% 0,79% 14,49
4 |BIDV 1,90% 1,75% 1,74% (0,57)
5 | Eximbank 1,85% 1,71% 1,85% 8,19
6 |HDBank 1,53% 1,36% 1,47% 8,09
7 |KienlongBank 0,94% 1,02% 6,62% 549,02
8 |LPBank 1,40% 1,44% 1,44% 0,00
9 | MBBank 1,33% 1,16% 1,62% 39,66
10 |MSB 2,23% 2,04% 2,18% 6,86
11 |NamABank 1,54% 1,97% 1,98% 0,51
12 |0CB 2,29% 1,84% 1,64% (10,87)
13 |PGBank 2,96% 3,16% 3,29% 411
14 | Sacombank 2,11% 1,94% 1,97% 1,55
15 |SCB 0,42% 0,49% 0,57% 16,33
16 | SeABank 1,51% 2,31% 2,34% 130
17 |SHB 2,40% 1,91% 2,11% 13,61
18 |Techcomhank 1,75% 1,33% 1,09% (18,05)
19 | TPBank 1,10% 1,29% 1,87% 44,96
20 |VIB 2,52% 1,96% 2,19% 11,73
21 | VietBank 1,25% 1,09% 1,10% 0,92
22 | Vietcombank 0,98% 0,79% 0,82% 3,80
23 | VietinBank 1,60% 1,16% 1,58% 36,21
24 | VPBank 3,51% 3,42% 3,03% (11,40)

(Ngudn: [1] va tinh toan clia téc gid)
Theo béo céo tai chinh ctia 24 NHTM Viét Nam vao cudi
qui 1/2020, ti Ié ng xau nodi bang (ti 1&é ng tr nhém 3 dén
nhém 5) cac ngan hang tir 0,57% dén 6,62%. Trong do,
Kienlongbank la ngan hang c6 ti I1&é ng xau cao nhat la
6,62%, tang 5,49% so vG&i con s6 hon 1,02% vao cudi nam
2019. Nguyén nhan do hach toan gan 1.896 ti dong du ng
cac khoan cho vay clia nhém khach hang cé tai san dam
bao la c6 phi€u STB clia Sacombank vao ng nhém 5 theo
quyét dinh chi dao clla NHNN. Ngoai Kienlongbank, hai
ngan hang khéc ciing c6 ti 1é ng xau trén mic 3% la PG
Bank (3,29%) va VPBank (3,03%). VPBank la mot trong so it
ngan hang c¢6 ng xau giam trong 3 thang dau nam 2020.
Theo do, ty Ié no xau trén téng du ne cho vay giam tir mirc
3,42% ndam 2019 xudng con 3,03% quy 1/2020
Nhin chung, no xau cé tang Ién & nhiéu ngan hang
trong quy /2020 (20/24 ngan hang tang), tuy nhién hau hét
mUrc tdng chwa phai la manh. Ly do vi cac ngan hang co cau
lai thoi han trd ng, chuwa chuyén nhém ng cho cac khéch
hang bi anh huéng béi Covid-19. Theo bao cao ctia NHNN
vao cudi thang 3, cac NHTM déa buéc dau co cau lai thoi
gian trd ng, gil* nguyén nhém ng cho trén 52.000 khach
hang véi dv ng 17.927 ty dong
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Bang 2. Phan loai ng xau tai cac NHTM ndm 2019 va quy 1/2020

Tuy nhién, hét quy 1/2020, no

Bonvitnh: ] dong x8u van chra phan anh dugc day

dd hé luy do dich bénh gay ra, ma

Nganhang |Phan loai ny xdu 31/12/2019 | Phan loai ng xau 31/3/2020 No xau c6 thé dén quy Il hodc tham chi &
Nhém3 | Nhém 4 | Nhém 5 | Nhém 3 | Nhém 4 | Nhém 5 | N&m 2019 QI/2020 | (+/-)% | Quy 11l mi théy duoc tac dong rd
nét tr dich bénh. Sang quy

ABBank 22| 43| S| 36| 4%8] 59| 1312] 1446 1021] 51000 gy pao s tang cao hon
ACB 235 311|903 442 36| 964  1449| 17%2| 2367| boi hoat dong san xudt kinh
BacABank 265 18 216 n 33 276 499|  580| 16,23| doanh cla doanh nghiép, viéc
BIDV 3g50) 433| 11200 4327] 4510 10453 19452 19290| (0,83)| !'am cua nguoilao dong con chiu
- anh hudng tiéu cuc kéo dai ca sau
Eximbank o713 15| 815 1030| 181 87| 1933 208] 440| i hat dich Do d6, nguy co
HDBank 484  584] 929) 643 643] 958  1997| 2244| 12.37| khéach hang khong c6 kha ning
KienlongBank 38| 65| 239 45| 69 2127 32| 2241|55526| trano ,dusapﬁ”'ya”t;'em;?hghyt'
ay, caC can €0 dol cha

LPBank 20| 34| 1426 404 36| 130] 2030 2080| 246 .ox 516 no XA e
MBBank 1380  899| 618 1365) 1734 906  2897| 4005| 3825 , 5 Truc traﬁg o XA ngoai
NamABank 53| 537|265 543 474 384 13%| 1401| 502| bangdabancho VAMC bing trai
0CB 351 225 732|269 331 700 1308| 1.300| (0,61)| Phi€u ddc biét tai cac ngan hang

PGBank 450 138 480 % 12| 5% 663| 768 1584 th”’“”? mal V'etNamA

Sacombank 08| 43| s0:2| ms| 07| som|  smi| eow| 515 | NGay27/6/2013, COng ty Quan
ly tai s&n céc to chirc tin dung Viét

SCB 01| 274 1069| 399| 397) 1176]  1644| 1972| 19.95| Nam (VAMC) duoc thanh Iap va di
SeABank M7\ 757| 105|  374|  461| 1437|2219 2272| (0,31)| vao hoat dong mot thang sau dé.
SHB ge8|  470| 3498) 1700| 74| 3683|  4856) 6137| 26,38 VAMC démuahang chuc nghin ty
dong ng xdu moi nam va thanh

Techcombank 28| 05| 2565 405| 2904|1830 3078| 2509/(1784)| to4n bang tréi phiéu dic biét. Bén
TPBank 481 305| 49| 776| 500] 608] 1235 1884| 5255| canh d6, cac NHTM ciing déy
VietBank 87| 98| 354] 68| 160| 344 53| 572| 6,12| mManh no xau vao VAMC gilp kéo
Vietombank | 610| 585 4520| 904| 837| 4451| 5704] 6192 s8] U I€NOxaundibang cuahé thong
— ngan hang vé mic an toan dudi
VietinBank 2063 1547) 7204 9703 2589| 4625| 10814| 16917 56,44 30 vao cudi nam 2015 va duy tri
VPBank 5312 1447| 2038 4825| 1560| 1598  8797| 7983 (9,25)| duGi muc nay ké tir d6 dén nay.

(Nguon: [1] va tinh toan clia téc gia)

4.1.2. Ng xau va phan loai ng xau

Cac NHTM ddy manh x ly ng xdu, ra soat, danh gia,
phan loai cu thé tirng khoan ng xau dé nhan dién day du
thuc trang no xau, dac biét la cac khoan ng xau I&n. Chi tiét
nhu bang 2.

B4o céo tai chinh nam 2019 va quy 1/2020 cla nhiéu
ngan hang cho thdy, no nhém 3, 4, 5 déu tang. biéu nay
thé hién & chuyén bién co cau ng xau véi mikc tdng manh
clia ng nhdém 5 - ng ¢6 kha nang mat vén. Trong téng ng
xau cla cac ngan hang thi ng nhém 5 chiém ty trong
nhiéu nhat. Quy 1/2020, TPBank c6 1.884 ty dong ng xau,
tang gan 52,55% so v6i dau nam, chd yéu do tang ng nghi
ngo (+64%). VietinBank tang dén 56,44% ng xdu so Voi
dau nam Ién mic gan 16.917 ty dong, trong d6 ng nghi
ngo tang 67% (2589 ty dong). Tai MBBank khi ting
38,25% no xau Ién 4.005 ty dong, dich chuyén nhiéu sang
ng cé kha nang mét von (+47%). Tai KienlongBank, tinh
dén cudi quy 1/2020, ng nhém 5 (ng c6 kha nang mat vén)
tang tlr 239 ty dong dau nam lén 2.127 ty dong, chiém
93% gia tri no xau.
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Chi tiét nhv bang 3.

Bang 3. Tréi phiéu déc biét do VAMC phat hanh tai mot s NHTM ném 2018,
2019

Bon vi tinh: ty dong

STT Nganhang | Ndm2018 | Nam?2019 | Tang/gidm %
1 |Sacombank 43.266,7 40.233,2 -7,0%
2 |BIDV 19.348,0 14.138,0 -26,9%
3 | Vietinbank 24716 13.426,8 443 2%
4 |SHB 8.118,8 7.501,2 -1,6%
5 | Eximbank 5.991,6 54874 -8,4%
6 | HDBank 1.838,9 1.407,8 -23,4%
7 | LienVietpostbank 1.715,7 1.175,2 -31,5%
8 |MSB 8374 1.263,3 50,9%
9 |ACB 404 404 0,0%

(Nguon: [1] va tinh toan cla téc gid]

Ban ng cho VAMC la mdt phuong thiic chl yéu clia cac

ngan hang dé duoc ho tro trong qué trinh x¥ Iy no xau, ddng

thoi cling la mét cach lam dep bang can doéi ké toan. Tuy

nhién, ban ng cho VAMC cling khong déng nghia cac ngan
hang sé thoat khdéi ganh nang tir cac khoan ng xau nay.
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Tinh dén hét quy 172020, c6 14 ngan hang da tat toan
trai phi€u va x6a ng xau tai VAMC gom: Kienlongbank,
Vietcombank, VIB, Techcombank, TPBank, NamABank, OCB,
Agribank, SeABank, MB va VPBank, ACB, NamABank, BIDV,
VietCapital Bank. Bay dwgc xem la tin hiéu tich cuwc trong
qua trinh x& ly ng xau cha hé théng. Khi cac ngan hang
mua lai ng xau tai VAMC dé tu x{ ly, cho thdy cac ngan
hang da dt ngudn luc tai chinh dé x& Iy ng x4u. Bdi chi cd
ban than cac ngan hang méi hiéu rd tirng khoan ng xau dé
¢6 hinh thire xt ly cting nhu thu hdi sém nhéat va ding dan
nhu: ban, thanh ly... Khi cac khodn ng xau nay duoc x& ly
xong sé& dugc hoan nhap du phong, gép phan lam tang loi
nhuan thuc sy clla ngan hang.

4.3. Cong tac xt ly ng xau

NHNN dé xay dwng Nghi quyét s6 42/2017/QH14 ngay
21/6/2017 vé thi diém xt ly ng xau va Dé an “Co c4u lai hé
théng cac TCTD gan lién véi x Iy no xau giai doan 2016-
2020”. Trén co s& do, NHNN chi dong, tich cuc trién khai
guyét liét cac nhiém vu, giai phap duoc giao, cu thé:

(1) Yéu cau cac t6 chtic tin dung ra soét, danh gia toan
b6 danh muc tin dung, thuc trang ng xau stra d6i cac quy
dinh noi bo lién quan quy trinh, huéng dan cdng tac thu
gilr tai sén duwoc xac dinh theo cac quy dinh tai Nghi quyét
42; thanh lap Ban chi dao, cac t0 cong tac xt ly no xau va
ban hanh van ban chi dao céc don vi phé bién, hwéng dan,
tap huan ndi dung Nghi quyét cho can bo tir H6i s& dén cac
chi nhanh trong toan hé thdng; phéi hop véi VAMC, cac
don vi lién quan, chinh quyén cac cap dé tranh thd sy chi
dao, hé tro trong qué trinh x& Iy no xau

(2) NHNN cling chi dao NHNN chi nhanh tinh, thanh
pho yéu cau cac chi nhanh TCTD trén dia ban chap hanh
nghiém tdc quy dinh clia phap luat vé cap tin dung, bao
dam tién vay, cac quy dinh an toan trong hoat dong; c6 van
ban canh bao ng xau ddi v&i cac ngan hang cé ng xau vuot
murc cho phép; dong thoi thanh tra, gidm sat cong tac tin
dung, phan loai ng, trich 1ap dw phong ri ro, xt ly thu hoi
ng, phat hién va xt ly kip thoi cac TCTD va ca nhan c6 hanh
vi vi pham nham nang cao chéat lvgng tin dung;

(3) Pbng thoi, giao VAMC hoan thién viéc stra doi va
ban hanh cac vin ban huéng dan nghiép vu pha hop véi
cac quy dinh mai; ky théa thuéan hop tac, phoi hop voi mot
s6 TCTD (6 TCTD: Agribank, BIDV, Vietinbank, ACB,
Sacombank, Techcombank) thi diém trién khai day manh
Xt Iy ng xdu theo Nghi quyét 42; hoan thién phwong an
mua ng xau theo gia thi truong, phdi hop chat ché véi cac
co quan ¢6 thadm quyén va khach hang vay dé hoan thién
thu tuc, ho so phap ly va dé nghi duoc ap dung tha tuc rat
gon trong gidi quyét tranh chap vé nghia vu giao va xt ly
tai san bao dam; danh gia thuc trang cac khoan ng, no xau
va tai san dam bao cho cac khoan no xdu da mua dé xac
dinh kha nang thu hoi no, tir do, c6 bién phap xt ly phu
hop; tich cuc tim kiém cac déi tdc mua ng déi véi cac khoan
ng da ban cho VAMC va dugc VAMC Gy quyén ban ng.

Két qua cho thay, sau khi Nghi quyét 42 va bé an 1058
dwoc ban hanh va ¢6 hiéu luc, tinh dén cudi nam 2019, no
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xau cla toan hé thong TCTD duwoc x& ly tang |én dang ké
va buéc dau da dat dwgc nhitng thanh qua tich cuc. Cha
yéu la tir phia cac TCTD tu x& ly, binh quan x& ly dugc
khoang gan 14 nghin ty dong/thang, cao hon khoang 4
nghin ty déng/thang so véi giai doan trudc khi Nghi quyét
42 c6 hiéu lyc nam 2012-2017 (khodng 10,1 nghin ty
dong/thang). Trong do, x& ly ng xdu ndi bang la 70,23
nghin ty déng (chiém 50,78%% téng ng xau da xt ly), x
ly cac khoan hach todn ngoai bang can déi ké toan xac
dinh theo Nghi quyét 42 |a 21,59 nghin ty dong (bang
15,61%), x&r ly cac khodn ng xau xac dinh theo Nghi quyét
42 d4 ban cho VAMC dugc thanh toan bang trai phiéu dac
biét 1a 46,46 nghin ty dong (bdng 33,59%). Bén canh do,
dén thoi diém cudi thang 6/2019, cac TCTD da st dung
61,04 nghin ty déng du phong rdi ro dé x& ly ng xau noi
bang [2].

5. DANH GIA THUC TRANG CHAT LUONG TiN DUNG CUA
CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM THONG QUA
NO XAU

5.1. Két qua dat duoc

Tht nhat, k& tir khi VAMC ra doi da hd tro cac NHTM rat
nhiéu trong qua trinh x ly ng xau. Va thyc té, trong 2 nam
tro lai day, cac NHTM da c6 xu hwéng han ché day no xau
sang VAMC, thay vao dé tich cuc x ly ng xau qua céc hinh
thirc nhu ban ng, phat mai tai san bao dam, st dung du
phong rai ro tin dung,... Viéc ban ng xau cho VAMC da
gitp nhiéu NHTM co6 thém thoi gian dé tich tu tai chinh,
cling nhu tap trung ngudn lyc xt ly nhitng khodn ng cé van
dé khac cép thiét hon. Két qua la sau vai nam kinh doanh
hiéu qua tré lai, khéng it ngan hang da mua lai toan b6 ng
xau da ban cho VAMC hoéc du strc trich 1ap 100% dv phong
va tat toan trai phiéu dac biét véi VAMC.

Thit hai, mat khac sau khi trién khai Nghi quyét s6
42/2017/QH14 cta Quéc hoi vé thi diém xt Iy ng xau cla
cac TCTD va Quyét dinh s6 1058/Qb-TTg, cac chinh séch
nay dé tao lap co s& phap ly thuan lgi hon cho viéc xt ly ng
x8u, tai san bao dam cdia cac TCTD. Nho nhitng thay doi vé
hanh lang phéap ly &6 ma nhiéu khoan ng xau tai ngan hang
duwoc xi ly, gép phan cling c6 nang luc tai chinh, cai thién
chét lvong tin dung clia ngan hang. Nhiéu NHTM da thanh
cdng trong viéc x ly va ban dau gia nhiéu tai san I&n ton
dong nhiéu nam. Cé nhitng khoadn nhiéu nam khéng xt ly
dwoc déng nao, nay giai quyét duoc trén 90%.

5.2. Nhitng han ché, khé khan con vieéng méc

Mot 1a, theo NHNN Viét Nam [3], tong dv ng bi anh
huéng béi dich Covid-19 theo thdng ké so bd tir cac TCTD
wéc tinh 1én t6i khoang 900 ngan ty dong. Bai dich Covid-
19 bung phat 1am hang hda tré nén ach tac, san xuét kinh
doanh dinh tré, hang xuét di khdng ban duoc hodc néu cé
dau ra thi lai thi€u ngudn nguyén liéu dau vao do céac thi
truong nhap khau nguyén vat liéu déu dirng hoat dong.
Nhu vay, cé thé thay, vai viéc nén kinh té roi vao tinh trang
tri tré, chubi cung ng bi gian doan thi doanh nghiép la
nhi*ng d6i twgng sé gap khé khan dau tién, tir dé, anh
huéng dén nang luc trd ng vay cho cac ngan hang.

Vol. 56 - No. 6 (Dec 2020) e Journal of SCIENCE & TECHNOLOGY | 149



XA HOI

P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9619

Tinh dén thoi diém hién tai, s6 lvgng doanh nghiép tam
nglrng kinh doanh va cho giai thé tang vot so voi cung ky
nam ngoai, dan dén khach hang khéng c6 kha nang tra no
ddng han va tir dé gia tang ty 1é ng qua han, gia tdng no
xau. Nhiéu nganh nhv nbéng, lam nghiép va thdy san,
doanh nghiép c6 hoat dong xuét nhap khau, dich vu lvu
trd, &n udng, thrc pham, d6 udng, van tai, dét may, da giay,
dién t&, dién lanh, dau khi, du lich, gido duc, cung cac
doanh nghiép c6 thi tredng xuat khau va ngudn nguyén
liéu nhap khau chinh tir Trung Quéc... déu la nhirng nhém
chiu anh hwéng nang né tr dich bénh. Nhitng doanh
nghiép trong cac linh virc nay chiém lwgng kha 16n trong s6
cac khach hang ctia cac ngan hang, do do, nguy co gia tang
no xau 1a kho tranh khoi. Pay la cac vudng mac chura thao
g& dwoc lam cho dv ng tin dung cla cac ngan hang trong
quy 1/2020 tang truéng cham, vi vay ciling khién cho ty 1&
no xau tinh trén téng dv no tang.

Hai 13, vao giai doan 2014-2015, Céng ty VAMC da mua
s6 lugng 16N ng xau tlr cac NHTM. Thoi gian dao han clia trai
phiéu VAMC la 5 ndam, nghia la céc trai phi€u nay sé dao han
vao nam 2019 va 2020. Nam 2020 la thoi diém nhiéu ngan
hang phai nhan lai nhirng khodn ng xau da ban cho VAMC
ma khong xt ly dugc. Biéu dé sé khién ty Ié ng xau clia cac
ngan hang con tang. Trong cac bién phap giai quyét no xau
clia cac NHTM thi chil yéu van 1a ban ng cho VAMC, trich 1ap
dy phong rui ro dua ra ngoai bang,... con s6 ng xau thu
duwoc tlr ban tai san dam bao, tir khach hang chiém ty trong
thdp. No x4u van c6 kha nang quay lai ngan hang néu sau 5
nam (thdi han clia trai phiéu dic biét) van chua duoc xi 1y.
Hon nita, tuy da ban no cho VAMC, cac ngan hang van phai
tiép tuc trich lap du phong véi chi phi kha cao & mic 20% doi
vGi ménh gia trai phi€u trong vong 5 nam (chi trir vai truong
hop dac biét dang tai co cau duwoc trich 1ap dv phong & muc
10% theo thoi han trai phi€éu 10 nam).

Ba la, cong tac x¥ Iy ng xau van tdn tai nhiéu kho khin
do chua c6 thi tredng mua ban no that sy chuyén nghiép,
dan dén viéc mua ban no xau chua séi dong, cac thvong vu
Ién chuwa phat sinh nhiéu do quy dinh phap luat vé cac
nganh, Iinh virc khac nhau con thiéu dong b, dan dén viéc
khong doéng nhat & cac linh vuc. Mat khéac, cach tiép can
cling nhu cach hiéu clia cac co quan khéc nhau vé x Iy ng
xau, xt ly tai san bao ddm con chua nhat quan lam cho qua
trinh thyc thi bi can tré. Hodc phap luat da cho phép ngan
hang ty xt ly tai san bao ddm, nhung do cac co quan chic
nang van quen xt ly cac giao dich chii s¢ hiru tai san mua
ban, chuyén nhwong véi bén mua, nén khi ngan hang la
bén ban/chuyén nhuong thi co quan chirc nang khong
dong y. Thuc trang nay lam cho qué trinh ngan hang xu ly
tai san bao dam rat vudng méc bdi ké ca khi da ban du gia
tai san, bén mua van khéng hoan thanh dugc thi tuc sang
tén va ngan hang van phai tham gia vao qua trinh xt ly ma
khdéng thu duoc no.

Do do6, dé xi ly ng xau khéng con la bai toan kho, doi
héi phai hinh thanh duoc thi treudng mua - ban ng véi su
tham gia clia cac nha dau tu, nhat la nha dau tw nwée ngoai.
Cung véi dé, thi truong mua - ban ng phai dwoc da dang
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vGi nhiéu d6i tvgng, thanh phan khac nhau, ngay ca nguoi
dan ciing cé thé tham gia thi truong nay. San giao dich
phai c6 di ha tang co s@, cd thdng tin day da vé nhitng
moén ng xau duoc dua lén san va giao dich budn ban nhw
moén hang héa. Diéu quan trong la nhitng quy dinh vé
chuyén nhuong tai san tir bat dong san, dat dai nha clra
phai duoc théng thoang hon. Béi hién tai van con nhiéu
vurdng mac trong van dé chuyén giao, ban dau gia, chuyén
nhuwong, cdng chirng... Néu cac quy dinh vé phap luat con
khé khan, con nhiéu rang budc thi van dé xt ly ng khdng
dé thirc hién mdt cach nhanh chéng.

5.3. Cac gidi phap tir phia ngan hang thuvong mai

Truéc tac dong clia dich bénh, cac NHTM cén c6 céac
chinh sach ho trg cac doanh nghiép, ca nhan nhu: chinh
sach co cdu ng, gidn ng, giam lai vay 1 - 1,5%/nam dé gop
phan gidm khé khan cho khach hang va gil* cho ng xau
khong bi ddy lén cao. Bén canh d6, cdc ngan hang phai
chdp nhan giam lgi nhuan, tang trich 1ap dy phong rui ro.
DPong thoi, phai siét chat chat lvgng tin dung cac khoan vay
m@i, tranh 1am no x4u phat sinh thém. Viéc hé tro tin dung
ky vong sé gilp doanh nghiép khoi phuc san xudt kinh
doanh trdc mét. Vai thang nira moi chuyén sé tr lai binh
thudng va cac doanh nghiép duoc ho tro s& di kha ning
trd no.

Nhuw vay, dé giam thiéu ng xau, cac ngan hang can kién
tri tuan tha cac chi dao ctia NHNN trong viéc co cau lai thoi
gian trd ng, mién giam lai vay cho khach hang vay vén tai
ngan hang. Viéc nay sé khién cac ngan hang phai hi sinh
muc tiéu lgi nhudn da dét ra, nhung chung lvng cung
doanh nghiép va cd nhan dang gap khé khan vi Covid-19
sé gitp ho sém phuc hoi hoat dong, tir d6, khdng chi khach
hang ma cd ngan hang va nén kinh té sé hoi phuc bén
virng. Nguoc lai, néu ngan hang theo duéi muc tiéu lgi
nhuan, khéng duy tri nhitng chinh séch hé trg khach hang
khi ho dang gap kho khan thi cé thé ngan hang va ca nén
kinh t€ sé bi &nh hwdng nhiéu khi giai quyét bai toan phai
Xt Iy ng xdu trong nhiéu nam sau dai dich.
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