P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9615

ECONOMICS - SOCIETY

NGHIEN CU'U VAI TRO HOP TAC GIUA TRUONG DAI HOC
VA DOANH NGHIEP BOI VOI KHA NANG TUYEN DUNG
CUA SINH VIEN SAU KHI TOT NGHIEP

THE EFFECT OF UNIVERSITY-BUSINESS COLLABORATION ON EMPLOYABILITY OF GRADUATES

TOM TAT

Gido dyc dai hoc c6 vai tro quan trong trong viéc dao tao nguoi lao dong c6
trinh d chuyén mdn cao dap tng yéu cau xa hoi. D& dap tng tot yéu cau nay rat
can si hop tac gita don vi dao tao (tredng dai hoc) véi ngudi stk dung lao dong
(doanh nghiép). St hop tac nay sé gilip céc bén hiéu rd vé nhu cau cla nhau va
hudng sir phat trién clia céc bén lién quan. Muc dich clia nghién cfu nay 12 kiém
tra viéc hop téc trong dao tao, dich vu tw vén, nghién ciru khoa hoc sé anh hiréng
nhu thé nao dén kha nang sinh vién tot nghiép tim kiém duoc nhitng cong viéc
phu hgp. Thong qua khdo sét 275 sinh vién, nha quén 1y, lanh dao truong dai
hoc, doanh nghiép trén dia ban Ha NGi ¢ si hop téc gitra treong dai hoc véi
doanh nghiép, tac gid ap dung phuong phap phan tich nhan t6 kham pha EFA,
két hop véi hbi quy boi, két qua nghién ctu da chi ra rang tam quan trong clia
nhitng hop tac 1an lrot 13 (i). Hop tac lién quan dén dao tao va giao duc; (ii). Hop
tac luc lién quan dén dich vu va tu van, (iii). Hop taclién quan dén nghién ctu.

Tl khda: Hop tac dao tao; trudng dai hoc va doanh nghiép; kha nang dwoc
tuyén dung; hop tac dich vu tir van; hop tac nghién ctu.

ABSTRACT

Grad education has a vital role in training highly qualified workers. In order
to meet employersneed and improve the employability of graduates,
educational institutions (university) need to collaborate with businesses. This
collaboration will help parties understand each other's needs, and drive the
development of stakeholders. The purpose of this study is to examine how
collaboration in training, advisory services, and scientific research will affect the
employability of graduates. Through the survey of 275 students, managers,
leaders of universities and firms in Hanoi, the author employed exploratory
factor analysis (EFA) and multiple regression to test the hypotheses. The results
indicated that collaboration between universities and firms plays an important
role in facilitating graduates to find a suitable job. The findings also revealed
three types of collaboration which have positive influences on the enhancement
of graduates’ employability: (i). Collaborative training; (ii). Collaborative
consulting, (iii). Collaborative research.

Keywords: Employability; collaboration, universities-business; collaborative
training; collaborative consulting; collaborative research.
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1.GIOI THIEU

Nam 2015, trong bdo cdo phat trién Viét Nam nhan
manh cac nha tuyén dung va doanh nghiép & Viét Nam
dang phai déi mat v6i thuyc trang thiéu hut lao dong cé tay
nghé va trinh dd kj nang phu hgp. Bao cado nay cho thay
doanh nghiép & Viet Nam dang gap phai nhitng khé khan
trong viéc tuyén dung lao déng. Mot trong nhi*ng nguyén
nhan chinh dan dén tré ngai trén chinh Ia tinh trang sinh
vién t6t nghiép lam viéc kém hiéu qua. Mbah, M.F. (2014)
trong nghién ctru vé lao déng trong bdi cdnh cac quéc gia
dang phat trién cho rang cac nwdc dang phat trién nhu Viét
Nam dang phai d6i mat véi nhitng thach thic lién quan
dén that nghiép. Theo dé, mot s6 lugng Ién nhitng nguoi
c6 trinh dd hoc van cao dang that nghiép. Tinh trang nay
c6 lién quan dén viéc thi€u cac ki nang canh tranh duoc
yéu cau trong thi trvong lao déng (Nuwagaba, 2012). Sw
thiéu hut k§ nang trong chudi gia tri cia nganh nghé duoc
coi la mot thach thirc cho céc t6 chirc dao tao nhu treong
dai hoc. D€ dap ng ky vong cua cac doanh nghiép, cac
trwdng dai hoc can phai lién két mat thiét véi doanh nghiép
dé tim hiéu, dap (ng nhu cau lao ddng dong thoi tao viéc
lam cho sinh vién sau khi t6t nghiép.

DE gilp cung cap sinh vién c6 nang lyc phl hop vai cac
tiéu chuan nganh ngh&, mét sé trvong dai hoc & cac nén
kinh t€ mai ndi thiét 1ap hop tac gitta don vi dao tao Vo
nguoi st dung lao dong. Nhitng méi lién két nay cé thé
duoc dinh nghia la sy twong tac gita cac bd phan cua hé
thong gido duc dai hoc véi yéu cau tuyén dung clia doanh
nghiép trong nén kinh té. Nhiéu hoc gia (Brimble va Doner,
2007); Feng va codng si, 2011) cho rang quan hé ddi tac
gilta cac trvong dai hoc va doanh nghiép la diéu kién tién
quyét dé gitip ddy Ii tinh trang that nghiép, gitip tan dung
t6i da ngudn nhan lwc chat lvgng cao.

Hon nira, nhirng thay déi trong nén kinh té toan cau da
cho phép yéu cau vé tinh linh hoat, kha nang thich rng va
d6i mdi, dan dén nhu cau gido duc va dao tao méi dé canh
tranh (Ramdass, 2012). Nhiéu nghién cttu vé hgp tac gilta
tredng dai hoc va doanh nghiép chi ra rang su lién két cac
co s¢ dao tao va doanh nghiép c6 vai tro quan trong doi voi
st phat trién kinh té. D& c6 rat nhiéu nhirng nghién ctru vé
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tac dong cua viéc lién két dao tao v6i nganh nghé duoc
thuc hién tai cac nwéc c6 nén cdng nghiép hda cao. Tuy
nhién theo nghién ctru clia nhém tac gia Ankrah (2013)
cung cdp danh sach 57 nghién cttu thuc nghiém veé sy gan
két hoc thuat véi nganh tir nam 1990 dén 2013 va khdéng c6
nghién ctru nao trong s6 nay ap dung trong bdi canh cac
nwéc dang phat trién. Cac nghién ctru chi yéu duoc thuc
hién & cac nwdc phat trién nhw My, Anh, Trung Quéc, Nhat
Ban, noi ¢ co s& vat chat ha tang twong doi hoan thién va
gido duc dwgc dau tv twong t6i Ién (Brimble va Doner
(2007), Afonso va cdng st (2012)). Hau hét cac truong dai
hoc & cac nén kinh té dang phat trién nhuw Viét Nam c6 co
s& ha tang hoc tap va nghién ctru han ché, nhan thic cla
cac bén lién quan chinh (tic la sinh vién, giang vién va
doanh nghiép vé cac tdc dong khac nhau cla cac hoat
dong lién két hop tac gitta cac truong dai hoc va doanh
nghiép con chua day dd (Nguyén va Pham, 2017)). Cac
nghién clru vé vai trd clia hop tac dao tao gitra truvong dai
hoc va doanh nghiép con kha han ché. Vi du, nghién ciu
dién hinh ctia nhém téc gia Nguyé&n va Pham (2017) vé thuc
trang hop tac clia cac co s& dao tao véi cac doanh nghiép
theo mo hinh hé sinh thai bao gébm 5 cdp do (cap do tac
déng, cap do san pham, cap do két qua, cap do yéu to, cap
dd hanh dong). Nghién ctru cla tac gid Pham (2016) tim
hiéu cac phuong thirc hop tac véi cac doanh nghiép du lich
va khéach san tai mot s6 trudng dai hoc va cao dang trén dia
ban Ha No6i cling nhu kinh nghiém ctia mot s6 truong dai
hoc n6i tiéng trén thé gidi. Trong nghién clru nay tac gia da
téng hop cac phuong thirc hop tac gitta cac co s¢ dao tao
va cac doanh nghiép du lich - khach san trong qua trinh
dao tao nham dap (ng cac yéu cau dit ra trong bdi canh
hién nay. Tuy nhién nghién hai cttu nay chi méi dirng lai &
viéc tong hop Iy thuyét ma chwa di vao nghién cttu mé hinh
thuc nghiém. M6t s6 nghién cru khac nhu nghién ctvu cla
tac gia Vi (2016), Nguyén (2015) cling chi dirng lai & mirc
doé téng hop ly thuyét vé vai tro clia viéc lién két truong dai
hoc va doanh nghiép tlr dé dua ra cac khuyén nghi cho
doanh nghiép va nha truong. Do dd, muc dich cua bai bao
nay la nghién ctu tong hop ly thuyét, dé xuit mé hinh
nghién ctru va nghién ctru thuc nghiém méi quan hé gitta
viéc lién két hop tac gilta trvong dai hoc véi doanh nghiép
tac dong dén kha nang dugc tuyén dung cla sinh vién tot
nghiép. Trén co s& dé dé xudt cac khuyén nghi nham gitp
cac treong dai hoc va doanh nghiép ddy manh quan hé
hop tac hudng toi day Ii tinh trang that nghiép cua sinh
vién tét nghiép.
2. TONG QUAN NGHIEN CUU
2.1. Thyc trang nghién cru vé vai tro ctia hop tac dao
tao gilta trvong dai hoc va doanh nghiép

Hau hét cac nghién ctu vé hgp tac dao tao gilra truong
dai hoc va doanh nghiép & cac nudc dang phat trién da tap
trung vao cac yéu t6 quyét dinh ban chat va sy hién dién cta
cla moi lién két nay. Trong nghién ctru danh gia sttc manh
cla hop tac dao tao gilta truong dai hoc va doanh nghiép &
Nigeria ctia Oyebisi va cong su (1996) da nhan dinh rang cac
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viéc hgp tac dao tao gilra tredng dai hoc va doanh nghiép da
duwoc hinh thanh nhung rat han ché trong cac hoat déng
nghién ctru gan lien véi muc dich ctia doanh nghiép va thiéu
sk tin twdng cling nhw cam két gitra céc t6 chikc. Nghién ctu
ctia Schiller va Liefner (2007) da tim hi€éu nguyén nhan thanh
céng clia sy hop tac dao tao gitta trvong dai hoc va doanh
nghiép & Thai Lan cho rang viéc c&t gidm chi tiéu cong trong
céc trvong dai hoc da kich thich s phat trién clia hop tac
dao tao gilra trvdng dai hoc va doanh nghiép, mac du lgi ich
tai chinh cho céc trwong dai hoc va lgi ich céng nghé cho
nganh nay bi han ché nhwng diéu nay da phan nao thic day
cac trudng dai hoc nd lwc tim kiém su hop tac 1au dai véi cac
doanh nghiép. Ngoai ra, dya trén mot cudc khao sat cla cac
giang vién trong cac truong dai hoc Bolivian, Vega-Jurando
va cong su (2008) ciing xac dinh cac han ché can trg thanh
cong cla hop tac dao tao gilra truong dai hoc va doanh
nghiép la do nhitng thach thitrc phai déi mat khi thiét 1ap
quan hé hop téc.

Céac nghién ctru thie nghiém khac vé hop tac dao tao
gilta trvong dai hoc va doanh nghiép cho thay s vai tro
guan trong ctia mai lién két hop tac véi sy phat trién kinh
t&. Nghién ctru ctia Goosen va cdng s (2001) chi ra rang su
hién dién ctia mdi quan hé hgp tac dao tao gilta trvong dai
hoc va doanh nghiép thiic day su dau tw vao co s¢ vat chat
hién dai vao céc triong dai hoc va thiét ké cac chuong trinh
dao tao két hop chinh sach dao tao sé tao ra ngudn lao
dong thiét thuc phu hop véi nhu cau st dung clia doanh
nghiép. Mot nghién clru khac clia Rabayah va Sartawi
(2008) dwa trén khao sat 80 sinh vién tai cac trwvong dai hoc
duwoc lva chon & Palestine, d4 chi ra rang su hop tac dao tao
gilta truong dai hoc va doanh nghiép trong chuong trinh
dao tao thuc té vé cdng nghé thdng tin va truyén thong da
gitp sinh vién nang cao tay nghé va nang cao sy dam bao
céd viéc lam trong tuwong lai. KEt qud nghién ctu thuc
nghiém cla ho chi ra rang rang churong trinh dao tao thuc
té cé tac dong tich cuc dén viéc lam, vi hon 50% hoc vién
c6 duoc viéc lam sau khéa dao tao. Dva trén mot cudc khao
sat clia 120 t6 chirc cung cép vi tri viéc lam c6 dia chi cho co
s dao tao & Ghana, Ayarkwa va cong sv (2012) danh gia
cao hiéu qua cula sinh vién trong qua trinh dao tao co6 sy
hop tac gilta co s& dao tao voi don vi st dung lao dong.
Nhirng tac gia nay cho rang viéc cung cdp nhitng yéu cau
va dao tao cho sinh vién nhirng k§ nang phuc vu céng viéc
trong thuc té sé nang cao kha nang dap (ng yéu cau cla
cong viéc sau khi tot nghiép. Tuy nhién hai nghién ctru nay
déu chi tap trung vao mot thanh phan clia cac hoat dong
hgp tac dao tao gilra trwong dai hoc va doanh nghiép la
dao tao thuc té trong mot du an nhat dinh ch* khdng dva
trén méi quan hé hop tac lau dai.

Céc trvong dai hoc truyén théng xay dung cho sinh vién
cac k¥ nang, ca vé ly thuyét va thuc té€, thong qua cac bai
giang, huéng dan, hoi thao va hoi thao truyén théng. Cac ly
thuyét han lam dugc két ndi véi cac md phdng thuc hanh
va céc trvong hop thue té; Tuy nhién, md hinh nay da nhan
dugc su chi trich nang né la khdng da dé chuén bi cho sinh
vién lam viéc hién dai (Ball, 1995). Bong tinh véi nhan dinh
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nay cac tac gid nhv Nuwagaba (2012), Afonso va cdng su
(2012), tat ca déu cho rang dao tao dai hoc dugc dat ra voi
mot thach thirc ngay cang ting trong viéc diéu chinh bang
cép, ndi dung giang day va phrong phap dao tao dé dap
tng nhu cau cta nganh. Nhitng nguoi khac cho rang méc
du cac chwong trinh nay cung cap cho sinh vién t6t nghiép
su két hgp cac k§ nang va nang luc theo yéu cau clia doanh
nghiép. Tuy nhién mét sé lvgng I6n cac doanh nghiép cé
mot loat cac yéu cau khac nhau, do dé, khéng thé dap ting
day du nhu cau dao tao cla tat ca cac nganh (Vega-Jurando
va cong su, 2008). Do d6, can cd si linh hoat di€u chinh cac
hinh thitc hgp tac hop tac dao tao gilta trvdng dai hoc va
doanh nghiép nham tim kiém sy t6i vu héa trong viéc tao
ra viéc lam cho sinh vién sau khi ra trvong.

2.2. Cac hinh thtrc cla hgp tac gilta trvong dai hoc voi
doanh nghiép

Theo Goosen va cong su (2001) vé cac mdi lién két hop
tac dao tao gitta truong dai hoc va doanh nghiép bao gbm
ba linh vuc hoat déng: Mot la phat trién dw an nghién ctu,
hai 14 dao tao k§ thuat va cudi cuing la cac khéa hoc ngén han
va gido duc sau dai hoc. Brimble va Doner (2007) tuan theo
cach phan loai tvong tw bang cach dé xuét ba nhém phrong
thirc lién két hop tac dao tao gitra trvong dai hoc va doanh
nghiép twong ng v&i ba nhiém vu réng Ién cla nganh dai
hoc: Hoat dong lién quan dén dao tao va gido duc, cung cap
dich vu va cac hoat déng tw van khac va cac hoat dong lién
guan dén nghién ctru. Nhiéu quan diém khéac nhau trong
viéc phan loai hinh thirc hgp tac gilra trvong dai hoc voi
doanh nghiép, trong pham vi nghién cru cla bai bao nay,
nhém tac gia dé xudt phan loai, nhu sau:

(i). Hoat déng hop tac lién quan dén dao tao va giéo duc:

Viéc lién két gilta trwvdng dai hoc véi doanh nghiép
trong dao tao dai hoc theo cac mé hinh khac nhau tuy
thudc vao diéu kién, nang lvc ctia méi truong ma lva chon
cho phu hep, nhung twu trung gém cac hoat déng, nhu:
(1) Tham gia xay dyng chuong trinh dao tao, gép y vé dé
cuong chi tiét hoc phan; (2) Tao diéu kién gidng vién tham
gia thuc té doanh nghiép, trao d6i kinh nghiém, ti€ép nhan
gidng vién cé kinh nghiém thyc té tai doanh nghiép tham
gia giang day, chia sé kinh nghiép; (3) T6 chirc chuyén
tham sinh vién dén cac co s& cong nghiép va té chiic cac
budi no6i chuyén nghé nghiép cta cac nha chuyén mén
thuc tién cho sinh vién tét nghiép dai hoc, tao co hdi lam
viéc hoac thyc cho tap sinh vién dai hoc tai chinh cong ty
trong vai thang du6i sy gidm sat clia khoa hoac hoc vién
(Goosen va cdng sw, 2001; Ayarkwa va cong sy, 2012). Tw
day sinh vién ti€p thu dugc nhiéu kién thic thuc té, trau
doi k§ nang nghé nghiép, sinh vién c¢6 thém dong lyc hoc
tap, nghién ctru khoa hoc nham dap rng yéu cau ngudi st
dung lao déng.

(ii). Hoat ddng hop tac lién quan dén dich vu va tw van:

No6i dung cuia hop tac lién quan dén cung cap dich vu va
tw van bao goém cac sang kién trrdng dai hoc cung cp cac
gidng vién co kinh nghiém thyc té nhu tham quan doanh
nghiép, hop tac lam viéc hodc cac gidng vién danh thoi

gian ngan lam viéc trong doanh nghiép co Iinh vyc hoat
ddng ma giang vién do cé chuyén mon. Cac giang vién co
thé dam nhan tu van cong nghé don gian cho céac cong ty
hodc lam cbéng viéc phan cdng phan, giam sat, hodc phan
tich tai chinh, ké toan. Ngoai ra nha trwvong va doanh
nghiép cé thé lién két t6 chirc cac hoi thao, hdi nghi dé ban
vé cac van dé cua doanh nghiép dang phai déi mat. Nhitng
hoat déng cung cdp dich vu vé lau dai giap giang vién cé
trdi nghiém thuc té, st dung nang lyc thuc té truyén dai lai
cho sinh vién linh hoi, phat trién.

(iii). Hoat dong hop tac lién quan dén nghién ctu:

Hop tdc nghién ctru khoa hoc cdng nghé gilra cac
trwong dai hoc véi doanh nghiép, bao gébm nghién clru
chung, nghién cltu theo hgp déng va trao d6i nhan sy
nghién ctu. Doanh nghiép co6 thé chia sé tai san vat chat
v6i nha treong nhu thiét bi, phwong tién va cac ing dung
gitra theo thda thuan dé nang cao hiéu qua hoat déng clia
ca treong dai hoc va doanh nghiép. Thong qua nhitng hop
tac nay truong dai hoc dwoc cung cdp co s& vat chat, thiét
bi, tai lieu phuc vu dao tao cho giang vién va sinh vién.
Nguoc lai, doanh nghiép duwoc ti€p can véi ngudn chat xam
clia cAc giang vién gidi trong trvdng. ngoai ra con dugc
hudng loi tr ngudn lwe chéat lvgng cao clia nha truong dao
tao phuc vu si phat trién doanh nghiép.

2.3. Kha nang duoc tuyén dung cla sinh vién sau khi ra
truong

Kha nadng duoc tuyén dung 1a mét khai niém lién quan
dén mot s6 nang luc nhét dinh clia nguoi lao déng dap ting
nhu cau tuyén dung ctia doanh nghiép. Cac nang luc clia ca
nhan co tinh bt budc va cac thudc tinh ca nhan clia nguoi
lao ddng c6 thé duoc ap dung trong cong viéc. O mbi giai
doan tuyén dung khac nhau, doanh nghiép c6 nhitng yéu
cau vé nang lyc khac nhau ddi voi nguoi dwoc tuyén dung
(Bhanugopan va Fish, 2009). Do do, rat kho dé sap x&p cac
chuong trinh/ ndi dung gidng day phu hgp véi viéc lam trong
moi boi canh, diéu kién clia doanh nghiép (Bhanugopan va
Fish, 2009). D€ dap (ng tot yéu cau cla xa hoi ndi chung,
doanh nghiép ndi riéng, hay néi cach khach la tao digu kién
cho sinh vién t6t nghiép c6 nhiéu kha nang duoc tuyén dung,
truong dai hoc can ndm bat kip thoi yéu cau clia doanh
nghiép. Nha treong trang bi cho sinh vién nang lyc lam viéc
sau khi tot nghiép; ning luc tw hoc, tw nghién cltu dé phat
trién, thich véi sy bién dong clia moi treaong.

Ngoai ra, Lindsay (2009) cho rang: Kha ning duoc tuyén
dung duoc dinh nghia la ca nhan s& hiru nhirng kha nang
ma nguoi str dung lao déng c6 nhu cau, duy tri viéc lam va
phat trién nghé nghiép trong khi lam viéc.

2.4. Mdi quan hé hop tac gilta trvong dai hoc véi doanh
nghiép dé tang kha nédng duwgc tuyén dung cula sinh
vién t6t nghiép

Kha ndng dugc tuyén dung cla sinh vién sau khi tot
nghiép dai hoc ngay cang khat khe hon dé pha hop véi yéu
cau cla don vi st dung lao déng. Mot s6 nghién clru gan
day da nhan manh lgi ich cla viéc lién két dao tao gilta cac

No. 53.2019 e Journal of SCIENCE & TECHNOLOGY | 115



XA HOI

P-ISSN 1859-3585 | E-ISSN 2615-9615

trvong dai hoc va doanh nghiép d6i véi muc tiéu cai thién
tinh trang that nghiép cla sinh vién sau tét nghiép
(Mbahftime, 2014; Nuwagaba, 2012). Mot s6 nghién ctu
khac cing nhan manh tam quan trong clia sy hgp tac dao
tao gilra trvdng dai hoc va doanh nghiép sé gitp nang cao
nang lwc cla sinh vién, bén canh kién thi'c mén hoc va ky
nang nghé nghiép, dé sau khi tét nghiép sinh vién tré nén
c6 gia tri ngay lap téc d6i véi cac nha tuyén dung tiém
nang (Nuwagaba, 2012, Phuong 2016). Do dd, khodng cach
gilra dao tao va thuc té co thé dugc gidm bang hop tac dao
tao gilra truong dai hoc va doanh nghiép. Sy khéc biét gilta
ly thuyét va thuc té co thé dugc giam truc tiép thong qua
cac hoat déng hop tac gido duc va dao tao; hoat dong hop
tac lién quan dén cung cdp dich vu va cac hoat dong hop
tac lién quan dén nghién ctru khoa hoc (Mbah.M.F, 2014).

Tom lai, viéc lién két dao tao gitra trvong dai hoc va
doanh nghiém nhdm nang cao uy tin, chat lvong cla
treong dai hoc diéu nay thé hién thong qua kha néng sinh
vién tim dwoc viéc lam pha hop, cé thu nhap cao sau khi tot
nghiép, diéu nay dac biét quan trong trong bdi canh cac
nwéc dang phat trién.

Duva vao nhitng goi y tir nghién cru trwéc day, nhém tac
gid cla bai b4do nay dé xudt cac gia thuyét va md hinh
nghién ctru (hinh 1) nhw sau:

H1. Cac hoat dong hop téc lién quan dén dao tao va giao
duc lam tang kha nang duwoc tuyén dung clia sinh vién

H2. Cac dich vu va cac hoat dong tw van duoc t6 chic
thuwong xuyén trong chuong trinh dao tao sé lam tang kha
nang duoc tuyén dung ctiasinh vién

H3. Cac hoat ddng hop tac lién quan dén nghién ctru sé
lam tang kh& nang dwoc tuyén dung ctia sinh vién.

Hop tac
lién quan dén
dao tao va
giao duc
_ Kha ndng duoc
Hop tac lién tuyén dung
quan dén dich clia sinh vién
vu vatu van sau khi tot
nghiép
Hop tac lién
quan dén
nghién ctru
khoa hoc

Hinh 1. M6 hinh hop téc giira truong dai hoc vi doanh nghiép nhém ting
kha nang duoc tuyén dung clia sinh vién tt nghiép (Ngudn: Tac gia, 2018)
3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Trén co s& nghién cru khai quat vé hgp tac gilta trvong
dai hoc v6i doanh nghiép va tac dong cla si hop tac nay
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déi voi kha ndang duoc tuyén dung clia sinh vién t6t nghiép,
nhoém tac gia tién hanh cac budc nghién ctru nhu trinh bay
trong bang 1.

Bang 1. C&c budc thyc hién nghién ctu

Buéc Hoat déng

- Tong quan tai liéu

- X&c dinh cau héi nghién ctu

- X&c dinh gia thuyét nghién ctu

- Lrachon phuong phép luén

- Phét trién Iy thuyét, xéc dinh bién

- Xay dyng mé hinh Iy thuyét

- Xac dinhmau

- Dénh gid tinh thuc tién cia nghién ciu
- Chuén bi phiéu khao sét

- Khao st thi, chinh sira, hoan thién phiéu
khéo sat

- Tién hanh khéo sét chinh thic

- M&héavanhap di liéu

- Chuén héa vasang loc di liéu

- M@ t& méau nghién cttu

Budc 4: Phantichdi liéu | - Kiém dinh thang do

- Phén tich nhén t6 kham pha

- Kiém dinh gia thuyét nghién ctu

- Phan tich danh gid, két luan va dé xuét kién
Budrc 5: Viét béo cao nghi

- Hoan thién theo quy dinh.

Budc 1. Hinh thanh y
twéng nghién clu

Budc 2: Thiét k& nghién
chu

Budc 3: Thu thap dir liéu

Trén co s¢ téng quan tai liéu nghién ctu, nhém téc gia
xay dwng mo hinh nghién ctru, bao gébm cac bién doc lap:
(i). Hop tac lién quan dén dao tao va giao duc; (ii). Hop tac lién
quan dén dich vu va tw van; (iii). Hop tac lién quan dén nghién
clbu khoa hoc), bién phu thudc la “Kha nang duoc tuyén
dung cua sinh vién sau khi tét nghiép”.

Dé thuan lgi cho viéc thu thap di liéu, nhém nghién
ctru lya chon hinh thic chon mau phi xac suat. Qua trinh
diéu tra dugc thyc hién trong giai doan tir 08/2018 dén
12/2018, dbi tugng khao sat la sinh vién, giang vién, quan ly
doanh nghiép, quan ly va lanh dao trvong dai hoc trén dia
ban Ha N6i c6 nhiéu hoat dong lién két hop tac gilra nha
trwdng véi doanh nghiép.

Tong s6 phi€u phat ra la 275 phiéu. Sau khi nhap di liéu
vao phan mém SPSS va xt ly so bd con 205 phiéu hop €
dugc dwa vao phan tich.

4. KET QUA NGHIEN CUU
4.1. banh gia do tin cay ctia thang do

Cac thang do déu dugc danh gia doé tin cay thong qua
hé s6 tin cdy Cronbach’s alpha. Két qua tinh toan hé s6
Cronbach’s Alpha cho tirng khai niém cho biét 3 nhém yéu
td nghién ctru c6 hé sé Cronbach’s Alpha I6n hon 0,7 (bang
2). biéu nay cho thdy 3 nhém yéu td nghién clru véi cac
bién quan sat str dung la phu hop va dang tin cay.
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Bang 2. Két qua danh gia do tin cdy clia thang do

Bién | Trung binhthang donéu loaibién Phuong sai thang do néu loai bién[  Twong quan bién tong Cronbach’s Alpha néu loai bién
quan sat (Scale Meanif Item Deleted) (Scale Variance if Item Deleted) (Carrected Item-Total Correlation) | (Cronbach's Alphaiif Item Deleted)

1. Hop tAc gido duc va dao tao - Hé s Cronbach's Alpha = 0,855

DT 1 15,17 5,711 0,660 0,828
DT 2 15,09 5,706 0,682 0,824
DT 3 15,26 4,950 0,712 0,813
DT_4 15,32 4,975 0,710 0,814
DT 5 14,97 5,580 0,600 0,842
2. Hop tac lién quan dén dich vu va tw van - Hé s6 Cronbach's Alpha = 0,869
v 1 17,03 4,179 0,621 0,859
v 2 17,01 3,894 0,749 0,827
vV 3 16,95 3,993 0,736 0,831
TV 4 16,95 3,928 0,637 0,857
V.5 17,06 4,005 0,734 0,832
3. Hop téc lién quan dén nghién ctu khoa hoc - Hé s6 Cronbach's Alpha= 0,819
NC 1 16,13 4,411 0,662 0,768
NC 2 16,14 4,565 0,713 0,756
NC 3 16,32 4577 0,627 0,779
NC 4 16,37 5,026 0,501 0,814
NC 5 16,29 4,676 0,563 0,798

4.2. Phan tich nhan t6 kham pha EFA (Exploratory
Factor Analysis)

Két qua phan tich cho thay gia tri tri s6 KMO = 0,814
(0,5 <KMO £1).

Ngoai ra, gia tri kifm dinh Bartlett’s test véi gia thuyét
(Ho) 1a “céc bién khéng tuong quan voi nhau” bang 105 voi
mUrc y nghia thdng ké (Sig.) = 0,000 < 1% két qua do da bac
bd gia thuyét trén dong nghia véi viéc cac bién co6 tuong
guan voi nhau trong téng thé va viéc ap dung phan tich
nhan t6 la thich hop.

Ké&t qua EFA c6 3 nhém hgp tac duwgc rat trich ra tir 15

TV_1 PAu tw truc tip hodc gian ti€p nham thuong

mai hoa két qua nghién cliu 0,744

DT_3 Sinhvién danh phan I6n thdi gian cho hoc phan

gan lién véi doanh nghiép cu thé 0,830
DT_4 Chuong trinh thyc hanh cho _sinh vién _gén Iién_ VO 0.809

muc dich lam quen véi cong viéc sau khi t6t nghiép ’
DT_1 Hop téc trong viéc phét trién vavan hanh chuong 0.7%

trinh, muc tiéu gan vGi chién lugc doanh nghiép

DT_2 HO trg sinh vién 1am chii va tiép can céc ngudn
thong tin thong qua céc bai tap va luan van 0,783
khich I sinh vién trong pham vi doanh nghiép.

DT_5 Td chirc céc budi gidng day thrc té do thanh vién

chi bao ban dau (vi cé 8 nhan té cé Eigenvalue 16n hon 1 va cita doanh nghiép d&m nhan 0,668
téng phuong sai rat trich cdia 3 nhan td chinh, cac nhan to PP — ” -
(it trich ra gidi thich duoc 63,896% bién thién cia d lieu | "~ Ehﬂ?’eenc'f;ﬁhcégwggagnﬂar'] hﬁicéth;ftﬂ'e?” hop dong 0,842
didu tra, nén co thé khang dinh di liéu phi hop dé thuc gicp cu O COAMNGMEPTUTE___
hién phan tich nhan t6 (bang 3) NC_1 Tham gia hodc hop tac nghién ctu cac dy &n bang 0825
T L= cach thudng xuyén thic hién cac thl nghiém ’
Bang 3. Ketqua phan tich nhan 1 kham pha NC_3 Sp xép giang vién vira tham gia giang day va
Hé s6 tai iBn ciu V6 i 0,757
Bién quan sét . nghién cltu vdi doanh nghiép _
1 1213 NC_5 Doanh nghiép throng xuyén ho tro treong dai
TV_2 H0 tro céc trrdng dai hoc phat trién, md hinh hoc thong qua viéc st dung may méc thiét bi 0,703
hda céc chirong trinh giang day gan véi nhu cau | 0,849 phuc vu nghién ciu.
cong viéc NC_4 Doanh nghiép va truong dai hoc ¢6 cam két dai
TV_3 H0 tro trong viéc tiép can ndm bt cong nghé va 0,845 han trong viéc ho trg phét trién hoat dong 0,574
cac san pham trf tué ’ nghién ciiu
TV_5 Ho trg td chic c4c budi hoi thao, béo cdo chuyén 4.3. Phan tich hdi qu
e i muc dich phit triénkién thic néntang | o - o
Y p ” , - g Dé xac dinh vai tro clia cac loai hop tac dao tao, nhom tac
TV_4  Khuyénkhich giao vién tham gia hoat dong thc 0.768 gia sir dung phurong phép hdi quy boi. Két qua phan tich cho

t€ tai doanh nghiép

R = 0,797 va R? = 0,635, diéu nay c6 nghia méi quan hé gitta
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cac bién doc lap gidi thich dwgc 63,5% két qua cla hoat
dong hop tac gitra tredng dai hoc va doanh nghiép voi kha
nang duwoc tuyén dung clia doanh nghiép sau khi tot nghiép.
V@i hé s6 Durbin-Watson = 1,991, nén co thé khéng dinh
mo hinh khdng c6 hién twgng twong quan. Qua két qua
phan tich hoi quy tuyén tinh bdi, vi F =123,864 va p(F) =
0,000 < 0,05 nén c6 thé khéng dinh ton tai méi quan hé gitta
cac phwong phap hgp tac gitta trvdng dai hoc va doanh
nghiép véi kha nang duoc tuyén dung ctia doanh nghiép.
Bang 4. He s6 Beta sau khi thyc hién hdi quy

o Hé s6 chuachudn héa | Hé s chudn hoa )
M@ hinh . t Sig.
B Saisd chuan Beta
(Constant) 0,741 0,194 3,821 | 0,000
DT 0,375 0,032 0,532 11,868 | 0,000
v 0,174 0,034 0,213 5,114 | 0,000
NC 0,270 0,034 0,355 7,945 | 0,000

Nguon: Tac gia, 01/2019
Theo két qua phan tich, tat ca cac gia tri Sig clia cac bién
deéu nhd hon 0,05. Do vay, c6 thé khéng dinh céc bién s6
nay c6 y nghia trong mo hinh va moé hinh thuc té duoc thiét
lap nhu sau:
Kha nang duroc tuyén dung
ctiasinh vién tot nghiép
Qua phuong trinh trén, cho thdy 3 nhém hgp tac gitra
doanh nghiép va trvong dai hoc c6 anh hudng téi kha
nang dugc tuyén dung clia sinh vién tét nghiép la “Hop tac
lién quan dén dao tao va gido duc” véi gia tri Beta = 0,532;
Tiép theo la “Hop tac luc lién quan dén dich vu va tv an” véi
gia tri Beta = 0,213; Tiép theo la cAc nhém “Hop tac lién
quan dén nghién ctru” véi gia tri Beta = 0,355 (bang 4).
Theo két qua nay, co thé nhan thay rang: “Hop tac lién
guan dén dao tao va gido duc” dugc danh gia cao nhét, néu
cai thién mot cdp do thi kha ndng duogc tuyén dung cla
sinh vién t6t nghiép cai thién 0,5332.
5. KHUYEN NGHI VA KET LUAN
Nang cao kha nang duoc tuyén dung cla sinh vién tét
nghiép la mot trong nhitng van dé dang duoc xa héi quan
tam. Nham déap (ng nhu cau thuc té cla doanh nghiép
tranh lang phi chi phi dao tao lai sau khi tuyén dung, viéc
hgp tac dao tao, nghién ctu khoa hoc gilta cac c&c doanh
nghiép va céc trvong dai hoc la mot yéu cau tat yéu. Tuy
nhién tay thudc vao hoan canh va tinh chat ctia méi cong
viéc va nhu cau thuc té cla doanh nghiép, viéc lva chon
mo hinh hop tac nao la hop ly s& nang cao chéat lwvgng
ngudn nhan lec déng thoi gitp sinh vién phat huy duoc
nhi*ng gi d& hoc trong nha tredong vao thie té cong viéc.
Phat huy hiéu qua mdi quan hé hop tac gilra trwvong dai
hoc v&i doanh nghiép nhdm nang cao kha nang duoc
tuyén dung cla sinh vién tdt nghiép, cac bén lién quan can
c6 chién luvoc hop tac phu hop.
Thir nhat, ting cwong hop tac dao tao gilra treong dai
hoc véi doanh nghiép
Theo két qua nghién ctru, hop tac dao tao gilta truong
dai hoc v6i doanh nghiép cé vai trd quan trong nhat doi voi

0,532.DT+0,213.7V + 0,355 NC
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kha nang dwoc tuyén dung ctia sinh vién tot nghiép. Do do,
cac bén lién quan c6 trach nhiém x& hdi can quan tam phat
trién mot s6 [inh vuc hop tac dao tao, nhu:

- Song song V@i viec m&i chuyén gia, chuyén vién giodi
chuyé&n mén vé chia sé kinh nghiém, déi véi nhitng linh vire
c6 nhu cau tuyén giang vién, truong dai hoc co thién
huéng ing dung cling can dua céc tiéu chi vé s6 ndm kinh
nghiém vao diéu kién tuyén dung.

- Truong dai hoc can dinh ky 2 ndm/lan ra soat chuong
trinh tién hanh thay d6i nho (facelift), dinh ky 4 + 5 nam/lan
ti€n hanh ra soat cp nhat chinh stra chvong trinh dao tao.
M®i lan chinh sira phai tién hanh phéng van chuyén sau
ngudi str dung lao déng, sinh vién tét nghiép tlr 2 - 5 nam
(da tirng buwéc van dung kién thirc dwgc hoc tai nha truong
vao cong viéc) nham danh gia vai trd clia cac nang luc can
thiét va danh gia nang luc cla lao déng duoc dao tao tai
truong dai hoc dé c6 cai nhin chinh xac vé chét lugng,
chuong trinh dao tao. Trén co s& dé khoa chuyén mon tién
hanh cap nhat, chinh stta hoc phan cho phu hgp véi nhu
cau, doéi twvong dao tao.

- Trvong dai hoc can c6 co ché chinh sach, hgp tac, van
dung su hd trg clia doanh nghiép tham gia vao hoat dong
dao tao nhu t6 chiic cac chuwong trinh ngoai khoa, hoi thao
thdm quan doanh nghiép nham gilp giang vién va sinh
vién cé thém kinh nghiém thuc té.

- B4o cdao thyc tap tét nghiép cua sinh vién can duoc
ki€m soat chat ché tranh tinh trang sao chép. Trwong dai
hoc nén déi méi ndi dung, yéu cau, danh gia qua trinh thyc
tap cda sinh vién, thuc tAp gan voi san pham, hoat déng cu
thé dudi sy huéng dan cla giang vién tredng dai hoc va
don vj thyce tap.

- Ngoai ra, cac doanh nghiép can thé hién trach nhiém
x& hoi cia minh va ho tro tdi da trong kha ning dé gitp
nha treong ti€p can dugc hé théng thong tin, cdng nghé
can thiét dé ho trg trong qué trinh dao tao nhan lyc.

Tht hai, tang cuong hop tac lién quan dén dich vu va
tv van gitva treong dai hoc voi doanh nghiép

- Bdy manh md hinh hop tac thong qua gan két diéu
hanh nhan sy va tham gia quéa trinh dao tao bang céch
hang nam, gilta cac ky hoc chinh 15% - 20% gi&ng vién co
hitu duoc cir di thuc té tai doanh nghiép, trao doi kinh
nghiém véi doanh nghiém, va cap nhat vao chwong trinh
giang day, bai gidng cho sinh vién trén I6p.

- Khuyén khich va hé trg giang vién tham du cac hoi
thao khoa hoc chuyén nganh véi tw cach la nguoi trinh bay
hodc nguoi tham gia dé giang vién dvoc tiép xdc, trao doi
céc kién thirc méi.

- Chuong trinh dao tao gén voi yéu cau hdi nhap, phi
hop véi dinh huéng nghé nghiép theo tiéu chuan quéc gia,
quéc té, treong dai hoc dau tw cho gidng vién thi chirng chi
nghé nghiép va tao diéu kién giadng vién van dung kién
thirc tham gia cung cdp dich vu cho doanh nghiép véi tw
cach la thanh vién ctia nha trvong.

- Khuyén kich cac don vi chuyén mon trong truong
dai hoc cir nguoi tham gia hiép hdi nghé nghiép dé cap
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nhat kién thic thuc tién vao hoat dong giang day cho
sinh vién.

Th ba, phat trién hop tac nghién ctru khoa hoc gitra
gitra trvong dai hoc véi doanh nghiép

- Trwong dai hoc ch dong tich cuc lién hé, ndm bat
nhitng yéu cau déi méi cong nghé ctia doanh nghiép. Trén
co s& do xUc tién hop tac theo phuong thirc doanh nghiép
dat hang, truong dai hoc nghién clru chuyén giao cho
doanh nghiép.

- Treong dai hoc trong diém xay ding cac vidon uong
cdng nghé theo mé hinh don vi sy nghiép c6 thu. Song
song vai thie hién cac nhiém vu clia nha truc‘mg, vuron vom
két ndi doanh nghiép, phat trién cac dich vu ho trg chuyén
nghiép cho cac doanh nghiép.

- Hiép hdi doanh nghiép hoac doanh nghiép két hop véi
treong dai hoc thanh 1ap céc trung tdm nghién ctru, chuyén
giao cdng nghé cho cac doanh nghiép trong nganh.
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