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PE NGANH DU LICH TiNH BA RIA - VONG TAU PHAT TRIEN
BEN VUNG

La Viin Poan’, Nguyén Vin Tuyén™

TOM TAT

Ba Ria - Viing Tau la mot tinh thuoc mién Dong Nam Bo voi diéu kién tuw nhién va tai
nguyén thién nhién phong phii rat thudn loi trong viéc phdt trién kinh té. Bén canh dé, Ba
Ria - Viing Tau c¢é nhiéu danh lam, thing canh va nhiéu di tich lich sir néi tiéng. Pdc biét,
Ba Ria - Viing Tau duwoc biét dén la mot trung tam du lich bién noi tiéng trong cd nwde va thé
gidi. Vi nhitng i thé nay, trong nhitng ndm gan day, tinh Ba Ria - Viing Tau da va dang day
manh phdt trién du lich. Bai viét nay phdn tich, ddnh gid tiém nang va thiee trang phdt trién
du lich ciia tinh Ba Ria - Viing Tau. Trén co sé dé, dé xudt mot sé gidi phdp co ban nham gop
phan phat trién du lich Ba Ria - Viing Tau theo hiréng bén ving.

Tir khéa. Ba Ria - Viing Tau, du lich, bién, phdt trién.

ABSTRACT

Ba Ria - Vung Tau is a Southeast province with natural conditions and plentiful natural
resources which are favourable for economic development. Moreover, Ba Ria - Vung Tau has
a lot of famous lands cape and historic sites. Especially, Ba Ria - Vung Tau is known for a
famous center of sea travel throughout the contry and the world. Thanks to these advantages,
in recent years, Ba Ria - Vung Tau has speeded up travel development. This writing analyses
and evaluates the potential and reality of travel development in Ba Ria - Vung Tau, on which
it proposes some basic solutions in order to develop travel in Ba Ria - Vung Tau.

Keywords: Ba Ria - Vung Tau, travel, sea, development.

Ria - Viing Tau c6 ca dong bang, bién, ring,
nai va cac hai dao voi nhiéu tiém nang, loi
thé phat trién nong nghiép, cong nghiép, thuy
san,... Khong nhimg thé, Ba Ria - Viing Tau

1. Din nhap

Ba Ria - Viing Tau 1a mdt tinh thudc
vung Bong Nam B9, dugc thién nhién vu dai
v6i diéu kién tw nhién thuén loi, tai nguyén
thién nhién va nhan van phong phu. La mot
trong s6 it tinh thudc mién bong Nam Bg, Ba

con dugc biét dén 1a mot trong cac trung tim
du lich bién ndi tiéng ctia mién bong Nam B9,
clia ca nudc va khu vyc voi nhidu tai nguyén
du lich phong phti va da dang nhét ving Pong

" Thac si, Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi

(Co s¢ 2), Tp. H6 Chi Minh
" Tién si, Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
(Co so 2), Tp. Ho Chi Minh
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Nam B¢ nhu tai nguyén tu nhién bién, dao; cd
hé sinh thai da dang, canh quan thién nhién,
Vuon Qudc gia, Khu Bao ton... Pay con la
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vung dat dia linh nhan kiét, c6 nhiéu di tich
lich str cach mang trong céac thoi ky lich su
phat trién dat nudc; 1a ving con luu gitt cac di
tich khao cd, cong trinh kién tric, phong tuc
tap quan, 1& hoi, tho ca; vé nghé, lang nghé thu
cong truyén thong,. .. gop phan quan trong thu
hut khach du lich.

Trong giai doan hién nay, cung vdi cac
nganh nghé khéc, du lich Ba Ria - Viing Tau
da va dang phat trién rat manh, chiém ty trong
cao trong chuyén dich co cau kinh té, dem lai
nguén thu nhap 16n cho tinh nha, tao cong an,
viéc lam cho ngudi dan, gop phan dam béo an
sinh xa hoi, gitr vitng an ninh, quéc phong;
du lich con dong vai tro quan trong kéo theo
sy phat trién cac nganh dich vy va ha tang k¥
thuat; 1a nhan t6 thuc day hoi nhap qudc té va
toan cau hoa.

Pé nganh du lich Ba Ria - Viing Tau phat
trién theo huéng bén vitng nham khai thac hiéu
qué loi thé vé tai nguyén thién nhién, truyén
théng, cac gia tri van hoa, lich su dé nganh
du lich phat trién theo hudng chat luong cao,
nhanh chong tré thanh nganh kinh té miii nhon,
tao diéu kién cho céc nganh kinh té khac cung
phat trién, ngoai nhitng chu truong, chinh sach
phat trién ctia nganh, dia phuong thi du lich
Ba Ria - Viing Tau can c6 chién lugc phat
trién dai han.

2. TAm quan trong ciia du lich tinh Ba
Ria - Viing Tau ddi véi phat trién kinh té xa
hi ciia tinh va mién Pong Nam bd

Tinh Ba Ria - Viing Tau thudc viing Dong
Nam B6, nam trong ving kinh té trong diém
phia Nam; c6 dia gidi hanh chinh chung dai
16,33 km véi thanh phé H5 Chi Minh ¢ phia
Tay, 116,5 km v6i Dong Nai & phia Bic, 29,26
km v¢é1 Binh Thuén ¢ phia Bong, Nam va Tay
Nam 1a bién Déng.

Ba Ria-Ving Tau co6 dién tich 1.989 km?,
dan s6 1.009.719 nguoi (ndm 2015), mat do
dan s6 509 ngudi/km2. Pon vi hanh chinh gdm
2 thanh phd: Ba Ria, Viing Tau va 6 huyén:
Long bién, Xuyén Moc, Dbt Do, Chau D,
Tan Thanh va Con Ddo. Véi vi tri nam trén
truc duong xuyén A, gin lién voi ving Kinh
té trong diém phia Nam, c6 hé thong song,
duong bién, dudng qudc 10 thuan loi két ndi
cac tinh khac trong khu vuc va cac nudce trén
thé gidi 1a diéu kién co ban dé phat trién kinh
té - xa hot, trong d6 c¢6 du lich.

Ba Ria - Viing Tau nam trén truc duong
xuyén A, c6 mbi lién hé véi tuyén duong HO
Chi Minh, c6 h¢ thng cang bién, sin bay va
mang ludi dudong séng thuan loi. Cac tuyén
duong qudc 16 51, 55, 56 d ndi truc tiép hay
gian tiép cac tinh, thanh trong ca nudc voi Ba
Ria - Viing Tau va hé thong dudng tinh, huyén
két ndi cac trung tam, cac khu diém du lich tao
diéu kién thuan loi cho khéach du lich di lai va
tham quan. Trong tuong lai gan, tuyén duong
cao toc ndi Thanh phd H6 Chi Minh - thanh
phé Viing Tau va san bay qudc té Long Thanh
hoan thanh mé ra nhiing trién vong 16n vé phat
trién kinh té noi chung, nganh du lich tinh Ba
Ria - Viing Tau noi riéng.

Ba Ria - Viing Tau la tinh c¢6 bién, bo
bién va thém luc dia gidp v6i hai phan quoc té
va cac nudc lang giéng, ¢ vi tri quan trong 1a
tién tiéu, clra ngd cua Viét Nam va ving Dong
Nam B0 ra bién Pong nén nganh du lich cung
v6i cac nganh dau khi, giao thong, thuy san
¢o trach nhiém bao vé an ninh chinh tri, chu
quyén bién gidi, hai dao trén bién clia nudc ta.

La tinh c6 tiém ning vé tai nguyén du lich
tu nhién noi bat 1 diéu kién khi hau, quanh
niam c6 nang; véi hon 100 km bd bién, trong
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d6 72km c6 cac bai bién dai va dep v6i nude
bién trong xanh, cat traing min va nhiéu hai
san; co tiém nang vé hé sinh thai, ddc biét 1a
hé sinh thai tai Vuon Qudc gia Con Déo, khu
bao ton dat ngap mat, hé sinh thai rimg, hé
sinh thai bién...La tinh c¢6 truyén thong cach
mang v&i nhiéu di tich lich str, cong trinh vin
hoa,...trong d6 co nhiéu di tich duoc xép hang
qudc gia va qudc gia dac biét nhu: khu nha tu
Con DPdo, khu nghia trang Hang Duong, nha
luvu niém Vo Thi Sau,...

Du lich gop phan thac day san xuat,
nang cao hi¢u qua kinh doanh va ti€u thy san
pham ctia cac nganh khac nhu nganh thuy san,
nong nghiép, cong nghi¢p ché bién, tao dong
luc thuc déy da dang hoa cac nganh dich vy,
nghé thii cong truyén thdng va nudi trong; 1a
tién dé quan trong day manh, nang cao va doi
moi chat lugng, mau ma hang héa san pham
ctia cac nganh.

Du lich da tao co hdi cho moi ngudi dan
trén dia ban giao luu hiru nghi vé vin hoa, khoa
hoc k¥ thuat, tao ra su ge"ln két trong quan h¢,
trao doi giita cac ving mién, cac qudc gia. Du
lich cling gop phan thay d6i dién mao theo
chiéu hudéng sach, dep, van minh cho nhiéu
khu vuc trén dia ban, dac bi¢t 1a vung sau,
vung xa, hai dao, khu vuc nong thon, dan toc
trén dia ban.

Du lich gop phén giai quyét dugc nhiéu
viéc lam cho cong dé)ng nhan dan trén dia ban,
dén nam 2015 c6 trén 18 ngan ngudi c6 viée
lam trong nganh du lich; du lich da tan dung
duoc nhiéu lao dong la cong déng dan cu trén
dia ban; nang cao dugc thu nhap cua mot s6bd
phan nguoi lao dong va gia dinh, dac biét 1a cac
khu vuc ven bién, cic lang chai phai chuyén
d6i nganh nghé do anh huéng phat trién kinh
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té. Du lich gop phan nang cao trinh d6 dén tri,
kién thirc bao vé tai nguyén, moi truong, giir
gin vé sinh an toan thuc pham; gop phan bao
vé& an ninh tat tw, an ninh qudc phong cho cong
ddng trén dia ban.

Du lich da gidi thi¢u, phat huy va lam
tang cac gia tri van hoa, lich sir cia dia phuong
thong qua viéc xuc tién quang bé tai nguyén
du lich va t6 chirc nghién ctru, tham quan cta
khach du lich dén céc diém du lich.

San pham du lich trén dia ban phong phu
va da dang, nhiéu san phidm duoc khach du
lich chap nhan va mang tinh thuong hiéu du
lich cua dia phuong, cling nhu nganh du lich
nhu san pham du lich bién, dao, khu du lich
H6 Tram, khu du lich Cén Dao...d4 gop phan
nang hinh anh du lich Viét Nam trén thé gioi.

3. Thue trang phat trién du lich tinh
Ba Ria - Viing Tau

3.1. San pham du lich

V6i nhiéu loi thé vé tai nguyén du lich,
cac cong ty du lich trén dia ban da xay dung
nhiéu loai san phém du lich phuc vu khach du
lich, dédc trung veé sén phém du lich cua tinh la
du lich nghi dudng, vui choi giai tri gan lién
v6i tai nguyén du lich bién, san pham du lich
MICE gén voi cac dich vu khach san cao cép,
du lich vin héa lich sir, du lich chita bénh gin
1ién v6i sudi nudc nong Binh Chau, du lich sinh
thai tai khu bao ton, Vuon Qudc gia...

- Dong san pham du lich gén 1ién véi tai
nguyén bién, dao. ..thu hat nhidu khach du lich,
dong san pham nay rat da dang vé sb luong va
chat luong san pham nhu nghi dudng, tham
quan, nghién ctru, thdm hiém, khao sat...
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- San pham du lich MICE. Xu huéng hoi
nghi, hoi thao, t6 chirc su kién dugc to chirc
nhiéu va thuong xuyén trén dia ban vi dia hinh,
diéu kién tu nhién; co s& ha tﬁng giao thong;
co s& vat chat k¥ thuat du lich dam bao cho
vi€c hoan thanh cac su kién nay.

- San pham du lich gan lién véi di tich
lich st vn hoa, I hoi. La tinh ¢6 nhiéu di tich
lich str cach mang, mot s6 di tich dugc xép
hang qudc gia, qudc gia dic biét nhu: Nha tu
Con bao, di tich nha luu niém Vo6 Thi Sau,
can ci Nui Dinh, can cir Minh Pam...; cac
cong trinh van héa, cong trinh kién tric gin
lién v&i ton gido tin ngudng nhu: Dinh Co,
Chua Long Ban, 1€ hoi nghinh Ong, 1& hoi
Dinh Than Thing Tam... thu hiit nhiéu khach
du lich dén tham quan.

- San pham du lich gan lién véi tai nguyén
hé sinh thai tai cac Vuon Quéc gia Con Dao,
Khu Bao ton Thién nhién Binh Chau - Phudc
Buu; hé sinh thai nai, song ho, rung ngap
man...

- San phém dulich gén lién voi Am thue,
dac bict 1a thuy hai san, nhiéu nha hang da thu
huat nhiéu khach du lich nhu Hong Van, quan
Vuon Xoai, Lan Rimg, Ganh Hao...Mot sd
co 86 nudi trong thuy san da to chirc cac dich
vu nha hang ciing dang thu hut nhicu khach
du lich nd1i dia.

- Dich vu vui choi giai tri, mot sé khu
du lich bién trén dia ban d3 chu trong t6 chirc
cac dich vu cho khach du lich nhu: lu6t van,
thé thao mao hiém, du lugn, mé to, thé thao
trén bai bién...; mot s6 khach san cao cép da
¢6 cac dich vu vui choi giai tri cao cap danh
cho khach du lich nhu: san golf, tennis, vui
choi co6 thudng...

3.2. Vé co s6 luu tri

Muric tang trudng trung binh trong thoi
ky dat 0,60% vé sb luong va 11,48% vé sb
lwong budng. Pén ndm 2015 ¢6 210 co s6 luu
tra v6i 9.650 budng, trong d6 co sd luu tri dat
tiéu chudn (c6 phén loai tir 1-5 sao) 1a 165 co
s& v6i 8.221 budng chiém 85,19% s lugng
buéng cu thé: khach san 5 sao ¢6 03 co s& véi
804 buéng; khach san 4 sao c6 15 co s¢ voi
1.789 buéng; khach san 3 sao c6 20 co sé voi
1.322 buéng; khachsan 1 -2 saoco 127 co so
v6i 4.306 budng. Cong suat budng binh quan
toan tinh vao khoang 62% (S& Van hoa Thong
tin tinh Ba Ria - Viing Tau, 2016).

Sb co s6 luu tra chua xép hang 13 45 co
sO v6i 1.429 budng, trong d6 chu yéu 1a nha
nghi, co s& luu tra khac chua du tiéu chuan
dé d6n khach du lich nhung chii doanh nghiép
van dua vao khai thac khach du lich noi dia,
khéch di 18 hoi voi gia ré, cac khach san nay
khai thac tap trung vao mua he. Ngoai ra, mot
s6 can ho, biét thu cho thué theo thdi vu gém
100 phong ciing don khach du lich. Hau hét
s6 luong co so nay con thiéu cac dich vy tdi
thiéu cho khach, chua dam béo an toan, an
ninh. Vi vy can dau tu nang cip dé dat tiéu
chuin. Panh gia chat lugng theo cac nam cho
thdy. Chat luong co sé luu tra ngay cang duoc
nang cao, ndm 2011 co s& luu trii 1a s6 lugng
budng tir 1-5 sao ¢6 4496 budng, dén nam 2015
14 8221 budng va nhiéu budng dugc dugc dau
tu trang thiét b tién tién thoa man nhu cau cua
khach du lich tai cac khu du lich (S¢ Van hoa
Thong tin tinh Ba Ria - Viing Tau, 2016).

3.3. Thuee trang vé khach du lich.

- Trong giai doan 2005 - 2015 khach du
lich dén v&i Ba Ria - Viing Tau kha cao, toe do
tang truong trung binh hang nam la 11,32%/

41



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S 13 niam 2019

nam, trong d6 d6i véi khach qudc té 1a 9,6%/
nam, khach noi dia 1a 11,39%/nim, cu thé:
nam 2005 don duoc trén 5 triéu khach du lich
thi 10 nim sau dén nam 2015 sb lwong khach
tang 1én gap 3 lan, dat 14,9 triéu luot khach,
trong do khach c6 luu tra 1a 4,60 tri¢u luot

khach chiém gan 31% va khach tham quan 13
10,30 triéu luot khach chiém gf?ln 69%; toc dd
tang truong binh quan cua lugt khach du lich
dat 11,32%, day la toc do tang truong twong
d6i cao so voi nhiéu dia phuong trong ving
Dbong Nam BJ.

Bing 1. S6 lwgt khich du lich dén Ba Ria - Viing Tau giai dogn 2005 - 2015.

(Don vi tinh: triéu lwot khach)

Khach ndi dia Khéch quoc té Khich ¢6 luu tra
Nam ’ ’ :
Solwgt Ty1é% Sélwot TyIé % So lwgt Ty 1é %
2005 4,920 95,91 0,210 4,09 5,130 1,356 26,43
2006 5,241 95,81 0,229 4,19 5,470 1,432 26,18
2007 5,488 95,56 0,255 4,44 5,743 1,521 26,48
2008 6,340 96,03 0,262 3,96 6,602 1,543 23,37
2009 7,270 96,29 0,280 3,71 7,550 1,639 21,71
2010 8,115 96,21 0,320 3,79 8,435 | 2416 28,64
2011 9,245 96,20 0,365 3,80 9,610 | 2,635 27,42
2012 10,636 | 96,22 0,417 3,78 11,054 | 3,752 33,94
2013 12,023 | 96,26 0,468 3,74 | 12,490 | 4,238 33,93
2014 13,478 | 96,40 0,504 3,60 | 13,982 | 4,335 31,00
2015 14,370 | 96,44 0,530 3,56 | 14,900 | 4,600 30,87
TPTTBQ | 11,39% 9,6% 11,32% | 12,99%

Nguén: 8¢ Vin héa Théng tin tinh Ba Ria - Viing Tau

- Vé mot sd chi tiéu cu thé vé khach c6
I tr: Toc do ting truong binh quéan dbi véi
khach du lich c6 Tuu trd 13 12,99%/nam. Dén
nam 2015 ¢6 4,6 tri€u khach c6 Iuu tru, trong
d6 khach qudc té c6 luu tra 1a 530 ngan luot
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khach va khach noi dia la 4,070 triéu luot
khach; nhu vay dau hiéu ting truong khach
du lich Iuu trd mang lai nhiéu kha quan trong

may nam gan day.
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3.4. Thoi gian lvu tru trung binh

Theo s6 liéu khao sat, thoi gian luu tra
trung binh cua khach giai doan 2005 - 2015
cho mot du khach qudc té trén dia ban 1a 2,0
ngay, khach du lich ndi dia 1,55 ngay. Ngay
Iuru tra trung binh nhu vay gin lién vé6i du lich
bién l1a thap dbi v6i ca khach quc té va noi
dia, néu so sanh véi cac tinh c6 du lich bién
(thi ndm 2015, thoi gian luu trd trung binh cta
mdt du khach qudc té dén Da Ning 13 4,6 ngay;
Quang Nam la 3,7 ngay; Khanh Hoa 5,5 ngay
va Binh Thuan 1a 5,8 ngay).

Nguyén nhan khach quan cua tinh trang
nay la sy phat trién cua nganh du lich Ba Ria
-Viing Tau chua du dé dap tng hai yéu cau
co ban cda du lich hién dai 1a “kham pha” va
“tan huong”. San phém du lich it, chua tao ra
su khéc biét trong tinh da dang, dich vu du
lich don diéu, chii yéu chi 1a tim bién. Do do,
tuy cac thé manh co ban cta du lich & day la
khong thé phii nhan, song lai thiéu cac yéu t6
tao gia trj gia ting - phan quan trong nhat cua
cau tric du lich hién dai - cho du lich ciia Ba
Ria -Viing Tau.

3.5. Vé mukc chi tiéu ciia khdch du lich

Theo s6 liéu cap nhat cua cac cong ty it
hanh c6 t6 chirc khach dén tinh Ba Ria -Viing
Tau, cling nhu cin ¢ vao chat lugng san
pham du lich trén dja ban thi theo cac chuyén
gia muec chi ti€u trung binh cua khach du lich
tr 55 - 85USD, riéng nam 2015 muc chi tiéu
cua khéch luu tri trén dia ban c6 tang cao hon
dbi voi khach qudc té, dic biét tai cac khu du
lich c6 chat lugng cao nhu hd Tram. Néu tinh
chung mtrc chi tiéu trung binh cho ca gian doan
2005 - 2015 thi mic chi tiéu trung binh ddi
v6i khach du lich qudc té 1a khoang 65 - 75

USD/ngay/khéch (trung binh khoang 1,35 tri¢u
ddng/khach/ngay); d6i véi khach noi dia la 15
- 25USD/ ngay khach, trung binh khoang 250
ngan dong va d6i v6i khach tham quan thi rat
thap khoang 4 - 10USD/nay/khéch, trung binh
khoang 100 ngan dong (S& Vin hoa Thong tin
tinh Ba Ria - Viing Tau, 2016). Nguyén nhan
mirc chi tiéu thap 1a do cac dich vu bd sung
trén dia ban thiéu ca sb lugng va chat lugng;
con khach tham quan chi yéu 1 tim bién hau
nhu khong sir dung dén san pham du lich va
nhiéu khach khong chi tiéu bat ctr dich vu
trong qua trinh tham quan do khach ty tic moi
dich vu trong qué trinh dén cac diém du lich
trén dia ban.

So vdi cac tinh trong ving mién Pong
Nam B6, mtc chi tiéu nay chi thip hon Thanh
phé HO Chi Minh (140 USD); so v&i cac tinh
c6 bién thi mirc chi tiéu khach du lich tinh Ba
Ria - Viing Tau thap hon mot s tinh thanh ph6
ven bién nhu: Pa Ning 1a 127,7 USD, Quang
Nam la 75,9 USD, Khanh Hoa la 86,2 USD
(S¢ Van hoa Thong tin tinh Ba Ria - Viing
Tau, 2016).

3.6. Vé tong doanh thu tir khach du lich

Nho sy ting truong s6 lugt khach du
lich va murc chi tiéu cua khach, téc do tang
truong cta tong thu tir khach du lich cta tinh
Ba Ria - Viing Tau 1a khd cao va déu trong
ca giai doan 2005 - 2015 (Hinh 1). Néu nhu
tong thu tir khach nam 2005 dat 890 ty dong,
thi dén nam 2015 tong thu tir khach du lich da
tang 1én hon 4 lan, dat 3.807 ty dong (khong
tinh mirc trugt gid). Téc do ting truong binh
quan trong giai doan 2005 - 2015 1a 36,03%,
day 1a téc d6 tang truong kha cao so véi cac
nganh nghé khac trong tinh, d& gop phan quan
trong trong vi¢c nang cao GDP cho tinh nha.

43



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S 13 niam 2019

Doanh thu (Ty dang)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nguén: S6 Vin héa Théng tin tinh Ba Ria - Viing Tau

Hinh 1. Téng doanh thu tir khach du lich

4. Mt sb giai phap co ban phit trién
du lich tinh Ba Ria - Viing Tau theo hudéng
bén virng

Pé du lich Ba Ria - Viing Tau phat trién
theo hudng bén vimg va tré thanh nganh kinh té
miii nhon, cung vai viéc thue hién c6 hi¢u qua
chién luoc “phdt trién du lich chat lwong cao
tinh Ba Ria - Viing Tau giai doan 2017 - 2020,
dinh hwéng dén nam 2030” (Uy ban Nhan dan
tinh Ba Ria - Viing Tau, 2017), ching t6i dé
xudt mot sd giai phap co ban nham phat trién
du lich tai Ba Ria - Viing Tau nhu sau:

Thit nhat, cac cip chinh quyén tinh Ba
Ria - Viing Tau can nang cao nhan thue, vai
tro quan trong ciia nganh du lich trong su phat
trién kinh té - x hoi cta dia phwong, can c6
co ché hd tro dic thu dé phat trién nganh du
lich theo huéng dong bo. Qua dé, khai thac
triét dé nhimng loi thé so sanh va tiém nang
phét trién cua dia phuong. Pong thoi, chu
trong ting cudng ddy manh cong tac nghién
ctru thi truong, diéu tra nhu cau cua khach du
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lich @ co chién lugc tuyén truyén, quang ba
thich hop; khai thac t6i wu cong nghé thong
tin va truyén thong, khuyén khich xa hoi hoa
dé déy manh cac hoat dong xtc tién, quang
ba du lich. Lién két hop tac phat trién du lich
gifra cac doanh nghiép trong va ngoai tinh;
hinh thanh cac chuyén du lich, tuyén du lich
lién hoan giita cac ving du lich trong diém,
cac dia phuong trong nudc. Thanh 1ap mot
s6 van phong dai dién tai Ha Noi, Thanh phé
H6 Chi Minh, Can Tho,..., mé chi nhanh van
phong tai mot s nudc dé mo rong thi trudng
khai thac khach du lich.

Thir hai, ddy manh cong tac tuyén truyén
quéang b vé du lich nhu: phat dong chién dich
quang ba va gidi thiéu cac chuong trinh kich
cau du lich cua tinh hang nim thong qua cic
su kién, hoat dong t6 chirc tai dia phu:(mg cung
nhu tai cac sy kién trong nudc va quoc té dé
gidi thidu rong rdi cac diém dén, tiém nang
du lich cta dia phu’ong, kich thich nhu cau du
lich trong nudc va qudc té. Xudt ban cac an
pham quéang ba du lich, cic chuong trinh su
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kién tai cac hoi cho, trién lam trong nudc va
qudc té. To chirc chuong trinh, diém du lich
mdi cua tinh danh cho cac cong ty 1& hanh,
cac co quan thong tin bao chi. T chic gidi
thiéu, quang ba rong rai cac su ki¢n van hoa,
thé thao, du lich, cac dot khuyén mai, gidm
gia... trén cac phuong tién thong tin dai chung,
c4c trang mang thong tin du lich,... dong thoi
tuyén truyén sau rong ¥ nghia va noi dung cua
chuong trinh kich cau dén céc t6 chirc, don vi
kinh doanh du lich, cong déng dan cu trén dia
ban. Thi trudng khach du lich can dugc mo
rong, dic biét phai thu hat sé lugng 16n khach
du lich qudc té c6 kha ning chi tiéu du lich cao.
Du lich 1a hoat dong vui choi, kham pha, giai
tri va nghi dudng dugc khach du khach quéc té
lra chon trong cac dip nghi 1€, nghi dudng dai
ngay. Thoi gian luu tri va kha nang chi tiéu cua
du khach hoan toan phy thudc vao chat luong
dich vu du lich. Trong thoi gian vira qua, nhiéu
hoat dong xtc tién, quang ba du lich cua Viét
Nam noi chung va cac tinh thanh 16n da dugc
trién khai trén binh dién quéc té. Tuy nhién,
du lich Ba Ria - Viing Tau van chua c6 nhiéu
nhiing hoat dong quang ba tai cac thi truong
trong diém. Chinh vi vay, trong thoi gian t6i
dia phuong can phdi hop voi Téng cuc du lich
va cac dia phuong khac dé xay dung chuong
trinh phat trién du lich chung cta nganh.

Thir ba, can tap trung phat trién hé thong
co s ha tf?mg, ky thuét phuc vu cho viéc phat
trién nganh du lich. Trong dé chd trong phat
trién hé théng giao thong thuan tién, thuan loi
cho hoat dong di chuyén cua khach du lich.
Hién nay, viéc di chuyén dén Ba Ria - Viing
Tau duogc thuc hién kha déng b coca két ndi
duong bién, duong khong, dudng bd véi Tp.
Hb Chi Minh, ving Pong Nam Bo va cac dia
phuong trong toan qubc. San bay Con Dao
can dugc nang cip dé tro thanh san bay qudc
té co thé khai thac voi tan suat cao va don sb

luong du khach 16n. Véi loi thé du lich bién,
dao, Ba Ria - Viing Tau cling can hién dai hoa
hé thdng tau cang véi nhirng phuong tién du
tiéu chuan chat lvong dé két ndi hé thong giao
thong trén dia ban. Trong hoat dong du lich, co
sO luu tra nghi dudng khong chi 1a nha nghi,
khach san don thuan ma con 1a cac khu Spa,
Resort, khu mua sam, khu vui choi, khu hoi
théo, hoi nghi..Dé dap tmg nhitng nhu cau ngay
cang cao cua khach du lich, nganh du lich dia
phuong ciing can c¢6 chinh sach dau tu phat
trién phu hop, tranh tinh trang dau tu dan trai
hodc cung vuot qué cau.

Thur tu, thuc hién c6 hi€u qua viéc da
dang hoéa cac loai hinh va san pham phuc vu
du lich, trong d6 coi trong phat trién va giir
gin mai truong canh quan thién nhién va céc
di san vin héa, lich st dé 0 chirc du lich sinh
thai, nghi dudng va cac loai hinh du lich dac
thu ctia mién bién. Mot trong nhiing xu thé du
lich hién nay d6 1a du lich tm linh, du lich két
hop véi kham pha, nghi dudng hodc cham soc
sttc khoe. Ba Ria - Viing Tau c6 nhitng diéu
kién thuan loi dé phat trién loai hinh du lich
nay. Vi vy, dia phuong can xay dung chién
lugc phat trién du lich dic thu cho timg loai
hinh, ting khu du lich dé khong lam anh hudng
dén chét lugng chung cua hoat dong du lich.

Thit ndm, can ting cudng phdi hop dong
bo giita cac co quan quan ly lién quan dén du
lich, ¢y manh cong tac thanh, kiém tra hoat
dong cac doanh nghiép du lich, ting budc lanh
manh hoa moi truong kinh doanh du lich. Du
lich Viét Nam no6i chung va du lich Ba Ria -
Viing Tau noi riéng duoc biét dén nhu 1a mot
diém dén an toan va hap dan du khach. Tuy
nhién, tinh trang “chat chém”, “chéo kéo”
khéch du lich, bat 6n vé an ninh do trom cz'ip,
cudp giat, an xin, 6 nhiém rac thai, t& nan mai
dam ciing xuét hién & mot s noi 1am x4u di
hinh anh du lich cua dia phuong. Trong thoi
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gian t6i, Dang b, chinh quyén, cac nha lam du
lich va cac co quan ban nganh Ba Ria - Viing
Tau can thudng xuyén giam sat, quan 1y dé kién
quyét xir Iy nhitng tinh trang nay. Mot trong
nhitng myc tiéu ma du lich ciia dia phuong can
huéng toi d6 1a “Lay du lich dé phat trién du
lich, 14y loi ich cua du lich dé phat trién kinh
té - x4 hoi, bao vé moi trudng va tai nguyén
thién nhién, gilr gin nét doc dao cua van hoda
trong qua trinh hoi nhap”.

Thir séu, chat luong dich vy du lich phu
thudc rat nhiéu vao con ngudi, moi nd luc
nganh du lich s¢ khong dat dugc hi¢u qua néu
thiéu nguén nhan luc c6 cht luong cao phuc vu
trong nganh. Nhitng nguoi lam du lich & moi
cap do can c6 kién thirc, k¥ ning va thai do,
tac phong chuan muc trong hoat dong chuyén
mon. Do dc’) d6i voi cac ban, nganh quan ly
céc cap, can hoan thién hé thong van ban phap
ly, chmh sach nha nudc d6i véi su phat trién
nguon nhan lyc cho nganh du lich: hoan thién
va quan 1y bing hé thdng co s& dir lidu dé co
thé d& dang thong ké chinh x4c nham du bao
xu hudng phét trién vé ngudn nhéan lyc cia
nganh. Céac ban, nganh thyc hién t6t cac chu
truong, chinh sach phét trién nguon nhan luc
cua Bang va Nha nudc, tao hanh lang phap ly
cho cong tac phat trién ngudn nhan lyc cho du
lich Ba Ria - Viing Tau dén nam 2020, tim nhin
dén nam 2030; xay dung muc tiéu, chién lugc
dao tao cu thé phat trién ngué)n nhan luc cho
nganh du lich, tr d6, quy hoach va xay dung
mang ludi dao tao hién dai, td chirc dao tao
ngudn nhan lyc c¢6 chat luong cao thong qua
viée nang cap cac co so dao tao, ting cudng
va hd trg vé co so vat chat va nang luc cho
cac co so dao tao.

Thit bay, 1ién két phat trién ving du lich,
tour du lich voi cac dia phuong khac trén co
s¢ phat huy loi thé cua timg dia phu’orng, tranh
tinh trang tring lip trong viéc phat trién cac

46

loai hinh du lich. Viéc lién két phat trién du lich
s€ lam lgi ich kinh t€ gia tang, tang nguon thu
tir du lich va sir dung hiéu qua cac nguon lyc.
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