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TOM TAT

Bai viét nham ddnh gid tiém ndng va thwc trang cua nganh du lich
cdc tinh phia Tdy viing Pong bang séng Ciru Long (PBSCL) qua dé lam co so dé xudt gidi
phap thic ddy nganh du lich khu viee. Tdc gia nghién ciru dinh tinh ¢é sit dung vmg dung lién
két du lich, thu thip dit liéu tir phan mém nhén giri bdo cdo thong ké du lich . Két qua nghién
cieu cho thdy ddy la khu vue c6 hé sinh thdi da dang gom séng nude, doi nii, bién-dao phi
hop dé phat trién cdc logi hinh du lich sinh thdi. Tuy nhién viéc lién két khai thdc phdt trién du
lich gitra cac tinh trong vung va giita vung DBSCL voi cac vung khac trong ca nuoc con han
ché. Pady la van dé can quan tam trong chién heoc phat trién du lich vimg phia Tdy DBSCL.

Tir khéa: du lich PBSCL, cum cdc tinh phia Tay viimg PBSCL, vmg dung lién két du lich,
tiém nang, thiee trang.

ABSTRACT

This article aims to assess the potential and current status of the tourism industry in the
western provinces of the Mekong Delta (Mekong Delta) as a basis for proposing solutions to
promote the tourism industry in the region. The qualitative researcher uses a travel affiliate
application, collecting data from the tourist statistics receipt software. Research results show
that this is a region with diverse ecosystems including rivers, hills and sea-islands suitable
for the development of ecological tourism. However, the link between tourism development
between provinces in the region and between the Mekong Delta and other regions in the
country is limited. This is an issue that needs attention in the tourism development strategy in
the western Mekong Delta.

Key words: Mekong delta tourism, cluster of western provinces in the Mekong Delta,
application of tourism links, potential, reality.

1. Pit van dé ving du lich trong diém. Trong &6 cum du lich
phia Tay PBSCL gdm cac tinh Bac Liéu, Ca
’ . ) Mau, Soc Trang, Béng Thép, An Giang, Hau
lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dénnam  Giang, Kién Giang va thanh ph6 Can Tho dugc
2030, DPBSCL duoc hoach dinh 1a mdt trong 7 dénh gid 1a khu vic c6 tiém nang lién két phat
trién manh m& vé du lich. Nhiéu tinh, thanh
* Thac si, Truong Cao déing cong dong Pong Thép  phd thude khu vuc ndy trong thoi gian qua da

Trong Quy hoach tong thé phat trién du
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¢6 quy hoach, dé an, ké hoach phat trién du
lich. Tuy nhién, tién d6 thuc hién dén nay con
cham; viéc dau tu, khai thac chua duoc két ndi
hiéu qua theo cip do ving.

Dé thuc day su lién két du lich tiéu ving
cac tinh phia Tay ving PBSCL phat trién
hiéu qua va bén viing doi hoi cac dia phuong
trong khu vuc PBSCL can ¢6 tam nhin mdi,
cac giai phap toan dién, dong bo, huy dong
t6i da moi ngudn lyc dé phat trién bén vimng.
Bai viét xin dé xuat 3 giai phap chinh sau day:
(1) Thanh lap tmg dung (app) du lich lién két
cac tinh Bac Liéu, Ca Mau, S6c Trang, Déng
Thép, An Giang, Hau Giang, Kién Giang va
thanh phd Can Tho. (2) Céc tinh cin thao luan
trong viéc chon vi tri don vi diéu phdi lién
két du lich cho khu vire, diéu phéi nham tao
dong lyc phat trién dong b cho toan ving.
(3) Cac dia phuong trong ving can dinh hinh
san pham du lich ddc trung ctia minh dé hinh
thanh chudi lién két.

2. Thue trang phat trién du lich ciia
cum phia Tay PBSCL

Theo Quyét dinh s6 2227/QB-TTg nam
2016 vé viéc phat trién du lich PBSCL dén
nam 2020, tdm nhin dén nim 2030 thi khu
vue PBSCL t6 chtrc khong gian phat trién du
lich theo hudng tay va dong. Trong do6, khong
gian du lich phia Tay PBSCL bao gdm thanh
phd Can Tho va cac tinh: An Giang, Kién
Giang, Pong Thap, Hau Giang, Soc Tring,
Bac Liéu va Ca Mau. Cum lién két nay c6 dién
tich khoang 23.978 km?, chiém 59,1% dién
tich toan viing. Nhirng canh quan dic sic, vin
hoa ving mién doc ddo ctia bdn dan toc Kinh,
Khmer, Hoa, Cham da hinh thanh nén nhiing
san pham du lich tha vi, thu hut du khach. Pac
biét, khu vuc nay c6 hé sinh thai da dang dugc
hinh thanh trén c4c diéu kién ty nhién vé sinh

thai, song nudc, ddi nui, bién — dao. bay la
thé manh dé phat trién loai hinh du lich sinh
thai (DLST).

Hinh 1 : Cac tinh khu vye dong bing séng Ciru Long
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Trong nhirng nam gan day, lvong khach
du lich trong va ngoai nudc dén voi PBSCL
tang dang ké. Sau thang dau nam 2018, tong
luot khach du lich dén cac dia phuong thude
cum duyén hai phia Tay DPBSCL khoang 17,8

triéu luot nguoi, chiém 76,4% trong téng

lugt khach du lich ¢én PBSCL. Trong do,
khach qudc té khoang 677 ngan luot ngudi,
chiém 42,8% trong tong s6 khach qudc té dén
DPBSCL. Doanh thu tir du lich dat gz‘in 10.400
ty dong, chiém 76,1% tong doanh thu du lich
ving DPBSCL (s6 liéu cy thé & bang 1).

Bing 1: Bing théng ké lwet khdch va doanh thu tir du lich ¢ PBSCL

Nam 2016

Nam 2018

WL 200 (06 théng dAu ndm)

Luong khach dén
DPBSCL

28 tri€u luot khach

Hon 34 triéu luot
khach

Hon 23 triéu luot
khach

Luong khach qubc té | 2,5 triéu luot khach | 2,8 triéu lugt khach | 1,5 triéu luot khach
Téng doanh thu 15 nghin ty dong 17 nghin ty dong 13 nghin ty dong

Céc dia phuong co6 ty | An Giang, Can Tho, | Hau Giang, Tra | Tra Vinh, Bén Tre,
1¢ tang an tugng vé | Kién Giang, Tién | Vinh, Pong Thap, | Soc Trang, Dong
lugt khach Giang, Pong Thap | Can Tho Thap

Qua bang thdng keé trén ta thay hoat dong
du lich cua cym phia Tay PBSCL da c6 nhiing
budc phat trién manh m&. Mot s6 dia phuong
c6 ty 18 tang an tuong vé luot khach dén tham
quan trong d6 c¢6 Tp. Can Tho v&i nhitng hoat
dong du lich trai nghiém cac gia tri sobng nudce

hay An Giang voi hoat dong du lich tam linh.

Ngay 10-8-2018, tai TP. Bac Li¢u, Cum
lién két hop tac phat trién du lich phia Tay
DPBSCL di t6 chirc hoi nghi so két hoat dong
6 thang dau nam va phuong hudng nhiém vy
dén cubi nam 2018 (camautourism.vn). Céc
nhiém vu trong tdm cua Cum lién két trong 6

thang cu6i ndm bao gom:

60

Nguon: thongke.tourism.vn

e Cu thé hoa Pé 4n “Xay dyung san pham
du lich dac thu Vung BBSCL”. Trién khai
thuc hién Chuong trinh lién Kkét, hop tac gitra
Cum phia Tay DPBSCL véi céc thi truong du
lich trong diém.

e Tham du “Toa dam lién két, hop téac
phat trién du lich ving Pong bing séng Ctru
Long giai doan 2017 — 2022”.

e X4c dinh vai tro diéu phdi trong hoat
dong lién két du lich cta cum.

e Vura qua B Giao thong van tai da co
dé xuit nhimg danh muc, duy 4n lién két ving
DBSCL (xem bang 2).



TAP CHI KHOA HOC DAI HOC CU'U LONG

S6 12 niam 2018

Bing 2: Danh muc cdc dw dn ddu tw phdt trién PBSCL theo thir tw wu tién

Dia diém Tong murc dau tw

Dy 4n nang cap tuyén kénh Cho Gao | Tinh  Tién Giang va  GA
! (giai doan 2) Long An L=ty
2 | quin 1§ Ning hai thu bién (vrS) | TP Cin Tho Hau Giang | 1100 o,
quan 1y hang va tinh Tra Vinh. ty dong
luong song Hau.
Dy 4n tuyén N2 — My An — Cao | Tinh Long An va tinh . o
3 | Lanh. Pbng Thép. 4.500 ty dong
(A P ; .| Tinh An Giang, TP. Can
4 | Dyanxdy dyngtuyen caotoc Chau | o " 1e "Giang va | 40.000 ty ddng
Poc — Can Tho — Soc Trang , e
tinh Soc Trang.
5 Duw an. fuyen Ha Tién — Rach Gia — T%{lh Kién Giang, Bac 45.000 ty ddng
Bac Liéu Liéu

Theo bang 2 ta thiy PBSCL di co sy
dau tu rit 16n nham dua du lich tro thanh diém
phat trién mii nhon cho khu vuc. Céac du 4n
dau tu thuong 1a nhim t&i muc tiéu cai thién
hé thong giao théng cua khu vue PBSCL, cac
du 4n nay giap ndi lién cac diém du lich lai
v6i nhau va day manh phat trién lién két du
lich cho toan vung nham han ché sy phat trién
tung dia phuong riéng 1€.

Tuy nhién véi sy phat trién manh mé cia
khoa hoc cong nghé, dac biét la cong ngh¢ 4.0
hién nay nén du lich can 4p dung cong nghé
nay trong qua trinh phat trién hoi nhap (nhu
tao app du lich trong lién két cum).

3. Giai phap diy manh lién két du lich
cac tinh phia T4y vang PBSCL

Dé tang cudng lién két phat trién du lich
cac tinh phia Tay PBSCL mot cach chét ché,
dong bo bai viét xin dé xuat mot sd giai phap
sau day:

Nguon: baodautu.vn

3.1. Thanh lap &ng dung (app) du lich

lién két tinh Pong Thap va cic tinh phia
Tay PBSCL

”
Hinh 2: Ban db lién két du lich cac ving
trong khu vuc

Du lich n61i chung va quan h¢ gitra khach
hang va nha cung tmg dich vu da thay d6i dang
ké khi budc vao thoi dai cong nghé s6—noi ma
nhiing chiéc dién thoai thong minh hay may
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tinh bang dong vai trd v cuing quan trong. Néu
khach du lich cai tng dung du lich vao may,
nhén vao dia diém du lich 1a 1 trong cac tinh
phia Tay, ban dd s& hién thi su két ndi tat ca
cac tinh phia Tay lai nhu hinh phia trén. Sau
d6 khach du lich click vao dia diém du lich tai
1 tinh chang han nhu tinh An Giang, ban d6 sé
hién thi dia diém tham quan chinh cling nhu noi
0, nha hang, va cac diém dic biét cling nhu dac

san ciia khu vuc. Thong tin chi tiét duoc mo
ta trong hinh phia trén. Tai tinh Pong Thap da
¢6 cac phan mém du lich chang han nhu phan
mém thd dia du lich, ...Cung cép cac thong
tin chi tiét cho khach tir dja diém tham quan
trong khu vuyc tinh, cac dia diém an uéng, nha
hang, khach san, cac loai dac san, cac tour du

lich, cac khu vui choi giai tri,...

o, i b e

P ety Mot [ttt i btk Ty,
Ny ey e | M ol e i v
I vt | e

Hinh 3. Thong tin app vé dia diém du lich tai tinh Péng Thap

Dic biét khi khach du lich cin quan tim
dén dia diém nao co thé click chudt vao dia
diém d6 s& hién ra chi tiét. Vi du hinh bén duéi
hién thi dia diém tham quan nha C6 Huynh
Thuy Lé tai Sa Déc tinh Dong Théap. Ngoai ra
don vi quan 1y du lich can cung cap thong tin
trén website nhu sd dién thoai can lién lac dé
lién hé dang ky tour va trao ddi cac thong tin
chua 15 vé céc dja diém du lich.

Tuy nhién day chi la app cho khu du
lich riéng cua tinh Dong Thap. Pé nang cao
lién két du lich cum thi app nay can thuc hién
rong hon ngoai dia diém du lich ctia tinh Pong
Thap can mé rong thém cac dia diém du lich
clia tit ca cac tinh phia T4y con lai. Néu cac
tinh trong khu vuc thong nhat thuc hién dong
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bd giai phap nay s& 1a budc ngoat 16n day
manh sy lién két phat trién dong bo du lich
tiéu ving, diy manh sy phat trién bén viing
du lich theo huéng cong nghé 4.0. Du khach
trong va ngoai nudc déu c6 thé tiép can cac
dia diém du lich, tim kiém thong tin, lién hé
kip thoi cho tour du lich mién tdy cua minh.
Ngoai ra phan mém can c6 2 loai tiéng gom
ca tiéng Viét va tiéng Anh.

3.2. Thanh lp don vi diéu phéi du lich
cia vung phia Tay:

Dé thyc hién viéc lién két du lich cac dia
phuong hiéu qua thi van dé tién quyét 1a thanh
lap don vi diéu phéi. Don vi nay nhu mot nhac
trudng co vai tro quan 1y, kiém tra, gidm sat
viéc thuc hién cac tour du lich va lién hé khach
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hang. Ngoai ra day ciing la don vi dirmg ra chu
tri ph6i hop giita cc tinh lai v&i nhau, lién hé
véi cac bo nganh, don vi cua khu vyc va tirng
dia phuong xay dung ké hoach hoat dong va
dinh huéng phat trién lién két ving, ciing nhu
xay dung co ché, chinh sach phat trién cho cum
lién két phia Tay. Pon vi diéu phéi 1a dong luc
quan trong gitp phat trién du lich cho toan cum
va la dong luc dé cac tinh ting cuong lién két
phat trién dong bo, chuyén nghiép hon.

e Nhiém vu chinh cia don vi diéu
phoi l1a:

- Pon vi didu phdi c6 nhiém vu phan cong
cong viée cho hudng dan vién, tiép nhan thong
tin vé& cac chuong trinh du lich, vé yéu cau cta
khach. Bén canh d6 don vi diéu phéi con co
nhiém vy diéu phdi nhitng nguoi diéu khién
phuong tién dua don va phuc vu khéach. Pac
biét day ciing 1a don vi ¢6 chirc nang nhén va
gidi quyét nhimng thac mac hay khiéu nai ciia
khach sau khi két thuc tour.

- Pon vi diéu phdi ciing can két ndi cac
su kién, hoat dong quang b4, xuc tién phat
trién du lich tai cic dia phuong trong ving.
Dé xuit cac y kién dé diéu hanh quy trinh du
lich t6t hon, cap nhat thong tin va bao céo két

qué hoat dong vé cho cac tinh.

Pon vi diéu phdi nay nén dat & cac tinh,
thanh phd 1én trong cum, noi c¢6 lugng du
khach nhiéu dé tién cho viéc thuc hién cong
viée diéu phdi va quan 1y tour, kip thoi cap nhat
tinh hinh thi truong va chuyén mon, tién lién
hé cong viéc voi cac ban chiic nang.

3.3. X4c dinh san phim du lich trong
diém cho tirng dia phuong.

San phém du lich dugc va chudng hién
nay la loai hinh du lich sinh thai. Do d6 khu
vuc phia tiy can chu trong phat trién du lich
sinh thai sin co ¢ dia phuong gom céc hoat
dong du lich sinh thai, du lich van hoa, tham
quan trai nghiém lang nghé, doi séng ctia nén
van hoa nong nghiép ltia nudc gin voi 18 hoi
van héa cta cu dan dia phuong. Pac biét 1a han
ché sy trung ldp, tang tinh hip dan cua tuyén,
nhin manh thé manh riéng cua timg dia phuong
ma khai thac, tranh phat trién theo hudng dai
tra, khong cé trong tam, trong diém.

> Cu thé d6i voi khu vue Kién Giang,
Ca Mau, Bac Liéu can déy manh khai thac du
lich bién dao. Dic biét Bac Liéu can diy manh
gia tri lich su riéng cua dia phuong la don ca
tai tor & Bac Liéu.

Anh: Tac gia Ping Huynh Bio CT

Hinh 4: Du lich bién tai Ha Tién va don ca tai tir & Bac Liéu
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> Dbi v6i An Giang: du lich tam linh va lich sir

> Dbi v6i Can Tho, Hau Giang: du lich sinh thai trai nghiém céc gia tri soéng nudc

Anh: Khang Nguyén

Anh: ST

Hinh 5: Chua Long Pic Tan Chau va khu du lich Cho ndi Nga Bay Hau Giang

» Soc Trang: du lich van héa Khmer
Nam bd

Qua d6 cac tinh, thanh phd can biét thé
manh ciia dia phuong minh 13 gi va can khai
théc tai nguyén dic trung nhat dé da dang diém
dén trong ving. Dic biét 1a cac san phdm du
lich cua ting dia phuong can dugc lién két lai
thanh mdt cum trong khu vuec tir nha hang, luu
tra, diém tham quan. .. dé dap Gmg nhu ciu cua
khach du lich.

4. Két luan va kién nghi

Dé khéch du lich biét dén diém du lich
cum phia Tay PBSCL thi can cung cép thong
tin, quang ba du lich. Pé lam duoc didu nay
v6i su g dung cong nghé 4.0 trong phat trién
du lich thi thanh 14p phdn mém tng dung app
lién két cac dia phuong lai. App nay sé thé hién
chi tiét thong tin vé tour, vé noi & va diém noi
bat timg dia phuong. Tiép theo cac tinh trong
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cum can nhat quéan trong chién lugc va chinh
sach, can mot tiéng ndi chung giita cac dia
phuong. Can thanh 1ap mot don vi cha quan
dé xay dung cac ké hoach chién luoc, lién két
tap hudn ngudn nhan luc quan Iy nha nude vé
du lich, bdi dudng k¥ ning nghé du lich cho
do1 ngii lao dong trong cum, tranh tinh trang
hoat dong ro1 rac tu phat. Cac tinh can thuong
xuyén trao doi thong tin kinh nghiém chuyén
mon vé du lich va quan 1y du lich, dong thoi
nhat quan thuc hién san phém du lich dac
trung 1a cac khu du lich sinh thai dac trung
ctia dja phwong. Mudn nhu thé cic co quan
chinh quyén dia phuong can hd trg va khuyén
khich céc don vi du lich lién két lai va han ché

t6i da su phat trién riéng 1 tu phat.

Mong rang cac dé xuét giai phap ¢ trén
c6 thé khic phuc dugc nhitng han ché hién co

cua du lich cum vung DPBSCL.
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