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NANG CAO CHAT LUONG QUAN LV UA KHAI THAC NGUON TAI LIEU SO NOI SINH
TAI THU VIEN TRUGNG DAI HOC SU PHAM-DAI HOC THAI NGUVEN
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Truong Pai hoc Su pham - Pai hoc Thai Nguyén

Tom tat: Bai viét trinh bay khai niém, tinh chat va y nghia clia nguén tai liéu s6 ndi sinh; Phan tich
thuc trang va dua ra mét s6 giai phap nang cao chat lugng quan ly va khai thac nguén tai liéu sé néi
sinh tai Thu vién trudng Pai hoc Su pham- Pai hoc Thai Nguyén.
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Abstract: The article presents the concept, nature and meaning of institutional digital resources;
Analyze the current situation of the management and exploitation of endogenous digital resources
and propose some solutions to improve the quality of management and exploitation of institutional
digital resources at the Library of the University of Education - Thai Nguyen University.
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Trudng Pai hoc Su pham - Pai hoc Thai
Nguyén la co sé giao duc dai hoc hang dau
vé dao tao va bdi dudng doi ngl nha giao,
can bo quan ly gido duc cé chat lugng cao; la
trung tdm nghién cutu va lUng dung KH&CN
trong linh vuc gido duc, phuc vu su nghiép
gi4o duc - dao tao, phat trién kinh té - xa hdi
clia c& nudc, dac biét la khu vuc Trung du
mién nui phia B4c. Trai qua 55 nam xay dung
va phat trién, hoat ddng dao tao, nghién ctiu
khoa hoc clia Trudng Pai hoc Su pham Thai
Nguyén da tao ra mot khéi lugng tai liéu céd
gia tri. Nguon tai liéu dé dudc goi la tai liéu
ndi sinh hay ngudn tai liéu chat xam. Nguoén
tai liéu ndi sinh nay clia Trudng ngay cang
tdng nhanh vé sé lugng va chat lugng, noi
dung phan anh day du va cé tinh hé théng vé
nhiing thanh tyu va tiém nang khoa hoc clia
Trudng, cling la ngudn tai liéu hoc tap quan
trong, c6 nhiéu gia tri, phuc vu dac luc cho
viéc hoc tap nghién clu va gidng day cula
can bo giang vién, sinh vién trong trudng.
Viéc xay dung bo suu tap sé tai liéu ndi sinh
nhdm ddi méi, nang cao chét lugng gido duc
va dao tao, nhét la trong thdi ky chuyén déi
s0.
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1. KHAI NIEM, TiNH CHAT VA Y NGHIA CUA TAI LIEU
SO TAI NOI SINH

1.1. Khai niém

Trong hoat déng théng tin-thu vién
(TT-TV), thuat ngl “tai liéu ndi sinh” dugc
dung dé chi céac tai liéu dugc hinh thanh
trong qua trinh hoat déng cla té chuc, cac
hoat dong khoa hoc ky thuét, nghién cuu,
hoc tap clla cd quan, vién nghién clu,
trudng dai hoc.. Theo PGS TS Nguyén Hiu
Hung (2005) “Nguén tin ndi sinh clia mot té
chtic xa héi la tap hgp nhiing théng tin dugc
tao nén bdi cac hoat dong clia chinh té chiic
de” [1].

“S@ hoa tai liéu a qua trinh chuyén cac
dang dit liéu/tai liéu truyén théng nhu cac
ban viét tay, ban in trén gidy, hinh anh, am
thanh, phim, di liéu toan van véi nhiéu dinh
dang khac nhau sang chd Vn da liéu trén
may tinh va dugc may tinh nhan biét dudc
nhu tai liéu ban dau goi la s6 hoa di lieu” [2].
Hay néi cach khac, s6 hoéa tai liéu 1a hinh
thiic chuyén déi cac tai liéu truyén théng
bén ngoai thanh dang tai liéu s6 ma may
tinh c6 thé hiéu dugc. San pham sau khi s6
héa tai liéu chinh 1a nguén tai nguyén sé/ di



liéu s6 - cac di liéu dang chi, hinh &nh, &m
thanh,.. dugc may tinh nhan biét dang dinh
dang va dugc st dung trén may tinh.

“Bd suu tap sd la mdt tap hop co té chiic
nhiéu tai liéu da dugc s6 hoa dudi nhiéu
hinh thiic khac nhau (van ban, hinh anh,
audio, video,..) v& m6t cht dé&. Mac du méi
loai hinh tai liéu cé su khac nhau vé céch
thé hién, nhung né déu cung cdp mot giao
dién déng nhat ma qua dé céc tai liéu cé thé
truy cap, tim kiém va st dung dé dang” [4].
Nhu vay, tai liéu sé ndi sinh 1a tap hgp nhiing
tai liéu dugc tao nén bai mot don vi hodc t6
chuic nao do6 nhu gido trinh, sach tham khao,
luan véan, luan an, khéa luan tét nghiép, dé
tai nghién ctiu khoa hoc,.. da dugc coéng bé.

1.2. Thanh phan cua tai liéu sd ndi sinh

Tai liéu s6 ndi sinh la cac tai liéu khong
dudc coéng bd réng rai, khdong cé mat trén
cac kénh phat hanh, phan phéitruyén thong,
dugc luu hanh trong néi bd cd quan, don
vi, trudng hoc, thudng cé néi dung chuyén
sau vé mot nganh, linh vuc va it chiu su tac
déng cla cac yéu t6 va muc dich thuong
mai. Trudng dai hoc la cai n6i dao tao ngudn
nhan lyc c6 chat lugng cao, trong qua trinh
hoat dong, dao tao, nha truéng da tao ra
khéi lugng 16n tai liéu co gia tri goi la tai liéu
noi sinh. Nguén nay dugdc xem la hé théng
phan anh day dd, hé théng vé cac thanh
tuu cing nhu tiém luc, dinh hudng phat trién
clia trudng. Véi y nghia do, ngudn tai liéu s6
nodi sinh va cac chinh sach phat trién nguén
tin nay thu hat sy quan tdm cla cac thu vién
trudng dai hoc ndi chung va thu vién trudng
Pai hoc Su pham Thai Nguyén ndi riéng.
Xét vé mat tinh chat clia qua trinh tao ra tai
liéu ndi sinh trong cac trudng hoc, c6 thé
chia thanh cac loai nhu sau:

- Tai liéu s6 ndéi sinh la nhing tai liéu
s6 phan anh két quéa hoc tap, dao tao: luan
van, luan an, khéa luan tét nghiép, hé théng
gido trinh, dé cuadng bai giang.

- Tai liéu s6 ndi sinh la nhiing tai liéu s6
phan anh nguén luc dao tao va nghién cuu
khoa hoc: cac bao cao két qua nghién ctu
khoa hoc cac cép, cac chuong trinh diéu
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tra co ban, cac dé an, du an san xuat, th
nghiém; cac bao cao, tham luan khoa hoc,
ky yéu hoi thdo va cac loai hinh sinh hoat
hoc thuat khac [3].

1.3. Y nghia cUa tai liéu s6 néi sinh

- Tai liéu s6 ndi sinh tao ra co hdi binh
déng cho moi ddi tugng ngudi dung tin st
dung ngudn tai liéu hiu ich, gia tri béi né
khong bi giGi han vé khéng gian va thgi gian;
cung cdp ngudn hoc liéu dac biét quan trong
dé trién khai cac hoat dong dao tao, nghién
clu cla cac nha khoa hoc, giang vién va
sinh vién trong qua trinh nghién cuu, giang
day va hoc tap.

- bam béo tinh linh hoat va hiéu qua
trong qué trinh st dung. Tinh linh hoat thé
hién & ché mot ban tai liéu s6 cé thé cung
lGc phuc vy cho nhiéu ddi tugng ngudi dung
tin khac nhau, khéng phu thudc vao s6
lugng ngudi dung, thGi gian va vi tri dia ly
clla ngudi hoc. Tinh hiéu qua la tiét kiém
thai gian va kinh phi, giup ngudi dung tin cé
thé dé dang tim kiém dugc thong tin minh
can.

- M& réng doi tugng phuc vu, két hgp vai
phuadng thuc thu vién truyén théng sé phuc
vu c6 hiéu qué hon trong viéc déi mai, nang
cao chéat lugng dao tao, gitp cho ngudi dung
tin chd déng cé dudc tai lieu qua hé thong
mang thdng tin moi luc, moi nai.

- Tai liéu s6 ndi sinh 1a lua chon t8i uu dé
bdo ton lau dai cac tai liéu quy hiém, ngan
chan nhing rdi ro hly hoai do thoi gian,
thién tai, khi hau va tan suat s dung. Béo
ton tai liéu noi sinh la bao ton ngudn hoc
liéu thiét y&u dé tao ra ngudn théng tin méi,
nguodn tai liéu phan anh tiém luc, sy phat
trién clia nha trudng.

2. THUC TRANG CONG TAC QUAN LY VA KHAI THAC
NGUON TAILIEU SO NOI SINH TI_\I,THUVII_EAI‘I TRUONG
BAI HOC SU PHAM- DAI HOC THAI NGUYEN

Pé thuan Igi cho viéc s6 héa ngudn tai
lieu ndi sinh, cac ca nhéan, tap thé tac gia
tai liéu khi nép luu chiéu tai thu vién sé viét
cam két, dong y cho phép thu vién luu tri
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va phé bién tai liéu, cin ci vao Coéng van
s6 3728/Qb-DHSP ngay 30 thang 10 nam
2020, Quyét dinh ban hanh quy dinh viéc
bién soan, lya chon, thdm dinh, duyét va sl
dung sach phuc vu dao tao cla trudng Dai
hoc Su pham- Pai hoc Thai Nguyén. Hién
nay, thu vién dang luu tra:

- Hé théng gido trinh, tai liéu tham khao,
dé cuong bai gidng: Vi doi ngli gidng vién
cO trinh do cao, giau kinh nghiém gidng day
clia cac nganh su pham nén rat nhiéu gido
trinh, sach tham khao, chuyén khao phuc
vu cho hoc tap, gidng day va nghién clu
thudc cac chuyén nganh dao tao clia trudng
do céc gidng vién trong trudng bién soan.
Thu vién hién dang luu tri khodng hon
1.100 dau sach. Khi nép luu chiéu, tac gia
gli kém 01 file pdf clia cudn sach, do dau
nam 2020 thu vién méi chuyén sang thu
vién dién ti nén ban s6 cla cac tai liéu nay
chua dudc nhiéu.

- Luan van, luan an: Sau khibao vé thanh
c6ng, hoc vién phai nép 01 ban in (déng bia
cling, c6 chii ky clia can bd hudng dan, chd
tich hoi ddng nghiém thu, ddu xac nhan cla
co s& dao tao), 1 quyén tém tit va 01 dia
CD - ROM ghi 01 file di liéu toan van, 01
file tom tat noi dung (file di liéu toan van,
tom tat va ban in phai dong nhat noi dung
thdng tin va hinh thuc trinh bay, file d liéu
dang word ho&dc PDF). Sé lugng luan van,
ludn an clGa Thu vién la 5.255 ban in va
2.155 bén so.

- Khéa luan tét nghiép: S6 lugng khda
ludn t6t nghiép hién nay cta Thu vién la
2.441 ban in, 75 ban so, véi day du cac
chuyén nganh Su pham: Toan hoc, NgU
van, Héa hoc, Vat ly, Lich si, Bia ly, Sinh
hoc, Gidao duc chinh tri,... Hang nam, cac
khoa s& nop vé Thu vién cac khda luan
tot nghiép sau khi sinh vién bdo vé thanh
cong, bao gbm bén in va 01 dia CD, Thu
vién dang dan s6 héa cac khoéa luan nay dé
phuc vu ban doc tai liéu dién td.

- Dé tai nghién clu khoa hoc: Hién nay
Thu vién dang luu trii 2.080 ban. Sau khi dé
tai nghién clu khoa hoc cla can bg, giao
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vién, sinh vién dugc nghiém thu xong, cac
chl nhiém dé tai sé ndp vé Thu vién 01 ban
in va 01 CD chua néi dung tai liéu.

Trong qua trinh dang tai néi dung tai liéu
ndi sinh I&n website thu vién dién ti trén
phan mém ALEP, cac can bo clia Thu vién
sé chiu trach nhiém cép nhat, quan ly di
liéu. Nhing tai liéu 12 ban mém sé dudc
chuyén déi tu file word sang file pdf, cuén
nao cé ban cling sé dudc dinh kém file. Dé
thuan Igi cho qua trinh truy cap, méi ban
doc sé dudc cap mot tai khoan dang nhap
riéng. Ngoai nhiing tai liéu so thu dugc, thu
vién song song tién hanh s6 héa hoi cé mot
s0 tai liéu quy hiém, déc ban, cé tan suat
s dung cao nhu: luan an, luan van, dé tai
nghién clu khoa hoc,.. bang may Scan
Robot 2.0.

Tuy nhién, trong qua trinh thu thap, xu
ly va s6 hoa tai liéu ndi sinh, thu vién con
gap phai mét sé khé khan nhu: chua co6 quy
dinh vé chinh sach noép luu chidu tai liéu
néi sinh, thu vién chi thu thap mét cach thu
déng, chua dong bod va day dd, diéu nay
anh hudng khoéng nhd t6i hiéu qua khai thac
tai liéu.

3. GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUUNG QUAN LY VA
KHAI THAC NGUON TAI LIEU SO NOI SINH TAI THU
VIEN TRUGNG DAI HOC SU PHAM- DAI HOC THAI
NGUYEN

Mét la, ban hanh quy ché thu nop tai
liéu ndi sinh tai thu vién Trudng DPai hoc Su
pham- Dai hoc Thai Nguyén. Bam bao cho
viéc thu thap dugc day dud, cé kiém soat va
khai thac t6t ngudn tin ndi sinh phuc vu,
nhiém vu dao tao va nghién cuu khoa hoc
clia Nha trudng la mét trong nhiing nhiém
vy quan trong. Tuy nhién, hién chua cé van
ban chinh thiic nao doi véi nhiing nha khoa
hoc, chl nhiém dé tai nghién clu khoa hoc,
ludn van, luéan an, khoéa luan tét nghiép. Do
do, Thu vién can tham muu cho Ban Giam
hiéu sém ban hanh chinh thiic quy ché thu
nop tai liéu vé Thu vién, phai ndop ding han
va day di ca ban in va ban mém.

Hai la, phan coéng nhan vién chuyén



trach coéng tac thu thap, x ly, xay dung
va phat trién bo suu tap sé tai lieu ndi sinh
cho thu vién. CU céac can b lam cong viéc
nay di tham du cac I6p tdp hudn nang cao
kién thiic va ky nang nhu: k§ nang tim kiém
nhiing ngudn tin co gia tri; k¥ thuat sé hoa
tai liéu; ky nang bién muc cho tai liéu ndi
sinh; kién thtic va ky nang s dung phan
mém quan ly thu vién. Péng thdi, can té
chuic boi dudng cho cac can bd 3 bd phan
phuc vu ban doc k§ nang vé hudng dan ban
doc tra ctu, tim kiém va khai thac bd suu
tap s6 tai liéu ndi sinh.

Ba la, lién két vGi cac thu vién cla cac
truGng dai hoc, cao déng trong khéi Dai hoc
Thai Nguyén cling nhu toan quéc nham trao
déi, chia s& ngudn tai liéu noi sinh. Trao déi
va chia sé dugc xem la nhan té quan trong
trong viéc phat trién ngudn tai liéu noi sinh,
bdi vi ngudn tai liéu nay khéng thé mua dugc
bat cl noi dau. Su hgp tac gilia cac thu vién
la can thiét, nham tiét kiém t6i da nguén
kinh phi va giup cho cac thu vién dap ung
ngay cang tét hon nhu cau clia ban doc. Dé
lam dudc diéu nay, doi hdi cac thu vién phai
c0 su thGng nhat vé mot s6 van dé nhu: viéc
s dung phan mém quan ly thu vién hoac
cac phan mém phai tucng thich véGi nhau;
cbéng tac phan loai, bién muc, dinh tu khoa,
tom tat,.. phai tuan theo mot chudn nghiép
vu nhéat dinh.

Bén 14, tang cudng quang ba, gidi thiéu
cac bo suu tap tai lieu s6 néi sinh tai Thu
vién. Hoat dong tuyén truyén, gidi thiéu
ngudn tai liéu s6 ndi sinh dén véi ngudi
dung tin 1a mo6t khau rat quan trong, c6 anh
hudng rat I6n t6i khd nang khai thac nguén
tai liéu nay. Vi cho du céac bd suu tap tai liéu
s6 cb phong phu, da dang va chét lugng
dén dau nhung ngudi s dung khéng dugc
biét tGi thi kha nang khai thac sé khong hiéu
qua. Hoat dong tuyén truyén, gidi thiéu cac
b6 suu tap tai liéu s6 ndi sinh hiéu qué nhat
déi vGi can b, gidng vién va sinh vién trong
trudng la 16ng ghép vao chuong trinh tap
huan st dung Thu vién vao dau nam hoc
cho sinh vién, hoc vién khdéa mdi. Hinh thuc

NGHIEN cUU - TRAO BOI

tuyén truyén, quang ba trén mang internet
chinh 1a hinh thiic phd bién nhat hién nay,
n6 mang lai hiéu qua rat cao, it ton kém va
nhanh chéng nhat. Ngoai ra, con c6 thé gi6i
thiéu vgi cac doan tham quan, lam viéc vaGi
Thu vién trudng, lam céc t6 roi quang ba
cac b suu tap tai liéu sé t6i ddong dao ngudi
dung tin.

KET LUAN
B6 suu tap s6 tai liéu néi sinh la nguén

tin vé gia trong cac trudng dai hoc, khéng

chi phan anh mot cach day du, toan dién
tiém Iuyc cling nhu thanh tyu hoat déng cla
truGng dai hoc ma né con la co sé hoc liéu
thiét yéu dé tao ra nguén thong tin méi. Tao
lap va phat trién cac bo suu tap tai liéu s6
la mot cong viéc doi hdi su dau tu rat 16n vé
tién bac, céng slic va thdi gian. Su thanh
céng cla hoat déng nay, ngoai su nhan
thic, tam huyét cla lanh dao thu vién, su
nd luc, ing hé cta déi ngd nhan vién, con
phu thudc phén I16n vao viéc lanh dao Nha
trudng co6 su danh gia dung mic tam quan
trong cla Thu vién va viéc tao lap bd suu
tap tai liéu s6 phuc vu cong tac dao tao
va nghién ctu clia moét trudng dai hoc hay
khéng. Thu vién Trudng Pai hoc Su pham

Thai Nguyén luén c6 gang bang moi nguén

lic dang cé dé phat trién nguén tai liéu s6

ndi sinh nham dap Gng nhu cau hoc tap,
nghién culiu cla can bg, gido vién, sinh vién
trong giai doan hién nay.
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