NHIN RA THE GIOI

THU UIEN TRONG MOI TRUGNG SO: NHUNG KU HUGNG, KE HOACH
UA CO HOI TRONG NAM 2022

Nam 2021 1a mét nam ban rén doéi véi cac
thu vién, trong bdi canh théng tri cla internet
va chinh sach ky thuat s6 - nham hudéng t6i
muc tiéu bat kip nhiing bién déi va thuc tién
phat trién nhanh chéng trong hé sinh thai ky
thuat s6 rong 16n. TU viéc hé trg cac ky ning
ky thuat s6 dén dao tao truc tuyén, nang cao
nhan thic vé an toan truc tuyén va tao diéu
kién tiép can cac dich vu cong truc tuyén,
cac thu vién tiép tuc van dong va hudng téi
mot moi trudng ky thuat s6 cong bang va
toan dién hon.

Mot s6 cudc thdo luan vé viéc quan tri
internet va céc linh vuyc trong tdm sé dugc
tién hanh vao nam 2022. Nhiing co hdi nao
sé md ra cho thu vién?

HUGNG TOI SU KET NOI VA INTERNET LAY CON
NGUGI LAM TRUNG TAM

Viéc thao luan xoay quanh nhiing van dé
vé ky thuat so - linh vuc dang géap phai nhiéu
y kién trai chiéu trong nam qua. Theo udc tinh
cla Lién minh Vién théng quéc té (ITU), s6
lugng ngudi st dung internet da tang manh,
tl khoang 4,1 ty ngusi vao nam 2019 1én 4,9
ty ngudi vao nam 2021. Mac du da co6 nhiing
nd luc nham gidi quyét su bat binh dang vé ky
thuat s, nhung van con mot khoang cach rét
I6n trong hoat déng két ndi trong cac khu vuc
va gilia cac khu vuc trén thé gisi. S6 lugng
ngusi dung internet & cac nudc kém phat
trién da ting hon 20% trong 2 n&m qua (so
vGi s0 lugng tang 13% G cac nudc dang phat
trién va 10% trén toan cau) nhung 96% ngudi
hoat dong ngoai tuyén hién sdng & cac nudc
dang phat trién.

DBac biét, ITU chi ra “khoang cach rd rang
gilia su sé&n c6 clia mang ky thuéat s6 véi két
néi thuc”. Khoang 95% dan s6 toan cau cé
thé truy cap mang bang thong rong 3G hoic
4G, nhung thuc té€ khéng phai nhu vay - vi
nhiéu ly do, nhu chi phi két noi va thiét bi qua
cao, cac muc dé khac nhau vé ky nang doc,
tinh toan va ky thuat so, hoac do thiéu tu tin,
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thi€u su quan tdm hay thi€u dich vu va noi
dung lién quan & dia phuong.

D6 1a ly do tai sao nam 2021 xuét hién
I6i kéu goi manh mé vé cach tiép can lay
con ngudi va ngudi dung lam trung tam
két nGi. Theo bao cao tom tat cla State of
Broadband, chuyé&n déi k§ thuat sé 14y con
ngudi lam trung tdm sé tap trung vao tinh
toan dién, nhiing tac déng cla sbé hoa va
nhiing thach thiic cla viéc két néi ti goc do
ngudi dung va & cdp do ca nhan. Trudc budi
Thao luan chuyén dé cap cao vé Hgp tac va
Két noi Ky thuat sé cla Pai hdi dong Lién
hogp quéc (UNGA) nam 2021, cac daon vj tu
nhiéu linh vuc da dua ra mot ban tuyén bo
chung, kéu goi mot cach ti€p can két néi céd
y nghta, lay con ngudi lam trung tam. Tuyén
b6 cling nhdn manh, ngoai cac giai phap
két nGi va céng nghé hagp ly, thi viéc duy tri
quyén con ngudi sé la trong tam cla cac nd
luc thuc hién ky thuat so.

Vi vay, dén nam 2022, IFLA sé tiép tuc
thu thap cac minh chiing, cac phuong phap
hay va bai hoc kinh nghiém cla céac thu vién
da va dang tién hanh xu hudng quan trong
clia hoat dong két néi lay con ngudi lam
trung tam.

Mot phan clia cong viéc nay sé dudc tiép
tuc thong qua Lién minh Nang déng vé Truy
cap cbng cdng trong Thu vién (DC-PAL).
Lién minh sé hoan thién ban du thdo xem
xét cac tac dong cla ti€p can cong cong doi
vGi internet va céng nghé thong tin trong thu
vién. Nam 2022, Lién minh cling sé thuc
hién cac y tudng dugc thdo luan trong phién
hop DC-PAL IGF nam 2021 - hiéu ré hon va
do Iudng nhu cau két néi G cap céng dong
va gia tri déc dao ma cac giai phap ti€p can
cong céng & nhiing ndi nhu thu vién mang
lai.

IFLA ciing sé ti€p tuc xay dung mot céng
déng manh mé va su hién dién cla thu vién
tai cac cudc doi thoai va nén tang quan tri
internet sé trd nén quan trong véi nhiéu bén



lién quan. Trong d6, c6 Dién dan quan tri
internet - do Ethiopia ch( tri nam 2022 va
Nhat Ban ch tri nam 2023; va mét loat cac
Dién dan cua dia phu’dng, khu vuyc va quoc
gia nhu cudc Dai thoai clia chau Au vé quan
tri internet dién ra vao ngay 20-22/6/2022.

Mot nén tang quan trong khéac l1a Dién
dan cla Héi nghi thugng dinh Lién hgp quéc
vé Xa hoi thong tin (WSIS). Nam 2022, Dién
dan WSIS ciing dua ra danh gia cao vé
nhiing néi dung quan trong ma cac thu vién
thao luan va cac céach thtic hd trg cong nghé
thong tin c6 thé sé déng gép cho cong dong,
giup dap ling nhu cau cula gidi tré, ngudi gia
va ngudi khuyét tat hodc ngudi cé nhu cau
dac biét.

IFLA khuyén khich cac thu vién, hiép
hoi va cac chuyén gia théng tin tham gia
vao cac cudc thao luan va nén tang quan
tri internet. C6 thé tim thay cac su kién va
thong tin tham gia trén cac trang web cla
IGF, WSIS va Mozilla Festival. Nhiing don
vi quan tam dugc mdi hudng Uing 16i kéu goi
dong gép y kién theo chli dé dé dinh hinh
chuang trinh nghi sy cta IGF 2022 - qua
dé, cac thanh vién thuéc linh vuc thu vién
toan cau cé thé chia sé y tudng dua trén kinh
nghiém va quan diém cla ho. D&i véi cac
co héi tham gia va thado luan danh riéng cho
thu vién, cling c6 thé theo dbi cac théng bao
trén trang web cla Hiép hdi Thong tin.

QUY DINH VA SANG KIEN CHiNH SACH MG

Xu hudng chung trong tudng lai la hudng
tGi tang cudng cac quy dinh va sang kién
chinh sach mdi trong quan trj internet. Nam
2022, EU sé tién hanh céac budc ti€ép theo
trong quy trinh 1ap phap cac Luat Dich vu va
Thi trudng Ky thuat sé, Luat Al, va quy dinh
vé quan tri di liéu. Trong do, tdng cudng ky
thuat sé tiép tuc la mot trong nhiing linh vuc
chuyén dé ma cac thu vién quan tam khi cac
khung chinh sach nay phat trién.

M6t linh vuc trong tam, cu thé 1a cach
phan bé cac quy danh riéng cho viéc két
néi. Bao cao hang nam cla Lién minh vé
Kh& nang chi tra internet, cung cap thong tin
chi tiét vé vai trd cia Quy ti€p can va Dich
vu toan cau nhu la chat xuc tac hudng tGi
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viéc két néi céng bang. Bao cao ciing chi
ra m&i tuong quan giGia cac chién lugc truy
cap cbéng cdng va kha nang chi trd cho két
néi internet 8 mot quéc gia. Do do, mot trong
nhiing muc tiéu cla IFLA trong nam 2022
la thu thap thém dan ching vé moi trudng
chinh sach thuan Igi va cac bién phap da cé
hiéu qua trong viéc hé trg trién khai ky thuat
s0 cla céac thu vién.

UUYEN KY THUAT SO VA NHONG QUYEN CO BAN
CUA CON NGUDI

Quyén ky thuéat sé va cac quyén co ban
trong maoi trudng k¥ thuat sé la trong tdm cla
nhiéu cudc déi thoai vé quén triinternet. Nam
2021 da c6 nhiéu thay déi vé cac quyén nay,
nhu: phan mém g|an diép Pegasus- né luc
lap phap mdi nham bdo vé ngudi lao dong
trong nén kinh t€ cong nghé; Khuyén nghi
m&i cla UNESCO vé dao dic Al nhan manh
dén viéc bao vé cac quyén cd ban va pham
gia con ngudi.

Linh vuc thu vién tiép tuc duy tri nhiing
cudc thao luéan quan trong vé cac quyén co
ban cla ngudi dung khi st dung ky thuat
s0 - ti nhiing lo ngai vé quyén riéng tu xung
quanh cach cac nha cung cép dich vu x{ ly
di liéu khach hang dén nhiing nd luc dam
bdo su an toan va phuc Igi clla nhiing ngudi
dung tré tudi truc tuyén.

bay sé la mét trong nhing linh vyc hoat
dong chinh cta IFLA. Uy ban C6 van FAIFE
(Quyén Tu do Tiép can Thong tin va Ty do
Biéu dat) da thanh lap Nhém Céng tadc Quan
tri Internet. D& theo d6i hodc tham gia hoat
dong nay, cé thé tim hiéu thém trén trang
web cla FAIFE va dang ky nhan cac ban
cap nhat hoic lién hé dé chia sé cau hai, y
tudng.

Pay chi la m6t vai trong s6 cac chu dé
chinh c6 thé dinh hinh sy tham gia cla thu
vién va hoat dong trong quan trj internet vao
nam 2022 - va IFLA mong mudn c6 nhiéu
ngudi tham gia vao nhiing ch dé nay trong
nam 2022.

H.N.M (luoc dich)

Nguén: https://www.ifla.org/news/libraries-for-a-fair-
digital-environment-trends-plans-and-engagement-
opportunities-in-2022/
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