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Tom tat: Thay ddi méi trudng va phuong thiic hoat dong trong hoc thuat 1a hé qua tat yéu cda
sy phat trién cong nghé. Hién nay, truyén thong hoc thuat ngay cang giii vai tro quan trong, gép phan
thay ddi tich cuc hoat dong nghién ctiu bdi tinh chat ma, chia sé va két néi cong dong. Bai viét trinh bay
téng quan vé truyén théng xa hoi trong hoc thuat sé trén thé gidi va thuc trang van dung tai Viét Nam,
tl d6 dua ra nhan dinh chung vé xu hudng phat trién clia hoc thuat s6 nhadm dua ra phuong huéng hinh
thanh céng déng chia sé va két n6i cac nha khoa hoc Viét Nam.
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SOCIAL MEDIA IN SHARING AND CONNECTING DIGITAL SCHOLARSHIP IN THE WORLD
AND IN VIETNAM

Abstract: The changing of the environment and mode of operation in academia is an
inevitable consequence of technological development. Currently, academic communication has
played an increasingly important role that contributing to positive changes in practical research
activities because of its openness, sharing and community connection. This paper presents an
overview of social media in digital scholarship in the world and the current application in Vietnam,
thereby giving a general opinion on the development trend of digital scholarship in order to provide
a direction for the formation and development of a research community for sharing knowledge and

connecting among scientists in Vietnam.
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Gidi thiéu

Theo céch hiéu truyén théng thi hoat dong
hoc thuat dugc xem nhu la su cdu thanh cda
bon nhan t6 chinh, bao gobm sy kham pha
(discovery), su héi nhap (integration), su Ung
dung (application) va su gidng day (teaching)
truyén dat tri thiic, dugc mo ta trong mo
hinh clia Boyer [Ernest L B, 1990]. Ngay
nay, hoat déong hoc thuat cling c6 nhing
chuy&n minh tich cuc dé phu hgp véi trinh
do phat trién clia cong nghé. Internet va
Web ra dgi ban dau dugc thiét ké cho muc
dich nghién cuu, song chinh x& hdi da tac
doéng gitp chuyén huéng cong nghé nay dé
ap dung cho moi mat clia dgi séng con ngudi.
Chinh su phat trién cla internet da lam thay
déi cach thiic con ngudi giao tiép théng tin
vGi nhau, tU viéc ching ta luu tri tai liéu s6
dén céach thuc tuong tac va chia sé tri thic
[Bartling S and Friesike S, 2014]. Nh& su tac

déng mang tinh tich cuc nay, mé hinh hoc
thuat ctia Boyer [Ernest L B, 1990] da bi anh
hudng bdi nhiing gia tri va hé tu tuéng cla
cong nghé s6 hoa va tinh md trong nghién
cliu khoa hoc. Tao nén mot mai lién déi tam
giac gilia hoc thuat, s6 héa va tinh mé dugc
chi ra béi Goodfellow [Goodfellow R, 2014].
Trong do, tinh mé& va chia sé 1a yéu té quan
trong dé thuc day su phat trién trong hop tac
nghién clu, gitp hinh thanh cac cong dong
hoc thuat. Va mét trong nhiing cé ché van
hanh hiéu qua do chinh la truyén thong xa
hoi. Cac nghién ctiu [Manca S and Ranieri
M, 2017a, 2017b; Rowlands | et al. 2011;
Donelan H, 2015] da chi ra rang, nhiéu nha
hoc thuat hién nay da quen dan vdi viéc su
dung cong cu Web 2.0 nhu Blog, Wikis, cac
trang mang x&a hoi vé hoc thuat,... va van
dung hiéu qué cula chung trong tat ca cac
giai doan cla vong ddi nghién clu, tu viéc
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tim ki€m va xac dinh van dé nghién ctiu cho
dén viéc phé bién nhiing phat hién trong
nghién clu ctia minh.

Tai Viét Nam, thuat ng truyén théng xa
hoi trong hoc thuat sé dang tiing budc hinh
thanh. Hién nay, phan I6n cac nghién clu &
Viét Nam chi tap trung vao hai ch( dé chinh
la: ngudn tai nguyén théng tin va bd suu
tap s6. Khai niém vé truyén théng xa hoi
trong hoc thuat chua dudc nghién ctiu phé
bi€n mac du trong thuc tién da va dang cé
nhiéu nha nghién ctu tai Viét Nam s dung
phuong thiic nay. Tuy nhién, viéc s dung
chi mang tinh chat tu phat ca nhan va khéng
c6 su déng bo trong toan thé cong déng hoc
thuat. Do do, néi dung chinh cla bai viét
tap trung tim hiéu vé xu hudéng chung cla
thé gigi trong viéc st dung nén tang truyén
théng xa hoi trong hoc thuat sé. Tu do,
dua ra nhiing nhan dinh chung vé tuang lai
cla hoc thuat s6 va phuong huéng dé hinh
thanh cong dong chia sé va két noi nghién
cuu giia cac nha khoa hoc tai Viét Nam.

1. Truyén théng xa hoéi trong hoc
thuat sé

Ngay nay, v6i sy phat trién cla may
tinh, ky thuat sé va internet, hoat ddong hoc
thuat da c6 nhiéu thay ddi. Cac trudng dai
hoc, vién nghién clu déu cé website riéng
dé quang ba cho hoat dong hoc thuat cla
minh, cac nha nghién cuu ciing bat dau s
dung céc tai khodn mang xa hoi dé giao tiép
va tim kiém cc hoi nghién clu.

Theo Kaplan A M and Haenlein M [2010],
truyén théng xa hoi la nhing Ung dung
internet dugc xay dung trén nén tang cong
nghé va y tuéng clia Web 2.0, tao diéu kién
cho viéc tao lap va trao ddi thong tin cla
nguai dung.

David Meerman Scott [Scott D M, 2015]
xac dinh, truyén thong xa hoi cung cép cach
thiic dé moi ngudi chia sé y tudng, noi dung,
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suy nghi va cac méi quan hé truc tuyén.
Truyén théng xa hoi khac biét so vai truyén
thong dai chung truyén théng & ché moi
ngudi déu co thé sang tao, nhan xét va thém
ndi dung trén cac kénh truyén thong xa hoi.
Nhing dinh nghia néu trén nhan manh
ba yéu t6 gdbm: ndi dung, cong déng va Web
2.0. Do vay, c6 thé két luan réng: “Truyén
théng xa hoi la mot hinh thic truyén théng
dugdc hinh thanh va phat trién dya trén nén
tdng Web 2.0, sl dung cac cong cu cua
mang internet dé truyén dat noi dung truc
tuyén do ngudi dung tao ra”. Su khac biét
I6n nhat gidia truyén théng xa héi so vdi
truyén théng dai ching (Mass media) chinh
la quyén tham gia cla tat cd moi ngudi vao
viéc san xuat, cung cép théng tin trén céac
kénh truyén théng xa hoi. Dac diém cla
truyén thong xa hoi la ngudi dung s dung
hé so c& nhan truc tuyén dé két néi véi ban
bé, gia dinh, ngudi quen hodc tao nhiing lién
hé méi dé chia sé thong tin, tin tdc va kinh
nghiém [Sharma S and Verma H V, 2018].
Cac nha nghién cuu thudng gap khé
khan trong viéc tim ki€ém nhing ngugi cé
cung hudéng nghién ctiu & nhiing vung lanh
thé khac nhau. Cac méi quan hé trong nghién
cliu thudng dudc thiét 1ap dua trén méi quan
hé déng nghiép, thay tro, hodc thong qua
viéc tham gia cac hoi nghi, héi thdo khoa
hoc chuyén nganh. Vi truyén thong xa hoi,
hién nay cac nha nghién ctu cé thé md
hodc tham du cac nhom/kénh chuyén vé
[inh vuc clia minh. TU dé, mang ludi quan
hé cla cac nha nghién clu sé dudc md rong
va ho dé dang lién hé vGi cac nha nghién
cliu khac dé tim kiém su hop tac. Viéc lua
chon theo d&i nhiing nha nghién ciu ndi
tiéng trong cung linh vyc sé gilp cho viéc
cap nhat cac nghién ctiu méi trd nén thuan
tién va nhanh chong hdon. Qua do, viéc tim
kiém cd hoi hgp tac nghién clu véi cac nha



nghién cutu thudc cac linh vuc khac ciing tré
nén dé dang hon. Cac nha nghién ctiu hoan
toan cé thé dang bai & ché do cong khai dé
tim kiém su hgp tac ciing nhu tham gia vao
cac nhém cong khai khac dé mé rong mang
ludi quan hé.

Lgi thé I6n nhat cla truyén thong xa hoi
la viéc pha bd rao can vé mat dia ly gita
cac nha nghién cuu. Cac nha nghién cuu
tii khdp nai trén thé gidi c6 thé giao tiép
va chia sé y tudng véi nhau, tham chi co
thé cung nhau nghién ctiu ma khong céan
di chuyén gitia cac qudc gia va vung lanh
thd. Tuy nhién, Weller M da chi ra réng, cac
nha nghién cuu thudng 1&p nhédm nghién
clu theo kinh nghiém va cac méi quan hé
sén co, déng thdi, ho thudng lua chon ngudi
nghién ctiu chung rat ky trudc khi quyét dinh
hgp tac, diéu nay ciing chinh la ly do nhiéu
nha nghién cuu da lya chon cac kénh mang
xa hoi dé quang ba cho hoat dong hoc thuat
clia minh [Weller M, 2011].

1.1. Truyén théng xa héi nhu mét méi
truéng chia sé tri thic

Chia sé tri thiic la mot qua trinh hay hoat
dong trao déi gilia cac ca nhan, cac nhém
hay cac té chtic. Trudc day, déi véi cac nha
nghién cuu, viéc chia sé cac y tuéng thudng
thong qua viéc tham gia cac hoi thdo, hoi
nghi khoa hoc. Véi cach chia sé nay, cac
déi tugng tham gia thédo luan thudng la cac
nha nghién ctu trong cung linh vuc cé cung
maoi quan tdm nhung do han ché vé mat dia
ly nén viéc tim kiém su hgp tac thudng kho
khan han. VGi cdng cu mang xa hdi, cac nha
nghién ctiu c6 thé dua ra cac y tudng cla
minh théng qua céac bai viét ngan, cac dong
thong tin truc ti€p hay cac video mé phdng
y tudng. NhG kha nang tiép can véi nhiéu
ngudi xem hadn, nhing ngudi quan tdm co
thé dé& dang lién hé dé thao luan riéng hoc
lién hé hgp tac.
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DaGi vGi cac t6 chic, viéc chia sé tri thiic
thudng dién ra trong nodi bé. Cac nghién
cliu thudng dugc cép vén béi té chic va
quyén s dung va chia sé cling vi thé thudc
vé t6 chic.

Su phat trién cla khai niém truy cap mé
va truyén théng xa hoéi da giup cho viéc chia
sé tri thic tré nén dé dang hon. Theo Weller
M, ¢é hon 77% cac nha nghién clu té ra
hiing thu véi mo hinh truy cap mé, tuy nhién,
nhiéu nghién ctu gan day lai cho thay truy
cap md chua dat dudc mic do phd bién
cao. Theo Yunis Ali Ahmed (2018), van dé
truy cap mé chua dudc phé bién rong rai
nhu mong dgi ch( yéu nam & viéc cac tap
chi khoa hoc néi tiéng c6 chi s6 cao khong
ch&p nhan chuyén sang mé hinh nay. Chinh
vi vay, van dé chia sé tri thiic va truy cép
m& chi cé thé phd bién hon khi cac té chuic
thuc hién theo mé hinh nay I6n manh va cé
thuong hiéu nhat dinh [Weller M, 2011].

1.2. Truyén théng xa héi nhu mét kénh
quéng ba hoat déng hoc thuéat

Hién nay, hoat dong quang ba trén cac
mang x& hoi da tré nén phé bién va hiéu qua.
Céac sy kién I6n trén thé gii déu c6 gang
tao ra xu hudng trén cac kénh mang xa hoi
nhu Twitter hay Facebook. Ngud&i dung doc,
theo doi va cap nhat tin tuc trén cac mang
x& hoi cling nhanh chéng han nhiéu so Vi
cac phuong tién théng tin dai chung khac.

Cac trudng dai hoc, cac vién nghién cuu
thudng dung cac kénh truyén théng xa hoi
dé quang ba cac nghién cliu mdi nhét clia
dan vi minh nham tang uy tin hoc thuéat ciing
nhu thu hat khach hang. Cac héi nghi, hoi
thdo khoa hoc dugc quan tdm nhiéu trén
cac mang xa hoi ciing sé tang thém uy tin.
Céac tap chi khoa hoc dién t& dung mang xa
hoi dé gidi thieu cac bai viét méi cho ngudi
dung. Lugt thich, lugt quan tdm va chia sé
clia ngudi dung luc nay chinh la muyc tiéu
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canh tranh mdéi gitia cac t8 chuic hoc thuat
trén mang xa héi, bén canh céac tiéu chi
truyén théng nhu s6 lugng bai viét va lugt
trich dan.

D6i v6i ca nhan nha nghién clu, mang
xa hoi la noi lién két gitia trang thong tin ca
nhan cla nha nghién clu, cac hoat dong
va két qua nghién clu va cac moi quan
tam cla nha nghién clu d6. TU nhiing nam
trudc day, nhiéu nha nghién ctu cling da
tao cho minh nhiing trang c4 nhéan, blog
dé quang ba cho hoat dong hoc thuat cla
minh. V&i mang x& héi, cac nha nghién cutu
c6é thé quang ba ban than théng qua viéc
chia sé cac thanh tich va y tudng nghién
cliu, nham tim cac ngudn tai trg cho cac
nghién ctu mai.

2. Khuynh huéng sU dung truyén
théng xa héi trong hoc thuat trén thé gidi

Khai niém truyén thong xa héi ra doi da
thay ddi moi mat trong doi séng clia con
ngudi, dem lai nhiing Igi ich vé mat kinh té
va x& héi 6 nhiéu cdp dé. Song, Igi ich do
khong chi diing lai & mat kinh té va giao tiép
xa héi ma con sém dudgc ap dung vao hoat
dong hoc thuat. Nhiing nam gan day, trén
thé gidi sé lugng cac nghién ctu vé chd
dé nay ngay moét tang, nham dua ra nhiing
nhan dinh chung vé tuong lai phat trién cla
hoc thuat sé.

Mot nghién cliu khao sat véi déi tugng la
cac nha nghién cutu cla nudc Y, dudc thuc
hién bdi Manca [Manca S and Ranieri M,
2017a, 2017b]. Muc dich la xac dinh dugc
muc do va cach thuc s dung cac cong cu
truyén théng xa hoi trong hoat déng hoc
thuat nhu: Twitter, Facebook, LinkediIn,
ResearchGate, Acadamica.edu, YouTube,
Vimeo, SlideShare, Blogs va Wikis. Nghién
cliu ciing chi ra cac nhan t6 anh huédng
dén muc db ap dung cac céng cu nay nhu
gi6i tinh, do tudi, s nam giang day, hoc vi,
va linh vuc nghién cltu. Khao sat dua trén
5.672 nha nghién clu cla nuéc Y vé mc
doé hiu dung cla cac trang truyén thoéng
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xa hoi trong hoat dong hoc thuat. K&t qua
cho thay, 3.055 nha nghién clu (tuong tng
53,9%) déng y v6i nhan dinh rang c6 su hiu
ich do truyén théng xa hoi mang lai, chiém
da s6 so véi nhiing y kién khac. Trong do,
LinkedIn, ResearchGate va Academia.edu
la cac trang truyén théng xa hoi hiu dung
nhat so véi cac cong cu khac. Han thé, nghién
cliu con chi ra dugc nhiing doéng luc tich cuc
gitp thic ddy nha nghién clu s dung cac
cong cu truyén théng xa hoi nhu: Twitter,
Podcasts, Blogs-Wikis va SlideShare thich
hgp trong viéc chia sé nhiing van dé nghién
cliu thu vi; Facebook thich hop dé gidt mai
lién hé déi véi dong nghiép; Linkedin phu
hgp cho viéc mé réng mang ludi hoc thuat;
Trong khi do, ResearchGate va Academia.edu
chl y&u sl dung dé cong bd cac két qua
nguyén cuu.

Trong moét nghién clu cla Greenhow
[Greenhow C and Gleason B, 2015], thuat ng
“xa hdi hoc thuat” dugc gidi thiéu véi su nang
cép clia mod hinh truyén thong [Ernest L B,
1990], dinh nghia lai vé hoat dong hoc thuat
trong thuc tién vai viéc ap dung réng rai cac
phuong tién truyén théng va xu hudéng dinh
hinh lai méi truGng hoc thuat. Trong nghién
cliu nay, bén nhan t6 chinh trong hoc thuéat
dudc nang cép thanh:

(1) Xa héi hoc thuéat trong kham pha
(Social scholarship of discovery), trong dé
cac nghién cutu dugc danh gia théng qua
moi truGng mang xa hoi, déc gid sé dudc
mdai xem va nhan xét moét tac phéim clanha
nghién clu, doéi khi bao gom di liéu dugc
coéng khai;

(2) Xa héi hoc thuat trong hdi nhap
(Social scholarship of integrating), hé trg
méi trudng lam viéc cong tac trong mot té
chuc hay nhém nghién cutu trong qua trinh
sang tao tri thic mdi;

(8) Hoc thuét trong ung dung tri thuc
(Scholarship of application), hé trg lién két
gilia cac nha nghién cuu vdi cac bén lién
guan nhu cac hoc vién, cac nha hoach dinh



chinh séach, lanh dao cong déng,.. véi muc
dich két ndi hgp tac dé ap dung ly thuyét vao
viéc thiét ké cac giai phap thuc té cho cac
van dé khé khan trong xa hoi;

(4) Xa hoi hoc thuat trong giang day
(Social scholarship of teaching), hé trg nha
hoc thuat cé thé tich hop méi trudng hoc
tap md, dua bai giang hay I6p hoc cla ho
phé bién dén cong déng ngudi hoc rong 16n
théng qua moi trudng truyén thong xa hoi.

Mot khao sat y kién va thuc tién cla 251
nha nghién ctiu chau Au vé van dé danh
tiéng hoc thuat trong moi trudng hoc thuéat
mdéi dudgc tién hanh bdi Jamali [Jamali H R,
Nicholas D and Herman E, 2015] cho thay,
céac thay déi vé& cdu tric ctia moi trudng hoc
thuat dang dién ra nhu la két qua cla viéc ting
dung cong nghé Web 2.0. Diéu nay da tao nén
sang kién vé mot moi trudng nghién ciiu md
Open science 2.0, nhu xuét ban truy cap mé
(open access publishing), di liéu mé (open
data), khoa hoc céng dan (citizen science) va
cac hé thong danh gia ngang hang mé (open
peer evaluation system). Nhiing diéu nay dan
dén viéc tim ra nhiing cach thiic méi dé xay
dung, do ludng va hién thj chi sé danh tiéng
hoc thuat thong qua cac cong cu truyén
théng xa hoi, nhu: ResearchGate, Google
Scholar, LinkedIn,... khi ma nhing mang
truyén théng xa hoéi nay dang dudc tham
gia vGi s6 lugng I6n bdi cac nha nghién clu
chau Au.

Mot nghién cliu khac trén pham vi quéc
t€ dudc thuc hién bdi Rowlands [Rowlands |
et al, 2011]. Bao cao két qué khao sat trén
2.000 nha nghién cuu doi véi van dé st dung
truyén théng xa hoi trong quy trinh nghién
cliu. K&t qua nghién clu chi ra rang, truyén
théng xa hoi gép phan tich cuc trong tat ca
cac giai doan cla vong ddi nghién culu, tu
viéc xac dinh cac co hdi nghién cuu cho
dén viéc phé bién nhiing phat hién trong
nghién clu. K&t qua con cho thay, ba loai
coéng cu truyén théng xa hodi phé bién trong
hoat déng nghién cuu chinh la méi truGng
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nghién clu, su cong tac gilia cac tac gia, té
chuc héi nghi va lén lich cuéc hop. Ngoai ra,
tac gia cling dua ra nhan dinh rang, tap chi,
cac cudc hoi thdo va sach da dugc bién tap
van la phudng tién truyén thong coét 16i cla
nghién cGu. Tuy nhién, phuong tién truyén
thong xa hoi cling da va dang tré thanh
kénh bé sung quan trong dé phd bién va
kham pha nghién cuu.

Hién tai, da va dang cé rat nhiéu nghién
cliu xoay quanh chd dé nay. Nghién ctu clia
Thelwall chi ra nhiing nhan t6 quan trong
tac dong dén nha nghién clu trong viéc
ap dung cac cong cu truyén théng xa hoi
[Thelwall M and Kousha K, 2014]. Conole
cling st dung mét trang mang xa hoi mai -
Cloudworks, trang mang xa hoi dugc phat
trién c6 kha néng thao luan va chia sé trong
hoat déng day va hoc. Muc tiéu hudng dén
xay dung moét nén tdng mang day da céac
tinh nang clla mang xa hoi va van dung
trong ng canh gido duc [Conole G, Galley
R, and Culver J, 2011]. Tu day chung ta
c6 thé thdy dugc rang, truyén thong xa hoi
dang la mét trong nhiing xu thé phat trién
tuong lai cla hoc thuat sé.

3. Thuc trang va huéng Ung dung
truyén thédng xa hodi trong hoc thuat sé
tai Viét Nam

3.1. Thuc trang uing dung truyén théng
xa héi trong hoc thuét sé tai Viét Nam

Theo s6 liéu théng ké nam 2019, Viét
Nam da cé 62 triéu ngudi trén téng s6 hon
97 triéu dan hién dang sl dung cac phudng
tién truyén théng xa hoi dé giditri, lién hé ban
bé, chia sé khoanh khic cudc séng va ké ca
quang cdo ban hang [Thai Trang, 2019].

3 Viet Nam hién nay, mot bo phan cac
nha nghién cuu da tham gia vao mang Iuéi
cac cong cu truyén théng xa hoi, dién hinh
nhu: ResearchGate, Academia, google
schoolar, Linkedin, ResearchlD, Mendeley,..
dé phuc vu cho viéc trao ddi, cong b cac
nghién ctu khoa hoc.
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Hinh 1. S6 luong cdc nha nghién cuu Viét Nam
tham gia vao céng cu ResearchID

Linkedin

Hinh 2. S6 lugng ngudi st dung céng cu
Linkedin Viét Nam

Ho Chi Minh ity Universiy of Technology (HEMUT) "

Bogamelets National Medical University @

Hinh 3. Céng déng khoa hoc Viét Nam tham
gia vao coéng cu ResearchGate

Hién nay, tai Viét Nam van chua cé céac
nén tang dé phuc vu cho viéc két néi cac
nha nghién cdu do ngudi Viét Nam xay
dung, vi thé, phéan 16n cac nha nghién clu
tai Viét Nam da va dang sU dung céc cong
cu ké trén. Tuy nhién, do rao can ngoén ngi
va chua hiéu ré dudc tdm quan trong cla
cac cong cu truyén théng xa hoi t6i hoat
dong hoc thuat clia minh, nén nhiéu nha
nghién clu khong tan dung hét nhiing uu
thé va hiéu qua clia cac cong cu nay trong
hoat dong nghién clu, day la moét diéu kha
dang ti€c hién nay.
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3.2. Huéng tng dung truyén théng xa
héi trong hoc thuéat sé tai Viét Nam

Vén dé xay dung va két néi cac mang
luéi hoc thuat, tang cudng nang luc céng bo
théng qua céac coéng cu truyén thong xa hoi
la mot van dé dudc gidi hoc thuat rat quan
tam trong thoi gian hién nay. Cu thé, da cé
rat nhiéu hoi nghi, hoi thao dudc té chiic
xung quanh van dé nay [Giang Bui va Sinh
Vi, 2018]. Mac du, mang xa hoéi hoac cac
cong cu truyén thong xa hoi khac khéng
thé thay thé cac phuong thic truyén théng
nhu: tham gia truc ti€p tai cac hoi thao khoa
hoc, viét bai bao khoa hoc trén cac tap chi
khoa hoc qudc té, tuy nhién, cac cong cu
truyén thong xa hoi cé thé gidp chuyén tai
cac théng tin vé cong trinh nghién ctiu mot
cach nhanh chong va réng rai hon.

SU dung cac cong cu truyén théng xa hoi
s€ giup cho cac nha nghién cuu: hgp tac hiéu
qud; chia sé va trao déi kinh nghiém thuan Igi;
trao d8i chuyén moén trong qua trinh nghién
clu; nhan phan hoi tiing budc thay vi dgi dén
khi c6 rli ro cao; gidi thiéu cong trinh nghién
cliu nhanh hon cac phuong thiic xut ban
hoc thuéat truyén thong.

Thém vao do, viéc st dung cac cong cu
truyén théng xa héi cé tac dung nhu moét cong
cu marketing cho dau ra cla cac nghién cuu,
gilip tang chi s6 Altmetrics - chi sé do ludng
vé muc do quan tam va céac thao luan xung
quanh két qua nghién clu trén mang xa hoi,
cac bao va céac trang web mé.

M&i cong cu truyén thong xa hoi sé co
nhlng dac trung riéng, do do tuy thudc vao
muc dich sf dung va daéi tugng nha nghién
cliu huéng dén dé Iya chon nhiing céng cu
thuc su phu hgp. M6t s6 cong cu mang xa
héi thich hop c6 thé st dung trong viéc phat
trién hoc thuat sé tai Viéet Nam nhu:

3.2.1. ResearchGate - htips:/www.
researchgate.net/home

Pay la trang mang phé bién nhét hién
nay trong giéi khoa hoc trén toan thé gidi.
Muc tiéu cla ResearchGate la két ndi cac



nha nghién ctiu va thac ddy qua trinh trao
déi két qua, kién thic va kinh nghiém gitia
ho véi nhau. S dung cong cu nay, cac nha
nghién cuu coé thé tao “ly lich khoa hoc”
cho ban than, tim kiém cac cong viéc phu
hgp véi ky nang, két néi va gi lién lac véi
cac dong nghiép hay cac nha nghién ctu
trong cung linh vuc ho&dc yéu cau bai bao
tl tac gid. Mot tinh nang rat hiu ich cla
ResearchGate la muc “Héi dap”, cho phép
dat cau hdi vé mét van dé khuc méc trong
qua trinh nghién cuu.

3.2.2. Linkedin - https://www.linkedin.
com/

Ngudi dung Linkedin cé thé tao va tham
gia vao cac nhom nho cé ndi dung va méi
quan tam tap trung, chuyén sau hon, chang
han nhu hiép hoi cla nhiing ngudi nghién
cuu trong cung linh vyc chuyén mén. Mét
s6 nha tuyén dung ciing thudng sl dung
Linkedin dé tim hiéu vé cac (ing vién vi hd
so trén linkedin thudng chiia nhiéu thong tin
va dé theo d&i han mét ban so yéu ly lich
théng thudng. Cac nha nghién clu cé thé
tao mot trang ho s6 véi dinh dang linh hoat,
tuy chinh theo yéu cau cla ban than, thém
vao dudng dan tdi cac trudng dai hoc hay
duy 4n ma ho tham gia hoac sé lugng trich
dan céac bai bao ma ho tiing xuat ban.

3.2.3. Academia.edu - https://www.
academia.edu/

Y tudng clia Academia.edu xoay quanh
trao luu mdi vé open-access, nghia la cac
bai bao, cac cong trinh khoa hoc mién phi
cho moi déi tugng doéc gid. Cong cu nay
cho phép cac tac gia chia sé nhiing bai bao
ma ho xuat ban vdi tat ca nhiing thanh vién
khac. Thong ké cla Academia.edu cho
thdy, lugng trich dan cla cac nghién clu
tang 1én rat nhiéu lan khi dugc chia sé &
day. Lan trich dan (citation - s6 bai bao trich
dan lai cac két qua trong mot cong trinh
khoa hoc) 1a mét chi s6 quan trong dung
dé danh gia muc do lam viéc hiéu qua cla
cac nha nghién clu, vi vay, co kha nhiéu
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ngudi tham gia Academia.edu don thuan vi
muc dich nay. M&c du khéng phé bién béng
ResearchGate, nhung hién nay Academia.
edu co téi 21 triéu thanh vién dang ky.

3.2.4. Mendeley - https://www.mendeley.
com/

La cong cu mién phi trong viéc sép xép
va trich dan tai liéu, Mendeley gitp quan ly
tai lieu tham khao, cho phép tim kiém, tai
lén va té chuic cac bai viét, s6 liéu tu nhiéu
co s& di lieu, tao danh muc tai liéu tham
khédo cho cac bai viét. Mendeley ciing cé
chlic nang lién két mang Iugi xa hoi, giup
ngugdi dung tao hd s nghién cliu ca nhan,
theo do6i va két ndi véi cac nha nghién clu
khac dé tim kiém va xac dinh cac xu huéng
nghién clu cling nhu chia sé danh muc
trich dan.

3.2.5. ResearchlID - http://www.
researcherid.com/Home.action

Khi tham gia vao researchlD, cac thanh
vién sé dudc cap mot ma sé duy nhat. Ma
s06 nay gilp cho cac nha nghién ctu quan ly
cac bai bao ma ho xuét ban, theo doi lugng
trich dan, tim kiém cac cong su tiém nang
va tranh bi nham 1an véi nhiing ngudi co
cung tén hay ho. Tinh dén thang 9/2020, c6
3.725 nha nghién cutu cla Viét Nam dang
tham gia s dung c6ng cu Publons.

3.2.6. Epernicus Network - https://www.
epernicus.com/network

Gan giéng nhu ResearchGate, cong cu
nay cho phép cac nha khoa hoc két ndi véi
nhiing ngudi cung linh vuc hay cung co
quan nghién ctu, tim kiém cac coéng cu, vat
liéu hay chuyén mon can thiét cho du an
clia ho ti chinh mang lugi nay.

3.2.7. Blog (Wordpress, Blogger)

Hé trg t6t cho muc dich xu&t ban cac
nghién clu, gilp moi ngudi biét dén ho
SO ca nhan clia nha nghién clu nhiéu hon
thong qua céng cu tim kiém. Qua do, gilp
tang mlc doé &nh hudng va md rong cac
mang ludi nghién ctiu cho nha nghién cuu.
Mé&c du blog khong c6 khd nang lan truyén
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manh mé nhu mang xa& héi nhung dé tim
hiéu, nghién ctiu moét van dé hoic khi c6
mot moi quan tdm nao do thi ngudi dung
thudng c6 khuynh hudng tim doc nhiing
bai viét giai thich, phan tich sau sac trén
blog thay vi doc nhiing dong chia sé ngan
gon trén mang xa héi nhu Facebook, Twitter.
Ciing chinh vi diéu nay nén céac tac gia luon
can phai dau tu thai gian, céng stc khi
viét blog.

3.2.8. Microblog (Twitter, Tumblr)

Blog vi m6 la mot gidi phap khac cho
blog, than thién hon. Néu nhu céac bai viét
trén blog c6 thé dai dén 500 tu thi cac tin
trén blog vi mé thudng ngén hon - ludn it
hon 50 chi. Blog vi mé c¢é nhiéu tinh néng
han so véi blog nhu kh& nang dang tai hinh
anh, video, vi vay, cac nha nghién ctu co
thé su dung cbébng cu nay mét cach linh
hoat. La mét trong cac nén tang cula blog
vi mo, Twitter dudc dung phé bién dé chia
sé cac thong tin va tin tlc, cac dudng két
noi thudng sé dan dén cac bai viét khac
dai va day dd théng tin hon. Twitter hiiu ich
trong viéc xay dung mang luGi nghién cuu
va céng bé cac nghién ctiu dén nhém doc
gia réng rai hon. Cac nha nghién ctiu c6 thé
cOng b6 mot bai bao trén tap chi, mét bai
viét trén blog hay mot diéu thd vi do mot
dién gia trinh bay trong mét héi thdo théng
gua mang xa héi nay.

Pé c6 thé (ing dung mot cach t6t nhat
cac cong cu truyén théong xa hoi vao viéc
trao déi hoc thuat trong méi trudng s6,
can cé su tham gia cla tat ca cac bén lién
quan, bao gom ban than cac nha nghién
cliu, cac co quan TT-TV va cac don vi hd
trg. Trong do, cac cd quan TT-TV c6 vai tro
cuc ky quan trong. Cau héi dat ra la cac co
quan TT-TV sé& dong vai trdo gi trong viéc
thuc déy viéc s dung cac cong cu truyén
thong xa hoi trong moi trudng soé cla cac
nha nghién cuu.

Dudi su tdc dong cua internet, sy phat
trién clia cong nghé s6 hoda, truyén thong
xa hoi, cong nghé web va thiét bi di dong,
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viéc tim kiém, trao déi théng tin d6i véi cac
nha nghién clu da tr6 nén dé dang han.
Tuy nhién, du cho cac nha nghién cltu déu
cO kién thlic nhat dinh vé mat céng nghé
va viéc tim kiém thong tin truc tuyén da trd
nén quen thudc thi hoat déng nghién ctu
trong méi trudng s6 van la mot hanh trinh
day thach thic. Ching ta khong thé chac
chan ngudn tin minh truy cap cé dang tin
cay hay khéng? Do dé, thu vién déng vai tro
vO cung quan trong, khéng phai nhu mét co
quan luu tri ma hon thé, nhu mét co quan
chuyén mén va dang tin cay, hé trg viéc
tim kiém, chon loc va danh gia cac nguén
tin trén internet. Va dé lam dugc diéu do,
thu vién phai cé buéc chuyén minh. TU thu
vién truyén théng sang thu vién s6 va lay
ngudi st dung lam trung tdm, dac biét vai
déi tugng ngudi st dung la cac nha nghién
cliu, déi ngl can bo thu vién can nang cao
nang luc ban than, khong chi phuc vu ngudgi
dung tin khi ho tim téi thu vién ma can chd
déng tim dén ngudi dung tin, phai thuc hién
dudc vai trd cia minh trong viéc hudng dén
va tu van chuyén mén. Thu vién khong chi
déng vai trd cung clp cac tai liéu da dugc
s6 hoa téi ngudi st dung ma can hiéu rd
qua trinh sang tao, chia sé cac tai liéu sé,
cac ndi dung da phuong tién, chia sé théng
tin hoc thuat va trd thanh mot bo phan tich
cuc trong qué trinh nay.

Cac cd quan TT-TV can léng ghép cac
ndi dung vé s dung cac coéng cu truyén
thédng xa hoi trong cac budi tap hudn ngudi
dung tin, dac biét véi doi tugng la cac nha
nghién cuu, doi ngd giang vién,.. gilp ngudi
dung tin hiéu rd hon vé tdm quan trong cla
viéc sl dung céc cong cu truyén thong xa
hoéi trong hoat déng hoc thuat, cach st dung
cac cong cu truyén théng xa héi mot cach
hiéu qua.

Két luan

Trén thé gidi, truyén théng xa hoi trong
hoc thuat s6 da sém hinh thanh va dang
ngay cang chiing té la mot phuong thic hiéu
qué trong hoat déng nghién clu clia cac nha



khoa hoc. Su hiéu qué con phu thudc nhiéu
vao cac yéu t6 nhu linh vuc nghién clu, do
tudi, gi6i tinh, ving mién va giéi han cla
cong cu,... Tuy nhién, nhiéu nghién ctiu cho
thay, su déng gobp cla truyén théng xa hoi
trong hoc thuéat mang lai nhiing gia tri to I6n
trong chia sé tri thiic va két néi céng dong
hoc thuat, gitp thic ddy nhanh chéng va
hiéu qua cua tat ca cac giai doan trong vong
doi nghién ctu. Tai Viét Nam, vGi nén tang
la cac bo suu tap s6 va tai nguyén théng tin
da dugc xay dung thi viéc phat trién truyén
théng xa héi trong hoc thuét chinh la budc
tiép theo, déng vai tro quan trong trong viéc
tuong tac, chia sé va két ndi gilia cac nha
nghién cuu, phu hgp véi dinh hudng phét
trién hoc thuat s6 cla toan cau.
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