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GIẢI PHÁP KHAI THÁC NGUỒN TIN LUẬN VĂN THẠC SỸ  
TẠI THƯ VIỆN TRƯỜNG ĐẠI HỌC SƯ PHẠM- ĐẠI HỌC THÁI NGUYÊN 

 Lê Thị Chi, Phùng Thị Hồng Dung
Trung tâm TT-TV, Đại học Sư phạm- Đại học Thái Nguyên

Trường Đại học Sư phạm (ĐHSP)- 
Đại học Thái Nguyên có vị trí quan 
trọng trong sự nghiệp giáo dục 

đào tạo khu vực miền núi phía Bắc. Trong 
thời gian qua Trường ĐHSP đã đào tạo được 
nhiều thạc sỹ. Các luận văn thạc sỹ bảo vệ 
tại Trường được lưu giữ tại Trung tâm Thông 
tin-Thư viện. Bài viết này giới thiệu thực trạng 
và giải pháp nhằm khai thác các luận văn 
thạc sỹ phục vụ giảng dạy và học tập.

Thư viện Trường ĐHSP Thái Nguyên (sau 
đây gọi tắt là Thư viện) là một trong hai bộ phận 
(công nghệ thông tin và thư viện) của Trung 
tâm Thông tin-Thư viện, Trường ĐHSP Thái 
Nguyên. Thư viện có vốn tài liệu phong phú 
gồm: 276.382 bản sách, 2.019 đĩa CD-ROM, 
36 đầu tên báo, tạp chí, 2.850 tập báo-tạp chí 
lưu đóng tập, 3.629 cuốn luận văn, 1.980 báo 
cáo kết quả đề tài nghiên cứu khoa học các 
cấp. Vốn tài liệu của Thư viện chủ yếu là được 
mua bổ sung từ nguồn ngân sách nhà nước. 
Ngoài ra còn có tài liệu tặng, biếu và tài liệu 
nội sinh. Thư viện có nhiệm vụ giữ gìn, thu 
thập và tổ chức việc xây dựng cơ sở dữ liệu, 
tổ chức cung cấp các loại tài liệu nhằm truyền 
bá tri thức, cung cấp thông tin phục vụ nhu 
cầu dạy, học và nghiên cứu cho người dạy và 
người học của Trường ĐHSP Thái Nguyên.

1. Công tác thu thập luận văn thạc sỹ

Luận văn thạc sỹ có thể được hiểu là một 
công trình nghiên cứu khoa học của học viên 
cao học, có đóng góp về mặt lý luận và thực 
tiễn trong lĩnh vực nghiên cứu. Đây là nguồn 
tài liệu nội sinh do các học viên cao học đã, 

đang học tập, nghiên cứu tại nhà trường nộp 
vào thư viện khi đã bảo vệ xong. Luận văn là 
nguồn thông tin được đông đảo bạn đọc là 
cán bộ nghiên cứu, giảng dạy, cán bộ lãnh 
đạo, quản lý quan tâm tham khảo. Chính vì 
vậy, Thư viện rất chú trọng đến công tác thu 
thập loại hình tài liệu này.

Theo quy định của Đại học Thái Nguyên, 
mỗi học viên khi bảo vệ xong sẽ nộp luận 
văn vào ba đơn vị để lưu trữ: Trung tâm học 
liệu, văn phòng khoa và thư viện của trường 
thành viên. Trung tâm học liệu thuộc Đại học 
Thái Nguyên sẽ lưu trữ tất cả luận văn của 
các học viên theo học tại các trường đại học 
thành viên. Văn phòng khoa của trường đại 
học thành viên sẽ lưu trữ tất cả các luận văn 
của học viên khoa đó. Khi thư viện đã thu bản 
luận văn để lưu trữ sẽ cung cấp cho học viên 
giấy biên nhận để học viên nộp lại Phòng 
Sau đại học và tiếp tục hoàn thành các thủ 
tục nhận bằng. Theo quy định chung của nhà 
trường thì bất kỳ một học viên nào trước khi 
hoàn thành các thủ tục để nhận bằng cũng 
cần có giấy biên nhận đã nộp luận văn vào 
thư viện. Thông thường, một bộ luận văn sẽ 
có 2 cuốn, một bản chính và một bản tóm 
tắt nội dung  kèm theo 1 đĩa CD bao gồm cả 
bản chính và bản tóm tắt của tài liệu. Điều 
này tạo điều kiện cho công tác lưu trữ , bảo 
quản và khai thác tối đa tài liệu. Luận văn khi 
được nộp vào thư viện sẽ được cán bộ thư 
viện kiểm tra kỹ càng, từ bản chính tới bản 
tóm tắt và đĩa.

Là trường đào tạo trọng điểm của khu vực 
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Trung du miền núi phía Bắc, tính đến nay, 
nhà trường đã tổ chức được 24 khóa đào tạo 
thạc sĩ với 23 chuyên ngành, mỗi khóa có 
khoảng 440 học viên theo học. Chính điều 
này đã làm cho số lượng luận văn mỗi năm 
tăng lên đáng kể. Cụ thể: năm 2012 (2.141 
cuốn), năm 2014 (3.049 cuốn), năm 2015 
(3.529 cuốn) và sẽ còn gia tăng trong những 
năm tiếp theo. Đây là nguồn học liệu vô cùng 
lớn, thu hút bạn đọc đến thư viện, đồng thời, 
góp phần tiết kiệm cho kinh phí bổ sung vốn 
tài liệu cho Thư viện. 

2. Khai thác luận văn thạc sỹ tại Thư 
viện Trường Đại học Sư phạm Thái Nguyên

Tại khoản 1, điều 18, Quyết định số 
70/2014/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ: 
Ban hành Điều lệ trường đại học đã quy định: 
“Thư viện, trung tâm thông tin tư liệu của nhà 
trường có nhiệm vụ cung cấp các thông tin, 
tư liệu khoa học và công nghệ phục vụ giảng 
dạy, nghiên cứu và học tập của giảng viên và 
sinh viên; lưu trữ bản gốc các luận văn thạc 
sỹ, luận án tiến sỹ đã bảo vệ tại trường, các 
kết quả nghiên cứu khoa học, các ấn phẩm 
của trường. Thư viện, trung tâm thông tin tư 
liệu hoạt động theo quy chế do hiệu trưởng 
ban hành, phù hợp với pháp luật về thư viện, 
pháp luật về lưu trữ và các quy định của pháp 
luật hiện hành có liên quan”. Đây là căn cứ 
pháp lý quan trọng để các trường đại học 
nâng cao hiệu quả hoạt động của thư viện.

Hiện nay, Thư viện Trường ĐHSP có 4 kho 
tài liệu: kho sách xã hội, kho sách tự nhiên, 
kho đọc mở (kho sách tự chọn) và kho luận 
văn, luận án, báo, tạp chí. Kho sách xã hội, 
kho sách tự nhiên và kho đọc mở được sắp 
xếp theo môn loại cuốn sách. Luận văn là một 
dạng tài liệu đặc biệt nằm trong kho luận văn, 
luận án, báo, tạp chí. Kho này bao gồm nhiều 
loại tài liệu, như: luận văn, luận án, báo, tạp 
chí, đề tài nghiên cứu khoa học, đề cương bài 

giảng,… được sắp xếp trong các giá nén. Điều 
này tạo điều kiện tốt cho công tác lưu trữ, bảo 
quản, tránh bụi, tiện cho việc vệ sinh tài liệu 
và kho tàng. Với mỗi tên tài liệu chỉ có từ 1 
đến 2 cuốn nên luận văn được sắp xếp theo 
năm, số đăng ký cá biệt của tài liệu. Cách 
sắp xếp tài liệu này vừa thuận lợi trong công 
tác phục vụ bạn đọc, vừa thuận lợi trong công 
tác bổ sung, sắp xếp tài liệu. Được đánh giá 
là nguồn tài liệu quý của Thư viện nên luận 
văn chỉ phục vụ bạn đọc tại chỗ, mỗi lần bạn 
đọc được mượn 3 cuốn và được đổi 2 lần một 
buổi. Quy định này đảm bảo luận văn không 
bị mất, hỏng và để nhiều bạn đọc có nhu cầu 
có thể tiếp cận được với tài liệu.

Công tác số hóa luận văn đã được tiến 
hành từ năm 2007. Đến nay, Thư viện đã số 
hóa được 2.022 bản (tương đương khoảng 
222.420 trang tài liệu). Trung bình mỗi năm 
Thư viện số hóa được khoảng 500 bản. Tuy 
nhiên, vì một số khó khăn như thiếu nguồn 
nhân lực công nghệ thông tin mà Thư viện 
vẫn chưa thể số hóa được toàn bộ luận văn. 

Là nguồn tài liệu nội sinh của Thư viện, là 
phương tiện truyền bá tri thức, với nội dung 
đa dạng thuộc nhiều chuyên ngành, lĩnh vực, 
chính vì vậy, luận văn đã thu hút rất nhiều 
đối tượng độc giả từ sinh viên, giảng viên, 
cán bộ đang theo học tại trường đến các bạn 
đọc ngoài nhà trường. Trong thời gian tới, với 
nhu cầu thông tin ngày càng tăng cao và với 
phương thức phục vụ mới, chắc chắn Thư viện 
sẽ ngày càng thu hút bạn đọc đông đảo hơn. 

Trước đây, với công cụ tra cứu truyền 
thống là các hộp phích mục lục chữ cái, thư 
mục, bạn đọc có nhu cầu tìm luận văn sẽ tìm 
trên các thư mục do chính các cán bộ Thư 
viện biên soạn. Từ khi được trang bị OPAC 
(mục lục truy cập công cộng trực tuyến), việc 
tìm tin của bạn đọc trở nên dễ dàng, nhanh 
chóng hơn so với trước đây rất nhiều. Bạn 
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đọc tìm sách bằng cách truy cập vào OPAC 
tìm kiếm, ghi thông tin của tài liệu vào phiếu 
yêu cầu, chuyển cho thủ thư và các bạn sẽ 
được phục vụ.

Từ năm 2012, Thư viện đã đưa vào phục 
vụ cả bản điện tử của luận văn. Thư viện đã 
trang bị 3 máy tính tại phòng Internet ở tầng 
4, phục vụ nhu cầu tìm tài liệu điện tử của 
độc giả. Tại đây, bạn đọc được tự tìm tài liệu. 
Theo quy định, bạn đọc không được sử dụng 
bất kỳ thiết bị lưu trữ nào để sao/tải tài liệu. 
Hiện nay, Thư viện đang trong quá trình xây 
dựng phần mềm lưu trữ tài liệu số. 

Với vốn tài liệu phong phú, đội ngũ cán bộ 
thư viện có năng lực, tinh thần trách nhiệm 
cao trong công việc, cơ sở vật chất khang 
trang, trang thiết bị hiện đại hơn so với trước 
đây, Thư viện nói chung và phòng luận văn, 
luận án, báo, tạp chí nói riêng đã đáp ứng 
được nhu cầu tin của độc giả. Tuy nhiên, 
công tác phục vụ bạn đọc vẫn còn gặp một 
số khó khăn: mạng Internet phát triển mạnh 
mẽ, phương tiện nghe nhìn quá nhiều nên 
thói quen đọc sách có nguy cơ ngày càng 
mai một, công tác tuyên truyền, giới thiệu 
sách chưa được tiến hành thường xuyên. 

3. Một số giải pháp 

Trước nhu cầu thông tin ngày càng cao 
của độc giả đối với nguồn tin này, Trung 
tâm Thông tin-Thư viện Trường ĐHSP Thái 
Nguyên cần có các giải pháp hữu hiệu nhằm 
giúp bạn đọc khai thác được tối đa nguồn tài 
liệu luận văn, cụ thể:

- Nâng cao trình độ của người cán bộ thư 
viện. Lãnh đạo nhà trường và Trung tâm tạo 
điều kiện cho cán bộ thư viện tham gia các 
lớp tập huấn do Thư viện Quốc gia Việt Nam, 
Trung tâm học liệu - Đại học Thái Nguyên 
tổ chức để nâng cao kiến thức, kỹ năng 
chuyên môn về công tác thư viện, đồng thời 

có nhiều cơ hội học hỏi kinh nghiệm của các 
thư viện lớn. Bên cạnh đó, cán bộ thư viện 
cũng phải tự trau dồi các kiến thức khác như: 
ngoại ngữ, kỹ năng thuyết trình, tâm lý, kỹ 
năng giao tiếp. Có như vậy, người làm công 
tác thư viện mới có các kỹ năng để hỗ trợ bạn 
đọc trong việc tìm kiếm các nguồn học liệu 
trên mạng cũng như các kỹ năng phân tích, 
đánh giá thông tin, quảng bá, giới thiệu các 
sản phẩm, các dịch vụ của thư viện, hướng 
dẫn bạn đọc cách tra cứu tài liệu tại thư viện, 
biết vận dụng khéo léo khả năng, trình độ của 
mình vào công việc, có thái độ, ứng xử thích 
hợp với bạn đọc trong từng tình huống khác 
nhau. Đồng thời, người cán bộ thư viện cũng 
phải luôn luôn ý thức được vai trò của mình là 
người làm công tác phục vụ, giúp bạn đọc tìm 
kiếm thông tin, tích lũy tri thức, coi bạn đọc 
như “khách hàng”, phục vụ với thái độ niềm 
nở, thân thiện, tận tình. Người làm thư viện 
ngày nay cần phải năng động hơn chứ không 
chỉ đơn thuần là “người giữ sách”.

- Tăng cường số hóa bản điện tử luận văn 
đang có. Hiện nay, nhu cầu khai thác nguồn 
tài liệu điện tử của bạn đọc ngày càng gia 
tăng đòi hỏi công tác số hóa phải được thực 
hiện nhanh chóng để hoàn thiện cơ sở dữ liệu 
toàn văn nhằm đảm bảo tối đa nhu cầu của 
bạn đọc, tiến tới xây dựng các bộ sưu tập số, 
các cơ sở dữ liệu các chuyên ngành trọng 
điểm của nhà trường.

- Tiến hành biên soạn thư mục chuyên đề 
luận văn, đưa vào phục vụ bạn đọc tại Thư 
viện, đồng thời giới thiệu sản phẩm thư mục 
trên wesite của nhà trường, gửi về email của 
các khoa. Việc biên soạn thư mục luận văn 
đã được các cán bộ thư viện thực hiện từ rất 
lâu trước đây nhưng theo phương pháp thủ 
công và chỉ phổ biến trong khuôn khổ Thư 
viện, khi bạn đọc trực tiếp đến Thư viện tìm tài 
liệu. Ngày nay, với sự phát triển mạnh mẽ của 
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công nghệ thông tin, vốn tài liệu luận văn cần 
được giới thiệu một cách rộng rãi hơn bằng 
cách đưa lên website của nhà trường, gửi vào 
email của các khoa. Việc này tạo điều kiện 
thuận lợi cho độc giả có thể tham khảo danh 
sách các luận văn của Trường mà không cần 
phải đến Thư viện, họ có thể liên hệ với cán 
bộ thư viện để có thể mượn và nhận tài liệu 
tại nhà.

- Mở rộng diện tích kho luận văn, luận án, 
báo, tạp chí tăng cường đầu tư kinh phí để 
trang bị điều hòa, mua các hóa chất, máy 
khử axit,… phục vụ cho công tác bảo quản 
tài liệu, sửa chữa hệ thống cầu thang máy để 
bạn đọc mượn, sao chụp tài liệu nhanh hơn. 
Ngoài ra, cần lắp đặt thêm hệ thống máy tính 
để bạn đọc có thể tra cứu tài liệu một cách 
thuận tiện.

- Nâng cao việc tự học, tự nghiên cứu của 
sinh viên qua việc giới thiệu của giảng viên về 
nguồn luận văn có trong Thư viện, bắt buộc 
sinh viên phải tự tìm kiếm, chọn lọc tài liệu, 
thông tin để làm các bài tập, tiểu luận, đề tài. 
Nếu sinh viên được cung cấp sẵn giáo trình 
thì sẽ ỷ lại, không tự giác tìm tài liệu, làm hạn 
chế tính chủ động, sáng tạo của sinh viên.

- Tăng cường trao đổi, chia sẻ nguồn lực 
thông tin giữa Thư viện của nhà trường với các 
thư viện trong ngành, ngoài ngành, thư viện 
các tỉnh lân cận, tiến tới xây dựng mục lục liên 
hợp, phục vụ bạn đọc mượn liên thư viện.

- Tăng cường hơn nữa công tác tuyên 
truyền, quảng bá hình ảnh Thư viện, giới 
thiệu về vai trò của tài liệu xám nói chung và 
luận văn nói riêng để các cá nhân, tổ chức 
biết. Phối hợp với các phòng ban khác, như: 
Đoàn thanh niên, Phòng Công tác sinh viên,… 
tổ chức các buổi hội thảo, triển lãm, ngày hội 
sách để giới thiệu đến đông đảo bạn đọc các 
tài liệu hay, quý cũng như các dịch vụ của 

Thư viện. Viết bài giới thiệu về Thư viện trên 
các tạp chí, website có uy tín như: Tạp chí 
Thông tin và Tư liệu, Tạp chí Thư viện Việt 
Nam, Tạp chí Giáo dục, website của Thư viện 
Quốc gia Việt Nam, Thư viện trẻ,… để có thể 
giới thiệu về các hoạt động, dịch vụ đa dạng 
của Thư viện đến đông đảo người dùng tin.

Kết luận

Trong những năm qua, công tác thu thập và 
khai thác luận văn tại Thư viện Trường ĐHSP 
Thái Nguyên đã đạt được một số kết quả nhất 
định. Với sự quan tâm của nhà trường, sự nỗ 
lực không ngừng của đội ngũ cán bộ của 
Trung tâm, chắc chắn trong những năm tiếp 
theo Trung tâm Thông tin-Thư viện sẽ ngày 
càng đáp ứng tốt hơn nhu cầu khai thác tài 
liệu của bạn đọc, trong đó nguồn tài liệu luận 
văn là một trong những nguồn tài liệu quan 
trọng, góp phần xây dựng Trường ĐHSP 
Thái Nguyên thành trường đại học sư phạm 
trọng điểm của khu vực Trung du miền núi  
phía Bắc.

_____________________________ 
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