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Vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông trong
moät Can thieäp coäng ñoàng nhaèm taêng cöôøng aùp

duïng kieán thöùc vaøo thöïc haønh chaêm soùc söùc
khoeû treû sô sinh (NeoKIP) taïi Quaûng Ninh,

2008-2011

Döông Minh Ñöùc1, Buøi Thò Thu Haø1

Ñaët vaán ñeà: Söû duïng caùn boä hoã trôï vaø caùc ban Chaêm soùc söùc khoûe Baø meï - Treû sô sinh (CSSKBM-
TSS), moät can thieäp thöû nghieäm taêng cöôøng aùp duïng kieán thöùc vaøo thöïc haønh chaêm soùc söùc khoeû treû
sô sinh (NeoKIP) ñaõ ñöôïc trieån khai thaønh coâng ôû Quaûng Ninh. Vieäc nhaân roäng vaø loàng gheùp moâ hình
can thieäp naøy vaøo heä thoáng y teá coù theå giuùp taêng cöôøng coâng taùc CSSKBM-TSS ôû Vieät Nam. Nghieân
cöùu naøy tìm hieåu veà vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông ñeán quaù trình trieån khai döï aùn NeoKIP.
Ñaây laø moät nghieân cöùu ñònh tính söû duïng phöông phaùp Quy naïp phaân tích treân 16 thaûo luaän nhoùm
vôùi caùc thaønh vieân ban CSSKBM-TSS vaø caùn boä hoã trôï döï aùn. Keát quaû cho thaáy vai troø tham gia tröïc
tieáp vaø ñieàu phoái cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông trong thaønh coâng cuûa ban CSSKBM-TSS laø raát caàn
thieát. Söï tham gia tích cöïc cuûa caùn boä laõnh ñaïo giuùp caùc ban thöïc hieän ñöôïc caùc hoaït ñoäng cuûa mình.
Keát luaän: Nghieân cöùu naøy ñaõ chöùng minh ñöôïc moät yeáu toá coù taùc ñoäng quan troïng ñeán thaønh coâng
cuûa moät can thieäp taêng cöôøng thöïc haønh CSSKBM-TSS laø vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông.
Chuùng toâi khuyeán nghò trong töông lai caàn taêng cöôøng söï tham gia tröïc tieáp cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa
phöông trong can thieäp nhaèm taêng cöôøng aùp duïng kieán thöùc vaøo thöïc haønh chaêm soùc söùc khoeû BM-
TSS. Caùc nghieân cöùu ñaùnh giaù veà yeáu toá khaùc veà moâi tröôøng laøm vieäc taùc ñoäng ñeán keát quaû can thieäp
töông töï cuõng raát caàn ñöôïc trieån khai. 

Töø khoùa: Can thieäp döïa treân coäng ñoàng, vai troø laõnh ñaïo, chaêm soùc söùc khoûe baø meï vaø treû sô sinh,
döï aùn NeoKIP.

Exploring the role of local authorities in 
the Neonatal Health - Knowledge into Practice

(NeoKIP) trial in Quang Ninh during 
2008 - 2011

Döong Minh Duc1, Bui Thi Thu Ha1

Background: Using local maternal-and-newborn health groups, supported by facilitators, promoted
knowledge translation (KT) in a community-based trial, the Neonatal Health-Knowledge into
Practice (NeoKIP) resulted in decreasing neonatal mortality in Viet Nam. To scale-up this model,
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there is a need to further understand what factors and how they influence the facilitation process of
the NeoKIP intervention. Objectives: To explore the roles of local authorities for facilitation process
in the NeoKIP intervention. Subjects and Method: A secondary content analysis was performed on
16 Focus Group Discussions (FGDs) with facilitators and participants of the NeoKIP intervention,
applying an inductive approach to the manifest content on context. Results: The vital roles as direct
support and coordination of local authorities to the success of facilitation process were highlighted.
Those roles of local authorities in a KT intervention such as NeoKIP were unique to support the
NeoKIP implementation. Conclusion: This study provides insight for further understanding of the
roles of local authorities to improve effects of a KT intervention in Viet Nam. We suggest that future
KT interventions should apply strategies to improve local authorities' direct engagement. Further
studies to evaluate other environment or setting aspects influencing KT interventions are also needed
in Viet Nam. 

Keywords: Community-based trial, Neonatal Health-Knowledge into Practice (NeoKIP) trial,
leadership, maternal and child health care.

Taùc giaû:

1. Boä moân Söùc khoûe sinh saûn, Tröôøng Ñaïi hoïc Y teá Coâng coäng

1. Ñaët vaán ñeà 

Haøng naêm treân toaøn theá giôùi coù treân 6,6 trieäu treû
em döôùi 5 tuoåi töû vong, trong ñoù 2,9 trieäu laø treû sô
sinh (ñöôïc tính töø khi treû sinh ra ñeán 28 ngaøy sau
sinh) vaø haàu heát (99%) soá treû bò töû vong naøy xaûy ra
ôû caùc nöôùc ñang phaùt trieån (United Nations Inter-
agency Group for Child Mortality Estimation 2013).
Taïi Vieät Nam, tæ leä töû vong cuûa treû em nöôùc ta ñaõ
giaûm vaø ôû möùc töông ñöông vôùi nhieàu nöôùc coù möùc
thu nhaäp cao hôn trong khu vöïc vaø theá giôùi (United
Nations Inter-agency Group for Child Mortality
Estimation 2013). Tuy nhieân, tæ leä töû vong sô sinh
thay ñoåi khoâng ñaùng keå trong suoát hôn 40 naêm qua
vaø hieän taïi töû vong sô sinh vaãn chieám ba phaàn tö töû
vong cuûa taát caû treû em döôùi 1 tuoåi (GSO 2003). Vieäc
aùp duïng caùc can thieäp toaøn dieän döïa vaøo baèng chöùng
vôùi hieäu quaû vaø chi phí thaáp coù theå giaûm ñöôïc phaàn
lôùn (72%) nhöõng tröôøng hôïp töû vong naøy (Mason
2005). Haàu heát nhöõng can thieäp naøy ñaõ ñöôïc Boä Y
teá ban haønh trong "Höôùng daãn chuaån Quoác gia veà
Chaêm soùc Söùc khoeû Sinh saûn" (naêm 2003 vaø caäp
nhaät naêm 2009). Tuy nhieân, vieäc trieån khai Höôùng
daãn chuaån coøn raát nhieàu baát caäp do nhieàu nguyeân
nhaân trong ñoù vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñöôïc ñaëc
bieät quan taâm nhaèm khuyeán khích vaø thuùc ñaåy caùc
caùn boä y teá aùp duïng nhöõng thöïc haønh naøy trong

chaêm soùc söùc khoûe treû sô sinh (Siddiqi, Newell et
al. 2005, Flodgren, Parmelli et al. 2011). Trong
nhieàu can thieäp treân theá giôùi, söï tham gia cuûa caùn
boä laõnh ñaïo coù theå giuùp taêng 15%-72% caùc thöïc
haønh döïa treân baèng chöùng cuûa caùn boä y teá (Thomson
O'Brien, Oxman et al. 2000, Flodgren, Parmelli et
al. 2011). Tuy nhieân, hieän chöa coù nhieàu y vaên taïi
Vieät Nam nghieân cöùu veà vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo
trong caùc can thieäp nhaèm taêng cöôøng thöïc haønh döïa
treân baèng chöùng cuûa caùn boä y teá, ñaëc bieät laø trong
lónh vöïc Chaêm soùc Söùc khoeû Baø meï - Treû Sô sinh
(CSSKBM-TSS). 

Trong giai ñoaïn 3 naêm töø 2008 - 2011, moät can
thieäp thöû nghieäm söû duïng Caùn boä hoã trôï nhaèm Taêng
cöôøng aùp duïng Kieán thöùc vaøo Thöïc haønh ñeå Naâng
cao Söùc khoeû vaø Söï soáng cho Treû Sô sinh (goïi taét laø
NeoKIP) ñaõ ñöôïc trieån khai taïi Quaûng Ninh. Caùn boä
hoã trôï (CBHT) ñöôïc tuyeån choïn vaø ñaøo taïo töø nhöõng
caùn boä cuûa Hoäi phuï nöõ taïi ñòa phöông ñeå hoã trôï 44
xaõ can thieäp döïa treân ban CSSKBM-TSS (goïi taét laø
ban NeoKIP) ñöôïc thaønh laäp ôû töøng xaõ. Ban
NeoKIP goàm 8 thaønh vieân, cuï theå laø 1 tröôûng ban
(chuû tòch/phoù chuû tòch UÛy ban nhaân daân xaõ), 3 caùn
boä cuûa traïm y teá (trong ñoù coù traïm tröôûng vaø nöõ hoä
sinh), 1 y teá thoân baûn, 1 caùn boä daân soá xaõ, 2 caùn boä
cuûa hoäi phuï nöõ (trong ñoù coù chuû tòch/phoù chuû tòch hoäi
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phuï nöõ xaõ). Moãi ban NeoKIP hoïp haøng thaùng vôùi söï
hoã trôï cuûa caùc CBHT nhaèm tìm ra caùc vaán ñeà veà
CSSKBM-TSS taïi ñòa phöông, sau ñoù ñöa ra caùc
thöïc haønh phuø hôïp döïa treân baèng chöùng nhaèm taêng
cöôøng CSSKBM-TSS. 

Qua 3 naêm trieån khai can thieäp, tyû leä töû vong treû
sô sinh taïi caùc xaõ can thieäp ñaõ giaûm 49% trong khi
tyû leä naøy khoâng giaûm ôû nhoùm chöùng(Persson, Nga
et al. 2013). Can thieäp söû duïng caùn boä hoã trôï laø moät
can thieäp hieäu quaû, coù tính khaû thi cao vaø moâ hình
naøy neáu ñöôïc nhaân roäng vaø gaén keát vaøo trong heä
thoáng y teá ôû caùc tænh/thaønh coù theå giuùp taêng cöôøng
CSSKBM-TSS taïi Vieät Nam. Nhöng ñeå aùp duïng
thaønh coâng, caàn phaûi tìm hieåu ñöôïc nhöõng yeáu toá
naøo vaø taùc ñoäng cuûa chuùng ra sao tôùi quaù trình can
thieäp (Azad, Barnett et al. 2010, Marston, Renedo
et al. 2013, Prost, Colbourn et al. 2013). Moät baøi
hoïc cuûa döï aùn NeoKIP laø caàn gaén keát toát hôn nöõa
caùc caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông vaøo hoaït ñoäng cuûa
ban NeoKIP (Eriksson, Duc et al. 2013). Vai troø vaø
söï tham gia cuûa caùc laõnh ñaïo ñòa phöông ñaëc bieät
ñöôïc caùc ñoái töôïng tham gia ñaëc bieät nhaán maïnh.
Tuy vaäy, vaãn chöa coù caâu traû lôøi cho caâu hoûi veà taàm
quan troïng cuûa caùn boä laõnh ñaïo trong can thieäp hoã
trôï laø gì? Vaø baèng caùch naøo coù theå gaén keát hoï hôn
nöõa vaøo caùc hoaït ñoäng can thieäp cuûa ban NeoKIP?
Do ñoù, muïc ñích cuûa baøi baùo naøy nhaèm moâ taû cuï theå
vai troø cuûa caùc laõnh ñaïo ñòa phöông trong can thieäp
thöû nghieäm döïa treân coäng ñoàng NeoKIP nhaèm taêng
cöôøng CSSKBM-TSS.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu 

2.1. Thieát keá nghieân cöùu

Ñaây laø nghieân cöùu ñònh tính thoâng qua 16 cuoäc
thaûo luaän nhoùm (TLN) vôùi caùc ban NeoKIP vaø
nhoùm CBHT cuûa can thieäp thöû nghieäm NeoKIP. 

2.2. Ñòa baøn vaø Côõ maãu nghieân cöùu

Döï aùn NeoKIP ñöôïc trieån khai treân 8/14 huyeän
cuûa tænh Quaûng Ninh, Vieät Nam. Quaûng Ninh laø tænh
ven bieån thuoäc vuøng Ñoâng Baéc. Tænh naèm caùch thuû
ñoâ Haø Noäi khoaûng 120 km vaø giaùp vôùi Trung Quoác
ôû phía Ñoâng Baéc. Ñòa baøn cuûa tænh traûi daøi vôùi 80%
ñòa hình laø ñoài nuùi, coøn laïi laø bieån, ñaûo vaø ñoàng
baèng. Naêm 2013, tænh coù khoaûng 1,1 trieäu daân vôùi
thu nhaäp trung bình vaøo khoaûng 2.200 USD, cao
hôn thu nhaäp trung bình ñaàu ngöôøi cuûa caû nöôùc
(General Statistic Office of Vietnam 2013). Trong
3 naêm thöïc hieän can thieäp (2008 - 2011), chuùng toâi

tieán haønh caùc thaûo luaän nhoùm vôùi caùc ban NeoKIP
vaø vôùi CBHT nhaèm ñaùnh giaù caùc yeáu toá taùc ñoäng
ñeán hoaït ñoäng cuûa caùc ban NeoKIP. Chuùng toâi phaân
loaïi 44 ban NeoKIP vaøo ba nhoùm "trieån khai toát",
"trieån khai trung bình" vaø "trieån khai keùm" döïa treân
thöïc teá keát quaû hoaït ñoäng cuûa caùc ban. Caân nhaéc
theâm tính ña daïng veà ñòa lyù (ñoàng baèng, ñoài nuùi vaø
haûi ñaûo), töø moãi nhoùm phaân loaïi, 2 ban NeoKIP
ñöôïc choïn chuû ñích tham gia vaøo caùc thaûo luaän
nhoùm (TLN). Vôùi moãi ban NeoKIP, chuùng toâi tieán
haønh 02 cuoäc thaûo luaän nhoùm vaøo khoaûng 1 naêm sau
khi can thieäp (2009) vaø vaøo thôøi ñieåm keát thuùc can
thieäp (2011). Beân caïnh ñoù, chuùng toâi cuõng tieán haønh
4 cuoäc TLN vôùi toaøn boä caùc CBHT tham gia döï aùn
vaøo thôøi ñieåm phoûng vaán. Thôøi ñieåm tieán haønh 4
cuoäc TLN naøy laø luùc baét ñaàu can thieäp (2008), 1
naêm sau can thieäp (2009), 2 naêm sau can thieäp
(2010) vaø khi keát thuùc can thieäp (2011). Trung bình
moãi TLN coù töø 7 - 8 ñoái töôïng tham döï. 

2.3. Thu thaäp soá lieäu

Taát caû caùc cuoäc TLN ñeàu thöïc hieän döïa treân boä
caâu hoûi baùn caáu truùc. Hai TLN ñaàu tieân vôùi CBHT
ñöôïc tieán haønh bôûi caùn boä nghieân cöùu cuûa döï aùn. Tuy
nhieân, ñeå ñaûm baûo thu thaäp ñöôïc caùc yù kieán khaùch
quan vaø ñoäc laäp hôn, 14 TLN bao goàm 12 TLN vôùi
ban NeoKIP vaø 2 TLN coøn laïi vôùi CBHT ñöôïc tieán
haønh bôûi moät chuyeân gia xaõ hoäi hoïc ñoäc laäp vaø coù
kinh nghieäm thöïc hieän caùc phoûng vaán ñònh tính. Hoã
trôï ngöôøi ñieàu haønh caùc TLN laø thö kyù ñoäc laäp. Thö
kyù ghi cheùp vaén taét laïi caùc thoâng tin cuûa TLN vaø tröïc
tieáp tieán haønh gôõ baêng caùc TLN. Moãi cuoäc TLN keùo
daøi töø 60 - 120 phuùt ñeàu ñöôïc ghi aâm vaø gôõ baêng vôùi
söï ñoàng yù cuûa caùc ñoái töôïng tham gia. 

2.4. Phaân tích soá lieäu

Caùc TLN ñöôïc phaân tích baèng phöông phaùp Quy
naïp phaân tích (inductive content analysis) (Elo and
Kyngas 2008). Ñaàu tieân, taùc giaû chính (DMD) ñoïc ñi
ñoïc laïi nhieàu laàn caùc TLN ñeå laøm quen vaø coù hieåu
bieát ban ñaàu veà caùc noäi dung lieân quan ñeán vai troø
cuûa caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông trong caùc TLN. Sau
ñoù, caùc ñoaïn vaø caâu cuûa TLN coù noäi dung naøy ñöôïc
ñaùnh daáu, phaân loaïi vaø saép xeáp theo caùc phaân nhoùm
nhoû (subcategory). Toaøn boä quaù trình naøy seõ ñöôïc
ñoàng taùc giaû (BTTH) phaân tích ñoäc laäp. Sau ñoù, caû
hai taùc giaû cuøng nhau so saùnh keát quaû phaân tích. Quaù
trình phaân tích ñöôïc tuaân thuû nghieâm ngaët theo caùc
yeâu caàu veà ñaûm baûo tính khaùch quan vaø tin caäy cuûa
phaân tích ñònh tính (Graneheim and Lundman 2004). 
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2.5. Ñaïo ñöùc nghieân cöùu

Boä Y teá, Uyû Ban Nhaân daân vaø Sôû Y teá tænh
Quaûng Ninh ñaõ ñoàng yù cho pheùp tieán haønh nghieân
cöùu can thieäp NeoKIP (naêm 2008). Ñeà cöông
nghieân cöùu cuõng ñöôïc pheâ duyeät bôûi Hoäi ñoàng Ñaïo
ñöùc Nghieân cöùu Khoa hoïc cuûa tröôøng Ñaïi hoïc
Uppsala, Thuî Ñieån (thaùng 1/2006). Can thieäp
NeoKIP ñöôïc ñaêng kyù vôùi maõ soá quoác teá laø
ISRCTN44599712.

3. Keát quaû nghieân cöùu

Caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông ñöôïc xaùc ñònh coù
hai vai troø chính laø tham gia tröïc tieáp vaø ñieàu phoái
hoaït ñoäng cuûa ban NeoKIP. Phaàn keát quaû döôùi ñaây
taäp trung vaøo phaân tích hai vai troø naøy. 

3.1. Söï tham gia tröïc tieáp cuûa caùn boä laõnh
ñaïo laø toái caàn thieát cho hoaït ñoäng cuûa ban
NeoKIP 

Caùc ñoái töôïng tham gia ñaõ neâu baät vai troø cuûa
caùn boä laõnh ñaïo taïi ñòa phöông trong hoaït ñoäng cuûa
ban NeoKIP. Caùn boä laõnh ñaïo laø ñaïi dieän cuûa UÛy
ban nhaân daân xaõ vaø tham gia tröïc tieáp vaøo ban
NeoKIP (chuû tòch hoaëc phoù chuû tòch xaõ) vaø caùc caùn
boä laõnh ñaïo khaùc tham gia vaøo coâng taùc Chaêm soùc
söùc khoûe taïi ñòa phöông nhö chuû tòch Hoäi phuï nöõ. Söï
tham gia vaø uûng hoä cuûa caùn boä laõnh ñaïo taïi ñòa
phöông ñöôïc coi laø toái caàn thieát vaø baét buoäc vôùi ban
NeoKIP. Khoâng nhöõng ban NeoKIP caàn söï ñoàng yù
veà maët haønh chính (thoâng qua vaên baûn giaáy tôø) maø
ban caàn coù söï tham gia tröïc tieáp vaø tích cöïc cuûa caùc
laõnh ñaïo trong vieäc ñöa ra caùc quyeát ñònh quan
troïng. Ví duï, nhö quyeát ñònh veà keá hoaïch hoaït ñoäng
cuûa ban, hay veà hoã trôï kinh phí cho hoaït ñoäng cuûa
ban. 

"Chò chuû tòch hoäi phuï nöõ ñöa ra caùi vaán ñeà veà
kinh phí vaø chò yù laïi… nhöng anh phoù chuû tòch uûy ban,
anh aáy cuõng raát nhieät tình vaø anh yù khaúng ñònh laø duø
chò phuï nöõ phaûn khaùng theá nhöng ban vaãn duy trì
cuoäc hoïp. Anh yù cuõng khaúng ñònh laø xaõ seõ laøm ñöôïc"
- TLN 1 vôùi CBHT

Ngoaøi ra, caùc ñoái töôïng ñeàu nhaán maïnh raèng
caùn boä laõnh ñaïo cuûa ñòa phöông laø ngöôøi coù tieáng
noùi uy tín vaø taàm aûnh höôûng lôùn vôùi coäng ñoàng. Caùn
boä laõnh ñaïo coù moät vò trí khoâng theå thay theá giuùp
giaûi quyeát caùc baát ñoàng naûy sinh trong quaù trình
hoaït ñoäng cuûa ban. Hôn nöõa, khi gaëp khoù khaên trong
töông taùc vôùi ban, caùn boä laõnh ñaïo ñoùng vai troø laø

caàu noái giuùp tìm ra tieáng noùi chung giöõa caùc thaønh
vieân trong ban vaø CBHT cuûa döï aùn. 

"Khi maø coù chuû tòch xaõ ñi cuøng thì ban chuùng toâi
töï tin hôn. Ngöôøi daân hoï nghe lôøi chuùng toâi hôn.
Tieáng noùi cuûa ñoàng chí chuû tòch noù khaùc!" - TLN 6
vôùi moät ban NeoKIP

Hieåu ñöôïc taàm quan troïng cuûa caùn boä naøy, baûn
thaân CBHT cuûa döï aùn vaø caùc thaønh vieân trong ban
ñaõ coù nhöõng hoaït ñoäng cuï theå vaø saùng taïo ñeå taêng
cöôøng söï tham gia tröïc tieáp cuûa caùn boä laõnh ñaïo nhö
thoâng qua gaëp maët vaø thuyeát phuïc tröïc tieáp (goïi
ñieän, chuû ñoäng gaëp maët, v.v…) vaø baùo caùo, giaûi thích
ñeå caùn boä laõnh ñaïo hieåu ñöôïc taàm quan troïng cuûa
mình trong vieäc tham gia vaøo CSSKBM-TSS. Moät
ban NeoKIP coù söï tham gia chuû ñoäng vaø tích cöïc cuûa
caùc caùn boä laõnh ñaïo coù nhieàu khaû naêng ñaït ñöôïc
thaønh coâng hôn nhöõng ban thieáu söï tham gia naøy. 

"Khi chuùng toâi gaëp khoù khaên, chuùng toâi ñeàu xin
yù kieán tröïc tieáp cuûa ñoàng chí tröôûng ban (phoù chuû
tòch UÛy ban nhaân daân). Caùc hoaït ñoäng cuûa ban
NeoKIP chæ coù theå thaønh coâng neáu coù söï tham gia
tích cöïc cuûa ñoàng chí". - TLN 10 vôùi moät ban
NeoKIP

3.2. Vai troø ñieàu phoái cuûa caùn boä laõnh ñaïo
taïi ñòa phöông

Beân caïnh tham gia tröïc tieáp, caùc ñoái töôïng tham
gia TLN cuõng nhaán maïnh ñeán vai troø ñieàu phoái cuûa
caùc caùn boä laõnh ñaïo taïi ñòa phöông. Ban NeoKIP
ñöôïc thaønh laäp döïa treân ban chaêm soùc söùc khoûe ban
ñaàu vôùi söï tham gia cuûa hoäi phuï nöõ. Tuy vaäy, trong
hoaït ñoäng cuûa mình, moät ban NeoKIP caàn phoái hôïp
vôùi raát nhieàu caùc ban ngaønh khaùc taïi ñòa phöông nhö
tröôûng thoân, caùn boä vaên hoùa xaõ, ñoaøn thanh nieân
xaõ,… Söï phoái hôïp ñoàng boä vôùi caùc beân lieân quan
ñöôïc thieát laäp, ñaûm baûo vaø duy trì döôùi söï ñieàu phoái
cuûa caùn boä laõnh ñaïo xaõ. 

"Khoù nhaát laø chuùng toâi (caùn boä hoã trôï) gaëp phaûi
nhöõng ban maø thieáu söï hôïp taùc cuûa caùc thaønh vieân,
ñaëc bieät laø cuûa hai caùn boä cuûa hoäi phuï nöõ. Luùc naøy
caàn phaûi coù chæ ñaïo cuûa tröôûng ban. Neáu khoâng thì
khoâng theå laøm vieäc ñöôïc". - TLN 3 vôùi CBHT

Baûn thaân caùc caùn boä y teá khoâng theå tieáp caän vaø
cung caáp caùc dòch vuï CSSKBM-TSS cho taát caû
ngöôøi daân trong xaõ neáu khoâng coù söï hoã trôï cuûa caùc
beân lieân quan naøy. Ñaëc bieät vôùi caùc xaõ mieàn nuùi vôùi
ñòa hình chia caét vôùi nhieàu nhoùm daân toäc thieåu soá
cuøng sinh soáng. Ñeå tieáp caän ñöôïc vôùi nhöõng ñoái
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töôïng naøy, caùc caùn boä y teá caàn ñeán söï hoã trôï cuûa caùc
caùn boä taïi ñòa phöông nhö caùn boä hoäi phuï nöõ vaø
tröôûng thoân, baûn. Ví duï, trong caùc cuoäc hoïp haøng
thaùng cuûa hoäi phuï nöõ, tröôûng thoân vaø chi hoäi tröôûng
hoäi phuï nöõ coù theå giuùp tuyeân truyeàn vaø vaän ñoäng
phuï nöõ ñeán traïm y teá ñeå söû duïng caùc dòch vuï
CSSKBM-TSS khi caàn. Trong caùc beân lieân quan,
hoäi phuï nöõ ñöôïc coi laø nhöõng ngöôøi coù vai troø quan
troïng nhaát vaø caàn phaûi phoái hôïp chaët cheõ ñeå taêng
cöôøng coâng taùc CSSKBM-TSS taïi ñòa phöông. Taïi
nhieàu ban NeoKIP, neáu söï phoái hôïp giöõa traïm y teá
vaø hoäi phuï nöõ loûng leûo, hoaït ñoäng cuûa ban NeoKIP
seõ gaëp raát nhieàu khoù khaên. Trong tröôøng hôïp naøy,
vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo trong chæ ñaïo vaø ñieàu
phoái trôû neân raát quan troïng. 

"Caùi chính laø caùc ban ngaønh phaûi nhieät tình, chöù
coøn nhieàu nôi laõnh ñaïo xaõ vaø caùc ngaønh hoï khoâng hoã
trôï traïm ñaâu… Em caûm thaáy traïm y teá chöa nhaän
ñöôïc söï hoã trôï cuûa caùc ban ngaønh. Moät mình hoï laøm
thì seõ khoù vaø caàn coù nhieàu ban ngaønh cuøng hoaït
ñoäng" - TLN 4 vôùi CBHT 

4. Baøn luaän

Trong baùo caùo naøy, vai troø cuûa nhoùm caùn boä
laõnh ñaïo taïi ñòa phöông laø toái caàn thieát. Caùn boä laõnh
ñaïo cuûa ñòa phöông caàn phaûi ñöôïc huy ñoäng vôùi vai
troø tham gia tröïc tieáp vaø ñieàu phoái vôùi ban NeoKIP.
Ban NeoKIP khoâng chæ caàn söï ñoàng yù veà maët thuû tuïc
haønh chính maø quan troïng hôn laø söï tham gia tröïc
tieáp cuûa caùn boä laõnh ñaïo vaøo caùc hoaït ñoäng cuûa ban.
Trong 3 naêm, can thieäp NeoKIP döïa treân coäng ñoàng
söû duïng phöông phaùp hoã trôï ñaõ ñöôïc trieån khai
thaønh coâng giuùp cöùu soáng nhieàu treû em. Tuy nhieân,
söï tham gia vaø ñieàu phoái tích cöïc cuûa caùn boä laõnh
ñaïo caàn ñöôïc taêng cöôøng khi thöïc hieän môû roäng moâ
hình. 

Haøng naêm treân theá giôùi vaø taïi Vieät Nam, raát
nhieàu nguoàn löïc ñaõ ñöôïc ñaàu tö cho caùc nghieân cöùu
y teá nhöng vieäc aùp duïng nhöõng keát quaû nghieân cöùu
naøy vaøo trong thöïc teá coøn nhieàu chaäm treã vaø chöa
ñöôïc quan taâm ñuùng möùc (Agency for Health
Research and Quality 2001). Moâ hình söû duïng caùn
boä hoã trôï ñeå taêng cöôøng vieäc aùp duïng nhöõng keát quaû
nghieân cöùu vaø baèng chöùng coù saün trong lónh vöïc
chaêm soùc baø meï vaø treû sô sinh do nhöõng thaønh coâng
cuûa phöông phaùp naøy trong moät soá can thieäp ôû caùc
nöôùc ñang phaùt trieån khaùc nhö taïi Nepal
(Manandhar, Osrin et al. 2004). Can thieäp NeoKIP
söû duïng ban NeoKIP ôû tuyeán xaõ söû duïng trieát lyù "töø

döôùi leân treân" (Manandhar, Osrin et al. 2004,
Bhutta, Darmstadt et al. 2005), trong ñoù söï tham gia
cuûa laõnh ñaïo ñòa phöông giuùp caùc ban ñaùnh giaù vaø
ñöa ra caùc quyeát ñònh döïa treân hoaøn caûnh vaø nguoàn
löïc saün coù taïi ñòa phöông ñeå trieån khai caùc hoaït
ñoäng. Vì theá, ñaët trong boái caûnh ôû Vieät Nam vôùi moâ
hình quaûn lyù "töø treân xuoáng döôùi", chuùng toâi cho
raèng ñeå ñaït ñöôïc thaønh coâng vaø duy trì tính beàn
vöõng cuûa can thieäp thì söï tham gia cuûa caùn boä laõnh
ñaïo cuûa ñòa phöông laø raát quan troïng. 

Thöïc teá cho thaáy yù töôûng gaén keát tröïc tieáp caùn
boä laõnh ñaïo vaøo trong hoaït ñoäng cuûa ban NeoKIP
laø phuø hôïp. Nhöõng caùn boä naøy laø ngöôøi ra quyeát ñònh
vaø coù hieåu bieát toát veà coäng ñoàng taïi ñòa phöông hoï
phuï traùch neân hoï coù theå ñöa ra nhöõng quyeát ñònh
phuø hôïp vôùi coäng ñoàng. Trong nhieàu caùc can thieäp,
nhoùm caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông thöôøng ñöôïc nhaán
maïnh vôùi vai troø uûng hoä vaø uûng hoä giaùn tieáp
(Thomson O'Brien, Oxman et al. 2000, Flodgren,
Eccles et al. 2011, Nyamtema, Urassa et al. 2011).
Nhöng trong nghieân cöùu naøy, chuùng toâi cho raèng söï
tham gia vaø hoã trôï tröïc tieáp vaøo ban NeoKIP cuûa caùn
boä laõnh ñaïo laø toái caàn thieát. Döôùi söï chæ ñaïo vaø tham
gia tröïc tieáp cuûa caùn boä laõnh ñaïo taïi ñòa phöông, caùc
thaønh vieân ban phoái hôïp hoaït ñoäng ñoàng boä cuõng
nhö giuùp ban phoái hôïp vôùi caùc beân lieân quan khaùc
trong coäng ñoàng moät caùch chuû ñoäng vaø nhanh
choùng. Caùn boä laõnh ñaïo cuõng giuùp thuùc ñaåy vaø cuûng
coá cuõng nhö taïo ra moâi tröôøng laøm vieäc hoã trôï hoaït
ñoäng cuûa ban. 

Sau 3 naêm can thieäp, 43/44 ban NeoKIP ñeàu
tieán haønh ñaày ñuû caùc cuoäc hoïp ban haøng thaùng vôùi
hôn 95% caùc cuoäc hoïp ñöôïc toå chöùc so vôùi döï kieán.
Trong ñoù, nhöõng ban can thieäp thaønh coâng nhaát laø
nhöõng ban coù söï tham gia thöôøng xuyeân nhaát cuûa
tröôûng ban (laø caùn boä laõnh ñaïo cuûa ñòa phöông)
(Eriksson 2012, Persson, Nga et al. 2013). Ban
NeoKIP cuûa thò traán Tieân Yeân (huyeän Tieân Yeân) ñaõ
khoâng theå duy trì hoaït ñoäng ñeán cuoái döï aùn do
tröôûng ban vaéng maët lieân tuïc vaø chæ tham gia ñöôïc
vaøo nhöõng cuoäc hoïp ñaàu tieân. Moät ví duï khaùc laø ban
NeoKIP cuûa xaõ Ñoâng Xaù (huyeän Vaân Ñoàn) ñaõ coù raát
nhieàu caùc thay ñoåi tích cöïc töø naêm thöù hai khi tröôûng
ban ñaõ coù chæ ñaïo tích cöïc vaø tham gia tröïc tieáp vaøo
caùc hoaït ñoäng tuyeân truyeàn ñeán töøng phuï nöõ mang
thai taïi xaõ. 

Trong caùc cuoäc hoïp haøng thaùng, ban NeoKIP
thöïc hieän laàn löôït caùc böôùc cuûa chu trình taêng cöôøng
chaát löôïng (xem Hình 1). Töø böôùc xaùc ñònh vaán ñeà
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öu tieân, xaây döïng keá hoaïch can thieäp, trieån khai
hoaït ñoäng, ñaùnh giaù vaø cuoái cuøng laø ruùt kinh nghieäm
hoaït ñoäng ñeàu do ban NeoKIP tieán haønh. Trong
naêm ñaàu cuûa döï aùn, nhieàu tröôûng ban vaãn chöa coi
chaêm soùc baø meï vaø treû sô sinh nhö moät öu tieân chính
trong ñòa baøn neân nhieàu ban coøn hieän töôïng ñoái phoù
trong thöïc hieän can thieäp, ñaëc bieät ban thöôøng gaëp
khoù khaên trong tieáp caän ñoái töôïng soáng ôû mieàn nuùi
vaø ñoàng baøo daân toäc. Tuy nhieân, noã löïc cuûa caùn boä
hoã trôï trong thuyeát phuïc tröôûng ban, caùc hoaït ñoäng
taêng cöôøng CSSKBM-TSS ñaõ ñöôïc tieán haønh thoâng
qua phoái hôïp chaët cheõ vôùi caùc ban ngaønh lieân quan,
ñaëc bieät laø Hoäi phuï nöõ vaø caùc tröôûng thoân. Phoái hôïp
vôùi caùc beân lieân quan giuùp caùc hoaït ñoäng CSSKBM-
TSS ñeán ñöôïc vôùi ngöôøi daân, ñaëc bieät laø ñoàng baøo
soáng ôû khu vöïc khoù tieáp caän thoâng qua heä thoáng
coäng taùc vieân roäng khaép cuûa caùc ban ngaønh vaø ñoaøn
theå taïi ñòa phöông. Vaø tröôûng ban laø ngöôøi ñaûm baûo
cho hoaït ñoäng ñieàu phoái naøy. Ñieàu naøy cho thaáy caùc
can thieäp döïa vaøo coäng ñoàng döôùi söï ñieàu phoái tröïc
tieáp vaø chuû ñoäng cuûa laõnh ñaïo ñòa phöông coù theå laø
moät höôùng ñi môùi cho caùc can thieäp trong thôøi gian
tôùi ôû Vieät Nam. 

Baùo caùo naøy cuûa chuùng toâi chuû yeáu taäp trung
vaøo caáu phaàn moâ taû vai troø cuûa caùn boä laõnh ñaïo taïi

ñòa phöông thoâng qua 16 TLN sau 3 naêm can thieäp
cuûa döï aùn NeoKIP. Caùc yeáu toá khaùc nhö ñaëc ñieåm
xaõ hoäi cuûa ñòa baøn can thieäp, vai troø cuûa caùc yeáu toá
mang tính ñoäng löïc vaø khuyeán khích cuõng raát quan
troïng. Hôn nöõa, baùo caùo naøy chæ môùi döïa treân
phöông phaùp ñònh tính neân chöa coù khaû naêng suy
roäng cho moïi can thieäp töông töï. 

Trong baùo caùo naøy, caùn boä laõnh ñaïo taïi ñòa
phöông coù hai vai troø toái caàn thieát laø tham gia hoã trôï
tröïc tieáp vaø ñieàu phoái trong hoaït ñoäng cuûa ban
NeoKIP. Veà cô baûn, sau 3 naêm can thieäp, can thieäp
döïa treân coäng ñoàng NeoKIP vôùi muïc tieâu taêng
cöôøng aùp duïng kieán thöùc vaøo thöïc haønh ñaõ ñaït ñöôïc
thaønh coâng. Moâ hình ñaõ ñöôïc chaáp nhaän vaø neáu
ñöôïc trieån khai roäng raõi seõ giuùp taêng cöôøng coâng taùc
CSSKBM-TSS. Tuy nhieân, caàn coù chieán löôïc ñeå
ñaûm baûo söï tham gia tröïc tieáp vaø tích cöïc cuûa caùc
caùn boä laõnh ñaïo ñòa phöông trong hoaït ñoäng cuûa ban
nhaèm giuùp ban hoaït ñoäng hieäu quaû. Hôn nöõa, caùc
nghieân cöùu ñònh löôïng tieáp theo cuõng caàn ñöôïc trieån
khai ñeå ñaùnh giaù cuï theå hôn nöõa caùc taùc ñoäng cuûa
yeáu toá khaùc, trong ñoù coù söï tham gia cuûa caùn boä laõnh
ñaïo, ñeán can thieäp taêng cöôøng aùp duïng kieán thöùc
vaøo thöïc haønh trong CSSKBM-TSS noùi rieâng vaø
chaêm soùc söùc khoûe noùi chung. 
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