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Hoaït ñoäng cuûa coäng taùc vieân y teá cuûa caùc
phöôøng troïng ñieåm vaø caùc khoù khaên trong 
hoaït ñoäng giaùm saùt soát xuaát huyeát Dengue

quaän Ñoáng Ña, Haø Noäi naêm 2012-2013

Leâ Thò Kim AÙnh1, Döông Thò Thu Thuûy2, Hoaøng Ñöùc Haïnh3, 
Nguyeãn Nhaät Caûm4, Nguyeãn Nhaät Quyønh4, Hoaøng Ñöùc Phuùc4

Nghieân cöùu nhaèm ñaùnh giaù hoaït ñoäng cuûa coäng taùc vieân (CTV) maïng löôùi phoøng choáng soát xuaát huyeát
Dengue (SXHD) taïi 09 phöôøng troïng ñieåm vaø tìm hieåu caùc khoù khaên trong hoaït ñoäng giaùm saùt SXHD
taïi quaän Ñoáng Ña, Haø Noäi. Thieát keá moâ taû caét ngang coù phaân tích keát hôïp ñònh löôïng vaø ñònh tính.
Caáu phaàn ñònh löôïng goàm 198 CTV choïn ngaãu nhieân töø 360 CTV cuûa 9 phöôøng vaø caáu phaàn ñònh tính
goàm 08 phoûng vaán saâu vôùi caùn boä trung taâm y teá, traïm tröôûng traïm y teá, vaø CTV). Keát quaû cho thaáy
haàu heát CTV thöïc hieän toát caùc nhieäm vuï thaêm, kieåm tra hoä gia ñình, tuyeân truyeàn vaø vaän ñoäng ngöôøi
daân veä sinh moâi tröôøng phoøng choáng SXHD. Caùc khoù khaên bao goàm vaên baûn höôùng daãn chöa cuï theå,
thieáu söï quan taâm chæ ñaïo hoaït ñoäng cuûa chính quyeàn ñòa phöông, hoaït ñoäng coøn mang tính taäp trung
thôøi ñieåm khi coù dòch, chöa coù söï phoái hôïp toát giöõa y teá vaø caùc ban ngaønh taïi ñòa phöông, nguoàn kinh
phí haïn cheá, hoaït ñoäng ñaøo taïo taäp huaán chöa höôùng ñeán nhieàu ñoái töôïng vaø söï thieáu yù thöùc phoøng
beänh vaø phoái hôïp vôùi y teá trong coâng taùc phoøng beänh cuûa ngöôøi daân.

Töø khoùa: heä thoáng giaùm saùt, soát xuaát huyeát Dengue, coäng taùc vieân, khoù khaên, Ñoáng Ña

Activities of health collaborators and
challenges in Dengue hemorrhagic fever
(DHF) surveillance in Dong Da district, 

Ha Noi, 2012-2013
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Nguyen Nhat Cam4, Nguyen Nhat Quynh4, Hoang Duc Phuc4

This study aimed to assess activities of health collaborators of anti-DHF network at 9 key wards, and
to understand challenges in DHF surveillance at Dong Da, Ha Noi. The study used a cross-sectional
design with a combination of quantitative (198 being randomly selected from a total of 360 health
collaborators) and qualitative methods (8 in-depth interviews with staffs at District Health Center and
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1. Ñaët vaán ñeà

Beänh truyeàn nhieãm (BTN) laø nguyeân nhaân haøng
ñaàu cuûa beänh taät vaø töû vong treân toaøn theá giôùi [8].
Trong ñoù, soát xuaát huyeát Dengue (SXHD) laø moät
trong nhöõng dòch beänh nguy hieåm raát phoå bieán vaø
ñang coù xu höôùng gia taêng [5]. Toå chöùc Y teá theá giôùi
(WHO) ñaõ xem giaùm saùt nhö laø moät phöông thöùc
chính ñeå kieåm soaùt beänh truyeàn nhieãm vaø khuyeán
caùo moãi quoác gia caàn thöïc hieän ñaùnh giaù heä thoáng
giaùm saùt (HTGS) ñònh kyø nhaèm ñöa ra nhöõng öu tieân
trong vieäc kieåm soaùt dòch beänh, tìm cô hoäi taêng
cöôøng hieäu quaû cuûa HTGS [7]. Taïi Vieät Nam, töø
naêm 2003, quy trình giaùm saùt, baùo caùo BTN gaây
dòch ñöôïc thöïc hieän theo quy cheá thoâng tin, baùo caùo
BTN gaây dòch cuûa Boä Y teá. SXHD laø moät trong 28
beänh ñöôïc thöïc hieän giaùm saùt theo caùc quy ñònh
hieän haønh [1]. 

Haø Noäi laø moät trong caùc ñòa phöông troïng ñieåm
veà SXHD cuûa mieàn Baéc vôùi soá maéc haøng naêm cao.
Tyû leä maéc treân 100.000/daân/naêm trong giai ñoaïn töø
2006 ñeán 2010 cao hôn tyû leä maéc so vôùi caùc naêm
tröôùc ñoù;ñaëc bieät naêm 2009, tyû leä maéc treân 100.000
daân cao nhaát trong voøng 22 naêm keå töø naêm 1987 [6].
Nhaèm quaûn lyù toát hôn caùc BTN noùi chung vaø SXHD
noùi rieâng taïi Haø Noäi, Trung taâm y teá döï phoøng
(TTYTDP) Haø Noäi ñaõ tieán haønh döï aùn"Nghieân cöùu
thöïc traïng heä thoáng giaùm saùt beänh truyeàn nhieãm vaø

ñaùnh giaù moâ hình phaùt hieän sôùm, ñaùp öùng kòp thôøi
vôùi moät soá beänh truyeàn nhieãm taïi Haø Noäi" trong thôøi
gian töø 1/2012 ñeán 12/2013. Baøi baùo naøy laø moät
phaàn cuûa cuûa döï aùn vôùi muïc tieâu ñaùnh giaù hoaït ñoäng
cuûa CTV maïng löôùi phoøng choáng SXHD taïi caùc
phöôøng troïng ñieåm vaø tìm hieåu caùc khoù khaên trong
hoaït ñoäng giaùm saùt SXHD taïi quaän Ñoáng Ña. Caên
cöù vaøo tình hình dòch SXHD, naêm 2010, Trung taâm
y teá (TTYT) quaän ñaõ xeáp 9/21 phöôøng coù tyû leä vaø
nguy cô maéc SXHD cao laø nhöõng phöôøng troïng
ñieåm SXHD, ñoù laøphöôøng Haøng Boät, Laùng Haï,
Laùng Thöôïng, Nam Ñoàng, OÂ Chôï Döøa, Quang
Trung, Thònh Quang, Trung Lieät, vaø Vaên Chöông. 

2. Phöông phaùp nghieân cöùu

Nghieân cöùu söû duïng thieát keá caét ngang moâ taû coù
phaân tích, keát hôïp ñònh löôïng vaø ñònh tính. Caáu phaàn
ñònh löôïng söû duïng coâng thöùc tính côõ maãu öôùc löôïng
moät tyû leä treân quaàn theå höõu haïn.Trong ñoù, vôùi tyû leä
CTV tham gia caùc hoaït ñoäng phoøng choáng SXHD
öôùc tínhlaø 50%, côõ maãu tính ñöôïc laø 198 CTV ñöôïc
choïn löïa ngaãu nhieân töø 360 CTV cuûa 9 phöôøng
(trung bình 22 CTV ñöôïc choïn ngaãu nhieân töø 40
CTV/phöôøng). Boä caâu hoûi söû duïng trong nghieân cöùu
bao goàm caùc ñaëc ñieåm nhaân khaåu hoïc vaø 6 nhoùm
hoaït ñoäng cuûa CTV theo quy ñònh bao goàm: (i)
thaêm, kieåm tra phaùt hieän boï gaây/loaêng quaêng, ngöôøi

Commune Health Stations, and health collaborators). The study showed that most health collaborators
completed their tasks, especially household visits and community mobilization in ensuring
environmental hygiene to prevent DHF. Challenges in DHF surveillance included unspecific guidelines
in DHF control, lack of interest of local authorities, non-intermittent DHF prevention campaigns, lack
of good coordination between local health centers and other departments, limited funding, and lack of
awareness in health prevention and collaboration with local health staffs of people.
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maéc beänh hoaëc nghi maéc beänh SXHD taïi caùc hoä gia
ñình (HGÑ) ít nhaát moät laàn/thaùng; (ii) tuyeân truyeàn
cho ngöôøi daân veà phoøng choáng SXHD; (iii) vaän
ñoäng ngöôøi daân tham gia caùc chieán dòch veä sinh moâi
tröôøng ñeå phoøng SXHD; (iv) phun hoùa chaát dieät
muoãi; (v) tham gia dieät boï gaäy taïi coäng ñoàng; vaø (vi)
baùo caùo tình hình dòch SXHD leân tuyeán treân.

Caáu phaàn ñònh tính bao goàm 08 cuoäc phoûng vaán
saâu, choïn chuû ñích 01 caùn boä khoa Kieåm soaùt beänh
truyeàn nhieãm cuûa TTYT, 05 traïm tröôûng thuoäc 5
traïm y teá phöôøng, vaø 02 CTV maïng löôùi phoøng
choáng SXHD. Caùc cuoäc PVS ñöôïc ghi aâm, gôõ baêng
vaø phaân tích theo chuû ñeà laø caùc khoù khaên trong hoaït
ñoäng phoøng choáng SXHD taïi ñòa phöông.

Nghieân cöùu tuaân thuû caùc quy ñònh vaø ñöôïc chaáp
thuaän bôûi Hoäi ñoàng Ñaïo ñöùc Tröôøng Ñaïi hoïc Y teá
Coâng coäng. 

3. Keát quaû

3.1. Hoaït ñoäng cuûa caùc CTV maïng löôùi

phoøng choáng SXHD taïi 9 phöôøng troïng

ñieåm quaän Ñoáng Ña

Trong soá 198 CTV ñöôïc phoûng vaán, coù 66,2%
CTV laø nöõ giôùi, ña soá laø ngöôøi cao tuoåi (ngöôøi treân
60 tuoåi chieám 68,2%), chæ coù vaøi CTV treû - treû nhaát
laø 22 tuoåi. Tyû leä CTV laø caùn boä nghæ höu chieám tyû
leä cao nhaát (56,1%), keá ñeán laø noäi trôï (chieám
16,2%) hoaëc khoâng laøm gì (15,7%). Moät soá ít CTV
kieâm nhieäm coâng taùc taïi caùc cô quan/ñoaøn theå khaùc
(Baûng 1). 

Khi ñaùnh giaù vieäc thöïc hieän 6 nhieäm vuï cuûa
CTV phoøng choáng SXHD, keát quaû cho thaáy hoaït
ñoäng ñöôïc nhieàu CTV thöïc hieän nhaát laø tuyeân
truyeàn veà phoøng choáng SXHD, thaêm kieåm tra hoä
gia ñình, vaø keá ñeán laø hoaït ñoäng vaän ñoäng ngöôøi
daân veä sinh moâi tröôøng phoøng choáng SXHD. Caùc
nhieäm vuï khaùc nhö tham gia dieät boï gaäy, phun hoùa
chaát dieät muoãi, vaø baùo caùo dòch leân tuyeán treân coù
tyû leä thöïc hieän khaù thaáp (Bieåu ñoà 1). Ngoaøi ra, keát
quaû cuõng cho thaáy chæ coù 2,5% CTV thöïc hieän ñaày
ñuû caùc nhieäm vuï naøy. Tyû leä thöïc hieän 5, 4, 3, 2 vaø
chæ 1 nhieäm vuï laàn löôït laø 17,2%, 38,4%, 30,8%,
9,1%, vaø 2%. 

Bieåu ñoà 2 cho thaáy tyû leä thöïc hieän 6 nhieäm vuï
treân cuûa caùc CTVkhaù töông ñöông nhau ôû nhoùm
CTV döôùi 60 tuoåi vaø treân 60 tuoåi, giöõa CTV nam vaø
nöõ, vaø giöõa CTV chöa nghæ höu vaø nghæ höu. 

3.2. Caùc khoù khaên trong hoaït ñoäng giaùm saùt

SXHD taïi caùc cô sôû y teá (CSYT) taïi quaän

Ñoáng Ña

3.2.1. Vaên baûn höôùng daãn giaùm saùt SXHD chöa
cuï theå:

Qua PVStreân caùc CBYT tröïc tieáp thöïc hieän vieäc
giaùm saùt SXHD taïi caùc tuyeán cho thaáy coù nhieàu vaên
baûn höôùng daãn giaùm saùt SXHD khaù ñaày ñuû vaø deã

Baûng 1. Caùc ñaëc ñieåm chung cuûa coäng taùc vieân



| TOÅNG QUAN & NGHIEÂN CÖÙU |

Taïp chí Y teá Coâng coäng, 7.2014, Soá 32      25

hieåu, nhöng moät soá yù kieán cho raèng höôùng daãn xöû
lyù, giaùm saùt oå dòch vaãn chung chung, chöa chæ roõ
hoaït ñoäng trong töøng böôùc thöïc hieän. 

"Chò thaáy taøi lieäu höôùng daãn giaùm saùt laø ñöôïc
roài, nhöng neáu coù quy trình höôùng daãn giaùm saùt, xöû
lyù oå dòch SXHD theo töøng böôùc cuï theå, kieåu nhö sô
ñoà aáy thì hieäu quaû laøm vieäc seõ cao hôn…." - CBYT
3, PVS. 

Thieáu söï quan taâm thích ñaùng vaø chuû ñoäng chæ
ñaïo cuûa chính quyeàn ôû moät soá phöôøng trong quaän:

Theo quy ñònh, uûy ban nhaân daân (UBND) chòu
traùch nhieäm chæ ñaïo thöïc hieän caùc chöông trình,
ngaønh y teá ñoùng vai troø tham möu veà coâng taùc phoøng
choáng dòch (PCD). Taïi haàu heát caùc phöôøng, CBYT
nhaän ñöôïc hoã trôï cuûa UBND, tuy nhieân, söï chuû ñoäng
cuûa laõnh ñaïo moät soá phöôøng trong chæ ñaïo caùc hoaït
ñoäng PCD coøn thaáp, thieáu söï quan taâm thích ñaùng
cuûa chính quyeàn, caùc ban ngaønh vaø coäng ñoàng, ña
phaàn ñeàu phoù maëc cho ngaønh y teá döï phoøng (YTDP). 

"Söï uûng hoä cuûa chính quyeàn ñoái vôùi y teá trong
caùc hoaït ñoäng PCD noùi chung vaø giaùm saùt SXHD noùi
rieâng cuõng coù nhieàu baát caäp. Coù 1 soá phöôøng thì
chính quyeàn raát uûng hoä vaø taïo ñeàu kieän veà vaät chaát,
… nhöng cuõng coù 1 soá phöôøng thì chính quyeàn coi ñaáy
laø vieäc rieâng cuûa y teá …" - CBYT 6, PVS.

Keá hoaïch hoaït ñoäng chöa ñöôïc thoâng baùo tröôùc,
chæ taäp trung thôøi ñieåm coù dòch:

Ña soá yù kieán cho raèng, keá hoaïch hoaït ñoäng cuûa
maïng löôùi CTV phoøng choáng SXHD chöa ñöôïc
thoâng baùo töø ñaàu naêm, chæ khi gaàn ñeán muøa hoaëc khi
coù dòch môùi huy ñoäng nguoàn löïc CTV. Ñieàu naøy
laøm cho CTV caûm thaáy bò thuï ñoäng trong vieäc saép
xeáp thôøi gian cho coâng vieäc. 

"…moät caùi baát hôïp lyù khi maø maïng löôùi CTV vaãn
duy trì haøng naêm, khi naøo coù dòch thì môùi huy ñoäng
löïc löôïng naøy. Vieäc cöù coù dòch thì môùi thoâng baùo,
ngöôøi ta chöa coù tinh thaàn chuaån bò. Chi baèng laø ñaàu
naêm cöù laøm moät caùi keá hoaïch veà hoaït ñoäng cuûa
CTV…" - CBYT 3, PVS.

3.2.2. Thoâng tin giaùm saùt chöa cuï theå vaø ñaày ñuû:

Trong quy trình giaùm saùt PCD, khi trung taâm y
teá (TTYT) quaän nhaän ñöôïc thoâng tin coù ca SXHD
taïi moät phöôøng, CBYT seõ baùo traïm y teá (TYT)
phöôøng ñoù ñeå tieán haønh vieäc xaùc minh vaø giaùm saùt
ca beänh. Nhieàu CBYT nhaän xeùt quy trình giaùm saùt
dòch khaù chaët cheõ, tuy nhieân chöa ñöôïc ñoàng ñeàu,
gaây khoù khaên trong quaù trình ñieàu tra, giaùm saùt cuûa
CBYT tuyeán cô sôû.

"khi caùc anh/chò treân TTYT quaän laáy thoâng tin veà
teân, ñòa chæ cuûa ngöôøi maéc SXHD vaø baùo veà cho TYT
thì chuù yù caàn chính xaùc thì boïn chò ñeán ñòa baøn môùi

Bieåu ñoà 1. Tyû leä thöïc hieän 6 nhieäm vuï quy ñònh cuûa
CTV phoøng choáng SXHD

Bieåu ñoà 2. Tyû leä thöïc hieän caùc nhieäm vuï cuûa CTV
phoøng choáng SXHD theo tuoåi (A), giôùi (B),
vaø tình traïng nghæ höu (C).
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tìm ñöôïc, chöù coøn laáy teân khoâng thì khoâng theå tìm
ñöôïc" - CBYT 3, PVS. 

Söï phoái hôïp giöõa traïm y teá vaø caùc ñôn vò lieân
quan chöa thöôøng xuyeân:

Caùc ñôn vò y teá lieân quan ñeán hoaït ñoäng giaùm
saùt dòch SXHD treân ñòa baøn quaän Ñoáng Ña goàm
BVÑK, PKÑK tö nhaân, y teá caùc cô quan, xí nghieäp,
khu ñoâ thò, tröôøng hoïc… Haàu heát caùc yù kieán ñeàu cho
raèng caùc ñôn vò treân chöa thöïc söï phoái hôïp moät caùch
thöôøng xuyeân trong vieäc phaùt hieän sôùm ca beänh,
thoâng tin, baùo caùo ca beänh vaø caùc hoaït ñoäng PCD.
Trong khi Thoâng tö soá 48/2010/TT-BYT ñaõ quy
ñònh khaù chaët cheõ cô cheá phoái hôïp giöõa heä döï phoøng
vaø heä ñieàu trò, tuy nhieân, treân thöïc teá nhieàu beänh
vieän chöa chuû ñoäng trong vieäc baùo caùo tình hình
dòch SXHD. 

"Taïi ñòa baøn, caùc PKÑK coù phoái hôïp nhöng
khoâng ñöôïc thöôøng xuyeân. Töø tröôùc tôùi giôø chöa thaáy
hoï baùo cho mình ca naøo. Coù tröôøng hôïp ngöôøi daân
baùo cho mình coù ca SXHD do hoï ñi khaùm taïi moät
PKÑK treân ñòa baøn nhöng cuõng khoâng thaáy PKÑK
ñoù phoái hôïp ñeå baùo cho mình" - CBYT 4, PVS.

3.2.3. Nguoàn kinh phí cho hoaït ñoäng giaùm
saùt SXHD coøn haïn cheá:

Theo caùc CBYT ñòa phöông, kinh phí haøng naêm
cho hoaït ñoäng giaùm saùt PCD chung ñöôïc tính treân
toång daân cö taïi ñòa phöông. Nguoàn kinh phí naøy phaûi
chi traû cho nhieàu hoaït ñoäng, chöông trình neân thöïc
teá khoâng nhieàu. Kinh phí choáng dòch thöôøng chæ
ñöôïc caáp khi coù dòch xaûy ra neân raát thuï ñoäng.

"…kinh phí cho CBYT thì haïn heïp, hoã trôï cuûa
UBND phöôøng khoâng ñaùng bao nhieâu, kinh phí
chöông trình khoâng nhieàu" - CBYT 1, PVS.

Ngay caû taïi nhöõng phöôøng coù kinh phí cho caùc
CTV phoøng choáng SXHD thì kinh phí cuõng raát haïn
cheá neân "cuõng aûnh höôûng ñeán söï nhieät tình cuûa CTV
trong coâng taùc tuyeân truyeàn phoøng choáng SXHD treân
ñòa baøn" - CBYT 6, PVS.

3.2.4. Ñoái töôïng cuûa caùc hoaït ñoäng ñaøo taïo vaø
taäp huaán chuyeân moân chöa môû roäng:

Caùc hoaït ñoäng taäp huaán veà SXHD ñaõ ñöôïc
TTYT toå chöùc thöôøng xuyeân cho CBYT caùc tuyeán.
Nhöng ñoái töôïng taäp huaán chöa ña daïng, thöôøng chæ
taäp trung vaøo raát ít ñoái töôïng.  

"… neân toå chöùc caùc buoåi taäp huaán xöû lyù oå dòch maø
môøi ñöôïc CBYT toaøn traïm tham gia vì trong quaù
trình xöû lyù, haàu heát moïi ngöôøi trong TYT tham gia,

moät mình chuyeân traùch khoâng theå laøm ñöôïc gì" -
CBYT 4, PVS.

3.2.5. Ngöôøi daân thieáu yù thöùc phoøng beänh vaø phoái
hôïp vôùi y teá trong coâng taùc phoøng beänh:

Söï phoái hôïp cuûa ngöôøi daân trong hoaït ñoäng
giaùm saùt dòch chöa ñöôïc hieäu quaû, moät phaàn laø do
"coâng taùc tuyeân truyeàn chöa ñöôïc hieäu quaû vì ngöôøi
daân khoâng chòu tieáp thu, ñoàng nghóa vôùi vieäc ngöôøi
ta khoâng naém ñöôïc quy trình thöïc hieän baùo dòch" -
CBYT 3, daãn ñeán vieäc "ngöôøi daân maø oám ñau, ngöôøi
ta ñeán beänh vieän chöù khoâng maáy khi ngöôøi ta ñeán
TYT hoaëc goïi ñieän ra TYT" - CBYT 1, PVS.

Beân caïnh ñoù, yù thöùc cuûa ngöôøi daân veà vieäc
phoøng beänh cho baûn thaân chöa toát daãn ñeán suy nghó
phoøng beänh laø nhieäm vuï cuûa CBYT.Moät soá CBYT
cho raèng, kieán thöùc cuûa ngöôøi daân veà phoøng beänh
vaø nguy cô beänh taät coøn keùm, do ñoù "ngöôøi daân chöa
thaáy ñöôïc hieäu quaû thieát thöïc cuûa veä sinh moâi tröôøng.
Taïi phöôøng coù raát nhieàu khu oå chuoät, hoï ñi chung
nhaø veä sinh coâng coäng, boàn chöùa nöôùc cuõng chung.
Nhöõng khu ñoù coù raát nhieàu nguy cô SXH nhöng neáu
ngöôøi ta khoâng töï yù thöùc aên ôû saïch seõ thì y teá can
thieäp khoâng theå xueå" - CBYT 3, PVS.

4. Baøn luaän

Nghieân cöùu löïa choïn ngaãu nhieân 198 trong toång
soá 360 CTV maïng löôùi phoøng choáng SXHD taïi 9
phöôøng troïng ñieåm cuûa quaän Ñoáng Ña. Vieäc löïa
choïn ngaãu nhieân trung bình 22 CTV trong 40 CTV
cuûa moãi phöôøng thuoäc 9 phöôøng naøy ñaûm baûo tính
ñaïi dieän cuûa maãu nghieân cöùu. Ñieàu naøy giuùp caùc keát
quaû nghieân cöùu phaûn aùnh ñuùng hoaït ñoäng cuûa caùc
CTV taïi caùc ñòa baøn. 

Moät trong caùc ñaëc ñieåm cuûa caùc CTV laø trình ñoä
hoïc vaán khaù cao (khoaûng 50% CTV coù trình ñoä töø
cao ñaúng/ñaïi hoïc trôû leân), taïo ñieàu kieän thuaän lôïi
cho vieäc trang bò thoâng tin veà beänh vaø caùch phoøng
beänh SXHD cuûa moãi CTV vaø tuyeân truyeàn hieäu quaû
ñeán ngöôøi daân [3, 4]. Ngoaøi tham gia chöông trình
phoøng choáng SXHD taïi phöôøng, caùc CTV coøn tham
gia nhieàu hoäi/ñoaøn theå khaùc, ñieàu naøy coù theå giuùp
CTV coù nhieàu uy tín hôn, giuùp cho vieäc tieáp xuùc
ngöôøi daân deã daøng hôn,nhöng cuõng aûnh höôûng ñeán
thôøi gian daønh cho coâng vieäc.

Tuøy thuoäc vaøo ñòa baøn phöôøng vaø maät ñoä daân cö
sinh soáng, moãi CTV taïi caùc toå daân phoá phuï traùch soá
HGÑ khaùc nhau.Trung bình, moãi CTV phuï traùch
103 HGÑ, phaàn lôùn CTV phuï traùch döôùi 100 HGÑ
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(63.1%). Nhìn chung, soá löôïng HGÑ maø caùc CTV
phuï traùch ña phaàn phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm coâng vieäc.
Tuy nhieân, coù moät soá CTV phuï traùch moät toå daân phoá
coù 400 HGÑ,ñieàu naøy seõ laøm giaûm hieäu quaû tuyeân
truyeàn, do ñoù, TYT caàn xem xeùt caân ñoái laïi soá löôïng
CTV taïi caùc ñòa baøn daân cö roäng, coù nhieàu HGÑ
sinh soáng. 

Hoaït ñoäng cuûa CTV maïng löôùi phoøng choáng
SXHD trong nghieân cöùu naøy ñöôïc ñaùnh giaù döïa treân
caùc tieâu chí do TTYTDP Haø Noäi quy ñònh trong soå
tay CTV chöông trình. Do treân thöïc teá coù raát ít
nghieân cöùu thöïc hieän treân ñoái töôïng naøy neân chuùng
toâi taäp trung so saùnh hoaït ñoäng cuûa caùc CTV vôùi caùc
tieâu chí quy ñònh. Nghieân cöùu cho thaáy hoaït ñoäng
ñöôïc caùc CTV thöïc hieän nhieàu nhaát laø thaêm kieåm
tra HGÑ, tuyeân truyeàn veà phoøng choáng SXHD vaø
vaän ñoäng ngöôøi daân veä sinh moâi tröôøng. Ñieàu naøy
laø phuø hôïp khi quy ñònh yeâu caàu CTV phaûi ñeán thaêm
caùc HGÑ vaø tuyeân truyeàn phoøng choáng SXHD ít
nhaát 1 thaùng/laàn. Caùc hoaït ñoäng phun hoùa chaát dieät
muoãi, tham gia dieät boï gaäy vaø baùo caùo dòch leân
tuyeán treân chöa ñöôïc thöïc hieän nhieàu, moät phaàn laø
do caùc nhieäm vuï naøy chuû yeáu thöïc hieän khi coù chieán
dòch hoaëc khi coù ca beänh vaø moät phaàn do CTV chöa
roõ nhieäm vuï cuûa baûn thaân. 

Qua so saùnh vieäc thöïc hieän nhieäm vuï cuûa CTV
theo tuoåi, giôùi vaø tình traïng nghæ höu, keát quaû cho
thaáy vieäc thöïc hieän caùc hoaït ñoäng giöõa CTV lôùn tuoåi
(treân 60) vaø ít tuoåi hôn (döôùi 60) laø khoâng khaùc
nhau. Töông töï, caùc hoaït ñoäng naøy cuõng khoâng khaùc
bieät giöõa CTV nam vaø CTV nöõ, ngoaïi tröø hoaït ñoäng
phun hoùa chaát dieät muoãi. Ñieàu naøy coù theå hieåu ñöôïc
laø hoaït ñoäng phun hoùa chaát dieät muoãi thöôøng laø caàn
nhieàu söùc löïc hôn, do ñoù tyû leä tham gia cuûa caùc CTV
nam laø cao hôn. Moät keát quaû ñaùng chuù yù laø tyû leä ñeán
thaêm vaø kieåm tra HGÑ cuûa CTV chöa nghæ höu cao
hôn CTV ñaõ nghæ höu, ñieàu naøy coù theå ñöôïc giaûi
thích moät phaàn do CTV ñaõ nghæ höu thöôøng kieâm
nhieäm nhieàu coâng vieäc taïi ñòa phöông hôn neân thôøi
gian daønh cho hoaït ñoäng naøy ít hôn.

Nghieân cöùu ñaõ ñöa ra moät soá khoù khaên trong
hoaït ñoäng giaùm saùt SXHD cuûa caùc cô sôû y teá taïi
quaän, trong ñoù quan troïng nhaát laø thieáu söï quan taâm
vaø chuû ñoäng chæ ñaïo hoaït ñoäng cuûa chính quyeàn ñòa
phöông, caùc hoaït ñoäng chæ mang tính taäp trung thôøi
ñieåm khi coù dòch, chöa coù söï phoái hôïp toát giöõa y teá
vaø caùc ban ngaønh taïi ñòa phöông, nguoàn kinh phí
haïn cheá, söï thieáu yù thöùc phoøng beänh vaø phoái hôïp vôùi
y teá trong coâng taùc phoøng beänh cuûa ngöôøi daân. Hoaït

ñoäng phoøng beänh noùi chung vaø phoøng choáng SXHD
noùi rieâng khoâng phaûi chæ laø nhieäm vuï cuûa ngaønh y
teá. Theo quy ñònh, chính quyeàn ñòa phöông chính laø
cô quan chòu traùch nhieäm chæ ñaïo chöông trình
phoøng choáng SXHD ôû ñòa phöông mình. Y teá ñòa
phöông coù nhieäm vuï tö vaán chuyeân moân vaø trieån
khai thöïc hieän, nhöng chính quyeàn neân chuû ñoäng chæ
ñaïo, khoâng chæ trong thôøi ñieåm coù dòch maø neân duy
trì hoaït ñoäng ñeå coâng taùc phoøng choáng ñöôïc hieäu
quaû hôn. Vieäc chuû ñoäng chæ ñaïo vaø quan taâm cuûa
chính quyeàn ñòa phöông coøn coù theå giuùp thaùo gôõ khoù
khaên veà kinh phí cuûa hoaït ñoäng phoøng choáng SXHD
taïi cô sôû [3]. 

Nhieàu nghieân cöùu cuõng chæ ra raèng maëc duø caùc
hoaït ñoäng YTDP ñaõ ñöôïc ñaàu tö nhieàu hôn trong
nhöõng naêm gaàn ñaây, nhöng nguoàn kinh phí ñaàu tö
cho hoaït ñoäng giaùm saùt SXHD chöa ñaùp öùng vôùi
caùc yeâu caàu chuyeân moân [3]. Kinh phí naøy khoâng
ñuû vaø khoâng oån ñònh. Ñoái vôùi tuyeán y teá cô sôû,
ngaân saùch ñaàu tö raát haïn cheá trong khi khoâng coù
nguoàn thu naøo ñaùng keå neân khoâng ñuû kinh phí ñaàu
tö naâng caáp veà cô sôû vaät chaát vaø caùc trang thieát bò
thieáu yeáu. 

Beân caïnh ñoù, maëc duø coù thoâng tö quy ñònh veà cô
cheá phoái hôïp giöõa heä thoáng döï phoøng vaø ñieàu trò,
nhöng nghieân cöùu cho thaáy chöa coù söï chuû ñoäng cuûa
nhieàu CSYT ñieàu trò trong vieäc baùo caùo tình hình
dòch SXHD. Ñieàu naøy khoâng chæ laøm hoaït ñoäng
giaùm saùt theâm khoù khaên, maø coøn laøm sai leäch trong
vieäc thoáng keâ, baùo caùo tình hình dòch beänh, aûnh
höôûng ñeán coâng taùc ngaên chaën dòch beänh [2]. Ngöôøi
daân cuõng chöa chuû ñoäng trong vieäc baùo caùo cho heä
thoáng y teá döï phoøng caùc tröôøng hôïp maéc BTN noùi
chung vaø SXHD noùi rieâng. Ñieàu naøy chuû yeáu do taâm
lyù quan taâm nhieàu vaøo vieäc ñieàu trò beänh hôn laø
phoøng beänh, vaø yù thöùc phoøng ngöøa beänh cho baûn
thaân vaø coäng ñoàng chöa cao. Nhöõng yeáu toá naøy caøng
laøm coâng taùc phoøng choáng SXHD khoù khaên hôn.

Nghieân cöùu ñaõ moâ taû caùc ñaëc ñieåm vaø hoaït ñoäng
cuûa CTV maïng löôùi phoøng choáng SXHD taïi 9
phöôøng troïng ñieåm cuûa quaän Ñoáng Ña. Ña soá caùc
CTV laø nöõ, treân 60 tuoåi, coù trình ñoä hoïc vaán khaù cao,
ñaõ nghæ höu hoaëc ôû nhaø noäi trôï. Haàu heát caùc CTV
thöïc hieän toát caùc nhieäm vuï thaêm, kieåm tra HGÑ,
tuyeân truyeàn veà phoøng choáng SXHD vaø vaän ñoäng
ngöôøi daân veä sinh moâi tröôøng phoøng choáng SXHD.
Nghieân cöùu cuõng chæ ra caùc khoù khaên cuûa hoaït ñoäng
giaùm saùt SXHD cuûa caùc CSYT treân ñòa baøn quaän.
Caùc khoù khaên naøy lieân quan ñeán vaên baûn höôùng daãn
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thöïc hieän cuûa BYT vaø SYT, söï quan taâm vaø chuû
ñoäng chæ ñaïo hoaït ñoäng cuûa chính quyeàn ñòa
phöông, keá hoaïch hoaït ñoäng ñònh kyø, söï phoái hôïp
giöõa y teá vaø caùc ban ngaønh taïi ñòa phöông, nguoàn
kinh phí, hoaït ñoäng ñaøo taïo taäp huaán vaø yù thöùc
phoøng beänh vaø phoái hôïp vôùi y teá trong coâng taùc
phoøng beänh cuûa ngöôøi daân.

Töø keát quaû naøy, nghieân cöùu ñöa ra khuyeán nghò
caàn coù quy ñònh vaø cheá taøi ñeå taêng cöôøng tham gia
cuûa heä thoáng y teá laâm saøng/ñieàu trò trong vieäc baùo
caùo tình hình dòch; xaây döïng quy trình höôùng daãn
giaùm saùt nhanh theo töøng böôùc cho CBYT thöïc hieän;
taêng nguoàn kinh phí hoã trôï cho coâng taùc giaùm saùt
phoøng choáng SXHD taïi tuyeán phöôøng baèng söï hoã trôï
kinh phí töø UBND phöôøng; BVÑK vaø PKÑK caùc
tuyeán caàn coù caùn boä chuyeân traùch veà giaùm saùt, thoáng
keâ vaø baùo caùo caùc BTN trong dieän quaûn lyù cho

HTGS; vaø taêng cöôøng hieäu quaû truyeàn thoâng phoøng
choáng SXHD cho ngöôøi daân baèng caùch loàng gheùp
noäi dung tuyeân truyeàn veà SXHD trong caùc buoåi hoïp
toå daân phoá nhaèm cung caáp kieán thöùc cho caùc caùn boä
chuû choát, qua ñoù coù theå vaän ñoäng ngöôøi daân phoái
hôïp toát vôùi y teá.

Lôøi caûm ôn

Nhoùm taùc giaû traân troïng caûm ôn söï cho pheùp cuûa
TTYTDP Haø Noäi trong vieäc söû duïng moät phaàn soá
lieäu cuûa döï aùn "Nghieân cöùu thöïc traïng heä thoáng
giaùm saùt beänh truyeàn nhieãm vaø ñaùnh giaù moâ hình
phaùt hieän sôùm, ñaùp öùng kòp thôøi vôùi moät soá beänh
truyeàn nhieãm taïi Haø Noäi" ñeå hoaøn thaønh baùo caùo
naøy. Nhoùm taùc giaû cuõng traân troïng caûm ôn söï goùp yù
cuûa caùc thaày coâ Tröôøng Ñaïi hoïc Y teá Coâng Coäng ñeå
hoaøn thieän baùo caùo.
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