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Tém tit: Ky nang tu van hudéng nghiép 1a mot trong nhiing nang lyc quan
trong ma sinh vién su pham can phat trién dé co thé trién khai hoat dong
huéng dan, dinh huéng chon nghé cho hoc sinh phé thong trong tuong lai.
Nghién ctru khao sat nhan thire va hiéu biét vé k¥ nang tu vin hudng nghiép
cta 192 sinh vién nam thir 4 cua truong Dai hoc Su pham, Dai hoc Hué. Két
qua nghién ctru cho thay, sinh vién chua thuc sy hiéu duge tAm quan trong
va sy can thiét cia k¥ ning nay. Nhén thirc cta sinh vién vé cac ky nang lién
quan va cac ky nang co ban can c6 dé tu van con han ché. Mure d6 dat duge
v€ k¥ nang tu van huéng nghiép ¢ sinh vién chua dap ung yeu ciu cua nghé
nghiép. Két qua nghién ciru cling chi ra sinh vién mong muén dugc dugc
trang bi thém cac kién thirc, ky nang vé tu van hudng nghiép ma sau nay ho
s€ dam nhiém. Trén co s6 két qua nghién clru ndy, bai viét dé xuét cac bién
phap nham phat trlen ky nang tu van huéng nghiép cho sinh vién su pham,
dap g cac yéu cau vé chudn nghé nghiép mai.

Tir khéa: K¥ ning; K§ ning tu van huéng nghiép; Sinh vién su pham.

1. DAT VAN BE

Trong s rat nhiéu cac yéu td tim 1y, x@ hoi, gido duc, ca nhan c6 tac dong dén viéc lya
chon nghé nghiép cua hoc sinh phé thong (Germeijs Va Verschueren, 2006) thi dinh
hudng nghé nghiép cua gido vién 1a mot trong nhimg yéu t& quan trong nhat (Law va
Arthur, 2003). Hoat dong dinh huéng nghé nghiép tbt con co tac 'dung quay tr¢ lai, anh
huong tich cuc dén qua trinh phan dau hoc tap ciia hoc sinh phd théng nham dép tng
duoc yéu cau ctia nghé nghiép dugc dinh huéng va chon lya (Justin, Xiongyi va Yvona,
2010). Vi tim quan trong nay, ngay 18 thang 12 nim 2017 B6 Gido duc va Dao tao da
ra ra thong tu s6 31/2017/TT-BGD DT vé hudéng dan thyc hién cong tac tu van tam 1y
cho hoc sinh trong trudng phd thong, trong d6 xac dinh tu vén hudng nghiép 1 trung
tam. Pong thoi B Gido duc va Pao tao di ra quyét dinh s6 1876/QD-BGD DT ngay 21
thang 5 nam 2018 ban hanh Chuong trinh bdi dudng ning luc tu van cho gido vién phd
thong 1am cong tac tu van cho hoc sinh. Sinh vién su pham la nhiing nha gido trong
tuong lai, ngoai viéc giang day va gido duc hoc sinh, thi cac em con tham gia cong tac
tu van cho hoc sinh vé nhiéu mat trong d6 c6 hudng nghiép. Do vay, trong dao tao, cac
truong su pham can ting cuong nang cao ky nang tu van cho sinh vién. Cac nha su
pham da khang dinh k¥ ning tu van hudng nghiép 1a mot trong nhimg bo phan quan
trong cau thanh nén nang lyc hudng nghiép cua nguoi gido vién. Voi tam quan trong
trén, ching t6i tién hanh khao sat thyc trang k¥ nang tu ‘van huong nghiép ¢ sinh vién
va tr o de xuét cac bién phap dé nang cao k¥ nang tur van cho sinh vién nham dap ung
yéu cau vé chuan nghé nghiép cua ngudi gido vién.

Tap chi Khoa hoc, Truong Pai hoc Su pham, Pai hoc Hué
ISSN 1859-1612, S6 2(54)/2020: tr.162-168
Ngay nhan bai: 19/02/2020; Hoan thanh phan bién: 20/3/2020; Ngay nhan dang: 23/3/2020



NHAN THUC CUA SINH VIEN SU PHAM VE KY NANG TU VAN NGHE NGHIEP 163

2. KHACH THE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Khach thé nghién ciru

Dé tim hiéu thyc trang k¥ nang tu vin huéng nghiép ¢ sinh vién su pham, ching toi tién
hanh nghién ctru 192 sinh vién nam 4 cua truong Pai hoc Su pham, Dai hoc Hué. Vao
thoi diém khao sat, s6 khach thé duge khao sat déu duge chuan bj cac kién thirc va céc
k¥ ning nghé nghiép co ban, da tham gia kién tap va thuc tap ¢ cic trudng phd thong.

2.2. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru sir dung diéu tra béng bang hoi va phong van sau 1am cong cu thu thap sd
liéu co ban, trong do diéu tra bang bang hoi 1a phuong phap chinh. Bang diéu tra dugc
thiét ké gdm cac ndi dung co ban sau: nhan thirc vé su can thiét cia ky nang tu véan
hudng nghiép & sinh vién su pham, muc d6 hiéu biét cic k¥ ning tu van hudng nghiép,
biéu hién vé k¥ ning tu van huéng nghiép, sy mong mudn duoc trang bi kién thic va ky
nang tu van huéng nghiép & sinh vién su pham. Bang hoi co6 chi s6 Cronbach’s = 0,871,
dat mirc do tin cay cao, c6 thé sir dung dé trién khai lay so liéu. Trong bai viét nay,
chung t6i tap trung dénh gia nhan thic cua sinh vién vé su can thiét cua ky nang tu van
hudéng nghi€p ¢ sinh vién su pham, mirc do hiéu biét vé cic k¥ ning tu van co ban va
ky nang tu van huéng nghiép, mong mudn duoc trang bi kién thire, ky nang nay ¢ sinh
vién va tir d6 dé xuat cac bién phat dé nang cao cac ky nang tu van hudng nghiép ¢ sinh
vién su pham nham dép tng chuan nghé nghiép ma yéu cau cta d6i méi gidgo duc phd
thong doi hoi.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Panh gia ciia sinh vién vé sw cin thiét ciia ki ning tw van hwéong nghiép

Két qua khao sat nhéan thic cua sinh vién su pham vé sy can thiét cua k¥ nang tu van
hudéng nghi€p cho thdy, da s sinh vién cho rang nguoi gido vién ¢ truong phd thong
ngodi Kién thirc chuyén moén nghiép vu thi phai c6 cac kién thic va k¥ nang tu van
huéng nghiép & murc rat cn thiét va can thiét voi 171 sinh vién chiém 89%.

Bang 1. Nhdn thirc vé s can thiét ciia kj ndng tw van hieéng nghiép & sinh vién

TT Mirc do S6 lwong Ty 1é %
1 Rat can thiét 64 33,3
2 Can thiét 107 55,7
3 Thinh thoang can thiét 9 47
4 Khong can thiét 12 6,3

Tong 192 100,0

Su nhén thirc nay rat tot va la tién dé dé sinh vién tich cuc rén luyén cac ky nang nghé
nghiép, trong d6 c6 ky nang tu Van va chuén bi nghe nghi¢p sau nay. Tuy nhién van con
s0 it sinh vién nhan thirc chua t6t Ve ky nay, cu thé 6 21 sinh vién chiém 11% cho rang
thinh thoang can thiét va khong can thiét. Tuy s6 lugng sinh vién nay khong nhiéu
nhung nha trudng, giang vién can nang cao hon nita nhan thic cho sinh vién vé céc
nhiém vu cta ngudi gido vién trude doi hoi mai cia gido duc phd thong.
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3.2. Panh gia mic d§ hiéu biét vé ki niing tw vin huwéng nghiép ciia sinh vién

bé c6 co s¢ de xuat bién phap, nghién ctru da tién hanh khao sat sy hi€u biét cua sinh

vién vé k¥ ning tu van hudng nghiép, két qua cho thiy ¢ bang 2 sau day:

Bang 2. Mitc dg hiéu biét vé ki nang tw vian hwéng nghiép ciia sinh vién su pham

TT Mirc d9 hiéu biét vé ky ning tw van S6 lwong Ty & %
1 Hicu biét rat day du vé ki nang tu van 4 2,1
2 Hiéu biét day du vé ki nang tu van 12 6,3
3 Hiéu biét chua day du vé ki nang tu van 132 68,8
4 Chua biét vé ki ning tu van 44 22,9
Tong 192 100,0

Muc do hiéu blet rat ddy du va hiéu biét ddy du vé cac k¥ ning tu Van hu0’ng nghiép cua
sinh vién con rat thap, véi khoang 16 sinh vién chiém 8,4 %. Pa s sinh vién hiéu biét
chua day du va chua biét vé k¥ nang tu van nghiép, voi 176 sinh vién chiém 91 1%. Két
qua trén cho thay, can co nhing chuong trinh dao tao hodc tép huén cho sinh vién vé cac
ky nang co ban cua tu van cing nhu cac ky nang tu van hudng nghiép dé sinh vién co
thé hiéu biét k¥, tir 46 c6 phuong hudng trong hoc tap va rén luyén.

3.3. Mitrc d9 dat dwoe vé ky ning tu van co ban ¢ sinh vién sw pham

Cac nghién ctru trude dy da chi ra rang, dé thuc hién cac k¥ ning tu van chuyén sau thi
nguoi tu van phdi c6 duge ky nidng tu van co ban (Nguyen Buc Son, 2019). Do vay,
nghién ctru tién hanh khao sat muc o dat duoc vé ky nang tu van co ban ¢ sinh vién.

Bang 3. Mitc dg dat dwoc vé ki nang tw van hwéng nghiép ciia sinh vién su pham

STT Cac ky ning co ban PTB PLC
1 | Ki ning thiét Iap moi quan hé khi tu van vai hoc sinh 2,22 0,39

2 K1 nang hoi khi tu van cho hoc sinh 1,94 0,57

3 | Kinang quan sat biéu hi¢n ¢ hoc sinh 2,20 0,36

4 | Kinang lang nghe khi tu van véi hoc sinh 1,97 0,51

5 | Ki nang thau hiéu khi tu van hoc sinh 2,07 0,58

6 | Kinang phan hoi khi tu van hoc sinh 2,11 0,42
Téng cong 2,08 0,47

Chu thich: BDTB: Piém trung binh, 1 < DTB < 4; DLC: B léch chudn

Két qua khao sat cho thy: cac k§ ning tu vin co ban ¢ sinh vién su pham chua thuc su
t6t v6i DTB chung cua cac k¥ ning co ban 1a 2,08/4. Mot s6 k§ nang ¢ muc d yéu nhu
k¥ ning hoi khi tu van cho hoc sinh v6i DTB 1a 1,94/4 va k¥ ning ling nghe khi tu van
cho hoc sinh v&i DTB 1a 1,97/4. Mot s6 ky ning khac c6 tot hon nhung chi mirc do
trung binh nhu Ki ning quan sat biéu hién ¢ hoc sinh; Ki niang thau hiéu khi tu vin hoc
sinh va Ki nang phan hdi khi tu van hoc sinh. Thyc té trong chwong trinh dao tao, cac
mén hoc nham hinh thanh va phat trién cac k¥ nang nay & sinh vién chua duoc quan
tam nhiéu, sinh vién su pham dugc trang bi cac k¥ nang ndy rat han ché, chi mot phan
nhd ciia mon tdm 1y hoc su pham va mot vai van dé trong hoc phﬁn gido duc hoc. Qua
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trao d6i véi mot sd sinh vién vé cac k¥ ning tu van ¢ sinh vién, cac em cho rang mot sb
cac k¥ ning c6 duoc 1a do ty nghién ciru va duge thay cb néi qua chir chwa duogc thuc
hanh nén cac ky nang tu van cta ching em chua thuc sy t6t. Két qua nghién ctru nay
cho thay, nha trudng can co cac giai phap cu thé dé trang bi cho sinh vién cac klen thirc
vé tu van va k¥ ning tu vin dé cac em khi ra trudng dap Gng dugc yu cau vé chuan
nghé nghiép & gido vién.

3.4. Mitre d§ dat dwoe vé k¥ niing tw vin hwéng nghiép ¢ sinh vién su pham

K§ ning tu van hudéng nghiép 1a ky nang chuyén biét dugc gido vién st dung chu yeu
trong hoat dong tu van gdm: 1) k¥ ning giup hoc sinh nhan thirc vé xu huéng nghé
nghiép cta ban than, 2) k¥ ning sir dung cac phuong phap dé huéng din hoc sinh nhan
thic kha ning cta ban than, 3) k¥ ning huéng dan hoc sinh nhan thirc cac noi dung
nghé nghi¢p, 4) ky nang sur dung cac phuong phap hudng dan hoc sinh nhan thirc vé ndi
dung nghé nghiép, 5) k¥ ning hudng dan hoc sinh 1ap ké hoach nghé nghiép va 6) k¥
ning str dung cac phuong phap huéng dan hoc sinh sir dung cac phuong phap huéng
dan hoc sinh xay dung ké hoach nghé nghi¢p (Huynh Van Son 2016).

Bang 4. Mirc dg dat dwoc vé ki ndng tw vdan hudng nghiép ciia sinh vién su pham

STT Mire d6 dat dwoc vé K§ ning tw van huéng nghiép PTB PLC

1 | Ki ning huéng dan hoc sinh nhan thic ban than 2,20 0,71

2 | Kinang st dung cic phuong phap huéng dan hoc sinh nhan

thirc ban than 1,90 0,46
3 nléhgang hudng dan hoc sinh cac n6i dung nhan thac ve 215 048
4 K§¥ nédng st dung cac phuong phap hudng dan hoc sinh 211 0.49

nhan thirc nghé nghiép

5 | Kinang hudng dan hoc sinh lap ké hoach nghé nghiép 2,12 0,37
6 Ki ning str dung cac phuong phap huéng dan hoc sinh lap
X N . 2,10 0,53
ke hoach nghé nghiép
Tong cong 2,10 0,56

Chu thich: DTB: Piém trung binh, 1 <DTB < 4; PLC: DG léch chuan

Két qua khao sat cho thay, nhin chung k¥ ning tu vin hudng nghiép & sinh vién su
pham & muec trén trung binh vé1 PTB chung 1a 2,10/4. Trong nhom k¥ ndng nay thi ky
ning hudng dan hoc sinh nhan thirc vé ban than gém cac k§ nhé nhu: “Biét huéng dan
hoc sinh ddnh gid va phan tich sé thich ciia cdc em; Biét hudng dan hoc sinh danh gid
va phan tich nang lwc; Biét huéng dan hoc sinh ddnh gid va phan tich tinh cach; Biét
giup hoc sinh xdac dinh ro6 hoan canh gia dinh hién co; Biét huéng dan hoc sinh danh
gid va phan tich gia tri nghé nghiép; Biét givip hoc sinh xdc dinh dwegc mong muon uoc
mo, hy vong va muc tiéu cudc doi” duge sinh vién danh gia & mac dat duoc tot nhat véi
DTB chung 14 2,20/4. Mic du ¢ mirc d6 tot nhung cac k§ nang trén chi & murc trén trung
binh. Nhom k¥ ning dat mic d6 thap nhét 1a ki ning str dung cac phuong phap hudng
dan hoc sinh nhan thic ban than véi DTB chung 1a 1,90. Nhom ky ning nay bao gom
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cac ky nang nho nhu “Hudng dan hoc sinh lam bdi tdp tw danh gid ban than; Cé kha
ndng trao doi véi hoc sinh; Hudng dan hoc sinh lam cdc bai trdc nghiém vé nghé; Biét
hudng dan hoc sinh tham gia cdc hoat déng trdi nghiém, Biét gitip hoc sinh ddnh gid
ban than qua két qud hoc tap; Quan sat su thé hién cia hoc sinh trong qud trinh hoc
tap”. Cac nhom ky nang tu van hudng nghiép con lai cling chi dat mirc trung binh. Két
qua nay cho thy su can thlet phai to chirc, bodi dudng va ting cudng tap huan cho sinh
vién vé cac k¥ ning tu van. Tu van huéng nghiép 1a mot nhiém vu cua nha truong,
ngudi gido vién phai dugc trang bi cac k¥ ning trén dé hoan thanh tot cac nhiém vu
duoc giao.

3.5. Mong muén phdt trién ky ning tw vin hwong nghiép 6 sinh vién sw pham

Pé ¢o co so phat trlen ky niang tu van huong nghiép ¢ sinh vién, chung t6i tién hanh
khao sat vé - mong mudn cé cac ky nang tu van hudng nghiép ¢ sinh vién, két qua nghién
ctru cho thdy phan 16n sinh vién rat mong mudn va mong muon dugc trang bi cac kién
thirc va k¥ ning tu van hudéng nghiép dé cac em chuén bi tét cho nghé nghiép sau nay,
voi ty 1€ 1a 63%.

Bang 5. Mong muén dwoc dao tao ki ndng tw vdan hwéng nghiép & sinh vién sw pham

TT Mikc dd S6 lwong Ty 1é %
1 Rat mong muon 40 20,8
2 Mong mudn 81 42,2
3 Co6 ciing dugc va khong cling duoc 50 26,0
4 Khoéng mong muédn 21 10,9
Téng céng 192 100.0

Bén canh d6, van cd m6t sO sinh vién nhan thirc chua tot vé ki ning tu van hudéng
nghiép, cac em cho rang “c6 cung dugc va khong cling dugc”, chiém 26%. Con lai 10%
sinh vién khong mong mubn c6 thém cac ky nang. So luong nay tuy it nhung ciing anh
huong t6i chat luong dao tao cua truong. Thlet nghi can phai tang cuong nang cao nhan
thirc hon nita cho sinh vién vé cac yéu cau cta chuan nghé nghiép dé cac em tich cuc
hon trong hoc tap va rén luyén vé k¥ ning tu van.

4. KET LUAN VA BE XUAT

Tu van huéng nghiép cho hoc sinh 1a nhiém vu rat quan trong cia nha trudng, su lua
chon nghé nghiép pht hop véi ning luc, sé thich cua hoc sinh va phét huy kha ning cua
cac em trong nghé nghiép phu thudc rat nhiéu vao cong tac tu van hudng nghiép cho
hoc sinh trong nha truong. Dé lam t6t cong tac niy, nguoi gido vién phai c6 cac ky nang
tu van, dac biét 1a k¥ ning tu van huéng nghiép. Sinh vién su pham 1a nhitng nha giéo
trong tuong lai, 1a nhiing nguoi s& dam nhi¢m cong viéc nay theo yéu cau chuan nghé
nghiép. Ket qua nghién ctu cho thay, nhéan thic cua sinh vién vé sy can thiét cua ky
nang tu van nghé nghiép chua cao, mot sé sinh vién con chua hiéu ré cac ky ning tu
van nghé nghiép la nhu thé nao. Két qua nghién cau con chi ra mie do dat dugc cac ky
nang tu van co ban va ky nang tu van chuyen sau vé hudng nghiép con thap, da s6 O
mtrc d6 trung binh. Vi sb liéu trén cho thay, can phai ting cudng phat trién ky ning tu
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van huéng nghiép cho sinh vién. Tur c4c van dén trén, chung t6i dé xuat mot sé bién
phap sau dé phét trién k¥ nang tu van huéng nghiép cho sinh vién su pham.

- Tang cudng nang cao nhan thire cho sinh vién vé nhiém vu méi cta ngudi gido vién
trude yéu cau cua d6i méi gido duc phd thong, gi4o vién 1a luc luong phai tham gia vao
cong tac tu van cho hoc sinh.

- T6 chtrc cac 16p tap huan, boi dudng cho sinh vién céc kién thuc ve tu van hoc duong
va cac k¥ nang tu van hoc duong.

- Nghién ciru, 10ng ghép cac kién thirc va k¥ ning tu van hoc duong vao chuong trinh
dao dao thong qua mot s6 mon hoc nhu tdm 1y hoc, gido duc hoc va mon hoat dong trai
nghiém.

- T chure cac budi xemina, trao d6i va dua ra cac tinh huéng vé mong mudn caa hoc
sinh vé tu van hudng nghiép dé cac em trao d6i, dinh hudng cac tu van.

- Moi cac giao vién phd thong da co kinh nghiém trong cong tac tu van dén trao ddi va
t0 chtrc cho sinh vién su pham lam quen véi cOng tac nay.
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Title: TEACHER STUDENTS’ PERCEPTIONS OF OCCUPATIONAL COUNSELLING

Abstract: Occupational counselling is an important skill required of teacher students to be able
to provide career guidance for school students. This study investigated the perceptions and
understanding of occupational counsel of 192 students of Hue University of Education as future
career counsellors. The study has shown students’ limited perceptions of the necessity of this
skill, of basic sub-skills required of occupational counselling. The students’ self-rated overall
perceptions of career mentoring still remain at the average level. The study also shows the
participants’ wish to be provided with more knowledge and skills of mentoring career for school
students. On the basis of the findings, the study suggests implications for enhancing
occupational counselling skills and subskills to help teacher students meet the new requiements
of teacher competencies.

Keywords: Occupational counselling, teacher students.



