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NANG CAO HIEU QUA PHAN TiCH TAI CHINH DOANH NGHIEP
TRONG THOI DAI CONG NGHE SO

VO THI YEN HA

Trong nhitng ndm gdn ddy, truéc su' phdt trién manh mé cia céng nghé s, phan tich tai chinh da trdi qua
nhiing thay déi ddng ké. Chuyén déi sé trong phan tich tai chinh véi viéc sir dung cdc céng cu s6 nhu phdn
tich dit liéu lén, tri tué nhdn tao va hoc mdy dd tao diéu kién thudn lgi cho viéc phdn tich tai chinh, gitip
dua ra quyét dinh chinh xdc han. Chuyén ddi s6 trong phdn tich tai chinh la mét buéc quan trong déi véi
cdc td chic, chuyén gia tai chinh dé canh tranh va ddp tmg nhu cdu phdt trién ciia khdch hang trong ky
nguyén s, hé tro ra cdc quyét dinh quan tri tai chinh. Bai viét phdn tich va dé xudt mét sé gidi phdp nhdm
tdng cuong sit dung cong nghé ky thudt sé'trong phdn tich tai chinh thong qua viéc hop Iy héa cdc quy
trinh, cdi thién do chinh xdc va dua ra cdc quyét dinh dua trén dit liéu sdu séc hon.

Tir khod: Phan tich tai chinh, ky thudt s6, xur Iy dit liéu lén

IMPROVING PERFORMANCE OF CORPORATE FINANCIAL
ANALYSIS IN THE DIGITAL TECHNOLOGY ERA
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In recent years, with the rapid development of
digital technology, financial analysis has undergone
significant changes. The digital transformation in
financial analysis, incorporating tools such as big data
analysis, artificial intelligence, and machine learning,
has provided favorable conditions for more accurate
decision-making. The digital transformation in
financial analysis is an important step for organizations
and financial experts to compete and meet customer
development needs in the digital age, and supporting
financial management decisions. This article proposes
a number of solutions to enhance the use of digital
technology in financial analysis by streamlining
processes, improving accuracy, and making decisions
based on deeper data insights.
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Pat van dé

Viét Nam hién la mot trong nhiing qudc gia ban
hanh cac chuong trinh va chién luogc vé chuyén doi
s0 som trén thé gidi thong qua Quyét dinh s 749/
Qb-TTg ngay 03/06/2020 cuia ctia Thu twéng Chinh
phu phé duyét "Chuong trinh Chuyén doéi sd quoc

gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030". Thuc
t&€ cho thdy, chuyén doéi sd khong con la muc tiéu
hudng t6i trong dai han ma la thuc t& bat bude cac
doanh nghiép (DN) d€ c6 thé ton tai va phat trién.
Dac biét, trai qua dai dich COVID-19 doi hoi cac DN
phai day nhanh hon qua trinh chuyén déi s6. Khi
dai dich lan rong, gian cach xa hoi, budc cac DN
phai ting dung nhiéu hon cac cong nghé s trong
hoat dong ctia minh, nhét la trong quan tri ndi bo,
thanh toan dién tit, marketing truee tuyén.

Khao sat cua Lién doan Thuwong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) trén 400 DN ¢ tdt ca cac
quy mo6 mdi day cho thdy, sau dai dich, cic DN Viét
Nam ciing da bat dau nhan thiec va tng dung cac
cong nghé sd vao cac khau nhu quan tri ndi b, ban
hang, marketing, logistics, san xuat va thanh toan.
Co t6i 98% DN ky vong co6 sy thay d6i trong hoat
dong san xudt, kinh doanh khi thwc hién chuyén doi
s0, trong d6 16n nhat 1a kha nang giap giam chi phi
(chiém ty 1&é hon 71%), giup DN giam gidy to (chiém
61,4%), nang cao chat luong san pham va dich vu
(chiém 45,3%)...

Chuyén d6i sd hd tro cac DN day nhanh tdc do
phan tich tai chinh dwa trén lwong 16n di liéu tie
nhiéu nguon khac nhau, gitp cac nha quan trj tai
chinh dua ra nhitng quyét dinh phu hop nhanh
chéng. Bang cach st dung cac cong cu phan tich va
tri tué nhan tao (Al), cdc nha phan tich tai chinh co6
thé thu thap thong tin tir khéi lwong dir liéu khong
16 d€ dwa ra quyét dinh thong minh hon. Sw chuyén
ddi s6 cho phép tu dong hoa cac tac vu lap di lap lai
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va tht cong, chang han nhu nhap va phan tich di
liéu, giai phong thoi gian cho viéc phan tich va dua
ra quyét dinh chién luoc hon. Dt liéu va ting dung
tai chinh duoc chuyén 1én dam may cung cap tinh
kha dung, kha nang mo rong va bao mat tét hon.
Vi viée truy cap tir xa va trén thiét bi di dong dén
dtt liéu tai chinh va cac cong cu phan tich, cac chuyén
gia tai chinh c6 thé lam viéc tir bat ¢ dau, vao bat
ct thoi diém nao. Cac cong cu chuyén doi sd cho
phép su hop tac va giao tiép gitra cac chuyén gia tai
chinh, cac nhom va cac phong, ban dwoc cai thién.
Chuyén d6i s6 ciing cho phép tich hop cac hé théng
va ttng dung tai chinh, tao ra quy trinh phan tich tai
chinh hiéu qua va dwoc t6i vu hda hon.

C6 thé khing dinh, chuyén d6i s§ trong phan
tich tai chinh la mot budc quan trong d6i véi cac to
chttc, chuyén gia tai chinh d€ canh tranh va dap tng
nhu cau phat trién cua khach hang trong ky nguyén
s6, hd tro ra cdc quyét dinh quan tri tai chinh.

Chuyén ddi s6 trong phan tich tai chinh
doanh nghiép tai Viét Nam

Trong nhitng nam gan day, phan tich tai chinh da
thay d6i dang ké do su gia tang ctia cac cong nghé so.
Su chuyén doi ky thuédt sd trong phan tich tai chinh
dé cap dén viéc st dung cac cong cu sd nhu phan tich
d liéu 16, tri tué nhan tao va hoc may dé phan tich
tai chinh va dwa ra quyét dinh chinh xac hon. Cac
nghién cttu vé su chuyén déi ky thuét s6 trong phan
tich tai chinh cho thdy, chuyén d6i s ¢ tiém nang d€
“cach mang hda” cach thirc ma ching ta phan tich tai
chinh trude day.

Theo d6, bang cach tu dong héa cac cong viéc
nhue nhap di liéu, cac cong cu s6 c6 thé giam thiéu
16i va tang do hiéu qua. Hon nita, béng cach phan
tich lwong 16n d@ liéu nay, cac cong cu nay c6 thé
xé4c dinh cdc mau va xu huéng ma day dwoc coi 1a
kho khan va mat thoi gian doi véi cac nha phan tich,
gitp cac nha phan tich dwa ra dg doan chinh xac
hon vé tinh trang tai chinh va trién vong tuong lai
cua mot cong ty. Mdc du, c6 mét s lo ngai vé tiém
nang anh huong tiéu cuc ctia sy chuyén doi ky thuat
s0 d6i voi vai tro ctia cac nha phan tich, nhiéu chuyén
gia tin réng loi ich vuot tréi hon rui ro. Vi vay, su
chuyén doi sd sé tiép tuc dong vai tro quan trong
cho phan tich tai chinh trong twong lai.

Theo Bao cdo thuong nién Chuyén doi s6 DN
nam 2022 do Cuc Phat trién DN (Bo K& hoach va
Pau tu), nam 2022 da ching kién nhitng budc
treong thanh dang ké cua DN, ddc biét la DN nho
va vira (DNNVV) trong hanh trinh chuyén do6i s6 so
v6i nam 2021. S6 lwong cac DN duoc khao sat dang
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tién hanh chuyén d6i s6 c¢6 ddu hiéu gia tang va
nhiéu DN danh ngan sach cu thé cho hoat ddng nay
du it hay nhiéu. Sy thay déi nay chu yéu dén su
treong thanh trong nhan thic, k§ nang va kinh
nghiém lién quan t6i chuyén d6i so ctia 1anh dao va
d6i ngt nhan luc cia DN. Cac DN da ¢6 budc tién
vé ap dung cac cong nghé s trong nghiép vu tiép
thi, phan phoi, ban hang da kénh giup gia tang trai
nghiém va cham soc khach hang tot hon. Cong nghé
sO cling duoc ap dung phd bién hon trong mot s6
nghiép vu nhu quan ly hang ton kho, day chuyén
san xuat, quan ly mua hang. Nhiéu DN da s6 hoa dtt
liéu va chuan hoéa quy trinh d€ tién téi chuyén doi
s0 ¢ pham vi rdng va dong bo hon. Tuy vay, viéc ap
dung cong nghé s6 tai nhiéu DN ma ddc biét la
DNNVV van mang tinh cuc bd va roi rac do thiéu
muc tiéu, k& hoach cling nhu chién lwgc thuc hién
chuyén ddi s6 mot cach ro rang ngay tir dau. Vi vay,
viéc dau tu chuyén d6i s8 van chua mang lai thanh
cong nhu mong doi 6 nhiéu DN.

Phan tich mtc d6 sdn sang cta cac DN (chu yéu
la DNNVV) cho thdy, DN trong hau hét cac nganh
da sdn sang cho sy chuyén d6i 1én moi truong s6.
Tuy nhién, tmg linh vizc 6 mic d6 san sang chuyén
d6i s6 khac nhau doi hoi xay dung 16 trinh hop ly dé
pht hop véi dac trung cta tiing DN va titng nganh
nghé. Cac DN du c6 du nhén thuac, kién thic vé
chuyén doi s6 nhung lai kho ¢é thé ty minh thuc
hién qua trinh thay d6i mang tinh toan dién nay. Vi
vay, viéc hd tro, tw van vé 10 trinh chuyén doi s6, hd
tro ing dung giai phdp chuyén déi s6 phu hop la
thuc sy can thiét trong giai doan ti€p theo. Trong
twong lai, can c6 nhiéu nghién ctru hon vé chuyén
ddi s6 trong linh vuc tai chinh tai Viét Nam bao gom
nghién ctru vé tiém néng ctia cac cong nghé mdi,
chéng han nhu blockchain va tri tué nhan tao.

Theo nghién cttu cua tac gia, cac cong cu can
thi€t cho viéc chuyén d6i s6 trong phan tich tai
chinh bao gom:

- Phidn mém phan tich dir li¢u I6n: Cac cong cu nay
cho phép phan tich va truc quan hoa dit liéu tir cac
két qua phan tich tai chinh.

- Tri tué nhdn tgo va hoc mdy: Cac cong nghé nay
giup doc, tom tit va phan tich d@ liéu, tt d6 cai
thién d6 chinh xac va tdc d¢ cua phan tich tai chinh.

- Cong cu hoc tdp sdu: Cac cong nghé nay cho phép
phat hién cidc mau an trong dit liéu, tir 6 gitp cai
thién d¢ chinh xac ctia du doan va phan tich tai
chinh bao gom: Cong cu bao mat mang (Vi di liéu
tai chinh nhay cam, viéc c¢6 cac cong cu bao mat
manh mé d€ bao vé nd khoi truy cap trai phép va
trom cap), cac cong cu hop tac va giao tiép (su



chuyén d6i ky thuat s lién quan dén nhiéu bén lién
quan, viéc stt dung cac cong cu hd tro viéc hop tac
va giao tiép gitra cac nhdm va phong ban khacnhau).

- Cong cu tw dong hod quy trinh: Cac cong cu nay
giup giam thiéu thoi gian va chi phi cho cac cong
viéc phan tich di liéu, nhu nhap liéu va phan tich
tai chinh.

Trong khi d6, cé thé ké ra mot s6 phuwong phap
duoc st dung d€ phan tich tai chinh ngay nay nhu:

- Phin tich ty I¢: Lién quan dén viéc phan tich moi
quan hé gitta cdc muc trong bao cao tai chinh, chang
han nhu so sanh ty 1€ hién tai (tai san ngén han chia
cho no ngan han) theo thoi gian hoéc gitta cac cong
ty dé€ danh gid tinh thanh khoan.

- Phan tich xu hwong: Lién quan dén viéc phan
tich nhitng thay doi trong cadc muc bao cao tai chinh
theo thoi gian, chzfmg han nhw so sanh t6c do tang
truong doanh thu ctia cong ty trong ba nam qua dé
danh gia tiém nang tang treong cta cong ty.

- Phén tich quy mo chung: Lién quan dén viéc thé
hién cdc muc trong bao cdo tai chinh duwdi dang
phan trdm ctia 6 tién co so, chang han nhu thé hién
tat ca cdc muc trong béo cao két qua hoat dong kinh
doanh dwdi dang phan tram doanh thu dé€ danh gia
co cdu chi phi.

- Phan tich ciia DuPont: Diéu nay lién quan dén
viéc chia lgi nhuan trén von chu sé hitu (ROE) thanh
cac phan cdu thanh ctia né, chang han nhu ty sudt
loi nhuén, vong quay tai san va don bdy, dé hiéu cac
dong luwc cua ROE.

- Phin tich dong tién: Diéu nay lién quan dén viéc
phan tich dong tién vao va dong tién ra cua cong ty
dé€ danh gia kha nang tao ra tién mat va tra no.

Rao can 16n nhdt ctia chuyén doi so trong phan
tich tai chinh chinh la ngu6n d@ liéu 16n da duoc
thu thap sdn dé€ st dung cho phéan tich va ngu6n
nhan luc chat lwong cao dé c6 thé lam chu cong
nghé méi. Hién nay, mdi nam Viét Nam thiéu
khoang 90.000 nhan lyc d€ phat trién nén kinh té'sg,
xa hoi s trong khi cac chwong trinh dao tao nganh
cong nghé thong tin trong nudc van chua dap tng
dwoc nhu cAu. Theo VCCI, cac DN lo 1§ng vé viéc
thiéu hut lao dong c6 ky nang dé€ van hanh cac hé
thong cong nghé mdi, thach thirc nay sé ngan can
thuc hién chuyén déi s6 néi chung, trong phan tich
tai chinh noi riéng.

Bén canh do, voi viéc st dung cac cong cu va
cong nghé ky thuat sd, sé nay sinh nhitng lo ngai vé
y nghia dao dttc ctia viéc phan tich bao cdo tai chinh.
Vi du: viéc stt dung thuat toan hoc may c6 thé dan
dén sai léch thuat toan, trong dé thuat toan c6 thé vo
tinh phan biét d6i xt v6i cac nhdm nhat dinh hoac
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bi anh hwdng boi cac mau di liéu lich st. Ngoai ra,
viéc st dung di liéu tai chinh ca nhan lam tang maoi
lo ngai vé quyén riéng tw va bao vé dix liéu.

Bao cdo tai chinh duoc sit dung dé so sanh gitra
cac cong ty, nganh va qudc gia khac nhau. Vi vay,
viéc phan tich can phai tuan theo sy chudn hoéa va
nhat quan nhat dinh vé phuwong phap luan. Véi viéc
st dung cac cong cu va cong nghé ky thuat so, co
thé xudt hién nguy co cac nha phan tich khac nhau
stt dung cdc phuong phap khéc nhau, dan dén sw
khong nhat quan trong phan tich. Vi vay, viéc phat
trién cac phuong phap chuan hdéa dé€ chuyén doéi s6
trong phan tich bao cdo tai chinh la diéu can thiét dé
dam bao tinh nhat quan trong phan tich.

Giai phap nang cao hiéu qua
trong phan tich tai chinh nh& vao chuyén déi sé

Tang cuong st dung cong nghé ky thuat so trong
phan tich tai chinh c6 thé hop ly hda cac quy trinh,
cai thién do chinh x4c va dwa ra cac quyét dinh dua
trén dit liéu sau sac hon. Dudi day la mot s3 giai
phéap dé dat dugc diéu nay:

D4i véi co sé ha tdng cé6ng nghé théng tin
va nguén dir liéu

Viéc thu thap cho nguén di liéu 16n ton thoi
gian, ton kém chi phi va d6i khi kho khan vé mat ky
thuat. Diéu nay c6 thé dan dén sy thiéu phdi hop
gitta cac hé thdng khac nhau, dan dén tinh trang
thiéu dir liéu va hoat dong kém hiéu qua. Do vay,
can hinh thanh nhétng DN chuyén nghiép trong
cong tac thu thap va cung cdp dir liéu dya trén hé
théng thong tin chuan, dang tin cdy ctia qudc gia.

DN can trién khai cac thuat toan Al va hoc may
dé tu dong hoa cac tac nghiép lap di lap lai nhu
nhap di liéu, lam sach di liéu va tao bao cao; St
dung phan tich du doan do AI diéu khién dé du bao
va danh gid rai ro t6t hon; Stt dung cdng nghé dir
liéu 16n d€ xx ly va phan tich luong 16n dit liéu tai
chinh mot cdch nhanh chéng; Ap dung cac ki thuat
phan tich d liéu d€ khdam pha nhitng hiéu biét sau
sac, xu huéng va méi twong quan da bi an gidu
trudce day; Di chuyén dit liéu tai chinh va cac cong
cu phén tich sang dam may dé c6 kha nang mo rong
va truy cap, hudong loi tt phan mém tai chinh va
nén tang phan tich dua trén dam may; Kham pha
blockchain d€ c6 ho so giao dich an toan va minh
bach; Stt dung hop dong thong minh dé tu ddong hda
cac thoa thuan va thanh toan tai chinh; St dung cac
cong cu tric quan hoéa dix liéu nhw Power BI dé€ tao
bang thong tin va bao cdo twong tac dé€ dién giai dir
liéu t6t hon, lam cho dit liéu tai chinh phtc tap tro
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nén dé hiéu hon ddi véi nhitng nguoi ra quyét dinh;
Phét trién cac tng dung di dong dé truy cap khi
dang di chuyén vao cac cong cu phan tich va di liéu
tai chinh, cho phép dua ra quyét dinh va bao cao
theo thoi gian thuwc; Dau tu vao cac bién phap an
ninh mang manh mé dé€ bao vé dw liéu tai chinh
nhay cam, trién khai ma hoa, xac thiec hai yéu t6 va
kiém tra bao mat thuwong xuyén; Trién khai cac giai
phédp phan mém giup tuan thua cac quy dinh tai
chinh; Tich hop cac chatbot Al dé tra 10i cac truy van
thong thuong va hd tro truy xuat dit liéu; St dung
cac cong cu ky thuat s6 d€ thuc hién phan tich kich
ban va kiém tra sttc chiu dung nham danh gia tac
ddng cha cac diéu kién kinh t€ khac nhau dén hiéu
qua tai chinh; Két hop cac cong cu ky thuat s6 dé
phan tich ESG (Mdi treong, Xa hoi, Quan tri) dé
danh gia tinh bén viing cta cac khoan dau tu va
hoat dong tai chinh...
Déi véi nguén nhén luc thuc hién khai thdc dir liéu
va thuc hién phdn tich

Nang cao chat luong ngudén nhan lwc khi thuc hién
chuyén d6i so trong phan tich tai chinh 1a yéu td quyét
dinh cho sy thanh cdng ctia bat ky t6 chitc nao. Do
vay, cac DN can: Pau tu vao cac chuong trinh dao tao
toan dién dé€ gitip nhan vién phat trién ky nang s6 va
hiéu 16 cac cdng cu, cdong nghé dang duoc trién khai;
Cung cdp co hoi hoc tap lién tuc dé€ gitip nhan vién cap
nhét cac xu hudéng ky thuat s6 méi nhat trong phan
tich tai chinh; Khuyén khich chia sé kién thuic gitta
nhitng nhan vién c6 kinh nghiém va nhitng nguroi am
hiéu ky thuéat s6 hon; Thanh 1dp cadc nhém da chirc
nang voi su két hop ctia cac chuyén gia tai chinh va
chuyén gia cong nghé thong tin; Thuc day s hop tac
va trao doi y tudng gitra cac b phan khac nhau, nang
cao trinh d§ ctia nguoi st dung 1a yéu cau bat bude
trong nang cao chat luong ting dung cong nghé thong
tin vao phan tich tai chinh; Chu trong ca tang cuong
cac bién phap dao tao, béi dudng vé khai thac, sk
dung cong nghé thong tin va cong tac te dao tao nhan
luc; Dau tu vao dao tao va nang cao ky nang cho cac
chuyén gia tai chinh d€ theo kip cac cong cu va cong
nghé ky thuat s6 mdi nhat, khuyén khich viéc ap dung
cac cong nghé mai ndi, ludn cap nhat cac diéu kién thi
truong hién tai d€ duwa ra quyét dinh t6t hon; Thuc
hién cac quy trinh quan ly chat luong dix liéu dé dam
bao tinh chinh xac va nhat quan ctia dit liéu tai chinh;
Thuong xuyén kiém tra va lam sach nguén di liéu...

D6i véi gidm sdt va hé tro

Viéc gidm sat va hd trg trong qud trinh st dung
cong nghé ky thuat so trong phan tich tai chinh can
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tap trung thyc hién véi mot s6 ndi dung nhue: HOb tro
nhan vién dat dwgc cac ching chi lién quan vé tai
chinh ky thuét s6, phan tich di liéu hodc cac linh
vuc lién quan; Thiét 1ap cac chi s6 hiéu sudt chinh
(KPI) phu hop véi muc tiéu chuyén doi ky thuat so,
thuong xuyén do luong va danh gia hiéu suat ctaa
nhan vién theo cac KPI nay; Tao mot mdi trueong
khuyén khich phan hoi va giao tiép coi mo, st dung
phan hoi ctia nhan vién dé€ thye hién nhitng cai tién
can thiét cho cac cong cu ky thudt s6 va chuong
trinh dao tao; Phat trién chién lwgc quan ly thay doi
toan dién d€ giup nhan vién thich ting voi cac quy
trinh va cong cu ky thudt s6 mdi; Trién khai cac
cong cu cdng tac va quan ly du an hd tro lam viéc
nhom, ngay ca trong moi treong lam viéc tir xa hodc
phan tan; Dam bao dé dang chia sé tai liéu, thong tin
chi tiét va phan hoi; Nudi dudng van héa doi méi
bang cach khuyén khich nhan vién thi nghiém céac
cong cu va ky thuat s6 méi...

Két luan

Su chuyén d6i s6 trong phan tich tai chinh dang
tro thanh xu thé tat yéu. Do vay, cac to chirc cd thé
tao ra mot luc lwong lao dong duoc chudn bi tot d€
vuot qua nhitng thach thitc va co hoi do chuyén doi
ky thuadt s6 trong phan tich tai chinh mang lai thong
qua cac giai phap néu trén, dam bao rang su da
dang va hoa nhap dwoc, nd lyc chuyén déi ki thuat
s6. Diéu nay sé dan dén phan tich tai chinh chat
luong cao hon, dua ra quyét dinh tot hon va tin
kha nang canh tranh trén thi treong. é
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