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TRAO ĐỔI VỀ KIỂM TOÁN NỘI BỘ  
TẠI CÁC ĐƠN VỊ SỰ NGHIỆP CÔNG LẬP
ĐẶNG VĂN QUANG 

Cùng với sự phát triển của kinh tế - xã hội, Đảng và Nhà nước ta luôn quan tâm đến đổi mới hệ thống tổ 
chức và tăng cường quản lý tài chính, tăng cường hoạt động kiểm tra, kiểm soát tại các đơn vị sự nghiệp 
công lập, trong đó đề cao vai trò của công tác kiểm toán nội bộ trong việc nâng cao hiệu quả hoạt động, 
ngăn ngừa, giảm thiểu các hành vi gian lân, rủi ro làm thất thoát tài sản nhà nước tại đơn vị sự nghiệp 
công lập. Bài viết trao đổi về thực trạng và các giải pháp nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác kiểm toán 
nội bộ tại các đơn vị sự nghiệp công lập. 
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Đặt vấn đề

Kiểm toán nội bộ (KTNB) hình thành ở Việt Nam 
từ năm 1997 trong quá trình cải cách hệ thống kế 
toán. Với vai trò là công cụ kiểm soát thiết yếu giúp 
các nhà lãnh đạo quản lý, điều hành đơn vị một cách 
có hiệu quả, đồng thời là công cụ kiểm tra, đánh giá 
chất lượng của hệ thống kế toán và hệ thống kiểm 
soát nội bộ, nhằm hạn chế các tiêu cực, phát hiện, 
ngăn ngừa rủi ro, các hành vi gian lận làm thất thoát 
lãng phí tài sản, góp phần làm minh bạch và nâng cao 
hiệu quả sử dụng tài sản nhà nước, KTNB trở thành 

một bộ phận cấu thành của hệ công cụ quản lý kinh 
tế không thể tách rời trong hoạt động của đơn vị. 

Hiện nay, các quy định pháp lý về KTNB đã tương 
đối hoàn chỉnh. Quốc hội quy định KTNB trong Luật 
Kế toán 2015. Triển khai quy định của Luật Kế toán, 
Chính phủ đã ban hành Nghị định quy định chi tiết 
về KTNB; tiếp theo đó, Bộ Tài chính đã ban hành 
Thông tư hướng dẫn về quy chế mẫu KTNB tại các cơ 
quan nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lâp (ĐVSNCL), 
các doanh nghiệp, ban hành Chuẩn mực KTNB, sổ 
tay KTNB làm căn cứ cho các đơn vị thực hiện. 

Tại Việt Nam, hệ thống cung ứng dịch vụ sự 
nghiệp công đã hình thành ở hầu hết các địa bàn, 
lĩnh vực, các ĐVSNCL giữ vai trò chủ đạo, vị trí then 
chốt trong cung ứng dịch vụ sự nghiệp công và thực 
hiện chính sách an sinh xã hội góp phần không nhỏ 
vào sự phát triển kinh tế, xã hội. Tuy nhiên, thực tế 
hiện nay hoạt động của các ĐVSNCL vẫn còn nhiều 
tồn tại, yếu kém, chưa phát huy hết vai trò, vị thế và 
tiềm năng cho phát triển kinh tế, xã hội, hoạt động 
kiểm soát nội bộ, KTNB, quản trị nội bộ yếu kém, 
chưa được chú trọng quan tâm. 

Thực trạng kiểm toán nội bộ  
tại các đơn vị sự nghiệp công lập

Theo quy định, các ĐVSNCL tự đảm bảo chi 
thường xuyên và chi đầu tư, ĐVSNCL tự đảm bảo 
chi thường xuyên có tổng quỹ tiền lương, phụ cấp 
và các khoản đóng góp theo lương của số người lao 
động hiện có trong 1 năm từ 20 tỷ đồng trở lên hoặc 
sử dụng từ 200 người lao động trở lên phải thực 
hiện công tác KTNB. Tuy nhiên, thực tế hiện nay, 
quá trình thực hiện còn tồn tại nhiều vướng mắc 
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như các ĐVSNCL chưa chú trọng quan tâm đến 
công tác KTNB, chưa đảm bảo tính độc lập, khách 
quan trong quá trình kiểm toán, chất lượng nguồn 
nhân lực KTNB chưa đảm bảo, chưa đáp ứng được 
yêu cầu thực tiễn về công việc, chưa tuân thủ theo 
đúng phương pháp, quy trình kiểm toán… Nhiều 
sai phạm, tiêu cực trong điều hành, quản lý tài 
chính, sử dụng tài sản nhà nước xảy ra tại một số 
ĐVSNCL trong thời gian gần đây làm thất thoát, 
lãng phí tài sản của nhà nước, là minh chứng rõ nét 
nhất cho sự thiếu vắng và yếu kém của hệ thống 
KTNB tại các ĐVSNCL. Thực tế nêu trên xuất phát 
từ các nguyên nhân chủ yếu sau đây:

Thứ nhất, nhận thức về vai trò, tầm quan trọng của 
KTNB chưa đầy đủ và đúng mực. Hiện nay, nhận 
thức về chức năng, vai trò KTNB tại các ĐVSNCL 
vẫn chưa đầy đủ và thống nhất, có nhiều quan điểm 
cho rằng việc tổ chức bộ phận KTNB là không cần 
thiết, làm tăng chi phí cho đơn vị, trong khi đơn vị đã 
thực hiện các hoạt động kiểm tra, kiểm soát nội bộ; 
nhiều ĐVSNCL chưa phân định, làm rõ chức năng 
của KTNB với chức năng của ban kiểm soát nội bộ, 
thanh tra, kiểm tra nội bộ trong đơn vị, dẫn đến tại 
nhiều các ĐVSNCL công tác KTNB vẫn chưa được 
thực hiện hoặc việc thực hiện còn mang nặng tính 
hình thức, chưa chú trọng đến hiệu quả mang lại.

Thứ hai, mặc dù hiện nay khuôn khổ pháp lý về 
hoạt động KTNB tại Việt Nam đã tương đối hoàn 
chỉnh và phù hợp với thông lệ quốc tế, tuy nhiên về 
phía các ĐVSNCL vẫn còn lúng túng trong quá 
trình thực hiện tổ chức bộ máy và tổ chức hoạt 
động KTNB. 

- Về tổ chức bộ máy KTNB: Tổ chức bộ máy KTNB 
tùy thuộc vào quy mô và yêu cầu cụ thể của từng 
ĐVSNCL, do đặc điểm về lĩnh vực hoạt động, tổ 
chức bộ máy quản lý của các ĐVSNCL rất đa dạng 
và phức, trong khi hiện nay chưa có hướng dẫn về 
khuôn mẫu, hình thức tổ chức phù hợp. Vì vậy tổ 
chức bộ máy KTNB tại các ĐVSNCL chưa đảm bảo 
tính thống nhất, một số ĐVSNCL bộ phận KTNB tổ 
chức thành một bộ phận chức năng độc lập trực 
thuộc Ban Giám đốc; một số đơn vị tổ chức thành bộ 
phận thuộc phòng tài chính kế toán. 

- Về tổ chức hoạt động KTNB: Hoạt động KTNB 
chưa được hình thành một cách rõ ràng, chủ yếu là 
hình thức kiểm tra nội bộ, chưa tập trung thực hiện 
đánh giá các rủi ro trong hoạt động của đơn vị để 
xây dựng kế hoạch kiểm toán năm, xây dựng kế 
hoạch chi tiết, chương trình kiểm toán cho từng 
cuộc kiểm toán. Về phương pháp, KTNB chủ yếu là 
áp dụng phương pháp kiểm tra tài liệu, các phương 
pháp kỹ thuật KTNB chưa được áp dụng một cách 

đầy đủ, để thu thập được các bằng chứng kiểm toán 
xác đáng, phù hợp phục vụ cho việc đưa ra các ý 
kiến đánh giá, ý kiến tư vấn trong báo cáo kiểm toán.

Thứ ba, tính độc lập và khách quan của KTNB 
chưa được đảm bảo. KTNB là bộ phận trực thuộc 
ĐVSNCL, theo chức năng sẽ tiến hành kiểm tra, kiểm 
soát hoạt động chính đơn vị đó, các kiểm toán viên 
(KTV) nội bộ là cán bộ thuộc đơn vị, chịu sự quản lý 
của lãnh đạo đơn vị sẽ tiến hành kiểm tra, kiểm soát 
hoạt động do chính lãnh đạo chịu trách nhiệm, do đó 
trong quá trình thực hiện, tính độc lập của KTV nội 
bộ có thể bị chi phối. Bên cạnh đó, tại nhiều 
ĐVSNCL, KTV nội bộ vẫn còn kiêm nhiệm các vị trí 
việc làm, các công việc chuyên môn khác trong bộ 
máy điều hành, dẫn đến KTV nội bộ có thể đưa ra ý 
kiến thiếu khách quan khi đánh giá và đưa ý kiến 
đánh giá, ý kiến tư vấn trong báo cáo kiểm toán. 

Thứ tư, thiếu nguồn nhận lực được đào tạo chuyên 
sâu về KTNB. Hiện nay, nguồn nhân lực có chuyên 
môn và chất lượng về hoạt động KTNB ở Việt Nam 
còn thiếu hụt rất nhiều, chưa đáp ứng đủ so với nhu 
cầu và sự phát triển hiện nay tại các đơn vị. Các KTV 
nội bộ tại các đơn vị nói chung và ĐVSNCL nói riêng 
hầu hết vẫn chưa được đào tạo chuyên sâu về nghiệp 
vụ liên quan đến KTNB mà chủ yếu sử dụng các cán 
bộ có trình độ chuyên môn về kế toán, tài chính, do 
lĩnh vực KTNB vẫn chưa thu hút được nguồn nhân 
lực có trình độ chuyên môn cao, trong khi đó các 
trường đại học, cơ sở, trung tâm đào tạo chưa chú 
trọng đào tạo nguồn nhân lực về KTNB. 

Thứ năm, về kiểm soát chất lượng KTNB: Tại các 
ĐVSNCL việc đánh giá, kiểm soát chất lượng KTNB 
vẫn chưa được quan tâm và thực hiện một cách đầy 
đủ, do các nhà quản lý không xác định được mức độ 
hoạt động hiện tại của bộ phận này cũng như chưa đi 
sâu tìm hiểu, đánh giá nguyên nhân hoạt động chưa 
hiệu quả và những yếu điểm của công tác KTNB tại 
đơn vị. Đây là nguyên nhân có ảnh hưởng không nhỏ 
đến tính hiệu quả của KTNB tại các ĐVSNCL.

Để nâng cao chất lượng, hiệu quả kiểm toán  
nội bộ tại các đơn vị sự nghiệp công lập

Để nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác KTNB, 
góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động, ngăn ngừa 
rủi ro, giảm thiểu các hành vi gian lận làm thất thoát 
tài sản nhà nước tại các ĐVSNCL, cần thực hiện tốt 
một số công việc sau đây:

Một là, đẩy mạnh công tác tuyên tuyền nhằm nâng 
cao nhận thức về ý nghĩa, chức năng và vai trò của 
KTNB trong các ĐVSNCL. Đây là yếu tố quan trọng, 
tác động trực tiếp đến công tác KTNB tại các ĐVSNCL. 
Đối với các nhà quản lý, cán bộ, người lao động tại 
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ĐVSNCL, cần có nhận thức đúng đắn về sự cần thiết, 
vai trò của KTNB trong việc kiểm soát, ngăn ngừa và 
phát hiện các sai phạm trong hoạt động. Việc tổ chức 
bộ phận KTNB, ban đầu có thể làm tăng các chi phí 
về bộ máy cho đơn vị, tuy nhiên, hiệu quả của nó có 
thể đem lại vô cùng lớn, nhờ có bộ phận KTNB có thể 
giúp ngăn ngừa, phát hiện ra các rủi ro, hành vi gian 
lận làm thất thoát tài sản có thể gấp nhiều lần chi phí 
tổ chức và duy trì hoạt động của bộ phận KTNB. Bên 
cạnh đó, KTNB tư vấn cho các nhà lãnh đạo đưa ra 
các quyết định kinh tế, quyết định quản lý một cách 
đúng đắn góp phần vào nâng cao hiệu quả hoạt động 
của đơn vị.

Hai là, cần tổng hợp, đánh giá bước đầu tình hình 
thực hiện tổ chức KTNB tại các ĐVSNCL. Theo quy 
định, các ĐVSNCL thuộc đối tượng thực hiện công 
tác KTNB phải hoàn thành các công việc cần thiết để 
thực hiện công tác KTNB. Do đó, các cơ quan, đơn 
vị được giao quản lý về KTNB cần tổng hợp, đánh 
giá tình hình thực hiện tổ chức KTNB có đảm bảo 
tuân thủ theo quy định của pháp luật và tuân thủ 
chuẩn mực KTNB, để kịp thời nắm bắt được và tháo 
gỡ những khó khăn, vướng mắc trong quá trình 
thực hiện. Trong đó, tập trung đánh giá về tính độc 
lập trong tổ chức bộ máy và người làm KTNB, đánh 
giá về xây dựng dựng quy chế, xây dựng thực hiện 
quy trình và phương pháp KTNB.

Ba là, nâng cao tính lập tính độc lập của KTNB. 
Tính độc lập có vai trò quan trọng quyết định kết 
hiệu quả, chất lượng của hoạt động KTNB trong 
ĐVSNCL, do đó, cần tăng cường tính độc lập của bộ 
phận KTNB, của các KTV nội bộ trong quá trình 
thực hiện hoạt động kiểm toán. Theo đó, bộ phận 
KTNB phải được tổ chức tách biệt và độc lập với các 
các bộ chức năng khác của của đơn vị. Đồng thời, 
cần phải có các quy định về tính độc lập của KTV 
nội bộ trong quá trình thực hiện kiểm toán như KTV 
nội bộ không thực hiện kiêm nhiệm các công việc 
khác, không tham gia kiểm toán các hoạt động mà 
mình chịu trách nhiệm thực hiện, hoặc quản lý trước 
đây; không được kiểm toán tại một đơn vị, bộ phận 
trong vòng 3 năm liên tiếp.

Bốn là, tăng cường bồi dưỡng, nâng cao trình độ 
chuyên môn và đạo đức nghề nghiệp của KTV nội 
bộ. Các ĐVSNCL cần quan tâm đến bồi dưỡng nâng 
cao trình độ chất lượng của KTV nội bộ, cử KTV 
tham gia các lớp đào tạo bồi dưỡng về chuyên môn, 
nghiệp vụ. Về phía các cơ sở đào tạo, cần xây dựng 
chương trình đào tạo chuyên sâu về KTNB trên cơ sở 
tiếp cận thông lệ quốc tế, nhằm hướng tới tạo dựng 
một đội ngũ KTV nội bộ chuyên nghiệp, có chất 
lượng đáp ứng tốt các yêu cầu công việc tại các đơn 

vị nói chung và tại ĐVSNCL nói riêng.
Năm là, tăng cường kiểm soát chất lượng KTNB. 

ĐVSNCL phải tiến hành đánh giá chất lượng công 
tác KTNB để đảm bảo chất lượng hoạt động KTNB. 
Chất lượng của một cuộc kiểm toán phụ thuộc vào 
nhiều yếu tố khác nhau như kế hoạch kiểm toán, số 
lượng, chất lượng KTV, phương pháp kiểm toán, 
quy chế kiểm toán áp dụng trong cuộc kiểm toán cụ 
thể. Theo đó, sau khi kết thúc cuộc kiểm toán, bộ 
phận KTNB cần phải tự đánh giá lại các công việc 
đã thực hiện như đánh giá việc tuân thủ các quy 
định của pháp luật, tuân thủ chuẩn mực KTNB, các 
nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp của KTV; tuân thủ 
kế hoạch và chương trình kiểm toán đã xây dựng; 
việc áp dụng các phương pháp kiểm toán để thu 
thập các bằng chứng kiểm toán; việc lựa chọn KTV 
và phân công công việc cho KTV; đánh giá về các ý 
kiến kết luận, ý kiến tư vấn trong báo cáo kiểm toán.

Kết luận

KTNB có vai trò quan trọng đối với hoạt động 
của các ĐVSNCL trong việc nâng cao hiệu quả hoạt 
động, phát hiện ngăn ngừa các rủi ro, các hành vi vi 
phạm làm thất thoát tài sản của Nhà nước. Để KTNB 
phát huy tốt chức năng và vai trò, ngoài sự chỉ đạo, 
quan tâm của các cấp có thẩm quyền, cần thống 
nhất về nhận thức của các nhà quản lý, cán bộ nhân 
viên tại ĐVSNCL đối với hiệu quả của hoạt động 
KTNB đem lại, đồng thời, quan tâm đến đào tạo, bồi 
dưỡng, nâng cao chất lượng đội ngũ KTV nội bộ. 
Đây là việc làm cần thiết, quan trọng trong việc 
nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác KTNB tại các 
ĐVSNCL, cũng như trong việc xây dựng KTNB trở 
thành một công cụ quản lý hữu hiệu trong hệ công 
cụ quản lý quản lý kinh tế của Nhà nước.�
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