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NG DUNG CAC PHUGNG PHAP QUAN LY KINH TE
VAO DOANH NGHIEP VIET NAM

BUITHI HANG

DE qudn Iy ¢ hiéu qud mét té chiic, ciing vdi viéc tudn thii diing cdc nguyén tic quan Iy cdc nha
Idnh dao cdn vén dung sdng tao va linh hoat cdc phuang phdp qudn Iy, trong d6 c6 phuong phdp
qudn Iy kinh té. Truc xu thé héi nhdp kinh té'ton cdu, viéc ting dung cdc phuong phdp qudn Iy
kinh té vao cdc doanh nghiép Viét Nam cang c6 y nghia quan trong. Bai viét trao d6i phuang phdp
qudn Iy kinh t& va dua ra mét sé khuyén nghi nhdm vén dung hiéu qud phuang phdp quan Iy kinh

tévao cdc doanh nghiép Viét Nam.
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APPLYING ECONOMIC MANAGEMENT METHODS
TO VIETNAMESE ENTERPRISES

Bui Thi Hang

Facing the trend of global economic integration, the
application of economic management methods to
Vietnamese enterprises is increasingly important.
However, in order to effectively manage an
organization, along with strictly following the
principles of managing leaders, it is necessary to
creatively and flexibly apply management methods,
including economic management methods. This
article discusses economic management methods
and makes some recommendations to effectively
apply economic management methods to Vietnamese
enterprises.
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Pat van dé

Phuong phap quan ly la tong thé nhiing cach thiic
tac ddng 6 hudng dich ctia cha thé quan ly 1én doi
twong quan ly (cdp dwdi va cac tiém nang cua to chirc)
va khéach thé quan ly (cac hé thong khac, cac rang
budc cua moi treong...) trén co so lwa chon nhitng
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cdng cu va phuong tién thich hop nhdm thue hién
muc tiéu cta t6 chiee. Trong hoat dong cua mot t6
chtic noi chung va doanh nghiép (DN) néi riéng, dé
giup bo may van hanh hiéu qua, cung véi viéc tuan
tht dting cac nguyén tic quan ly cac nha lanh dao
can phai van dung sang tao va linh hoat cac phuong
phap quan ly.

Hién nay, vé mat ly thuyét, ¢6 th€ phan loai cac
phuong phap quan ly gébm: (1) Theo phuwong thic tac
déng, c6 phuong phép truc tiép va phuong phép gian
tiép; (2) Theo chitc nang quan ly, cd cac phuong phap
kéhoach hod, phuong phap t6 chitc, phuong phap kiém
tra, hach toan...; (3) Theo ni dung va co ché hoat dong
quan ly, c6 cac phuong phap kinh t& phwong phap
hanh chinh - 6 chitc va phuong phéap tam ly xa hoi/
giao duc; (4) Theo pham vi, doi tuong tac ddng cd cac
phuong phép quan ly noi bd hé thong va cac phuong
phép tac déng 1én cac hé thong khac. Trong bai viét nay,
tac gia trao d6i phuwong phép quan ly kinh t€ va viéc van
dung phuong phap nay vao DN hién nay.

Téng quan vé phuong phap quan ly kinh té

Nhém phuong phép kinh t€ la cac phuong phap
tac dong vao doi tuong quan ly thong qua cac loi ich
kinh t& bang viéc st dung cac don bay kinh t& (tién
lwong, tién thuwong, tién phat, gia ca, loi nhuan...),
dé€ doi twong quan ly tw lya chon phuwong an hoat
ddng co6 hiéu qua nhét trong pham vi hoat dong (mdi
treong lam viéc) ctia ho. Co sé khach quan ctia cac
phuong phap kinh té€1a sy van dung cac quy luat kinh
té trong quan ly.
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BANG 1: UU DIEM VA NHUGC DIEM CUA PHUONG PHAP KINH TE

Uu diém

Nang cao tinh ch dong déi v6i ngudi lao dong. Moéi ngudi tu
minh quyét dinh cach lam viéc sao c6 thu nhap vat chat cao
nhat sé giup hiéu qua cong viéc dat dugc cao nhat.

Tac dong lén doi tugng quan ly mét cach nhe nhang, khéng
gay ra suc ép tam ly, tao ra bau khong khi thodi mai, dé dugc
chap nhan.

Tinh dan chd rat cao, cac doi tugng quén ly c6 quyén lya chon
hanh déng theo y minh. Phuang phap kinh té c6 thé gitp cho
ngudi ta thoat khoi co ché, gidy td, tha tuc clia chd nghia quan
liu va nhiing réc réi trong thé ché tinh cdm xa hoi.

Kich thich khad nang sang tao, phat huy tinh sang tao trong céng
viéc, mang lai hiéu qua rat cao.

C6 thé &p dung linh hoat, phu hgp véi nhiéu d6i tugng trong
nhiéu diéu kién hoan canh va trong nhiéu linh vuc

Theo cac chuyén gia, ddc di€m cua cac phuong
phap kinh t€ tdc dong dén doi twgng quan tri khong
bang bién phap hanh chinh ma béang loi ich, nghia
la muc tiéu nhiém vu phai dat duoc, dong thoi, dua
ra nhitng diéu kién khuyén khich vé kinh t€, nhiing
phuong tién vat chét c6 thé huy dong dé thyc hién
nhiém vu. Chinh cac tap th€lao ddng (véi tw cach déi
twong quan tri) vi loi ich thiét than ctia minh ma phai
tw x4c dinh va lwa chon phuong én giai quyét van de.

Phuwong phap quan ly kinh t& c6 thé€ xét trén cap do
qudc gia va cdp d6 doanh nghiép. Xét & cdp dd qudc
gia, ngay nay, xu hudéng chung ctia cac nudc la mé
rong viéc 4p dung cac phuong phap kinh t€. Viéc ap
dung cac bién phap kinh t& ludn gan véi viée stt dung
cac don bdy kinh t& nhw gid ca, loi nhuén, tin dung,
1ai sudt, tién lwong, tién thuong...

D€ nang cao hiéu qua st dung cac phwong phap
kinh t& can hoan thién hé théng cdc don bay kinh té&
nang cao nang lic van dung cac quan hé hang hoa -
tién té, quan hé thi treong. Dong thoi, thuc hién sy
phan cap dung dan gitta cac cap quan ly va doi hoi
can bo quan ly phai ¢é nang luc, trinh do, nghiép vu
dap ung dwogc yéu cau tinh hinh mai.

) cdp do DN, moi hoat dong san xuédt, kinh
doanh ctia con nguoi déu tuan theo cac quy luat kinh
t& khach quan. Phuwong phap kinh t€ 18y loi ich vat
chit lam déng luc thac day con nguoi hanh déng,
thé€ hién qua thu nhép chinh la déng luong va cac
khoan phu cdp, tro cdp, tién thuong cia mdi nguoi,
pht hop véi mtic dong gép ctia minh. Khi thu nhap
thye t€ cta con nguoi chua cao thi nguoi lao dong

Nhuoc diém

Khéng c6 tinh tuan thd cao vi nd khéng bt budc. Néu lam dung
phuaong phap kinh té€ d& dan ch thé chi nghi dén Igi ich vat chat
ma thiéu tinh ty giac.

Dé bi d6i tugng quan ly xem nhe néu khéong kém theo cac
phuong phap tdc dong khac.

Ngudi lanh dao chi cht tam vao phuong phéap nay dé dan dén
mét phong cach “thuc dung” ddt ngudi quan ly vao nhiing tinh
toan thiét hon dé bi chi phdi vé tai lgi dé dan dén c6 déng co
tham nhiing, phét 1o nhiing hinh thiic luan ly, tinh cdm, dao dic
quén di nghia vu xa hoi cao ca va dep dé.

Trong khong it trudng hop, con ngudi vi Igi ich vat chat quén di
muc tiéu khac t6t dep khac. Dong luc tir Igi ich ca nhan ctia méi
ngudi néu khéng dinh huéng va kiém soét, n6 sé dan ngudi ta
dén ché l1am an phi phap. Viéc qua coi trong gia tri vat chat co
thé khién cac gia tri tinh than, dao dic, méi trudng séng... bi
anh huéng.

Ngudn: Tc gid téng hop

dacbiét quan tam dén loi ich va thu nhap. Trudc day
phwong phap nay bi xem nhe nén ngwoi lao dong
lam viéc hiéu qua thap, thiéu sang tao. Vi vay, nguoi
quan ly phai hét stc coi trong van dung phuwong
phép quan ly kinh té.

Trong hoat dong cua DN, thuc chat ctia cac
phuong phap kinh t& 1a dat moéi nguoi lao dong, mdi
tap thé lao dong vao nhitng diéu kién kinh t& d€ ho
c6 kha nang két hop ding dan loi ich ctia minh véi
loi ich cia DN. Diéu nay cho phép nguoi lao dong lwa
chon con duong hiéu qua nhét d€ thuc hién nhiém vu
cta minh. Dong thoi, viéc sit dung phuong phap nay
doi hoi can bd quan tri phai ¢6 trinh d¢ va nang luc vé
nhiéu mat, hiéu biét va thong thao kinh doanh.

Vai tro6 ciia phuong phap kinh té

Phuong phap kinh t€ c6 vai tro rat quan trong
trong cong tac quan ly, vi nd tac dong thong qua cac
loi ich kinh t€, tao ra sw quan tam véat chat thiét than
ctia mdi nguoi va tap thé lao dong. Viéc st dung
phuong phap nay tao ra dong luc kinh t€ truc tiép
khoi day sttc manh tiém tang trong moi con nguoi,
dong lIirc d6 cang viing chic néu loi ich ¢4 nhan duoc
két hop ding dan véi loi ich ctia tap thé va xa hoi.

Cac phuong phap kinh t&€ mo rong quyén hanh
dong, dong thoi téng trach nhiém kinh t€ d6i voi cac
canhan va cap duédi. Diéu dé giup chu DN giam duoc
nhiéu viéc diéu hanh, kiém tra, d6n d6c mang tinh
chét sy vu hanh chinh; nng cao y thirc ky luét tw giac
ctia ngwoi lao dong. Viéc st dung cac phuong phap
kinh t&€ ludén duwoc cha DN dinh huéng, nhdm thuc
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hién cac nhiém vu k& hoach, cdc muc tiéu kinh doanh
ctia ttng thoi ky.

Cac nghién cttu cting chi ra, tdc dong thong qua
loi ich kinh té& chinh 14 tao ra dong luc thuc day con
nguoi tich cuwc lao dong. Péng luc d6 sé cang 16n néu
nhan thitc day du va két hop ding dan cac loi ich
ton tai khach quan trong DN. Mat manh ctia phuong
phép kinh t& chinh la tac déng vao loi ich kinh t€ cta
ddi twong quan tri (1a cd nhan hodc tap thé lao dong),
can ct vao dé dé€lya chon phuwong an hoat déng, dam
bao cho l¢i ich chung duoc thuc hién.

Cac phuwong phép kinh té tao ra sy quan tam vat
chat thiét than cua d6i tuong quan tri chtta dung
nhiéu yéu td tac dong nhay bén, linh hoat, phat huy
duoc tinh chtt ddng ctia nguoi lao dong va cac tap
thé lao dong. Véi bién phap kinh t& ding dan, cac
loi ich dwgc thuc hién thoa dang thi tap thé nguoi
lao dong trong DN quan tam hoan thanh nhiém
vy, nguoi lao ddng hang hai san xut va nhiém vu
chung dwoc giai quyét nhanh chéng, hiéu qua. Cac
phuong phép kinh t€ la cdc phwong phap quan tri
tot nhat d€ thyc hanh tiét kiém va nang cao hiéu
qua kinh té.

Thong thwong, chu DN tac dong dén déi twong
bang cac phuong phap kinh t& sau:

Mot la, dinh hueéng phat trién DN béng cdc muc
tiéu, nhiém vu phu hgp v6i diéu kién thuc t€ ctia DN,
bang nhitng chi tiéu cu thé cho tling thoi gian, ting
phan hé cua DN.

Hai la, st dung cdc dinh mtec kinh t& cic bién
phéap don bdy, kich thich kinh t& d€ thu hut, khuyén
khich cac ca nhan phén ddu hoan thanh t6t nhiém vu
duoc giao.

Ba la, c6 ch€ d thuwong phat vat chat, trach nhiém
kinh t€ chat ché d€ diéu chinh hoat déng cta cac bd
phén, ca nhan, xac 1ap trat tu ky cwong, ché do trach
nhiém cho moi bd phan cho dén timg nguoi lao dong
trong DN.

Van dung quan ly kinh té
trong doanh nghiép Viét Nam hién nay

Trén thé gidi, phuwong phap quan ly kinh t€ dwgc
nhiéu DN st dung nham nang cao hiéu qua hoat
dong. Trong bGi canh canh tranh ngay cang khdc liét,
do hoéi nhép kinh t€ qudc t€, viéc van dung quan ly
trong hoat dong DN Viét Nam hién nay c6 vai tro hét
stec quan trong. Tuy nhién, d€ nang cao hiéu qua quan
ly kinh t€ trong DN Viét Nam hién nay can luu y moét
s0 van dé sau:

Thir nhdt, nha quan tri DN can nhéan thtc ro vai
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tro, tAm quan trong ctia phwong phép quan ly kinh
t& nham nang cao hiéu qua hoat dong ctia DN va
khuyén khich thic ddy nguoi lao dong nd luc cdng
hién. Loi ich vat chat la cdng cu hiru hiéu dé tac dong
1én d6i twong d€ tao ra trong ho nhitng dong luc can
thiét cho cong viéc.

Hiéu qua ctia phwong phap nay rat viing chac,
do6i twong quan ly sé rat yén tam thuc hién cong viéc
khi dwgc dam bao cac nhu cau cudc song can thiét va
cang tich cuc hon khi thoa méan cac nhu cau ngay cang
phat trién cta ho.

Thit hai, &€ c6 thé van dung hiéu qua phuwong phap
quan ly nha quan tri can phai ¢6 trinh d6 chuyén mon,
kha nang tinh toan, hach toan doc lap. Nha quan tri
cling phai c6 kha ndng thuyét phuc d6i voi nguoi lao
dong, chéng han phai lam ho hiéu rd réng, lao dong,
lam viéc, cong hién cang hiéu qua thi 1oi ich vat chat
nhén vé cang nhiéu.

Tuy nhién, dé€ dat duwgc muc tiéu dé ra, nguoi lao
ddng can hoc tap, hoc hoi va lpa chon phuong thiic
quan ly phtt hgp, tranh vi loi ich ma tao nén nhiing
cang thang trong madi truong lam viéc hodc thuc hién
cac hanh dong phi phap d€ dat duoc két qua.

Thit ba, xay dung chinh sach luwong thuwong hap
dan d& khuyén khich nguoi lao dong. Chang han nhu:
Co ché& d¢ dai ngd ddi v6i cac nhan vién thuc hién
KPI cao (duwoc huong thém 50% luwong); c6 chinh sach
thudng “néng” cho cac cd nhan cé thanh tich xuat sac,
dong gop dot bién cho don vi, DN...

Thir tir, cb bién phép “kich thich” vat chdt mot
cach hop ly va théa dang nhu la mot trong nhitng con
duong can thiét d€ di dén muc tiéu trong hoat dong
lanh dao. Bén canh viéc 4p dung phuwong phap quan
ly kinh t&, nha quan ly cling can van dung va két hop
mot cach sang tao, khoa hoc phu hop véi tiing tinh
hudng quan ly cu th€ cac phwong phap khac, khong
xem nhe phwong phap nao.
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