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CO'HOI VA THACH THU'CDOI V61 TANG NANG SUAT
LAO DONG TRONG NEN KINH TE SO

DOAN HUGNG QUYNH, TRAN THANH THU

Trong béi canh nhiing déng luc tng trudng hién c6 dang ddn can kiét va thiéu hiéu qua, su phdt
trién nhanh chong cia kinh té s6'sé mang lai cho Viét Nam co héi dé cdi thién niing sudt lao déng
tong thé nén kinh té. Trong bai viét, nhém tdc gid tdp trung lam ré nhitng théi co va thdch thic
d6i véi muc tiéu tdng ndng sudt lao déng cia Viét Nam trong béi canh chuyén doi sé nén kinh té'va
Cdch mang céng nghiép 4.0, tir d6 da ra mét s dé xudt, khuyén nghi giip thic ddy néing sudt lao

ddng téng thé ciia nén kinh tétrong béi cdnh sé hod nén kinh té.

Tir khéa: Chi s& canh tranh, ndng sudt lao dng, chuyén ddi sé, kinh té s6

OPPORTUNITIES AND CHALLENGES FOR INCREASING
LABOR PRODUCTIVITY IN THE DIGITAL ECONOMY

Doan Huong Quynh, Tran Thanh Thu

In the context that the growth engine is gradually
exhausted and inefficient, the rapid development
of the digital economy shall give Vietnam more
opportunities to improve the overall labor
productivity of the economy. In this article, the
authors clarify the opportunities and challenges
for Vietnam’s goal of increasing labor productivity
in the context of the digital transformation of the
economy and the Industrial Revolution 4.0. From
that, some suggestions and recommendations are
made to help promote the overall labor productivity
of the Vietnamese economy in the context of the
digitalization of the economy.
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Pat van dé

Viét Nam da dat dugc nhiing bude tién nhét dinh
trong qua trinh cai thién ndng suat lao dong (NSLD),
nang cao ndng lwc va gid tri noi tai ctia nén kinh té.
Mic du, NSLD tong thé taing déu qua cac ndm, nhung
nhin chung, mirc NSLD ctia toan nén kinh t& con thép,

khoang cach tuyét d6i vé NSLD gitra Viét Nam va céc
nudc trong khu viee chau A con 16n. Giai doan 2011-
2020, téc d6 tang NSLD binh quén ctia Viét Nam dat
5,11%, cao hon trung vi ctia khu viee ASEAN (3,11%);
song thap hon mtic 7% ctia Trung Qudc va 6% ctia An
D6. Theo dénh gia ctia Vién Nang sudt chau A, NSLD
cta Viét Nam dang di sau 60 nam so vo6i Nhat Ban, 40
nam so voi Malaysia, 10 nam so v6i Thai Lan. Diéu nay
doéng nghia véi viéc Viét Nam phai c6 nhitng nd luc
vugt bac, cing nhwe nhitng chwong trinh hanh dong
thiét thiee nham tang NSLD.

Trong bdi canh NSLD con thap, cac dong luwc trudce
day dé€ duy tri muc ting ning sudt dan can kiét va
thiéu hiéu qua, kinh t€'s6 (KTS) sé la mot dong luc méi
cho cai thién NSLD trong giai doan téi. Bdo cdo Panh
gia kinh t&€ Viét Nam thuong nién v6i chit dé Cai thién
NSLD trong boi canh KTS do Truong Dai hoc Kinh t&
Qudc dan cong bd ndm 2020 chi rd: Sy phat trién nhanh
chéng ctia KTS sé mang lai cho Viét Nam co hoi dé€ cai
thién manh mé NSLD trong tong thé nén kinh t€, t
dé kinh t€ dat dwgc phat trién bén virng va dong thoi
chéng d& duoc cac cu soc tir bén ngoai. Tuy nhién, sy
phat trién KTS da va dang dat ra nhiéu thach thie, doi
hoi Viét Nam céan tiép tuc hoan thién hé thong phap
luat, du liéu dwoc cac kich ban dé& c6 thé han ché toi
da nhiing tac dong tiéu cuc va phu hop voi cac cam
két quoc té...

Trong bai viét, nhom tac gia tap trung lam rd nhing
co hoi va thach thic véi muc tiéu tang NSLD cua Viét
Nam trong bdi canh chuyén ddi s& nén kinh t&€ va Cach
mang cong nghiép 4.0. Qua khao cttu cac nghién cttu
trede day, nhom tac gia luan giai: Nghién ctru nay sé
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gitp Viét Nam nhéan dién rd rang hon vé nhiing déng
luc méi ma KTS dem lai; dong thoi, dé xuat giai phap
phu hop thic day tang treong NSLD tdng thé cua nén
kinh t€ trong trong b&i canh s6 hoa nén kinh té.

Co hdi tdng nang suat lao dong trong nén kinh té sé

Thoi gian toi, sy phat trién ctia KTS c6 thé tao co
hoéi va cac dong luc tang trudng maéi cho NSLD tong
thé ctia nén kinh té, cu thé:

Thir nhdt, thuc ddy NSLD 6 khu vuc cong nghiép
ché tao, dic biét la cac san phdm cong nghé: Sy lan toa
ctia cong nghé s3 da kéo theo su gan két ngay cang chat
ché ctia cac nén kinh t€ thong qua thuong mai quoc té.
Nhiéu qudc gia dang phat trién da va dang trd thanh
nhitng thanh vién quan trong cua thi truong qudc té.
San xudt cong nghiép ngay cang co tinh tich hgp cao,
dan dén hinh thanh chudi gia tri san phdm cong nghiép
O cap do toan cau.

Vai tro ctia tling qudc gia trong chudi gia tri duoc
dinh hinh va thé€ hién ngay cang rd nét khi tinh tich
hop ctia chudi duoc cing c8. Day la co hdi d& nganh
cong nghiép ché tao cua Viét Nam khang dinh vi
thé trong khu vuc cling nhu trén thi truong quoc té.
Chuyén d6i s6 va tich hop cong nghé thong tin mang
dén nén tang quan trong dé thic day NSLD ¢ linh vuc
san xuat ché tao, dac biét la san xuat ché tao nhiing san
pham cong nghé cao, san pham cong nghé thong tin va
truyén théng (ICT).

Theo Hinh 1, trong giai doan 2007-2018, ty trong
xudt khau cac san pham ché tao trong tong gia tri xuét
kh&u hang hoa cua Viét Nam gia tang lién tuc, dac biét
la sau nam 2010.

Nam 2007, ty trong xuat khiu ctia cong nghiép ché
tao chiém 54,437% tong gia tri hang hoa xudt khau.
Dbén nam 2013, con s8 nay ting 1én muc gan 74% va
dén nam 2018 1a 83,187%. Dong thoi, mic dong gop
cta xudt khau san phdm céng nghé cao, xuét khau
san pham ICT ciing tiang lién tuc. Néu nhw nam 2010,
ty trong xudt khau san phdm céng nghé cao va san
pham ICT lan luot 14 18,811% va 7,909%, thi dén nam
2018, con s6 nay lan luot la 40,436% va 33,758%. Theo
Tong cuc Théng ké, NSLD la chi tiéu phan anh hiéu
qua hoat dong cua nguoi lao dong, dugc do luong
bang cach 1ay GDP theo gia thuc t& chi cho s& lao
dong trung binh trong mot thoi ky nhét dinh, thuong
la mot nam tai khod. Nhw vay, ¢6 thé hiéu mot cach
gian don rang, gia tang dugc GDP hodc duy tri duoc
toc do tang GDP 16n hon t6¢ d6 téng lao ddng, NSLD
sé gia tang.

Bao cao canh tranh cong nghiép ctia UNIDO (2020)
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HINH 1: TY TRONG XUAT KHAU CAC SAN PHAM CHE TAO
CONG NGHE CUA VIET NAM TRONG GIAI DOAN 2007-2018 (%)

5P CONgNENECED s XUFtkNAUICT — smmmiuditkhEuSPCNChEtao T8 dd téng GDP

Ngudn: Tong hop tir ditliu cia T6 chic Phdt trién Cong nghiép Lién Hap Qudc (UNIDO- 2020)

cho thay, gia tri xuat khau san pham ch€ tao tinh trén
moi dong von cua Viét Nam lién tuc duoc cai thién
trong 5 nam tré lai day, di cing véi do la sy cai thién
dang ké vé thit hang ctia Viét Nam trén bang xép hang
chi s& canh tranh cong nghiép. Gia tri cia xuat khau
san pham ché tao tang ttr mtrc 1.308,34 USD nam 2015
lén mtec 2.414,8 USD nam 2020. Gia tri gia tang cua
cong nghiép ché tao ting gan gap dodi trong vong 5
nam, tr 260,89 USD nam 2015 1én mtec 441,6 USD nam
2020. Nhu vy, san xuat ché tao la linh vuc dong vai
tro then chét trong thiic ddy NSLD trung binh ctia Viét
Nam trong thap ky toi.

Thir hai, tao dién mao méi cho NSLD nganh Nong
nghiép: Nong nghiép la nganh kinh t€ tru cft ctia Viét
Nam, ngoai nhitng déng gép vao GDP, con ¢d vai tro
trong yéu trong bao dam an ninh lwong thuee, an sinh
xa hdi va muc tiéu phat trién bén viing nén kinh té.
Tuy nhién, NSLD cua nganh Nong nghiép hién nay
con thap. Nam 2016, khu viee nay chi tao ra duoc 33,62
triéu dong/lao dong (theo gia hién hanh), béng 39,78%
mtc NSLD chung trong nén kinh t&. Dén nam 2018,
con sO nay dat 39,8 triéu dong/lao dong, bf?mg 38,9%
toan nén kinh t€.

Trong khu viec ASEAN, NSLD nganh Nong nghiép
cta Viét Nam thap hon Malaysia gan 12 Ian, Théi Lan
2,1 lan va Philipines 1a 1,8 Tan. Doan Hwong Quynh
va Tran Thanh Thu (2020) qua thong ké chi tiéu nang
sudt nhan t8 tong hop (TFP) cta nganh Néng nghiép
Viét Nam va cac qudc gia khac khu veee ASEAN cho
thdy, su thay doi vé ky thuat dong gop 30% vao su gia
tang TFP giai doan 2011-2015. Piéu nay khing dinh
trién vong gia tdng NSLD nganh No6ng nghiép 1a nho
cong nghé.

Nghién ctru caa Tran Tho Pat va cdng su (2020)
khéng dinh, cong nghé s6 co tac dong tich cuc va cd
y nghia thong ké dén NSLD ctia nganh Néng lam
thuy san. Tuy nhién, mc gia tang NSLD nganh



HINH 2: TY TRONG DAU TU BANG NGUON VON NOI SINH

NAM 2017 CUA VIET NAM SO V61 MOT SO QUOC GIA
TRONG KHU VU'C CHAU A (% GDP)
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Ngudn: Bdo cdo ctia Ngdn hang Thé gidi (2020)
Noéng nghiép la thap nhét trong cac nganh san xuat
khi tdng cuong internet trong doanh nghiép (DN).
Diéu nay dong nghia véi viéc NSLD nganh Nong
nghiép sé c¢é nhitng budc tién dang ké néu nhan
dugc muirc d6 dau tu xting dang vao cong nghé so,
chuyén doi so.

Thuee t€ cho thay, cdong nghé s6 da va dang tham
nhap sau rong vao linh vic ndong nghiép. Nong
nghiép cong nghé cao da duoc trién khai & nhiéu dia
phuong nhu mo hinh trong rau va hoa tai Da Lat,
mo hinh néng nghiép cong nghé cao tich hop tai TP.
H6 Chi Minh, khu nhén giéng cdy lam nghiép va
trong rau qua, chan nudi, thuy san tai TP. Ha Noi.
Dic biét, nhiéu tap doan thyc pham l6n nhu: Tap
doan Dabaco Viét Nam, Tap doan Loc Troi, Cong ty
C& phan Tap doan PAN, Tap doan MASAN da dua
cong nghé sd tich hop vao chudi gia tri san pham
ndng nghiép, tir khau san xuat dau vao dén khau
phan phéi san phdm dau ra nhdm gia ting gia tri cho
san pham néng nghiép.

Théch thiic d6i véi muc tiéu
tang nang suat lao dong trong nén kinh té s6

Bén canh nhitng co hoi, muc tiéu tang NSLD trong
nén kinh t€ s6 ciing dat ra khad nhiéu ap luc va thach
thitc, cu thé:

Thit nhdt, thi€u von — Rao can 16n nhat dé thuc day
tang NSLD: Béo cdo cta Ngan hang Thé gi6i ndm 2019
chi ra rang, nhitng rao can trong tiép can ngudn tai
chinh d3 can trd cac DN Viét Nam, ddc biét 1a DN vira
va nho trong nang cao NSLD va hiéu qua hoat dong.
Hinh 2 mo6 ta muitc d0 tw tai tro cho dau tu ctia ngudn
vén noi sinh nam 2017 ctia Viét Nam & murc thap nhat
s0 v6i cac qudc gia khac, chi dat 21%. Mat khac, hiéu
qua hoat dong cua cac loai hinh DN cting c6 nhiing
céch biét rat 1on. Gia tri gia tang trén mdi lao dong ctia
khu vue DN FDI cao gdp 4,8 Ian DN tu nhan va gap
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gan 1,67 lan DN nha nudc. Mac du bién 1ai rong khong
o su cach biét, hiéu qua st dung von kinh doanh ctia
cac DN FDI cao gap 2,6 Ian DN nha nuéc (Hinh 3).

C6 thé thay, su cach biét 16n vé NSLD gitra cac loai
hinh DN. DN FDI, nh¢ nhiing loi thé vé vén, cong
nghé va quan tri da cho thdy, NSLD cao hon han so
voi cac loai hinh DN con lai. Nhitng DN tw nhan, do
han ché vé quy mo, khong thé hudng loi ich kinh t&€
nho quy mé; dong thoi, thiéu vén nén gia tang NSLD
nho thay déi cong nghé 1a diéu khong dé dang. Theo
Binh (2018), NSLD ctia 100 cong ty niém yét 16n nhat
trén S& Giao dich Chung khoan TP. H6 Chi Minh cao
gdp gan 10 [an muc trung binh. Phéan 16n nhiing DN
trong nude, quy méd nho va thiéu von ¢ dinh, ¢6 mtic
nang sudt thap. Thuce trang nay ddt ra 2 van dé trong
thac day NSLD, bao gom: (i) Tai phan b6 ngudn luc
gitta cac khu vuc kinh t& (ii) Giam bét cac rao can dé
tao san choi binh déng cho cac loai hinh DN.

Thir hai, trinh d¢ cong nghé non kém, ty 1é dao thai
cao & mot s& nganh va yéu cau da nhiém véi doi ngit
lao dong: Su lan toa cua cong nghé s6, dac biét 1a s
dung robot cong nghiép dang dat ra nhiing lo ngai
vé su bién mat ctia mot s6 nhom cong viée thi cong,
khi mttc d6 tie dong hod tdng cao. Nang luc cta robot
cong nghiép dang dugec mé rong ¢ linh vuce ché tao.
S8 liéu cua Hiép Hoi Robot thé gidi cho thay, don dat
hang robot cong nghiép ting gap 5 lan trong giai doan
2001-2017 va du bao sé gia tang manh trong tuong lai.
Du kién ndm 2021, s& lwong robot cong nghiép trén
toan cau 1én dén 600 nghin don vi. Su gia tdng ctia san
pham ICT, robdt cong nghiép va sy phat trién cua tri
tué nhan tao da tac dong manh mé hoat dong san xudt
kinh doanh, dan dén su bién mat ctia mdt s6 nhém
cong viée thu cong, cling nhw lam sut giam s6 luwgng

HINH 3: SO SANH HIEU QUA HOAT DONG

CUA CAC LOAI HINH DOANH NGHIEP NAM 2017
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*Ghi chu: Cdc chi sd duoc tinh trén o sé so sdnh vdi gid tri cdc chi tiéu cda doanh
nghiép tu nhdn

Nguén: Trich lgi tir Bdo cdo ctia World Bank ndm (2020); S&
liéu ciia Téng cuc théng ké va OFCD (2019)
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viéc lam & nhitng nganh nghé nhét dinh, tit may méc
gian don cho dén nhiing nganh ché tao thiét bi dién
phtic tap (OECD, 2017).

Mt khéc, sy phat trién lién tuc ctia cdng nghé dat
nguoi lao dong trong tam thé bi dao thai bat ky luc
nao néu khong bat kip xu huéng dich chuyén. Tinh
on dinh va chac chan trong nghé nghiép, cling nhu
van hoa cong viéc tron doi cua nhiéu qudc gia chau
A s& dan bi thay thé€ boi sy linh hoat va tinh dich
chuyén trong nghé nghiép. Nguoi lao déong budc
phai c6 “ky nang s6” d€ ton tai trong nén kinh t€ s&
(Deming, 2015).

Pé tang nang suat lao déng
trong bdi canh chuyén déi s6 nén kinh té

Gia téng NSLD va chuyén d6i mo6 hinh kinh t€1a trong
tam trong chién lwoc phat trién kinh t€ ctia Viét Nam 10
nam t6i. Ngay 3/6/2020, Tha tuéng Chinh pht da ban
hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg phé duyét “Chuong
trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh hudng
dén nam 2030”. Trong d6 dat muc tiéu: Viét Nam tro
thanh mot trong 70 qudc gia dan dau vé chinh phu dién
tlt; trong nhom 50 nude dan dau vé cong nghé thong tin,
chi s& canh tranh; trong nhém 35 nude dan dau vé doi
moi sang tao. Pong thoi, NSLD trong nén kinh t€ duoc
duy tri mtic tdng binh quan tdi thiéu la 7%/nam.

Nham goép phan thtic day ting truong NSLD tong
thé ctia nén kinh té trong trong béi canh chuyén doi s6,
nhém tac gia dé xuat, khuyén nghi sau:

Mot 1, chu trong dén dao tao va phat trién nguén
nhéan luc trong thoi dai s& bdi con nguoi 1a nén tang
thanh cong cta qua trinh chuyén d6i. Chinh phu can
xay dung chién luoc dao tao ngudn nhan luce s6, thuc
hién phan ludng lao déng tir cdp trung hoc phd thong.
Nguoi lao dong can duoc trang bi nén tang cong nghé
va nhiing ky néng moi dé€ thich ting véi chuyén d6i s6.

Hai Ia, gia tang NSLD nganh cdng nghiép ché tao,
ddc biét 1a ché tao cac san phdm cong nghé trung va
cao cap. V4i tiém nang tang treong cua thi treong cong
nghé va nhimg thé manh hién cé ctia Viét Nam trong
chudi gid tri san pham cdng nghé, thiic ddy NSLD la
nhan t6 then ch6t d€ chuyén d6i mo hinh tang trudng
kinh t€. Bong thoi, khi NSLD ctia nganh cong nghiép
ché tao duoc cai thién, sé tao hiéu ting lan toa dén cac
nganh kinh t&€ khac, giup nang mic NSLD tong thé
nén kinh té&.

Ba la, tai co cadu phan bd ngudn luc gitta cac khu
vuc kinh t€, thic ddy NSLD cta DN tw nhan va DN
nha nudc; gia tang hiéu ting lan toa cong nghé va quan
tri tte DN FDI dén toan nén kinh t€. Chinh phu can xay
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dung va trién khai nhitng chuwong trinh hd tro thiét
thue danh cho cdc DN tw nhan, dic biét 1a hd tro vé vén
va dao tao nhén luc. Trong boi canh dai dich Covid-
19 dién bién phtic tap va kéo dai, d€ thyc hién thanh
cong muc tiéu giai doan 2021-2025, dong von tin dung
cho DN tu nhan trong ngan han ciing nhu dai han can
duoc khoi thdng. Dong thoi, tiép tuc ddy manh tdc do
¢6 phan hoa DN nha nudc va thodi von nha nudc tai
DN, giam b6t nhitng wu dai riéng c6 ctia DN nha nuedce,
xay dung mot san choi binh dang cho céc loai hinh DN.
Dbéi véi dong von FDI, thu hat von dau tw c6 chon loc,
tang cuong thu hut dong von dau tu vao cong nghiép
ché tao, nidng luong tai tao, néng nghiép xanh thay vi
chi chu trong dén yéu t6 quy mo.

Bon la, ddy manh s& hoa nganh Nong nghiép, gia
taing murc déng gbp cua yéu td cong nghé va quan tri
vao NSLD nganh Nong nghiép. S6 hoa nganh Nong
nghiép nén duoc thiec hién cuing véi chuong trinh xa
dung néng thon mai. &
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