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triệu lượt người và thu về 726.000 tỷ đồng (Tổng cục 
Du lịch, 2020). Năm 2020, lượng khách quốc tế chỉ đạt 
3,8 triệu lượt người do ảnh hưởng từ dịch Covid-19. 

Báo cáo năng lực cạnh tranh ngành lữ hành và du 
lịch (Diễn đàn Kinh tế thế giới, 2019), du lịch Việt Nam 
được xếp hạng thứ 6/10 quốc gia có tốc độ tăng trưởng 
khách du lịch cao nhất. Mức chi tiêu bình quân ngày 
của một du khách nước ngoài có xu hướng tăng (năm 
2019 tăng 122,7% so với 2017), tuy nhiên vẫn thấp hơn 
so với mức chi tiêu bình quân du khách tại Thái Lan.

Việt Nam là đất nước có nền chính trị ổn định, chỉ 
số an ninh con người đang ngày càng được cải thiện, rất 
thuận lợi cho phát triển kinh tế ban đêm. Tạp chí Global 
Finance công bố bảng xếp hạng các quốc gia an toàn và 
nguy hiểm nhất thế giới trong năm 2019, cho thấy Việt 
Nam xếp thứ hạng thứ 83/128 quốc gia, trên cả Thái Lan. 

Mặc dù có nhiều tiềm năng để phát triển, tuy nhiên 
chất lượng hoạt động kinh tế ban đêm ở Việt Nam được 
nhận định ở mức trung bình và tồn tại nhiều hạn chế. 
Cụ thể: 

Một là, mức độ hài lòng với chất lượng dịch vụ kinh 
tế ban đêm.

Theo kết quả khảo sát của nhóm nghiên cứu Đại 
học Quốc gia Hà Nội, khảo sát về chất lượng dịch vụ 
của Hà Nội tại 3 quận Hoàn Kiếm, Ba Đình và Tây 
Hồ, có 62,5% người đánh giá chất lượng bình thường, 
số người đánh giá chất lượng dịch vụ ở mức tốt chiếm 
31,2% trong khi ở mức rất tốt chỉ chiếm 0,5%, ở mức 
kém chiếm 3,8% và còn lại là rất kém. Hơn 5% số 
người được hỏi cảm thấy chất lượng dịch vụ kém và 
rất kém, thực tế này cho thấy tình trạng dịch vụ cần 
được cải thiện nhiều, không chỉ về cơ cấu mà còn về 
chất lượng (Nguyễn Ngọc Sơn và Cộng sự, 2019).

Chất lượng hoạt động kinh tế ban đêm ở Việt Nam

Việt Nam được đánh giá là quốc gia có nhiều 
lợi thế để phát triển kinh tế ban đêm. Với nguồn tài 
nguyên du lịch phong phú, Việt Nam ngày càng trở 
thành điểm đến ưa thích của du khách quốc tế.

Theo thống kê, khách du lịch quốc tế đến Việt 
Nam ngày càng tăng. Trong 3 năm (2015-2018), lượng 
khách quốc tế đến Việt Nam đã tăng gấp đôi từ 7,9 
triệu lượt năm 2015 lên 15,5 triệu lượt năm 2018. Năm 
2019, lượng khách quốc tế đến Việt Nam ước đạt 18 
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Hai là, mức độ an toàn.
Mặc dù, Việt Nam được đánh giá là điểm đến an 

toàn, tình hình an ninh, trật tự tương đối ổn định và 
đảm bảo, tuy nhiên khi cơ chế thông thoáng hơn cũng 
tạo cơ hội cho các tệ nạn phát triển và hoạt động công 
khai. 

Theo thống kê của Đại học Quốc gia Hà Nội, gần 
23% số người tham gia khảo sát cho biết, họ cảm thấy 
không an toàn vào ban đêm, chỉ 14,5% cho rằng mức 
độ an ninh tốt và rất tốt, 62% còn lại cho rằng mức độ 
an ninh bình thường. 

Tỷ lệ hài lòng về an ninh thấp và tỷ lệ khiếu nại 
cao phản ánh thực trạng của các khu kinh tế về đêm 
ở TP. Hà Nội khi ngân sách cho an ninh còn thấp và 
nhân lực cho an ninh hạn chế. Bộ phận an ninh của 
Thành phố không hoạt động liên tục sau 24h đêm, 
dẫn đến các tình huống trộm cắp, cướp giật, bạo lực… 
bất ngờ (Nguyễn Ngọc Sơn và Cộng sự, 2019). 

Ba là, chất lượng môi trường sinh thái.
Chất lượng không khí đang bị ô nhiễm nặng, do 

khói bụi (đặc biệt ở Hà Nội và TP. Hồ Chí Minh), vấn 
đề rác thải nhựa tại các khu du lịch là vấn đề chưa được 
giải quyết, nguồn nước bị ô nhiễm nghiêm trọng. “Do 
thiếu giải pháp xử lý nước, quản lý chất thải và tái 
chế thích hợp, các sông, hồ và bãi biển Việt Nam đều 
đang bị ô nhiễm. Ngoài những tác động môi trường, 

việc xả thải hóa chất độc hại 
ra biển có ảnh hưởng tiêu cực 
đến hình ảnh Việt Nam với vị 
thế là một điểm đến du lịch. 
Bên cạnh đó, những quan 
ngại về vấn đề môi trường tự 
nhiên ở Vịnh Hạ Long ngày 
càng trở nên cấp bách, vì vậy 
cần được bảo tồn để giữ sức 
hút với du khách quốc tế” 
(Eurocham, 2020).

Kết quả khảo sát tại địa bàn 
Hà Nội cũng cho thấy, chỉ có 
12,5% số người được hỏi cho 
rằng, chất lượng môi trường 
sinh thái của hoạt động kinh 
tế ban đêm ở TP. Hà Nội là tốt, 
trong khi 71,5% số người được 
hỏi cho rằng, chất lượng môi 
trường sinh thái ở mức bình 
thường và có tới 17% khẳng 
định chất lượng môi trường 
sinh thái xấu. Con số này cho 
thấy, phát triển kinh tế ban 

đêm ở TP. Hà Nội hiện chưa đi kèm với nhận thức về 
tầm quan trọng của các yếu tố môi trường (Nguyễn Ngọc 
Sơn và Cộng sự, 2019).

Bốn là, ứng dụng khoa học công nghệ trong phát triển 
kinh tế ban đêm.

Phát triển của kinh tế ban đêm mang lại nhiều 
lợi ích, nhưng cũng đem lại không ít những hạn chế. 
Bởi hoạt động kinh tế ban đêm có thể trở thành môi 
trường làm gia tăng các loại tội phạm và kéo theo 
những tệ nạn xã hội phổ biến như mại dâm, ma tuý, 
cờ bạc... điều này tạo nên nhiều khó khăn cho các nhà 
quản lý xã hội. Một phương pháp phổ biến tại các 
nước có kinh tế ban đêm phát triển đang làm là lắp 
đặt hệ thống camera an ninh ở khắp mọi nơi trong 
khu vực hoạt động kinh tế ban đêm. Tuy nhiên, ở Việt 
Nam hiện tại vấn đề hệ thống camera an ninh về tổng 
thể chưa được lắp đặt và chú trọng trong đảm bảo an 
ninh, an toàn, mới chỉ dừng lại ở các tổ tuần tra ban 
đêm là chủ yếu. Chỉ một số thành phố du lịch, thành 
phố lớn có lắp đặt hệ thống camera an ninh nhưng 
không phải phục vụ cho hoạt động kinh tế ban đêm. 

Năm là, cơ sở hạ tầng phát triển kinh tế ban đêm.
Thực trạng cơ sở hạ tầng ở các thành phố có hoạt 

động kinh tế ban đêm tại Việt Nam hiện nay chủ yếu 
trên cơ sở vận dụng các cơ sở hạ tầng hiện có để tổ 
chức các hoạt động về đêm. Cơ sở hạ tầng thông tin, 

BẢNG 1: TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG VẬN TẢI HÀNH KHÁCH NĂM 2019

Ngành vận tải 
hành khách

Lượt khách (triệu lượt) Tăng giảm so 
với 2018 (%) Lượt 

khách.km 
(tỷ lượt)

Tỷ trọng 
(%)Tổng số 

khách
Khách 

quốc tế
Tổng số 
khách

Khách 
quốc tế

Đường bộ 4.871,6 3,37 +11,5 +20,4 162,9 +11,3%

Đường thủy nội địa 200,6 +5,6% 4 +7%

Đường hàng không 55,3 11,377 +11,3 +15,2 77,9 +11,4

Đường biển 7,6 264,1 nghìn +5,6 +22,7 464,9 triệu +7

Đường sắt 8 -6,9 3,2 -9,9

Nguồn: Tổng hợp từ Tổng cục Thống kê

BẢNG 2: TỶ TRỌNG NGÀNH DỊCH VỤ LÕI TRONG KINH TẾ BAN ĐÊM GIAI ĐOẠN 2015-2019

 Tỷ trọng doanh thu/ Tổng  
doanh thu các ngành kinh tế

Tỷ trọng lao động / 
Tổng số lao động

 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018

Dịch vụ lưu 
trú, ăn uống

3,71 3,80 3,83 3,78 3,80 2,31 2,41 2,48 2,50

Dịch vụ giải 
trí, tiêu dùng

0,60 0,60 0,60 0,58 0,58 0,41 0,41 0,42 0,45

Du lịch, lữ hành 10,01 10,16 10,00 9,95 9,96 0,27 0,26 0,28 0,31

Tổng (%) 14,31 14,57 14,43 14,31 14,35 3,00 3,08 3,18 3,26

Nguồn: Tổng hợp từ Tổng cục Thống kê
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mới chỉ dừng lại ở việc cung cấp wifi, tổ chức một số 
tuyến xe điện hoạt động phục vụ du khách. 

Giải pháp thúc đẩy phát triển kinh tế ban đêm  
ở Việt Nam thời gian tới 

Nhằm thúc đẩy kinh tế ban đêm ở Việt Nam, thời 
gian tới cần chú trọng triển khai một số giải pháp 
trọng tâm như sau: 

Thứ nhất, đẩy mạnh việc hoàn thiện thể chế về 
kinh tế ban đêm nhằm nâng cao tính minh bạch và 
khả năng đoán định của môi trường kinh doanh, tạo 
điều kiện thuận lợi cho các chủ thể tham gia vào kinh 
tế ban đêm có điều kiện phát triển. Nghiên cứu, hoàn 
thiện thể chế về kinh tế, gồm thể chế về tài chính-ngân 
sách trên cơ sở coi trọng các nguyên tắc của thị trường 
trong quá trình động viên, phân bổ và sử dụng nguồn 
lực tài chính trong nền kinh tế. 

Việt Nam cần hình thành khung khổ pháp luật để 
đảm bảo cạnh tranh, tôn trọng quyền tự do kinh doanh, 
giảm thiểu tối đa các rào cản, chi phí do quy định và 
thực thi pháp luật gây ra; đảm bảo quyền sở hữu tài sản 
để bảo vệ các chủ thể tham gia vào quá trình sản xuất 
kinh doanh, tạo ra của cải vật chất cho nền kinh tế. 

Cùng với đó, rà soát việc hoàn thiện thể chế về 
cạnh tranh, quản lý thị trường, ngăn chặn các hành vi 
gian lận thương mại. Hoàn thiện cơ chế, chính sách 
phát triển kinh tế ban đêm cũng không là ngoại lệ. 

Thứ hai, thực hiện hiệu quả vai trò đòn bẩy của chính 
sách tài chính để kiến tạo, hỗ trợ và tạo ra hệ thống động 
lực, khơi dậy tiềm năng phát triển của đất nước thông 
qua khai thác có hiệu quả các kênh huy động vốn cho 
doanh nghiệp như kênh tín dụng, kênh thị trường vốn; 
xóa bỏ những rào cản về khởi sự doanh nghiệp, khuyến 
khích các hộ kinh doanh hoạt động trong các ngành 
nghề, lĩnh vực dịch vụ vào ban đêm chuyển đổi thành 
doanh nghiệp, giảm quy mô của khu vực kinh tế phi 
chính thức trong các hoạt động về đêm. 

Thứ ba, đảm bảo những biện pháp can thiệp, hỗ 
trợ của Nhà nước phải dựa trên nguyên tắc thị trường 
(cạnh tranh, công khai, minh bạch), sử dụng các công 
cụ phù hợp với thị trường, cũng như đặc điểm hoạt 
động của từng nhóm đối tượng. Coi trọng xây dựng 
một môi trường kinh doanh về đêm lành mạnh, minh 
bạch, ổn định và đảm bảo an toàn, an ninh hơn là 
việc chú trọng vào xây dựng các chính sách ưu đãi tài 
chính cho một nhóm đối tượng. 

Thứ tư, cơ chế hỗ trợ về tài chính (nếu triển khai) cho 
các đối tượng tham gia vào hoạt động kinh tế ban đêm 
cần phải được xây dựng dựa trên nguyên tắc “thưởng 
cho người làm tốt“ với các cơ chế, giám sát thực thi phù 

hợp, không có sự khác biệt so với hoạt động kinh tế ban 
ngày, đều được đối xử bình đẳng, công bằng, không 
phân biệt. Các chủ thể đáp ứng đủ điều kiện sẽ nhận 
được hỗ trợ. Chỉ hỗ trợ tài chính cho các doanh nghiệp, 
các hộ kinh doanh, người lao động tham gia hoạt động 
kinh tế ban đêm trong những trường hợp đặc biệt, hoặc 
khi nhận thấy cần tạo ra một đòn bẩy tài chính ban đầu 
để thúc đẩy nhanh phát triển kinh tế ban đêm. 

Thứ năm, tập trung hoàn thiện các cơ chế, chính 
sách về quản lý đối với hoạt động kinh tế ban đêm để 
đảm bảo môi trường kinh doanh an toàn, an ninh và 
phân cấp mạnh cho địa phương trong việc quản lý và 
phát triển kinh tế ban đêm. Cần có mô hình tổ chức 
quản lý kinh tế ban đêm tách biệt so với cơ quan chính 
quyền địa phương hiện hành. Mô hình tổ chức quản 
lý hoạt động kinh tế ban đêm nên là Hội đồng thành 
phố đêm hoặc mô hình Ủy ban. 

Theo đó, cơ cấu tổ chức gồm Chủ tịch (thành phố 
đêm), lãnh đạo phụ trách các văn phòng của thành 
phố đêm (Văn phòng phụ trách về văn hóa, giải trí; 
Văn phòng phụ trách về truyền thông; Văn phòng 
phụ trách về phát triển kinh tế; Văn phòng phụ trách 
về an ninh, trật tự công cộng, thiết kế đô thị...), phụ 
trách các mảng hoạt động gồm cả dịch vụ công ích, 
kinh doanh, truyền thông, giao thông và an ninh; phối 
hợp dưới sự chỉ đạo của người đứng đầu Hội đồng. 

Cơ cấu nhân sự theo cơ chế tuyển chọn, có sự tham 
gia quản lý của đại diện chính quyền địa phương, các 
hiệp hội (doanh nghiệp, ngành nghề, dân cư...) và lực 
lượng an ninh, bảo vệ. Trong đó, khuyến khích sự 
tham gia của tư nhân vào hoạt động quản lý và phát 
triển kinh tế ban đêm ở địa phương...

Thứ sáu, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 
trong quản lý, bảo đảm khoa học và đồng bộ. Phổ cập 
hệ thống camera giám sát tới từng nhà dân, các địa 
điểm công cộng; xây dựng phần mềm quản lý, báo 
cáo sự cố, điểm nóng trên các thiết bị di động thông 
minh. Thiết lập lực lượng phản ứng nhanh kết nối với 
mạng lưới thông tin chung của khu vực nhằm kiểm 
soát tổng thể, ứng phó khẩn cấp.

Thứ bảy, ở cấp trung ương, cần đưa nội dung phát 
triển kinh tế ban đêm vào nội dung quy hoạch tổng 
thể quốc gia, quy hoạch vùng và quy hoạch ngành. 
Nội dung phát triển kinh tế ban đêm (đặc biệt là quy 
hoạch các khu vực, địa điểm phát triển kinh tế ban 
đêm) cần gắn chặt với quy hoạch phát triển du lịch và 
các hoạt động dịch vụ, ăn uống, mua sắm. Phát triển 
mạng lưới các cơ sở dịch vụ gắn với các khu, điểm du 
lịch. Chú trọng gắn kết công tác quy hoạch, kế hoạch 
phát triển kinh tế ban đêm với bảo vệ tài nguyên và 
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môi trường. Có quy định khung về quy hoạch phân 
khu phát triển kinh tế ban đêm thành các khu riêng 
biệt, gắn với quy hoạch kiến trúc, xây dựng hạ tầng, 
tổ chức giao thông, đảm bảo an ninh, an toàn đô thị, 
đảm bảo nguồn điện, nước, hệ thống thu gom, xử lý 
chất thải… Phát triển dịch vụ đêm không thể lẫn lộn 
với các khu vực gần trường học, nhà dân.

Thứ tám, ở cấp địa phương, cần đưa nội dung phát 
triển kinh tế ban đêm vào trong nội dung quy hoạch 
tổng thể phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh/thành phố. 

Trên cơ sở chiến lược, kế hoạch của từng địa phương, 
cần quy hoạch rõ các khu vực, địa bàn được tập trung 
phát triển kinh tế ban đêm, các khu vực trung tâm và 
các khu vực vệ tinh, các chính sách hỗ trợ, ưu đãi của 
địa phương để thu hút các nhà đầu tư chiến lược, doanh 
nghiệp, người dân tham gia đầu tư trong các hoạt động 
và dịch vụ vui chơi, giải trí, mua sắm về đêm.

Thứ chín, tập trung rà soát, hoàn thiện cơ chế, 
chính sách tài chính cho phát triển kinh tế ban đêm. 

Trên cơ sở Quyết định số 1129/QĐ-TTg của Thủ 
tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án phát triển kinh 
tế ban đêm tại Việt Nam, các địa phương cân đối 
nguồn lực tài chính ngân sách để đưa ra các chính 
sách đầu tư, khuyến khích đầu tư một cách bài bản, 
đồng bộ để thu hút các nhà đầu tư từ khu vực tư nhân 
tham gia xây dựng cơ sở hạ tầng cho nền kinh tế ban 
đêm và đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng cho nền 
kinh tế ban đêm. 

Đồng thời, sửa đổi các quy định hiện hành còn 
chưa phù hợp, các vấn đề bất cập, chồng chéo, thiếu 
thống nhất và bổ sung thêm các quy định trong lĩnh 
vực tài chính đối với hoạt động kinh tế ban đêm, bao 
gồm: sửa đổi các quy định liên quan đến hệ thống tài 
chính đất đai (định giá đất và thuế đất) theo hướng 
đảm bảo tính độc lập và khách quan, sát với giá thị 
trường và có thể so sánh được. Hoàn thiện hệ thống 
thuế về đất đai để đảm bảo thu đủ, thu hợp lý, bù đắp 
được các khoản chi ngân sách để đầu tư cho phát triển 
hạ tầng và dịch vụ công cộng cũng như xây dựng chế 
tài xử phạt nghiêm, có tính răn đe và quy trách nhiệm 
đến từng cá nhân khi vi phạm pháp luật tài chính về 
đất đai. Hoàn thiện các chính sách tài chính thúc đẩy 
xã hội hóa trong các lĩnh vực giáo dục, y tế, văn hóa... 

tham gia vào kinh tế ban đêm bao gồm các chính sách 
chi cho giáo dục, chính sách học phí, cơ chế quản lý tài 
chính, chính sách tín dụng.... Chú trọng hơn đến các 
chính sách hỗ trợ về tín dụng, rà soát các điều kiện để 
doanh nghiệp, hộ kinh doanh tham gia vào hoạt động 
kinh tế ban đêm, đặc biệt trong giai đoạn bùng phát 
dịch bệnh Covid-19. 

Tiếp tục hoàn thiện khung pháp lý phát triển thị 
trường trái phiếu doanh nghiệp, để tháo gỡ khó khăn 
và thúc đẩy phát triển thị trường trái phiếu doanh 
nghiệp, tạo điều kiện cho các doanh nghiệp tham gia 
nền kinh tế ban đêm có cơ hội được tiếp cận với kênh 
huy động vốn tiềm năng trong giai đoạn 2021-2030. 
Do đó, sớm ban hành Chiến lược phát triển thị trường 
chứng khoán giai đoạn 2021-2030, hoàn thiện cơ sở 
pháp luật để hình thành sàn chứng khoán dành riêng 
cho start-up nói chung, tạo điều kiện cho các doanh 
nghiệp start-up trong nền kinh tế ban đêm có cơ hội 
tiếp cận kênh huy động vốn mới. 
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