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NGHIEN CU'U THUC NGHIEM VE CAC NHAN TO TACDONG
DEN TIEN GU'I TAI NGAN HANG THUGNG MAI

V0 THI PHUONG THAO, NGO THI HUONG

Nguén vén huy déng c6 y nghia quyét dinh, la co sé dé cdc ngdn hang tién hanh cdc hoat déng cho
vay, ddu tu, du trif,... mang lai lgi nhudn cho ngén hang. D€ cé duoc ngudn vén nay, ngén hang
cdn phdi tién hanh cdc hoat dong huy déng vén, trong d6, nguén vén huy dong tir tién guri chiém
vai tro quan trong. Bai viét ndy dé cdp dén mét sé nghién ctiu thuc nghiém vé nhén té dnh huéng
dén lugng tién guri tai mét s6 nu'éc. Qua dé lam co sd, tién dé dé nghién ciru cdc nhdn t6' dnh hudng

dén tién giii tai cdc ngdn hang thuong mai tai Viét Nam.

Tir khda: Tién gti, ngdn hang thuong mai, vi mé, vi mé

EMPRICAL RESEARCH ON THE FACTORS AFFECTING
DEPOSIT AT COMMERCIAL BANKS

Vu Thi Phuong Thao, Ngo Thi Huong

The mobilized capital has the decisive meaning
and is the basis for banks to carry out lending,
investment, reserve activities ... bringing profits to
the bank. To obtain this funding source, banks need
to conduct capital mobilization activities, in which
capital mobilized from deposits plays a particularly
important role. This article deals with some empirical
studies on the factors affecting the amount of deposits
in some countries, thereby serving as a basis and
premise to study the factors affecting the deposits at
commercial banks in Vietnam.
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Co s& ly luan vé tién gui tai ngan hang thuong mai

Theo Thomas P. Fitch, Dictionary of Banking Terms
(2000), “T8 chitc ngan hang, thuong la mot cong ty,
nhén tién gwi, thye hién cho vay, thanh toan séc, va
thiec hién cac dich vu lién quan cho cong chung”.

Nhu vay, cé thé thdy, ngan hang la mot t6
chttc kinh doanh tién t¢, cung cdp mot danh muc
dich vu tai chinh téng hgp, vé6i ba loai hinh chu
yéu la nhén tién gui, cdp tin dung va lam dich vu
thanh toan.

Tién gtri cua ngan hang thwong mai phu thudc vao
tién gui cua nguoi gui tién. Theo ly thuyét vé nhu
cau tién cua Keynes, c6 ba dong co chinh khién moi
ngudi ndm gitt tién gom: Giao dich, phong nglra va
dau tu. D€ phuc vu cho nhitng déng co nay, cac ngan
hang thuong mai cung cip cac loai hinh tién guii khac
nhau: tién gtii va tién gt tiét kiém. Néu nhu tién gui
voi muc dich thuc hién cac giao dich hang ngay thi
loai tién gui tiét kiém phuc vu nhu cau cta nguoi
mudn tiét kiém va ting thém thu nhdp. Nguoi gui
tién trong tai khoan tién gt tiét kiém con vi ddng co
phong ngtra (Haronet. Al, 2003).

Nhu viy, ¢6 ba dong co chinh khién con nguoi
nam gift tién gom: Giao dich, phong ngtra va dau tu.
Dbé phuc vu cho nhitng déng co nay, cdc ngan hang
thuwong mai dua ra cac loai tién gui va tién gui tiét
kiém. Tién gui c¢é thé€ duge xem xét tir quan diém
ctia nguoi tiéu dung muén ¢ thu nhap dé€ dap ing
chi tiéu h¢ gia dinh ctia ho va tir quan diém cta cac
doanh nhan can tién va mudn gitt nd d€ thuc hién cac
hoat dong kinh doanh ctia ho.

Cac nghién cuu thuc nghiém vé nhan té tac déng
dén tién gui tai cac ngan hang thuong mai

Cac yéu t0 kinh t€, xa hoi va chinh tri caa dat
nude ¢é thé€ anh huwong dén tién gui ngan hang
thuwong mai. Theo (Herald & Heiko, 2008), rui ro cu
thé ctia qudc gia nhu rui ro chinh tri, kinh t€ va tai
chinh ¢ thé anh huong dén xu hudéng nguoi gui
tién ddt tién vao hé thdng ngan hang. Nhin chung,
mot ngan hang thanh cdng trong hoat dong cua ho
chu yéu phu thudc vao moi tredong ma ngan hang
do hoat dong. Cac nha nghién cttu da xac dinh dwoc
mot sd yéu t6 vi md anh huong dén tién gui tai cac
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ngan hang thuong mai bao gom: Lai suét, lam phat,
tdng truwong kinh té...

Lai sudt

Masson et al. (1998) cho rang, lai sudt c6 quan
hé tich cuc d6i vdi tdng truedng tién guri tai cac ngan
hang & cac nudc dang phét trién chau Phi va chiu
My La Tinh. Két qua nay twong dong véi két qua
nghién cttu cua Hazon va Azmi (2008) tai cdc ngan
hang ¢ Malaysia.

Trong khi d6, khi nghién ctu cdc nhan t6 quyét
dinh dén tién gui tai cdc ngan hang HO6i gido &
Indonesia, Erna & Ekki (2004), thay nhiing nguoi gui
tién tai cac ngan hang Hoi gido cha yéu hanh déng
boi dong co loi nhuan, ho chon cac ngan hang co 1ai
suat cao hon dé€ gtii tién. Lomuto (2008), Herald &
Heiko (2009) khi nghién ctru vé tién gtii tai cac ngan
hang & Kenya ciing cho rang, tu do hoa 1ai suat hap
dan ciing chiém khoang 78% bién dong vé muc tién
gui tai cac ngan hang.

Lam phdt

Theo Herald & Heiko (2008), lam phat 1a mét trong
nhiing yéu td quyét dinh tién gri ngan hang thuwong
mai. Mohammad & Mahdi (2010) d chi ra rang, 6 My
Latinh, tac dong cua lam phat d6i vdi tiét kiém va tién
gui c6 ky han la tiéu cec mot cach dang ké.

Lam phét dwgc coi la mot van dé kinh t& & cac
nudc phat trién trong ntra sau cua thé ky XX. Lam
phét anh huong dén tang trwong kinh té, viéc lam,
phéan phdéi thu nhap va su giau ¢6 ciing nhu cac diéu
kién chinh tri xa hoi cia mét qudc gia (Mohammad
& Mahdi, 2010). Hé théng ngan hang véi tw cach 1a
nhan t6 hiéu qua quan trong trong hoat dong kinh
t& cling chiu anh hwong ctia lam phat. Theo nhu tac
dong cua lam phat d6i voi linh vuc tai chinh dwoc
hinh thanh thi tai liéu chitng minh rang lam phét anh
huwong dén nang luc ctia nganh tai chinh d€ phan bo
nguon luc t6i wu. DO la khi ty 1¢ lam phat tang, ty 1é
1ai suat thyc t€ cua tién va tai san giam; do dé tién
gtri khéng con hap dan.

Tdng trudng kinh té

Cac yéu td quyét dinh hanh vi tiét kiém ctia cac
nudc dang phat trién duge nghién ctru boi Masson
et al. (1998) va két qua nghién ctru phat hién ra rang,
tang trudng GDP ¢o lién quan tich cye dén tiét kiém o
ca hai nhém quéc gia trén, méc du ¢é sy khac biét nho
vé mic do cuia cac moi quan hé nay.

Theo Herald & Heiko (2008), tang truedng la mot
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trong nhitng yéu t& quyét dinh d6i véi tién giri ngan
hang thuwong mai. GDP duoc tinh bang cach cong
gia tri gia tding & moi giai doan san xudt (trr chi
phi nguyén liéu san xudt va nguyén liéu mua tir cac
nha cung cdp ctia nganh. Trong khi d¢, Erna & Ekki
(2004), tim thay bdn bién s6: GDP, s0 lwong chi nhanh
cua ngan hang Hoi gido, ty 1é loi nhuan va 1ai suét
duoc cho la ¢6 anh hudng dén khdi luong tién gui. Vi
vay, GDP c6 thé anh hudng dén sy tdng treong cua
tién gui ngan hang thuong mai.

Chuyén tién nuéc ngoai

Chuyén tién tr nguoi di cu dén cac gia dinh &
qué nha da tré thanh mot yéu td quyét dinh quan
trong khac ctia tiét kiém ho gia dinh va tiét kiém tw
nhén trong nuwdc (Athukorala & Sen, 2001). Chuyén
tién la mét phan thu nhap kha dung cua cac ho gia
dinh nhén va khi thu nhép két hop cta ho tang 1én,
tiét kiém du kién sé lam nhu vay. Tuy nhién, nguoi
ta cho rang viéc chuyén tién khién cdc ho gia dinh
kha léng léo trong chi tiéu va gay ap lwc cho cac gia
dinh theo kiéu s6ng phuong T4y. Theo quan diém
nay, chuyén tién duoc danh cho tiéu dung dé thay
va dau tw khéng hiéu qua khi nhin vé mat kinh té.
Mat khac, kiéu héi cho phép cac hdé ngheo dau tu vao
hang héa 1au bén va von nhéan lwc-cai thién gido duc
va stec khoe tré em, va do d6 nén duwoc khuyén khich
va tao diéu kién.

Thanh khoan cta ngén hang

Cac chi s6 thanh khoan chinh nhw tin dung ngan
hang trung wong cho cac t& chtrc tai chinh, ty 1é cho
vay ddéi véi tién giii, rat quan trong d6i voi hoat dong
thi trrong md va quan ly thanh khoan (Sheku, 2005).
Nhu cau co ban vé thanh khoan, tai san, trdch nhiém
phap ly, an toan von, quan ly rui ro tin dung va lai
suat hién dang cé nhiéu thach thirc hon trude. Quan
ly thanh khoan cua ngan hang lién quan dén viéc c6
du tai san luu ddng dé€ dap tng nghia vu cua ngan
hang d6i véi nguoi gui tién. Theo cac ly thuyét vé
trung gian tai chinh, hai ly do quan trong nhéat cho
st ton tai ctiia cac td chitc tai chinh, ddc biét 1a cac
ngan hang, la viéc cung cdp thanh khoan va dich vu
tai chinh (ISMAL, 2010). Theo ISMAL (2010), lién
quan dén tinh thanh khoan, cac ngan hang chap nhan
tién tir nguoi gui tién va mo rong s tien d6 bang
cach cho vay, tuy nhién vai trd ctia ngan hang trong
viéc chuyén tién gri ngan han thanh cho vay dai
han lam cho chung dé bi rui ro thanh khoan (Bank
for International Settlements, 2008). C4 nhan, doanh
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Tac aid Nhén té tac dong dén tién gui
9 tai ngan hang thueng mai

Lai suat, lam phat, tdang trudng kinh

té, chi s6 ching khoan, quy mé ngan

hang, yéu t6 ton gido

Erna & Ekki (2004)

Lai suat, khiing hoéng tai chinh, cung
tién, quy mé ngan hang, lam phat, téng
trudng kinh té

Hazon va Azmi
(2008)

Lam phat, ting trudng kinh té, thanh
khoan, quy mé ngéan hang, kha nang
sinh 15i, gia dau tho

Heral & Heiko (2009)

Muhamad Abduh
& Armi (2011)

Khding hodng tai chinh, kha ndng sinh
16, lam phat, tang trudng kinh té

Lai sudt, lam phat, ty 1& ngudi cao tudi,
ki€n thiic vé ngan hang ctia ngudsi gui
tién, tang trudng kinh té

Rendta Pitonakova
(2016)

Lam phdt, tinh thanh khoan, kha nang
sinh 16i, quy mo6 ngan hang, hanh vi
ngudi gui tién

Haridwar Yadav &
Rahul Kishore (2017)

Ngudn: Tdc gid tong hop

nghiép va chinh pht sé sdn sang gwi tién vao ngan
hang néu ho chic chan rang ho cé thé rut tién bat ct
khi nao ho mudn, day la ciu hoi vé thanh khoan cua
cac ngan hang. Cac ngan hang thanh khoan cao hon
6 thé thu hut tién gri nhiéu hon.

Khd ndng sinh 16i cia ngdn hang

Erna & Ekki (2004) cho rang, m&i quan hé 1au dai
gitta tién giri ngan hang thuong mai va loi nhuén cta
cac ngan hang. Loi nhudn ngan hang cao hon sé cd
xu huéng bao hiéu su ving chic cia ngan hang, diéu
nay c6 thé gitip cac ngan hang nay dé dang thu hut
tién giri hon (Herald & Heiko, 2008). Tuy nhién, anh
hwéng cua loi nhudn ngan hang va quy moé ngan hang
duoc tim thay 1a khong dang ké mot khi kiém soat cac
bién khac. Vi vay, anh huong cua loi nhuén va quy
mo ngan hang d6i voi tién gui ngan hang thuong mai
thdp hon so vdi cac bién khac.

Quy mé ngadn hang

SO luong va tinh da dang cua quyén s¢ hitu tai
khoan tién giii ¢4 nhan ciing nhu phan phoi tién gii
theo loai thay d6i theo quy m6 ngan hang (Kaufman,
1972). Céc ngan hang nhoé hon phai tao ra it tién gui
hon vé mat tuyét ddi dé€ dat duoc cung mutec tiang
truong tién gui so voi cadc ngan hang 16m, do d6 co thé
¢6 loi cho cac ngan hang nhoé hon trong viéc dat duoc
tang trueong tién gui cao hon. Nhung mét ngan hang
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16n hon véi quy mo kinh t€ ciing nhu mang luéi chi
nhanh 16n hon ¢6 thé thu hat tién gwi t6t hon (Herald
& Heiko, 2008).

Hanh vi ngu'si gii tién

Cac tac gia Yada, Washio, Ukai va Nagaoka (2008)
da xay dung mo hinh giit tién va st dung mo hinh
dé€ wdc luong sd tién rat ra khoi hé thong trong sudt
thoi gian khting hoang bang cach st dung dit liéu va
cac cong cu wdc lwong. Nghién cttu nay wdce luong
toan bd khoan tién rut tai moét chi nhanh khi ngan
hang c6 khoan tin dung khong an toan va chi ra sy
khac nhau trong luong tién rut ¢ cc chi nhanh khac
nhau, vung mién khac nhau va nhém nguoi guii tién
khéac nhau.

Két luan

Nhu vay, trén thé€ giéi da c6 nhiéu cong trinh
nghién ctu vé nhan t& anh huong dén tién gui tai cac
ngan hang thuong mai. Tong két lai, c6 thé chia thanh
hai nhom nhén t6: Nhom nhén t6 vi mé va nhém nhan
t0 vi md. Nhom nhéan t6 vi mé bao gom: Lai suét, lam
phat, tdng truong dan sd, thu nhdp binh quan dau
nguoi, kiéu héi tir nuwde ngoai chuyén vé.... Nhém cac
nhan t6 vi mo6 bao gobm: Nhom nhan t6 ban than ngan
hang nhuw tinh thanh khoan ctia ngan hang, kha nang
sinh 101, 1ai tién gri ngan hang, quy md ngan hang,
chét lugng tin dung... va hanh vi nguoi gti tién. Moi
mot nhan t6 déu cd mac d6 anh hudng khac nhau dén
su thay ddi tai cdc ngan hang thwong mai. Va mbi mot
qudc gia, mdi mot thoi ky lai ¢ mot s6 nhan 6 khéc
biét lam cho viéc xac dinh cac nhan t8 cling nhu mtc
dd anh huong ctia mdi nhan t& dén tién gui tai cac
ngan hang thuong mai la khac nhau.
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