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HUY ĐỘNG NGUỒN LỰC ĐỂ THỰC HIỆN CẢI CÁCH CHÍNH SÁCH BẢO HIỂM XÃ HỘI THEO NGHỊ QUYẾT SỐ 28-NQ/TW

lượng lao động của Việt Nam có khoảng 55,8 triệu 
người, trong đó có khoảng 48,8 triệu lao động trong 
độ tuổi. Tuy nhiên, chỉ mới có 15,77 triệu người tham 
gia BHXH, đạt khoảng 32,2%, gồm 15,2 triệu người 
tham gia BHXH bắt buộc (chiếm 31,1%) và 573 nghìn 
người tham gia BHXH tự nguyện (tương ứng 1,17% 
lực lượng lao động trong độ tuổi). Sau 10 năm (kể từ 
khi có Luật BHXH năm 2007 đến năm 2017), số người 
tham gia BHXH tự nguyện tăng chậm, chỉ đạt 224 
nghìn người. Từ năm 2018 đến nay, số người tham 
gia BHXH tự nguyện tăng đáng kể (từ 224 nghìn 
người vào năm 2017 lên 277 nghìn người vào năm 
2018 và 573 nghìn người vào cuối năm 2019, dự kiến 
đạt khoảng 770 nghìn người tham gia vào cuối năm 
2020), trung bình tăng hơn 30% mỗi năm từ năm 2018 
trở lại đây.

Kết quả trên đạt được do các yếu tố cơ bản sau:
- Nhà nước đã ban hành các cơ chế hỗ trợ đối với 

người tham gia BHXH tự nguyện. Theo Điều 14 Nghị 
định số 134/2015/NĐ-CP ngày 29/12/2015, người tham 
gia BHXH tự nguyện được Nhà nước hỗ trợ 30% trên 
mức đóng BHXH hàng tháng theo mức chuẩn hộ 
nghèo của khu vực nông thôn đối với người tham gia 
thuộc hộ nghèo, 25% đối với hộ cận nghèo và 10% đối 
với các đối tượng khác. 

- Cơ chế tài chính đối với BHXH Việt Nam từ năm 
2019 được điều chỉnh theo hướng giảm dần tỷ lệ chi 
phí quản lý, nhưng vẫn tập trung ưu tiên phát triển 
đối tượng tham gia BHXH tự nguyện, tham gia bảo 
hiểm y tế (BHYT) theo hộ gia đình và học sinh, sinh 
viên. Việc ưu tiên được thể hiện thông qua việc nâng 

1. Tình hình tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện

Theo quy định tại Luật Bảo hiểm xã hội (BHXH) 
năm 2014, đối tượng tham gia BHXH bắt buộc là công 
dân Việt Nam từ đủ 15 tuổi trở lên và không thuộc 
đối tượng quy định tham gia BHXH bắt buộc. Số liệu 
của Tổng cục Thống kê, tính đến cuối năm 2019, lực 
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tỷ lệ chi phí thu tối đa của các nhóm đối tượng này 
từ 7%-7,5% số tiền đóng của người tham gia (không 
bao gồm số thu do ngân sách nhà nước hỗ trợ), trong 
đó riêng mức chi thù lao cho tổ chức làm đại lý thu 
BHXH tự nguyện tối đa bằng 14% số tiền đóng của 
người tham gia BHXH tự nguyện, cao hơn 6,5% so với 
mức bình quân chung của 3 nhóm. 

- Công tác tuyên truyền về BHXH ngày càng được 
chú trọng, tăng cường. Việc tuyên truyền đã được đổi 
mới cả về nội dung và hình thức. Nội dung phong 
phú, hình thức đa dạng gần gũi, tiếp cận trực tiếp với 
đối tượng. 

- Nỗ lực đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông 
tin và cải cách thủ tục hành chính của ngành BHXH 
thời gian qua giúp người dân dễ dàng tiếp cận, 
tham gia BHXH. Trong 2 năm 2017-2018, BHXH 
Việt Nam liên tục xếp vị trí thứ 2 trong bảng xếp 
hạng Chỉ số sẵn sàng ứng dụng công nghệ thông 
tin (Việt Nam ICT Index) dành cho các bộ, cơ quan 
ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ có dịch vụ 
công. BHXH Việt Nam được đánh giá là “một trong 
những đơn vị đi đầu trong cải cách thủ tục hành 
chính, ứng dụng công nghệ thông tin và xây dựng 
cơ sở dữ liệu quốc gia BHXH”. 

Bên cạnh những kết quả đạt được, chính sách 
BHXH tự nguyện còn một số tồn tại, hạn chế sau:

- Chế độ BHHX tự nguyện chưa hấp dẫn. Theo 
quy định, Luật BHXH năm 2014, người tham gia 
BHXH bắt buộc được hưởng 5 chế độ dài hạn và 
ngắn hạn, gồm: Chế độ ốm đau, chế độ thai sản, chế 
độ tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp, chế độ hưu 
trí và chế độ tử tuất. Tuy nhiên, trong thực tế, người 
tham gia BHXH tự nguyện chỉ được hưởng 02 chế 
độ là hưu trí và tử tuất, điều này làm giảm tính 
hấp dẫn và hạn chế mong muốn tham gia BHXH 
tự nguyện.

- Luật BHXH năm 2014 quy định, người tham gia 
BHXH tự nguyện là công dân Việt Nam từ đủ 15 tuổi 
trở lên và không thuộc đối tượng tham gia BHXH bắt 
buộc; Thời gian đóng và hưởng BHXH tự nguyện trên 
cơ sở thu nhập tháng đóng BHXH do người lao động 
lựa chọn. Mặc dù, pháp luật hiện hành quy định thu 
nhập tháng đóng BHXH do người lao động lựa chọn, 
tuy nhiên, trong thực tế, có rất nhiều người thuộc độ 
tuổi lao động không có thu nhập hàng tháng, hoặc 
có lao động nhưng thu nhập hàng tháng quá thấp, 
không có khả năng tham gia BHXH tự nguyện. Do đó, 
về nguyên tắc, những người không có thu nhập trong 
hiện tại không có cơ hội được hưởng chế độ BHXH 
trong tương lai.

- Chính sách hỗ trợ đối với người tham gia 
BHXH chưa thu hút người tham gia và tạo động 
lực giữ họ tham gia BHXH lâu dài. Hiện nay, 
người tham gia BHXH tự nguyện được ngân sách 
nhà nước hỗ trợ tiền đóng khi tham gia BHXH tự 
nguyện, cụ thể: Mức hỗ trợ đối với người thuộc hộ 
nghèo là 46.200 đồng/tháng, người thuộc hộ nghèo 
là 38.500 đồng/tháng, đối với các đối tượng còn lại 
là 15.400 đồng/tháng. 

Thực tế cho thấy, người tham gia BHXH tự nguyện 
được lựa chọn mức đóng BHXH, tuy nhiên, tỷ lệ hỗ 
trợ từ ngân sách nhà nước chỉ tính trên mức đóng 
thấp nhất mà người tham gia BHXH tự nguyện lựa 
chọn, nên mức hỗ trợ này chưa đủ hấp dẫn để thu 
hút đối tượng tham gia BHXH tự nguyện. Do đó, việc 
phát triển đối tượng mới trong những năm qua còn 
hạn chế và số kinh phí hỗ trợ còn khiêm tốn. Năm 
2019, tổng kinh phí ngân sách nhà nước đã thực hiện 
hỗ trợ cho hoạt động này là 102 tỷ đồng. Số liệu báo 
cáo của BHXH Việt Nam cho thấy, hiện còn khoảng 
trên 25 triệu người (tương đương trên 95%) thuộc đối 
tượng chưa tham gia BHXH tự nguyện.

Giải pháp tăng mức độ bao phủ  
bảo hiểm xã hội tự nguyện 

Để khắc phục những tồn tại, hạn chế trên, trước 
hết cần nhận diện đối tượng tham gia BHXH tự 
nguyện để có các chính sách phù hợp. Theo quy định 

HÌNH 1: MỨC ĐÓNG BHXH BẮT BUỘC 
VỚI NGƯỜI LAO ĐỘNG TỪ 1/1/2019

	 Nguồn: Tác giả tổng hợp
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tại Luật BHXH năm 2014, đối tượng tham gia BHXH 
tự nguyện chủ yếu là người lao động không có hợp 
đồng lao động, lao động mùa vụ hoặc các công việc 
nhất định, nhưng không quá 3 tháng. 

Như vậy, đối tượng tham gia BHXH tự nguyện 
chủ yếu là nông dân và người làm trong lĩnh vực 
lâm, ngư, diêm nghiệp, người lao động có việc làm 
không cố định, là những người có thu nhập thấp, 
không ổn định. Bên cạnh đó, chưa có quy định phải 
tham gia BHXH bắt buộc nên đối với nhóm đối 
tượng là hộ kinh doanh cá thể bao gồm chủ hộ và 
lao động của hộ kinh doanh cá thể (dưới 10 người). 
Nhóm đối tượng này hiện nay có khoảng 5,3 triệu 
người. Về cơ bản, có thể phân chia đối tượng BHXH 
tự nguyện thành 02 nhóm đối tượng để có chính 
sách phù hợp. 

Nguyên tắc của BHXH là mức hưởng BHXH 
được tính trên cơ sở mức đóng, thời gian đóng 
BHXH và có chia sẻ giữa những người tham gia 
BHXH. Do đó, để mở rộng đối tượng tham gia 
BHHX, cần nghiên cứu, quy định BHXH bắt buộc 
đối với các đối tượng hiện nay đang là đối tượng 
BHXH tự nguyện; đồng thời cân đối hỗ trợ từ ngân 
sách nhà nước đối với các đối tượng gặp khó khăn 
trong một thời gian nhất định. 

Đối với đối tượng chủ hộ kinh doanh cá thể, việc 
bổ sung nhóm đối tượng này vào đối tượng tham gia 
BHXH bắt buộc là phù hợp. Đối với các đối tượng 
BHXH tự nguyện còn lại, chủ yếu là nông dân và 
người làm trong lĩnh vực lâm, ngư, diêm nghiệp, 
người lao động không có việc làm ổn định, chủ yếu là 
những người có thu nhập thấp, nếu tham gia BHXH, 
mức đóng BHXH hàng tháng sẽ là mối quan tâm lớn 
nhất của họ. Do đó, cần có sự hỗ trợ từ phía Nhà nước 
để khuyến khích nhóm đối tượng này tham gia, để 
đảm bảo cuộc sống khi về già.

Theo quy định hiện hành, hàng tháng, người 
lao động (trừ người lao động đi làm việc ở nước 
ngoài) tham gia BHXH bắt buộc đóng 8% trên mức 
tiền lương tháng vào Quỹ Hưu trí, tử tuất, người 

sử dụng lao động đóng 17,5% trên mức tiền lương 
tháng, gồm 14% vào Quỹ Hưu trí, tử tuất, 3% vào 
quỹ ốm đau, thai sản và 0,5% vào quỹ tai nạn lao 
động bệnh nghề nghiệp. Trong khi đó, tỷ lệ hưởng 
lương hưu hàng tháng của người tham gia BHXH 
bắt buộc và người tham gia BHXH tự nguyện tương 
đương nhau, tuy nhiên, mức bình quân thu nhập 
tháng đóng BHXH tự nguyện để tính lương hưu là 
mức bình quân thu nhập tháng đã đóng BHXH của 
toàn bộ thời gian đóng, còn mức bình quân thu nhập 
để tính lương hưu người tham gia BHXH bắt buộc 
chỉ tính bình quân tiền lương tháng đóng BHXH của 
5-20 năm cuối trước khi nghỉ hưu, tùy thời gian tham 
gia BHXH. Riêng người lao động tham gia BHXH từ 
ngày 01/01/2025 trở đi thì tính bình quân của tiền 
lương tháng đóng BHXH của toàn bộ thời gian. Như 
vậy, xét cả về khía cạnh đóng và hưởng, chính sách 
đối với người tham gia BHXH tự nguyện đều chặt 
chẽ hơn đối với người tham gia BHXH bắt buộc. Do 
đó, cần ”nới lỏng” chính sách đóng BHXH để thu 
hút đối tượng tham gia. 

Kinh nghiệm của Trung Quốc về thực hiện 
Chương trình hưu trí xã hội nông thôn mới với đối 
tượng tham gia là những người có hộ khẩu ở khu vực 
nông thôn từ 16 tuổi trở lên, không phải là sinh viên 
và không tham gia vào các chương trình hưu trí khác. 
Các đối tượng này có thể làm việc ở khu vực nông 
thôn hay thành thị, làm thuê hay tự tạo việc làm và có 
thể làm việc để đóng phí hay không làm việc. 

Từ năm 2018 đến nay, số người tham gia bảo 
hiểm xã hội tự nguyện ở nước ta tăng nhanh 
chóng (từ 224 nghìn người vào năm 2017 lên 
277 nghìn người vào năm 2018 và lên 573 nghìn 
người vào cuối năm 2019 và dự kiến đạt khoảng 
770 nghìn người tham gia vào cuối năm 2020), 
trung bình tăng hơn 30% mỗi năm từ năm 2018 
trở lại đây.

HÌNH 2: RỦI RO KHI KHÔNG THAM GIA  
BẢO HIỂM XÃ HỘI TỰ NGUYỆN

	 Nguồn: Tác giả tổng hợp
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Người tham gia bảo hiểm có thể lựa chọn một 
trong 5 mức đóng như sau: 100, 200, 300, 400, hoặc 500 
nhân dân tệ và được chính quyền địa phương hỗ trợ 
ít nhất 30 nhân dân tệ. Đến hết năm 2013, có 73% đối 
tượng đang trong độ tuổi lao động và 27% đối tượng 
đang ở độ tuổi nghỉ hưu tham gia Chương trình. Một 
trong những thành công của Chương trình này chính 
là mức hỗ trợ từ ngân sách nhà nước đủ lớn để đối 
tượng tự nguyện tham gia.

Số liệu thống kê cho thấy, đến năm 2014, tỷ 
lệ bao phủ BHYT ở đạt 71,3% với mức tăng bình 
quân mỗi năm giai đoạn 2010-2014 là 2,7%/năm. 
Từ năm 2016, Luật sửa đổi, bổ sung Luật BHYT 
có hiệu lực, trong đó quy định BHYT là hình thức 
bảo hiểm bắt buộc; đồng thời, đối với tất cả các đối 
tượng tham gia theo hộ gia đình được đóng BHYT 
theo mức giảm dần.

Như vậy, để tăng mức bao phủ BHXH tự nguyện 
tại Việt Nam, cần triển khai đồng bộ các giải pháp sau:

Một là, bổ sung một số chế độ ngắn hạn đối với 
BXH tự nguyện. Trước hết chế độ ốm đau, thai sản 
vì chế độ này tác động trực tiếp đến lợi ích trước mắt 
của người tham gia, nhất là người tham gia BHXH tự 
nguyện, chủ yếu là người thuộc nhóm đối tượng khó 
khăn, có thu nhập thấp.

Hai là, quy định BHXH bắt buộc đối với các đối 
tượng hiện nay đang là đối tượng BHXH tự nguyện, 
trước mắt là đối tượng chủ hộ kinh doanh cá thể.

Ba là, nghiên cứu việc giảm mức đóng BHXH đối 
với các hộ gia đình tham gia BHXH tự nguyện trong 
một khoảng thời gian nhất định (5-10 năm); đồng thời 
khuyến khích họ tham gia nhằm đảm bảo cuộc sống 
khi về già.

Bốn là, nâng tỷ lệ hỗ trợ từ ngân sách nhà nước 
đối với người tham gia BHXH tự nguyện với mức thu 
hút người chưa tham gia vào hệ thống và giữ những 
người đã tham gia tiếp tục ở lại hệ thống. Tỷ lệ hỗ trợ 
cụ thể đối với nhóm đối tượng thuộc hộ nghèo, hộ 

cận nghèo cần xem xét trên cơ sở định hướng về điều 
chỉnh mức chuẩn hộ nghèo, hộ cận nghèo, dự kiến số 
hộ nghèo, hộ cận nghèo giai đoạn 2021-2025 và 2025-
2030 và khả năng ngân sách nhà nước.

Năm là, tiếp tục đổi mới công tác tuyên truyền và 
cải cách thủ tục hành chính mạnh mẽ hơn nữa về vai 
trò của BHXH đối với việc đảm bảo cuộc sống cho 
người dân sau khi về hưu hoặc khi về già, cùng với 
việc hỗ trợ từ ngân sách nhà nước để người dân chủ 
động tham gia BHXH tự nguyện; đồng thời, hạn chế 
người dân đã tham gia BHXH rút BHXH một lần.

Sáu là, nghiên cứu việc kết hợp giữa BHXH với 
BHYT để tạo thành một chế độ bảo hiểm toàn diện, 
chăm sóc sức khỏe cho người lao động trong ngắn 
hạn và đảm bảo cuộc sống cho họ sau khi về hưu.�
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Luật Bảo hiểm xã hội năm 2014 quy định, người 
tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện là công dân 
Việt Nam từ đủ 15 tuổi trở lên, không thuộc đối 
tượng tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc; thời 
gian đóng, hưởng bảo hiểm xã hội tự nguyện 
trên cơ sở thu nhập tháng đóng bảo hiểm xã hội 
do người lao động lựa chọn.  Tuy nhiên có rất 
nhiều người thuộc độ tuổi lao động không có 
thu nhập hàng tháng, hoặc có lao động nhưng 
thu nhập hàng tháng quá thấp, không có khả 
năng tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện.




