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DU BAO NHUNG XU HUGNG THAY DO
TRONG LINH VUCKE TOAN, KIEM TOAN

p0 TAT CUONG

DuGi dnh huéng ciia Cdch mang cong nghé 4.0 va nhu cdu mdi tir cdc doanh nghiép, linh vuc ké
todn, kiém todn dang ddn chuyén déi sang dua trén su ting dung khoa hoc céng nghé méi va doi
méi sdng tao. Diéu dé lam thay ddi dién mao, mé hinh té chiic doanh nghiép va dit ra nhing yéu
cdu méi vé ky néing déi véi ké todn va kiém todn vién. Trén co sé phdn tich cdcxu huéng thay doi
trong linh vu'c ké'todin, kiém todin ctia thé gidi, bai viét ndy dua ra mét sé nhén dinh vé van dé dat

ra déi vai Viét Nam.
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CHANGING TRENDS IN ACCOUNTING,
AUDITING FIELD AND ISSUES POSED TO VIETNAM

Do Tat Cuong

Under the influence of the 4.0 Technology
Revolution and new demands from businesses,
the field of accounting and auditing is gradually
changing in the trend based on the application
of new science and technology and innovation.
That has altered the appearance, organizational
model of the business and imposes new skills
requirements on accountants and auditors. Based
on the analysis of the changing trends in the
accounting and auditing world, this article gives
some insights on the issues posed to Vietnam.
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Xu huéng thay déi trong linh vuc
ké toan, kiém toan trén thé gisi

Nén kinh t& thé gioi dang tién vao ky nguyén Cach
mang cdng nghiép 4.0 v6i nhiéu thanh tuu khoa hoc
cong nghé méi dang lam thay doi dién mao cac hoat
dong kinh t&€ mo hinh quan tri doanh nghiép (DN) va
sw lién két chat ché gitra con nguoi va may mac (Kiéu,
Hoan Qudc (2020). Cac hinh thitc kinh doanh méi cé

tng dung cong nghé tri tué nhan tao, dix liéu 16n,
chudi khdi va cac cong nghé khac dang dat ra nhitng
thach thittc va co héi mdi cho nhiéu linh vuc kinh té
khac, nhau trong d6 ¢6 linh vuc k€ toan, kiém toéan.

Thir nhit, xu hudéng tw dong hda cac quy trinh ké
toan, kiém todn.

Qua trinh ty dong hoa cac budc thiee hién cac quy
trinh k& toan, kiém toan ngay cang dwgc phat trién,
dédc biét dwdi anh hredéng tit cong nghé mai cuia cong
nghé 4.0. Ty déng hda gitip cho viéc loai trir sw nham
14n va t3i thi€u hda cac 18i ké toan, kiém toan. Véi ly
do nay, nhiéu DN dang dau tw manh hon cho cac giai
phap te dong hoa. Tuy nhién, viéc tng dung tu dong
hoa chu yéu dya vao hé thong may tinh va dat cac DN
triede nhitng rui ro trd thanh cac nan nhan ctuia si gian
1an va cac van dé an ninh DN. D€ phong tranh cac rui
ro, DN sé phai phat trién hé thong kiém soat noi bd
dé€ dam bao dir liéu dugc nhap vao hé thong may tinh
la chinh xac. Do d6, DN sé khong loai bo hoan toan
cac hoat dong ké toan, ki€m toan. Nhiéu tap doan
kiém toan 16n trén thé gidi da chu dong thuc hién
nhiéu giai phdp chuyén d6i khac nhau nham thich
tng cong nghé 4.0. Ho xay dung nhiéu nén tang cong
nghé nham ho tro qué trinh k& toan, kiém ton va
trao d6i théng tin trong qua trinh thuc hién cac dich
vu ké toan, kiém todn; cac ky thuat phan tich dé xac
dinh van dé, cac phuwong thitc khac nhau d€ st dung
d@ liéu 16n va hoat déng kiém toan da tré nén hiéu
qua hon va thdm chi c6 nhiéu cong cu kiém toan mai.

DEhd tro cho qua trinh ty dong hoda, cac DN trong
linh vyc k€ toan, kiém toan da st dung dir liéu va
cac quy trinh t6i wu thong qua viéc stt dung cac phan
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mém ké toan, kiém todn tot nhit trong cung cap dich
vu cho DN ¢ cdc quy md khac nhau. Theo nghién cttu
cua Hiép hoi Ké toan Cong chiing Anh Quéc (ACCA),
hon 50% cac lanh dao DN cao c&p cho rang, linh vic
ké toan, kiém toan dang ¢ ngudng ctra ctia sy phat
trién hé thong ké toan, kiém toan tw dong hoa. Nhiéu
DN kiém toan da tng dung cong nghé nhan dién hinh
anh thong qua su két néi gitta cdc camera gan trén
thiét bi khong ngwoi lai véi hé thong may tinh d€ thuc
hién céc hoat dong kiém toan sd lwgng hang ton kho.

Thit hai, s¢ gia tang ngay cang nhanh cuta cac giai
phap phan mém ké toan, kiém todn.

Viéc ttng dung cua cac giai phap cong nghé trong
linh vyce k€ toan, ki€ém toan dang va sé lam thay d6i
dién mao cua linh vyc nay. Sy thay d6i d6 xudt phat
tir gia tdng nhu cau phan mém hoa cac cong viéce lién
quan dén ké toan, kiém toan ctia DN, nhiéu DN phan
meém trong linh vic nay da dap tmg nhu cau dé cta
DN véi tdc dd chong mat. Cac nén tang cdng nghé
phan mém so hitu nhiéu cdp d¢ khac nhau cua cac
chtrc ndng va céng viéc ma cac k€ toan, ki€ém toan
vién danh gid cao nhat, vi du nhu quy trinh t6i vu
hda va giam thiéu t6i da cac cong viéc don gian. Theo
mot nghién cttu cta Fortune Business Insights, xét o
pham vi toan cau, nhu cau ddi véi cdc nén tang cong
nghé quan ly hé thong s6 sach ké toan, bang tinh va
cac nén tang do6 con gitp DN quan ly cac khoan chi
lién quan dén thué tét hon.

V6i hé thong ké toan, kiém toan trén nén tang dién
toan dam may, lanh dao DN ¢6 th€ truy cap vao hé
théng va c¢6 duoc dix liéu bao cdo vé DN cua minh bat
c thoi gian nao. Cac dir liéu d6 bao gdbm hang ton kho,
tong doanh thu va téng chi phi. Hon nita, hé thong
nay con gitp cho DN tiét kiém thoi gian trong xay
dung quy trinh cong viéc. Véi nhitng loi ich nhw vay,
nhiéu DN da chuyén sang st dung hé thong ké toan,
kiém toan dua trén nén tang cong nghé dién toan dam
may. Theo bdo cdo ctia Cong ty Phan mém ké todn,
kiém toan Xero, 53% khach hang ctua Cong ty nay da
ung dung cong nghé trong quan ly dw én va trao doi
thong tin vdi khac hang. Diéu d6 cho thdy, day sé la
xu hudéng 16n trong linh vuc k€ toan, kiém toan; tham
chi la buéc nhay vot déi véi su gia ting hiéu qua trong
phan tich, bao cao hoan chinh tinh trang tai chinh cho
nhitng nguoi ding dau DN.

Thit ba, k€ toan va kiém toan vién chuyén sang tap
trung vao phan tich di liéu phuc vu cho qua trinh ra
quyét dinh ctia DN thay vi tap trung vao dam bao
tinh x4c thuc va su phu hop vdi cac chuan muc ké
toan ctia cac giao dich trong DN.
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BIEU DO 1: TY LE DN SU DUNG CAC PHAN MEM KE TOAN,

KIEM TOAN TREN NEN TANG DIEN TOAN DAM MAY

45% 57% 58%

Doanh nghiép nhd Doanh nghiép vira Doanh nghiép I6n

Ngudn: Accounting Today (2018)

Sw hd tro cta cdng nghé ké todn, kiém toan vién cd
thé kiém tra hé thong chiing tir nhanh hon nhiéu. Cac
phan mém ké toan, kiém toan (trong dé da bao ham
ca cong nghé hoc may) da giup cho ké toan, kiém toan
vién kiém tra toan bo di liéu thay vi mot mau nho.
Ung dung cong nghé trong linh vuc ké toan, kiém
toan da lam cho cac cong viéc ctia ké toan, kiém toan
vién chuyén trong tdm sang phan tich di liéu. Cac k&
toan, kiém toan vién c6 vai tro méi la nhitng nha tw
vén c6 cac ky nang doc ddo trong phéan loai va xt ly
dit liéu phuc vu cho qua trinh ra quyét dinh ctia lanh
dao DN. Xt ly va phéan tich cic con s8 tai chinh ctia
nhiing ké toan, ki€ém toan vién gitip cho lanh dao DN
hiéu sau sic hon hoat dong ctia DN, diéu ma gitip cho
ho xac dinh dwoc nhitng khau, linh vic nao cia DN
s€ phai cai thién d€ gia tang hiéu qua, giam chi phi va
quan ly rti ro tot hon.

Thit tw, viéc tng dung cdng nghé chudi khdi dang
lam thay ddi nhéan thirc va hoat dong ctia linh vue k€
toan, kiém todn trén pham vi toan cau.

Cong nghé chudi khdi dang lam thay d6i linh vuc
ké toan, kiém toan bang viéc giam chi phi trong ddi
chiéu va quan ly s6 sach ké toan. Cong nghé nay cling
yéu cau su chinh xac d6i véi quyén sé hitu va lich st
cuia céc tai san. Véi cong nghé nay, ké toan va kiém
todn vién cé duoc cai nhin toan canh vé trach nhiém
va cac nguodn luc hién ¢ ctia DN.

Bon codng ty k& todn, kiém toan hang dau thé
gidi (Deloitte, PwC, EY, KMPG) hién da hoa vao
xu huéng tng dung cong nghé chudi khdi thong
qua viéc cho phép nhan vién ctua ho lam viéc dua
trén cong nghé nay. Theo d6, nhitng phong ké toan,
kiém toan truyén théng cua cac cdng ty nay sé bi
thu hep. Theo s6 liéu ctia trang Statista.com cac du
an st dung cong nghé chudi khdi trong thoi gian
gan day da cho thdy, su tdng trwdong nhanh chong
vé s8 luong nguoi st dung, thu hat duwoc khoang 1
ty USD déau tu. Nhitng thay doi vé cach thirc nguoi



tiéu dung va DN giao dich véi nhau sé dat ra yéu
cau thay doi cach thttc ma linh vyc k€ toan, kiém
toan dang van hanh.

Thit ndm, xu huwéng hai hoa chudn muc ké toan,
kiém toan qudc gia va thé gidi.

Trong mot thé gidi toan cau hoa, cac nén kinh t&
hau hét da mo ctra d€ giao thuong véi nhau. Trong
do, sy twong thich cac hé thong chuan muc ké todn,
kiém toan gitra cac qudc gia cd trao do6i quan hé
thwong mai la diéu khong thé tranh khoi. Hién nay,
dang ton tai 2 hé thong chudn muc ké toan, kiém
toén 1a & cdp qudc gia va thé gidi. Mac dii, mdi qudc
gia c6 thé lwa chon va thiét 1ap cho minh mot hé
thong chuan muec ké toan, ki€ém toan riéng, nhung
diéu d6 khong c6 nghia 1a hé thong d6 khong twong
thich vdi hé thdng chudn muc ctia thé gidi. Mot hé
thong chudn muc k&€ toan, kiém toan khép kin sé
gay ra nhitng khé khan cho DN trong viéc gia nhap
san choi khu vuc va toan cau.

Duéi tdc dong ctia cac hiép dinh thwong mai ty do
song phuong va da phuwong, hé thong ké toan, kiém
toan cuia cac qudc gia thanh vién sé phai c¢6 nhiing
thay ddi, cai cach can ban d€ c6 thé tiép can va hoa
nhap c6 chon loc cac nguyén tic thong 1& phd bién
cua linh vy k€ toan, kiém toan. Sé ludn ton tai nhing
khoang cach nhat dinh gitta hé thong chudn muc k&
toan, kiém qudc gia va thé gioi. Tuy nhién, xu thé hoa
nhép gitra 2 hé thong chudn muc k€ toan, kiém toan
sé tré thanh chu dao trong thoi gian téi thong qua qua
trinh hdi nhap sau va rong khap ctia cac qudc gia vao
nén kinh té thé gidi.

Nhiing vin dé méi dat ra
dai véi linh vuc ké toan, kiém toan chia Viét Nam

Viét Nam hién nay da ky két hiép dinh tw do
thwong mai song phwong va da phiong va dang tiing
budc di vao ky nguyén Cach mang cong nghé 4.0 véi
quyét tdm cta ca hé thong chinh tri thé hién & nhiéu
chu treeong, chinh sach 16n ctia Dang va Nha nudc.
Qua trinh d6 cling dat ra nhimg van dé méi déi véi
Iinh vuc ké todn, kiém toéan, cu thé:

Thir nhat, s6 hda linh vuc ké todn, kiém toan cta
Viét Nam.

Qua trinh s6 hda linh vire ké todn, kiém toan ctia Viét
Nam 14 diéu khong thé€ tranh khoi, boi vi cac hoat dong
kinh t&€ ngay cang da dang va phong pht. S8 lugng cac
giao dich kinh t€ ctia DN sé tang trudng nhanh chdng,
cling nhw cac loai hinh kinh doanh méi dua trén nén
tang so sé dat ra nhiéu ap lyc cho linh vuc ké toan, kiém
toan, dé la phai thay doi trong tam tir viéc kiém tra tinh
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xac thue, mire d6 phu hop ctia cac giao dich véi chuan
muec ké todn, kiém toan va chuan bi cac bdo cdo tai chinh
sang cung cdp thém nhiéu thong tin sdu hon cho qua
trinh ra quyét dinh ctia DN.

Hon ntra, dwéi su tac dong ctia Cach mang cong
nghiép 4.0, cdc dix liéu vé ho so, gidy to k& toan sé
dan dugc chuyén sang dang s6 hoa, diéu nay lam cho
cac ké toan, kiém toan vién véi nhitng ky nang thong
thuong kho c6 thé ndm bit duoc sy da dang vé loai
hinh va hinh thtc giao dich sd. Cdc DN sé dan dan
dwgc van hanh trén nén tang sd cling sé dat ra yéu cau
s0 hoa linh vuc k€ toan, kiém toan. Tuy nhién, hién
nay, viéc s& hoa linh vuc ké toan, kiém toan ctia Viét
Nam chwa theo kip duwoc véi xu hudng mai, can ¢
nhitng bién phap quyét liét d€ thuc hién.

S8 luong cac giao dich kinh té cia doanh
nghiép sé tang truédng nhanh chdng, ciing nhu
cac loai hinh kinh doanh méi dua trén nén tang
s8 sé dat ra nhiéu ap luc cho linh vuc ké toan,
kiém toan, d6 la phai thay déi trong tam tirviéc
kiém tra tinh xac thuc, miic dé phu hop cia cac
giao dich véi chuan muc ké toan, kiém toan va
chuén bi cac bdo cao tai chinh sang cung cap
thém nhiéu théng tin sadu hon cho qua trinh ra
quyét dinh cta doanh nghiép.

Thit hai, tmg dung cdng nghé 4.0 vao linh vuce k&
toan, kiém toan cua Viét Nam sé bi gidi han boi hé
théng két cau ha tang s6 cua nén kinh té.

Ung dung cong nghé 4.0 vao linh vuc ké todn,
ki€m todn can ¢ mét hé thdng két cau ha tang hién
dai, twong thich véi cdc cong nghé méi nay. Mac du,
nudc ta da gia nhap ciu lac bd cta cac qudc gia co
muc thu nhdp trung binh, nhung hé thdng két cau
ha tang cta ching ta van chua dap tng duoc nhu
cau ung dung cdng nghé 4.0 vao linh vuc nay. Vi dy,
toc dd bang thong ctia hé thong internet Viét Nam
nam 2019 da tut 4 bac so v4i nam 2018 theo két qua
thong ké ctia SpeedTest. Nhu vay, néu cac DN trong
linh vyee ké toan, kiém toan va cac DN khac trong nén
kinh t& déu tng dung céng nghé 4.0 trong cong viéc
ctia minh, thi vé6i khéi lugng giao dich 16n ctia hang
tram ngan DN hé thdng mang internet sé bi qua tai.
Sw phat trién ctia hé thong két cau ha tang internet sé
dat ra nhitng gidi han cho viéc ting dung cong nghé
4.0 vao trong linh vuc ké toan, kiém toan. Day la bai
toan nan giai cua linh vyce ké toan, kiém toan do viéc
dau tu phat trién hé théng két cdu ha tang s6 khong
phai la viéc c6 thé tién hanh nhanh, trong khi viéc ting
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dung cong nghé 4.0 trong linh vuc k€ toan, kiém toan
6 thé sé dién ra rat nhanh chéng.

Thi? ba, 10 trinh hai hoa chuan muc ké todn, kiém
toan qudc gia voi thé gioi.

Tt nam 2016 dén nay, Bo Tai chinh da phdi hop
v6i nhiéu don vi lién quan dé€ t6 chirc cac hoi thao,
thuc hién khao sat nhu cau ap dung cac chuan muyec ké
toan qudc t€ (IFRS) ctia DN tai Viét Nam. Thong qua
d6, Bo Tai chinh da thu thap dwgc nhiéu thong tin vé
nhu cau ctia DN va dang tién hanh cac cong viéc can
thiét d€ c6 thé trién khai viéc hai hoa héa IFRS trong
hé thong chudn muc ké toan, kiém toan ctia Viét Nam.
Tuy nhién, nhiéu DN ctia Viét Nam chwa tim hiéu va
chwa duoc dao tao vé hé thdong chudn muc ké todn,
kiém todn mdi nay s€ tao ra nhiing x4o trén trong
hoat dong cua DN. Hon nira, viéc thay do6i chudn muc
ké toan, kiém toan ciing sé anh huwong dén cac hoat
dong cua DN thudc linh vuc nay trong chuyén d6i
mo hinh hoat dong va cac quy trinh thuc hién. Viéc
thay d6i nay ciing lam cho cac DN phai gia tang chi
phi ban dau d€ chuyén d6i hé thong va chi phi dao tao
nhén vién hién tai.

Theo d6, cdc DN ké toan, kiém toan Viét Nam can
cht y nhiing diém sau: (i) Su thay doi cua ha tang kinh
t& va phap ly toan cau; (ii) Gia tang su phtic hop cta
luat va quan tri DN; (ii) Su hai hoa sau sdc hon gitra
chudn muc k& toan, kiém toan va nguyén tic kinh
doanh; (iii) M6 rong pham vi, khéi lugng va mtc do
phtic tap ctia cac bao cdo tai chinh va phi tai chinh; (iv)
Quan tri va vién canh cta viéc thué ngoai thiec hién céc
dich vu cong; (v) Mo rong hoat dong thu thué.

Thir tw, thay d6i md hinh t6 chiic cdc DN ké toan,
kiém toan ctia Viét Nam.

Dudi anh huong tir cac xu huwéng phat trién cua
cac DN ké€ toan, kiém toan cua khu vuce va thé gidi,
dap ung nhiing nhu cdu madi ctia DN trong cac nganh
cong nghiép khi ting dung céng nghé 4.0, mo6 hinh to
chtrc cac DN k€ toan, kiém toan cua Viét Nam ciing
can phai dwgc thay d6i. Nhiéu DN ¢ Viét Nam da
bat dau thay d&i mo hinh t8 chitc d€ ting dung cac
cong nghé chudi khdi, dix liéu 16n va tri tué nhan tao
nham lam giam chi phi va st dung hiéu qua tdi da
cac nguon luc la moét thuce t€ ma cac DN ké toan, kiém
toan phai can nhic va thay d6i md hinh t5 chic cta
minh. Tuy nhién, sw thay d6i mo6 hinh t6 chitc nhw
vay chua c6 tién 1€ va cac DN ké toan, kiém toan cling
can phai hoc tap, thu thap tri thitc méi vé cac mo hinh
t6 chire DN trong linh viee ciia minh ¢6 ting dung cac
cong nghé mai nay. Qua trinh dé doi hoi DN khong
ngung tiép thu tri thitc méi va tinh todn cac khoan
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muc dau tu cho cong nghé cua minh dé cd thé tiét
kiém cac chi phi phat sinh. Kha nang thu hoi von dau
tw tit nhitng khoan dau tu phét sinh tir qud trinh thay
d6i mo hinh t6 chiic, ting dung cdng nghé 4.0 ciing la
mot van dé cac DN k€ toan, ki€m todn cAn cAn nhic
than trong.

Theo d6, nhitng xu hudéng sau sé anh huong manh
dén mo hinh t6 chitrc ciia DN ké toan, kiém toan: (i)
Sw phat trién ctia hé thdng ké toan, kiém toan ty dong
hoa; (ii) Sur gia tang cac m6 hinh kinh doanh méi, nhu
cau va dich vu mdi; (iii) Sw tng dung ctuia dién toan
dam may; (iv) Cac phuong thiic kéu goi vén dau tw
mdi; (v) Sk dung cdng nghé dé ting chat luong clia
bao cao tai chinh va cac loai bao cao khac.

Thit ndm, phét trién ngudn nhan luc cho linh vie
ké todn, kiém todn ctia Viét Nam.

Cac xu hudéng méi trong linh vuc ké todn, kiém
toan cling dat ra yéu cau phat trién méi cdc nhom ky
nang can thiét cho cac k& toan va kiém toan vién. Bén
canh nhitng kién thitc chuyén mon sau cuia cac nghiép
vu k& todn, kiém todn, cdc k& toan, kiém todn vién
trong tuong lai ciing can cac ky nang va kién thic vé
luat phap, cong nghé thong tin, truyén thong va quan
ly. Diéu d6 dét ra yéu cau cho cac co s& dao tao va
ban than DN thay ddi cac chuong trinh dao tao va nhu
cau dao tao ngudn nhan luc cho linh vuc ké toan, kiém
toan. Tém lai, xu hudng thay déi trong linh vuc k&
toan, kiém toan trén pham vi khu vuc va thé gidi trong
bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0 la xu hudng tat
yéu. Diéu d6 dit ra nhiéu van dé doi voi sy phat trién
linh viec ké todn, kiém todn ctia Viét Nam.
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