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tổng số 53,7 triệu người có việc làm năm 2017, có 
đến 59,8% không thuộc nhóm làm công ăn lương 
tại khu vực nhà nước, doanh nghiệp tư nhân hoặc 
khu vực có vốn đầu tư nước ngoài (FDI). Như vậy, 
gần 60% lao động trên thị trường hiện nay đang 
hoạt động tại các khu vực kinh tế ngoài quốc doanh 
dưới dạng cá thể có đăng ký kinh doanh và đóng 
góp tới gần 30% GDP hoặc các hoạt động kinh tế 
phi chính thức. Trong đó, chiếm tỷ trọng cao nhất 
là nhóm lao động tự làm, chiếm gần 40% cơ cấu 
lao động (năm 2017). Họ là chủ thể tiềm năng để 
tham gia vào thành tố hoạt động kinh tế phi chính 
thức, hoạt động ngầm hoặc bất hợp pháp. Nhóm 
lao động gia đình chiếm gần 17% số lao động là 
thành phần chính trong hoạt động tự sản xuất, tự 
tiêu của hộ gia đình hoặc theo các hoạt động phi 
chính thức. Nhìn chung, lao động thuộc nhóm tự 
làm và hộ gia đình là những chủ thể tiềm năng của 
khu vực kinh tế phi chính thức.

Theo số liệu của Tổng cục Thống kê, quy mô lao 
động của khu vực kinh tế phi chính thức hiện nay 
ở Việt Nam, khoảng hơn 18 triệu người. Những 
ngành có tỷ lệ lao động phi chính thức cao nhất là: 
Làm thuê trong các hộ gia đình (99%), xây dựng 
(hơn 90%), dịch vụ lưu trú và ăn uống (80%), hoạt 
động dịch vụ khác (83%). Đặc điểm lao động khu 
vực này là có việc làm không ổn định, không hợp 
đồng lao động, thu nhập thấp, thời gian làm việc 
dài, không đóng bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, 
không chi trả các chế độ phụ cấp và các khoản phúc 
lợi xã hội khác cho người lao động. Đối tượng lao 
động của khu vực kinh tế có tỷ lệ qua đào tạo khá 
thấp (14,8%), thấp hơn mức chung của lao động 
có việc làm trong nền kinh tế (5,7%), chủ yếu tập 

Đo lường quy mô lao động  
tại khu vực kinh tế phi chính thức ở Việt Nam 

Ở Việt Nam hiện nay chưa có nghiên cứu chính 
thức nào đánh giá được quy mô lao động tại khu 
vực kinh tế phi chính thức, nhưng nếu nhìn vào cơ 
cấu lao động có thể thấy, quy mô lao động trong 
khu vực kinh tế này là không nhỏ. 

Nghiên cứu giai đoạn 2010-2017 cho thấy, lao 
động thuộc nhóm “tự làm” hoặc “lao động gia 
đình” chiếm tỷ trọng tương đối cao. Cụ thể, trong 
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trung vào hộ kinh doanh, hộ gia đình vừa sản xuất 
vừa bán lẻ sản phẩm tại nhiều địa điểm khu vực 
dân cư, xe ôm, kinh doanh quán cóc, vỉa hè, bán 
hàng online…

Theo đánh giá của các chuyên gia, hoạt 
động của khu vực kinh tế phi chính thức tại 
Việt Nam thâm dụng khá nhiều lao động, các 
nguyên nhân sau: 

Thứ nhất, tỷ trọng lao động tại nông thôn cao, 
chiếm khoảng 68% số lượng việc làm (năm 2018) 
nhưng chủ yếu tập trung ở các hộ kinh doanh nhỏ 
lẻ, tự sản xuất - tự tiêu thụ...

Thứ hai, tỷ trọng lao động thuộc nhóm “tự 
làm” cao và có xu hướng tập trung về nhóm hoạt 
động kinh tế phi chính thức do nhiều hạn chế về 
kỹ năng, trình độ tiếp thu công nghệ và khả năng 
tích lũy vốn. Tuy nhiên, cùng với sự phát triển của 
Công nghệ 4.0, dòng vốn FDI có xu hướng đầu tư 
ngày càng lớn vào lĩnh vực giáo dục, nghiên cứu 
và phát triển sản phẩm. Song song với đó, tỷ trọng 
lực lượng lao động nhóm tự sản xuất có xu hướng 
giảm qua các năm.   

Kết quả bước đầu về đo lường quy mô lao động  
khu vực kinh tế phi chính thức tại Việt Nam

Thống kê về tình hình việc làm phi chính thức 
tại Việt Nam hiện nay, Viện Nghiên cứu Kinh tế 
và Chính sách (VEPR) cho biết, cả nước hiện có 
khoảng 4,9 triệu hộ kinh doanh cá thể (khoảng 
60% nằm trong khu vực phi chính thức), sử dụng 
khoảng 8,2 triệu lao động. Các hộ kinh doanh này 
chủ yếu hoạt động trong lĩnh vực thương mại dịch 
vụ (80%) và rất hạn chế về mặt quy mô lao động 
(1,7 lao động/cơ sở), vốn (doanh thu xấp xỉ 500 
triệu đồng/năm) và công nghệ. Theo VEPR, xét 
về yếu tố vĩ mô, điều này là do triển vọng kinh 
tế không sáng sủa khiến các doanh nghiệp chính 
thức, đặc biệt là doanh nghiệp nhỏ và vừa giảm 
bớt lợi ích cho lao động như bảo hiểm xã hội hoặc 
tránh giao kết hợp đồng lao động theo yêu cầu của 
luật pháp. Do đó, người lao động khó tìm được 
việc làm hoặc duy trì việc làm chính thức, kết quả 
là đa số lao động có việc làm phi chính thức, chiếm 
khoảng 57,2%.

Khảo sát về khu vực kinh tế phi chính thức của 
Tổng cục Thống kê năm 2016 cho thấy, tỷ lệ lao động 
phi chính thức là khá cao, chiếm 57,2% (không tính 
lao động trong các hộ sản xuất nông - lâm nghiệp, 
thủy sản không có đăng ký kinh doanh). Khoảng 
60% lao động phi chính thức tập trung ở khu vực 
nông thôn, nơi có nhiều làng nghề truyền thống và 
các hộ kinh doanh cá thể phi nông nghiệp, các tổ 

hợp tác. Một trong những bất cập của lao động phi 
chính thức là tỷ lệ qua đào tạo khá thấp (14,8%), 
thấp hơn mức chung của lao động có việc làm của 
toàn bộ nền kinh tế 5,7% và thấp hơn so với lao 
động chính thức 17,4%. 

Trong số lao động phi nông nghiệp, lao động 
có việc làm phi chính thức chiếm đến 71,9%. Đặc 
điểm khác đáng lưu ý là, 43,9% lao động phi chính 
thức được xếp vào nhóm lao động có việc làm dễ bị 
tổn thương (trong đó 32,1% là lao động tự làm và 
11,8% là lao động gia đình không được trả lương). 
Với lao động chính thức, chỉ 14% xếp vào nhóm 
này. Tiền lương bình quân tháng của lao động phi 
chính thức thấp hơn của lao động chính thức. Tiền 
lương bình quân của nhóm lao động chính thức 
vào khoảng 6,7 triệu đồng/tháng, tiền lương bình 
quân của nhóm lao động phi chính thức chỉ bằng 
hơn một nửa con số đó (4,4 triệu đồng/tháng). 

Trong số 21 ngành kinh tế được Tổng cục Thống 
kê khảo sát, có 4 ngành có tỷ lệ lao động phi chính 
thức cao nhất, đó là: Làm thuê trong các hộ gia 
đình (gần 99%), xây dựng (hơn 90%), dịch vụ lưu 
trú và ăn uống (hơn 80%), hoạt động dịch vụ khác 
(trên 83%). Đặc biệt, lao động phi chính thức có cả 
trong khu vực chính thức. Năm 2016, trong khu vực 
chính thức có đến 35,7% tổng số lao động phi chính 
thức đang làm việc, cụ thể, trong tổng số 16.139,1 
nghìn người làm công ăn lương, có khoảng 1/3 là 
lao động phi chính thức. 

Mặc dù, tỷ trọng lao động phi chính thức ở Việt 
Nam đã giảm, từ 58,8% năm 2014, xuống 58,3% 
năm 2015 và 57,2% năm 2016 nhưng quy mô lao 
động khu vực này vẫn có chiều hướng tiếp tục tăng 
lên. Năm 2016, tổng số lao động phi chính thức ở 
Việt Nam là hơn 18,01 triệu người, tăng 2,8% so với 
năm 2015, trong đó, nữ chiếm hơn 7,8 triệu người, 
tương đương 43,56%. 

Cũng như các quốc gia trên thế giới, việc nhận 

HÌNH 1: CƠ CẤU LỰC LƯỢNG LAO ĐỘNG PHÂN 
THEO THÀNH PHẦN KINH TẾ GIAI ĐOẠN 2010 – 2017 (%)

Nguồn: Tổng cục Thống kê (2019)
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diện quy mô lao động tham gia vào hoạt động 
kinh tế phi chính thức tại Việt Nam gặp khá nhiều 
vướng mắc, bởi do các nguyên nhân sau:

Thứ nhất, ranh giới giữa hoạt động kinh tế ngầm 
và hoạt động kinh tế bất hợp pháp không được 
nhận định rõ ràng. Những hoạt động sản xuất 
không tuân thủ các tiêu chuẩn lao động tối thiểu, 
hoặc trốn thuế được coi là bất hợp pháp và bị cấu 
thành tội phạm hình sự theo pháp luật Việt Nam. 

Thứ hai, việc xác định hoạt động kinh tế bất hợp 
pháp theo khung Hệ thống tài khoản quốc gia 2008 
được cho là đã bỏ qua các khoản chuyển giao thu 
nhập bất hợp pháp hoặc không tự nguyện như rửa 
tiền, cướp bóc của cải... (Adair, 2018). 

Thứ ba, quá trình cụ thể hóa nhóm kinh tế tự sản 
xuất và tự tiêu của hộ gia đình đã bỏ qua việc trao 
đổi hàng hóa và các hoạt động tương tự. 

Nghiên cứu cũng cho thấy, nếu Việt Nam không 
cụ thể mục đích đưa quy mô khu vực kinh tế chưa 
được quan sát vào GDP, thì nguy cơ “mất” sẽ nhiều 
hơn “được”, bởi vì:

Thứ nhất, việc tính toán và đo lường quy mô 
khu vực kinh tế chưa được quan sát vào GDP với 
mức độ sai số nhất định, do các ước lượng gián tiếp 
có thể đẩy quy mô nền kinh tế vượt xa mức độ thực 
tế. Điều này trước hết ảnh hưởng đến việc tính toán 
một số chỉ tiêu vĩ mô quan trọng như nợ công, bội 
chi ngân sách... Hiện nay, tỷ lệ nợ công của Việt 
Nam trên GDP đã đạt 61,4% (năm 2018), mức trần 
Quốc hội đặt ra là 65%. Vậy nên, việc thêm tỷ trọng 
khu vực kinh tế chưa được quan sát vào GDP chắc 
chắn sẽ nới lỏng ràng buộc về nợ công, tăng quy 
mô nợ công thực tế, trong khi thu ngân sách nhà 
nước còn nhiều khó khăn, thách thức.

Thứ hai, tăng trưởng kinh tế Việt Nam có nguy 
cơ chậm lại về mặt số liệu nếu khu vực kinh tế 
chưa được quan sát được phản ánh trong GDP, ảnh 
hưởng lớn đến vị thế của Việt Nam trên trường 
quốc tế. Việt Nam đang trong quá trình cải cách, 
minh bạch hóa thể chế, chính thức hóa các hoạt 
động kinh tế chưa chính thức, vậy nên quy mô của 
khu vực kinh tế chưa được quan sát sẽ theo vận 
động tất yếu của nền kinh tế mà thu hẹp lại. Vì thế, 
nếu tính toán khu vực kinh tế chưa được quan sát 
vào GDP từ năm 2020 thì sự thu hẹp của khu vực 
kinh tế phi chính thức cũng sẽ được phản ánh vào 
GDP, tiềm ẩn nguy cơ suy giảm tăng trưởng trong 
các thời kỳ sau. 

Tuy nhiên, việc ước lượng khu vực kinh tế 
chưa được quan sát là rất cần thiết với nền kinh 
tế. Do đó, nếu thực hiện đúng như 3 mục đích 
được nêu ra trong Đề án Thống kê hoạt động 

khu vực kinh tế chưa được quan sát của Tổng 
cục Thống kê, gồm: (i) Đánh giá quy mô kinh tế, 
(ii) Hoàn thiện nghiệp vụ thống kê và (iii) Hoàn 
thiện hệ thống pháp luật, cơ chế, nâng cao hiệu 
quả nhà nước, thì việc ước lượng chính xác khu 
vực kinh tế chưa được quan sát sẽ có ý nghĩa lớn 
đối với nền kinh tế. Đây sẽ là cơ sở thực hiện 
chính thức hóa các khu vực phi chính thức, hoạt 
động tự sản - tự tiêu của người dân và nhận diện 
những thiếu sót trong quá trình thống kê nhằm 
cải thiện hành lang pháp lý cho mọi thành phần 
tham gia vào nền kinh tế. 

Bên cạnh đó, việc ước lượng khu vực kinh tế 
phi chính thức và các thành tố sẽ đóng vai trò 
quan trọng trong tái cấu trúc nguồn thu thuế. 
Nếu nhìn vào cơ cấu GDP và tỷ trọng thu thuế 
từ sản xuất, kinh doanh, gánh nặng thuế đang 
được đè nặng lên nhóm doanh nghiệp tư nhân, 
nhóm tạo ra 8,64% trong GDP (năm 2017) nhưng 
đóng góp tới 30,58% vào nguồn thu từ thuế. Áp 
lực từ nhóm doanh nghiệp FDI cũng không nhẹ 
hơn, đóng góp 19,63% vào GDP nhưng đóng góp 
33,94% vào thu thuế từ sản xuất kinh doanh, 
trong khi nhóm kinh tế phi chính thức quan sát 
được tạo nên hơn 30% GDP nhưng chỉ đóng góp 
khoảng 1% vào nguồn thuế thu được. Nếu ước 
lượng được quy mô khu vực kinh tế phi chính 
thức, cùng với chính thức hóa khu vực phi chính 
thức và tự sản xuất - tự tiêu dùng, kinh tế ngầm, 
nguồn thu từ thuế sẽ tăng lên, áp lực thuế trên 
nhóm doanh nghiệp tư nhân và FDI giảm đáng 
kể. Đây là chuyển biến tích cực để khuyến khích 
hoạt động của khu vực kinh tế chính thức, tăng 
vốn đầu tư toàn xã hội. 

Đề xuất về chính sách

Việc nhận diện, đo lường các hoạt động kinh tế 
chưa được quan sát là việc cần thiết để rà soát quy 
mô của lực lượng lao động trong nền kinh tế. Tuy 

HÌNH 2: CƠ CẤU LAO ĐỘNG TẠI CÁC KHU VỰC KINH TẾ
GIAI ĐOẠN 2010 – 2018 (%)

Nguồn: Tổng cục Thống kê (2019)
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nhiên bài toán đặt ra là Chính phủ nên đối xử như 
thế nào với lực lượng lao động lớn đang hoạt động 
trong khu vực kinh tế phi chính thức nhưng chưa 
được chính thức hóa và thực hiện nghĩa vụ thuế. 
Nhằm khơi nguồn lực lao động trong khu vực kinh 
tế phi chính thức, thời gian tới cần tập trung một 
số nội dung sau: 

Thứ nhất, để có thể thống kê và quản lý lao 
động hoạt động tại khu vực kinh tế phi chính 
thức, trước tiên cần xây dựng hành lang pháp lý 
để thúc đẩy hoạt động đăng ký kinh doanh của 
các cơ sở có quy mô nhỏ lẻ và hoạt động kinh tế 
bị bỏ sót. Cùng với đó, Nhà nước cần thành lập 
các cơ quan chức năng thực hiện rà soát toàn bộ 
lại hoạt động kinh tế nhỏ phát sinh theo từng khu 
vực địa lý bên cạnh cơ quan thuế. Việc chính thức 
hóa các hoạt động thuộc nhóm này nhằm mục 
đích truy thu thuế sẽ rất khó khăn do các chủ thể 
kinh tế không muốn chuyển nhượng một phần 
lợi nhuận để thực hiện nghĩa vụ thuế. Tuy nhiên, 
để thu hút được sự tự nguyện tham gia của các 
cá nhân, cần phải đảm bảo mọi quyền lợi chính 
đáng cho người lao động như: Bảo hiểm y tế, xã 
hội, đảm bảo an toàn lao động... 

Thứ hai, việc thống kê trực tiếp tại các khu vực 
phi chính thức, khu vực tư sản xuất - tự tiêu hộ 
gia đình và khu vực kinh tế bị bỏ sót nên được 
thực hiện dựa trên cơ sở lao động và nguồn thu của 
họ hoặc gắn với các bộ điều tra về mức sống dân 
cư, ví dụ như Bộ dữ liệu điều tra mức sống hộ gia 
đình được thực hiện 02 năm một lần bởi Tổng cục 
Thống kê. Điều này trước hết đảm bảo không bỏ 
sót bất kỳ một lao động nào đang hoạt động trên 
thị trường, ước lượng khả năng thực tế dựa trên 
nguồn thu – chi hộ gia đình.

Thứ ba, song hành với quá trình thống kê khu 
vực kinh tế phi chính thức, cần xây dựng hành 
lang pháp lý để chính thức hóa một khu vực kinh 
tế chưa quan sát được như hoạt động kinh tế phi 
chính thức, hoạt động tự sản xuất – tự tiêu dùng 
của hộ gia đình, cũng như rà soát để triệt tiêu hoạt 

động kinh tế ngầm, yêu cầu các hoạt động sản xuất 
kinh doanh có hiệu quả thực hiện nghĩa vụ thuế, 
đảm bảo các tiêu chuẩn lao động, trách nhiệm với 
người lao động và xã hội. Đây là cơ sở để mở rộng 
cơ sở thuế, chống thất thu, đồng thời, cũng góp 
phần cải thiện môi trường kinh doanh minh bạch 
và hiệu quả nhằm tham gia vào các Hiệp định 
thương mại tự do thế hệ mới. 

Thứ tư, cần khuyến khích hoạt động đăng ký 
kinh doanh và yêu cầu các cá thể thực hiện như 
một nghĩa vụ khi tham gia sản xuất kinh doanh 
ở bất kỳ quy mô và hình thức nào. Để thực hiện 
được điều này, cơ quan thuế cần rà soát lại toàn 
bộ hoạt động kinh tế nhỏ phát sinh trong từng khu 
vực địa lý, bất kể tại thời điểm rà soát họ có đủ 
điều kiện để thực hiện nghĩa vụ thuế hay không. 
Việc làm này mang lại lợi ích thực tiễn đầu tiên cho 
những người lao động, họ có thể được lao động 
trong điều kiện tiêu chuẩn và được bảo đảm quyền 
lợi của mình.

Thứ năm, nghiên cứu để hoàn thiện các quy 
định pháp luật và trách nhiệm hành chính hoạt 
động của khu vực kinh tế phi chính thức đối với 
các nhóm đối tượng sau: kinh tế tự sản, tự tiêu 
mà đa số là các hộ nông dân ở nông thôn, đưa 
ra các mặt hàng tiêu thụ nhỏ lẻ tại các khu chợ, 
hàng tiểu thủ công nghiệp nhỏ lẻ, các sản phẩm 
thuộc diện xóa đói giảm nghèo. Các nhóm sản 
phẩm này có đặc điểm là nhỏ lẻ, không ổn định, 
không đủ điều kiện đăng ký kinh doanh; Hoạt 
động kinh doanh nhỏ lẻ của các hộ kinh doanh 
có địa điểm cố định như hàng nước vỉa hè, bán 
hàng rong; Lao động nông nhàn có tính thời vụ: 
Lao động xây dựng, xe ôm... �
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Khảo sát về khu vực kinh tế phi chính thức của 
Tổng cục Thống kê năm 2016 cho thấy, tỷ lệ lao 
động phi chính thức là khá cao, chiếm 57,2% 
(không tính lao động trong các hộ sản xuất 
nông - lâm nghiệp, thủy sản không có đăng ký 
kinh doanh). Khoảng 60% lao động phi chính 
thức tập trung ở khu vực nông thôn, nơi có 
nhiều làng nghề truyền thống và các hộ kinh 
doanh cá thể phi nông nghiệp, các tổ hợp tác. 


