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DICH VU PHI KIEM TOAN

VATINH DOCLAP CUA KIEM TOAN VIEN VIET NAM

ThS. LE DOAN MINH DUC - Dai hoc Thi Ddu Mt

Chat Iuong kiém todn doi héi phdi luén du'gc nding cao trong béi cdnh nén kinh té phdt trién va héi
nhdp manh mé véi quéc té. Tinh déc Idp Ia mét thanh phdn thiét yéu cia chdt luong kiém todn, dam
bdo su khdch quan cia y kién kiém todn. Do vdy, tinh déc Idp kiém todin khi dugc du nhdp tir quoc té
vao Viét Nam sé c6 nhimg khdc biét. Théng qua cdc phuong phdp nghién ciiu, bai viét tim ra duoc loai
hinh dich vu ghi s& ké todn va dich vu tu vdn thué lam suy gidm ddng ké tinh déc Idp cia kiém todn.

Tirkhéa: Dich vu phi kiém todn, tinh déc lap kiém todn, kiém todn vién

The quality of auditing has to be improved
continuously in the context of economic
development and international integration.
Independence is an essential component of
quality assurance ensuring the objectivity
of an audit opinion. As a result, auditing
independence was imported to Vietnam will be
adjusted. Through the research methods, the
article finds out a type of bookkeeping services
and tax consulting services that significantly
diminishes the independence of the audit.
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inh ddc 1ap la thanh phan thiét yéu cta chat

luong kiém toan. Hién nay, trén thé gidi cd

nhiéu nghién ctru vé tinh doc lap kiém toan
noéi chung va moéi quan hé gitta dich vu phi kiém
toan va tinh doc lap kiém toan ndi riéng theo thoi
gian va khong gian khac nhau. D&i véi Viét Nam
nganh Kiém toan con non tré va c¢é dic diém kinh
t&, van hda, xa hoi khéc so voi cac nude trén thé gidi.
Do d6, méi quan hé gitra dich vu phi kiém toan va
tinh doc 1ap kiém todn tai Viét Nam cling c6 nhitng
dac trung khac véi thé gidi. Nghién ctru van dé nay,
bai viét tim ra dwgc loai hinh dich vu ghi s6 ké toan
va dich vu tu van thu€ lam suy giam dang ké tinh
ddc 1ap kiém toan.

Phuong phap nghién ciiu
Bai viét st dung phuwong phap nghién ctu tw
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liéu va phwong phap dién giai d& nghién ctu dé
tong két cac nghién ctru truede da cong bs trén cac
tap chi uy tin; nghién ctu cac khai niém, ly thuyét
o lién quan dén dé tai dang thuc hién. Tiép theo
dung phuwong phap nghién cttu theo béi canh dé
xac dinh cac loai hinh dich vu phi kiém toan cé thé
tac dong dén tinh doc lap ki€ém toan phu hop bdi
canh vdn hda, xa hoi Viét Nam. Sau do, st dung
phuong phép phong van sau chuyén gia cho dén
khi dat diém bao hoa vdi bang cau hoi mé dé xac
dinh lai nhitng tung loai hinh dich vu phi kiém
toan cé tac dong dén tinh ddc lap cua kiém toan
vién Viét Nam hay khong.

Dt liéu nghién cttu

Dt liéu nghién cttu gom cé: Cac bai bao khoa hoc
cong bo trén cac tap chi ké toan, ki€ém toan hang dau;
Cac quy dinh phap luat vé dao dic nghé nghiép;
Két qua phong van chuyén gia la gidm ddc cong ty
kiém toan, kiém toan vién, trg ly kiém toan, can bd
tin dung ngan hang, giam doc va ké toan truwong
cong ty duoc kiém toan, can bo hdi nghé nghiép
kiém toan Viét Nam.

Mot sé van dé ly luan vé tinh doc lap kiém toan

Tinh déc lap kiém todn

Tinh doc 1ap thuwong duwoc mo ta nhu la nén tang
cua kiém todan va rat thi€t yéu cho bao cao tai chinh
doanh nghiép (Mautz & Sharaf, 1964; Previts &
Merino, 1998). Boi vi, ki€ém toan dwoc yéu cau cung
c&p su dao bao hop 1y va khach quan rang béo cdo
tai chinh ctia mot doanh nghiép phan anh trung
thiee va hop ly, tit d6 nang cao do tin cay cho bao
cado tai chinh. Qua d6, cac bén lién quan (c6 dong,



nha dau tu tiém nang, nha quy dinh luat, chu ng,
thi treong tai chinh va cong ching) tin cay vao su
khach quan va trung thyc cia nhitng bao céo c6 thé
dua ra quyét dinh phu hop cho dau tu.

Lién doan K& toan qudc té phéan loai tinh ddc
1ap thanh 2 phan: Ddc 1ap tu tudng va doc lap hinh
thirc. Trong khi doc lap tu tudng la trang thai suy
nghi ma cho phép kiém toan vién thuc hién kiém
toan véi si khach quan, trung thwec va hoai nghi
mang tinh nghé nghiép, doc lap hinh thic doi hoi
tranh nhitng tinh huéng ma cé thé lam cho nguoi
stt dung co kién thirc vé tat ca tinh hudng nghi ngo
kiém toan vién c6 thé dua ra y kién khach quan. Tuy
nhién, doc lap tw twdng thi khé d€ nhan xét, vi vay
nha lam luat, nha dau tu va nguoi stt dung bao cao
tai chinh khac thi hau hét la danh gia doc lap hinh
thtrc bang cach xem xét c6 hay khong nhiing tinh
hudéng ma c6 lam ton hai dang ké tinh doc lap ctua
kiém toan vién la ton tai nhitng bién phap bao vé dé
lam nhe bt nhitng nguy co.

O Viét Nam, tinh doc lap dwoc quy dinh trong
Chuan muc dao dic nghé nghiép ké toan va kiém
toan ban hanh theo Thong tw s6 70/2015/TT-BTC
ngay 8/5/2015 cuia B Tai chinh. Tinh doc lap la
nguyén tac dau tién va quan trong nhat ddi véi dao
dutc nghé nghiép cta kiém toan vién. Tinh doc lap
doi hoéi kiém toan vién khi dwa ra y kién phai doc
lap vé mat hinh thic va doc lap vé mat tu tudng.

Dich vu phi kiém todn

Dich vu phi kiém toan la nhitng dich vu khac
vo6i dich vu kiém toan ma cong ty kiém toan doc lap
cung cap cho cung mot khach hang kiém toan. Cac
dich vu phi kiém toan gom cé: Dich vu tu van quan
ly, dich vu thiét ké hé thong, dich vu tu van thué...
Céc dich vu phi kiém toan c6 kha ning lam giam
tinh doc lap kiém toan vién.

Ly thuyét dai dién

Ly thuyét dai dién xuat hién trong nhitng nam
1970 véi nghién cttu dau tién vao nhitng van dé
thong tin bat can xting gitta nguoi chu sé hitu va
nguoi quan ly trong nganh Bao hiém (Spence va
Zeckhauser, 1971; Ross, 1973) va nhanh choéng tro
thanh mot ly thuyét van dung vao cac linh viee khac
vé nhitng van dé lién quan dén hop dong dai dién
gitta ngreoi cht so httu va nguoi thay mat ngwoi chu
sO hitu d€ diéu hanh hoat déng ctia don vi - goi la
nguoi dai dién (Jensen va Meckling, 1976; Harris va
Raviv, 1978).

Nguoi chu s¢ hitu mong mudn nguoi dai dién
hoan thanh muc tiéu ctia minh dat ra va nguwoi dai

TAI CHINH - Thdng 6/2017 @

dién phai thuc hién cong viéc mot cach hiéu qua va
trung thuwc. Nguoi dai dién c6 nhiéu tham quyén
trong viéc diéu hanh hoat dong cua don vi, trong
khi ngwoi cha so httu kho giam sat hoat dong cta
don vi. Ly thuyét cho rang, ton tai kha ning nguoi
dai dién khong thuc hién hét hodc khong dung
nhitng yéu cau cua nguoi so hitu von dé ra. Do do
xay ra xung doét loi ich gitta nguwoi so hitu von va
nguoi dai dién.

Ly thuyét dai dién cho rang, kiém toan vién
duoc chon trong moi quan hé lgi ich gitta bén thw
ba va nha quan ly. Do d6, kiém toan vién déng vai
tro la chuyén gia c6 chuyén moén cao va doc lap dé
xac nhan thoéng tin thé hién trén bao cao ctia don vi
duoc kiém toan, tir d6 giai quyét nhitng xung dot
loi ich gitta nguoi chu s¢ hitu, ngwoi dai dién va cac
bén lién quan.

Ly thuyét tinh hop phdp

Ly thuyét tinh hop phap dwa trén tién dé rang
cac t8 chiic can phai khang dinh tinh hop phap
ctia ho trong mdi truong bang cach tuan theo cac
chudn muec va ky vong cua xa hoi dé€ duy tri lién
quan va tiép tuc ton tai (Suchman, 1995). Khi thai
do va ky vong ctia xa hoi thay d6i, cac t6 chiic
can phai thich tng véi sy thay doi cac yéu cau
d€ dam bao hoat dong nay la hgp phap va hop
ly (Deegan, 2006). Tinh hop phap cua mot don vi
la mot ngudn lyc hoat dong ma dwoc thu duoc
mot cach canh tranh tir méi treong va st dung dé
dat dwgc muc tiéu dé ra (Pfeffer & Salancik, 2003;
Suchman, 1995).

D4i véi nhitng cong ty kiém toan ddc lap, méc
du khung phap ly cung cap tinh hop phap cho cac
chtrc nang kiém toan cua chinh nd, sy mat long tin
cia cdng chting dan dén tir nhitng that bai kiém
toan doi hoi sw can thiét phai thiét lap lai tinh hop
phap cua nghé nghiép. Moi truong cua cac kiém
toan vién bao gom nhiéu bén lién quan khac nhau
nhu nguoi st dung thong tin, nha quan ly nha nueéc
va co quan chuyén moén. Phu hop véi cac ly thuyét
tinh hop phap, tat ca cac bén lién quan c6 nhiing ky
vong cua mot bdo cdo kiém toan doc lap vé bao cao
tai chinh c6 trung thuc va hop ly dé dua ra quyét
dinh phu hop. Nhu doc 1ap vé mat hinh thiec phu
thudc vao cach ma nguoi st dung thong tin nhan
thirc mdi de doa hién tai va bién phap bao vé duoc
ap dung dé giam thiéu nhitng moi de doa dén muc
chap nhan dugc, cac bén lién quan sé dinh ky kiém
tra liéu ¢ hay khong kiém toan vién kiém soat cac
mdi de doa dén murc chdp nhan dwgc dé xac dinh
tinh hop phap cua ho. Ly thuyét tinh hop phap cung
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cap co so cho cac bén lién quan dé danh gia s hinh
thitc ctia tinh doc lap b%ng cach xem xét liéu c6 hay
khong kiém todn vién tranh duoc hodc kiém soat cac
mdi de doa dén murc chdp nhan brimg cach thuc hién
cac bién phap bao vé.

Téng quan cac nghién ciu

vé dich vu phi kiém toan va tinh doc 1ap kiém toan

Cé nhiéu nghién cttu lién quan tac dong ctua dich
vu phi kiém toan dén tinh doc lap cua kiém toan
vién tai nhiéu thi treong khac nhau qua cac thoi ky.
Két qua ctia sy tac dong l1a hdn hop. Dich vu phi
kiém toan c6 thé lam giam tinh doc lap kiém toan
hodc khong anh hudong danh ké téi tinh doc lap.
Mot s6 nghién cttu con cho thdy, dich vu phi kiém
toan lam tang chat luong ki€ém toan. Co thé ké tdi
cac nghién ctru tiéu biéu sau:

Dich vu phi kiém toan c6 thé anh huong tinh doc
lap kiém toan. RandolphA. Shockley (1981) nghién
ctu thong qua bang cau hoi qua mail, két qua la
cong ty kiém toan c6 cung cap dich vu tw van quan
ly thi lam giam tinh ddc 1ap kiém toan.

Nicholas Dopuch va Ronald R. King (1991) dung
phuong phép thuce nghiém dé nghién ctru va tac gia
dé nghi rang, nguoi lam chinh sach ngan cdm dich
vu phi kiém toan thi sé co su bat loi tac dong t6i cau
tric thi truong cta nganh kiém toéan, tir d6 c6 thé
anh huong tinh doc lap kiém toan.

Ferdinand A. Gul va cong su (2007) chi ra moi
quan hé gitra phi phi ki€ém toan va tinh doc lap kiém
toan thi phu thudc vao nhiém ky kiém toan, va phi
phi kiém toan cé tac dong am téi tinh doc lap kiém
toan khi nhiém ky kiém todn ngén va quy md cong
ty khach hang nho. Dahlia Robinson (2008) cho
r?!mg, dich vu thué cung cap boi kiém toan vién thi
lam suy giam tinh doc lap kiém toan. Allen D. Blay
va Marshall A. Geiger (2013) chitng minh dwgc moi
quan hé gitta si suy giam tinh doc lap va phi dich
vu phi kiém toén tai My.

Kiém toan vién cung cdp dich vu ho tro kién
tung c6 nhiéu kha nang bién ho quan diém khach
hang ctia ho, tir d6 1am giam tinh ddc lap kiém todn.
Tiéu biéu c6 cac nghién ctru cua: Crain va cdng sy
(1994); Trompeter (1994); Ponemon (1995); Brody &
Masselli (1996); Haynes va cong su (1998); Shaub
(2004); Francis (2006); Jenkins & Lowe (2011). Dich
vu thiét ké hé thong ciing lam giam tinh doc lap
kiém toan nhuw nghién cttu ctia Kurt Pany and P. M.
J. Reekers (1983).

Tuy nhién, c6 nhiéu nghién cttu cho rang,
dich vu phi kiém toan khoéng lam giam tinh doc
doc lap toan. Mark L . Defond va cong su (2002)
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khong tim thdy su lién quan dang ké gita cac
phi dich vu phi kiém toan va suy giam tinh doc
1ap kiém todn vién. A A Ghosh va cong su (2009)
cho rang, khong c6 bang chiing vé mdi lién quan
gitta tinh ddc 1ap kiém toan va ty 1é phi phi kiém
toan. Mohinder Parkash va Rajeev Singhal (2009)
cho thdy khong c6 su twong quan dang ké gitra y
kién chdp nhén toan phan va phi dich vu phi kiém
toan. Philip Beaulieu va Alan Reinstein (2010) chi
ra nguoi hanh nghé tai cong ty 16n sé it c6 kha
nang hon kiém toan vién 6 cong ty nho trong van
dé tin rang dich vu phi kiém toan lam suy giam
tinh doc lap kiém toan.

Nicole Ratzinger-Sakel (2013) cho rang, kiém toan
vién nudc Dirc thi khong giam doc 1ap hon khi cung
cap dich vu phi kiém toan. Ananth Seetharaman va
cong su (2015) khong tim thdy moi quan hé gitra
dich vu thué€ duoc cung cip boi kiém toan vién va
chat lwong bao cdo tai chinh cho cong ty dai ching.

Dich vu phi kiém toan tao ra sy lan toa kién thirc,
tir d6 mang lai nhiéu loi ich. Zoe-Vonna Palmrose
(1986) cho rang khach hang cam nhan t3t hon véi
viéc duoc cong ty kiém toan cung cdp dong thoi
dich vu kiém toan va phi kiém toan. Mohinder
Parkash va Carol F. Venable (1993) chi ra khach
hang ¢ xu huéng mua dich vu phi kiém toan vi c6
su lan toa kién thiec khi c6 sit dung dong thoi cua
dich vu kiém toan va dich vu phi kiém toan tir mot
cong ty kiém toan.

Michael Firth (1997) giai thich cong ty c6 chi phi
uy quyén dai dién cao hon thi c6 lién quan dén mua
dich vu phi kiém toan nho hon tir ki€ém toan vién ctua
ho. Jennifer R. Joe va Scott D. Vandervelde (2005) chi
ra dich vu phi kiém toan dwoc cung cap boi kiém
todn vién cé thé c6 nhiéu loi ich ttr viéc kién thirc
chuyén giao thém cho tiép can rui ro kiém toan khi
cung mot kiém toan vién thuc hién ca dich vy kiém
toan va phi kiém toan. Nghién cttu ctia W. Robert
Knechel va Divesh S. Sharma (2012) cho thay, dich
vu phi kiém toan duwoc cung cap boi kiém toan vién
thi mang lai nhiéu loi ich cho khach hang ma khéng
dan dén mat sy hiéu qua kiém toan.

Ngoai ra, dich vu phi kiém toan cling c6 lién quan
dén cac cong ty c6 hanh vi gian 1an bao cao tai chinh.
Ariel Markelevich va Rebecca L. Rosner (2013) chi ra
rang, nhitng cong ty gian 1an ma bi phat boi iy ban
ching khoan thi chi tra tong phi, phi kiém toan, phi
phi kiém toan cao hon dang ké so vdi cac cong ty bi
phat khong phai tir iy ban chiing khoan.

Céac nghién ctru trén cho thay, mot s6 nghién ctru
chi ra dich vu phi kiém toan lam suy giam tinh doc
1ap kiém toan. Mot sd nghién cttu cho thay dich vu



phi kiém toan khong tac dong dén tinh doc lap kiém
toan hodc khong du bang ching cho sy tac dong
nay. Bén canh d6, mot s6 nghién ctru khac thi cung
cdp bang ching rang dich vu phi kiém toan lam
tang kha nang lan toa kién thiic va tang chat luong
kiém toan. Nhu vay, d6i véi su tac dong ctia dich vu
phi kiém toan dén tinh doc lap kiém toan, két qua
cac nghién ctru 1a hdn hop.

Ly giai két qua hdn hop c6 thé 1a do cac nghién
ctru duoc thiee hién tai cdc dat nwde ma khac nhau
vé van hoa, kinh t€, chinh tri va xa hoi. Pong thoi,
cac nghién cttu trén it khi dung phuong phap
nghién cttu dinh tinh theo bdi canh d€ kham pha tai
thi truong dang nghién cttu. Do d6, néu nghién cttu
dwoc thuc hién tai Viéet Nam — mot thi treong kinh
t& ma4i ndi c6 nhiéu dac diém kinh té, xa hdi, van hoa
khac biét véi cadc nudce trén thé gidi - thi can phai xac
dinh ting loai hinh dich vu phi kiém toan tac dong
tinh doc lap kiém toan trong bdi canh kinh t€, van
hoa, xa hoi cua Viét Nam.

Dich vu phi kiém toan tai Viét Nam dang duoc
céac cong ty kiém toan cung cap gém: Dich vu ghi
s6 ké toan, dich vu tu van thué, dich vu tu van
quan ly, dich vu tu van tai chinh, dich vu thiét
ké hé théng théng tin ké toan, dich vu thiét ké
kiém soat ndi bd, dich vu danh gia kiém soat
ndi bé, dich vu cung cap phan mém ké toan va
thué, dich vu ké toan quan tri, dinh gia DN, tu
van niém yét/co phan héa DN, dich vu dao tao.

Két qua nghién ctu va hamy

Thong qua két qua khao luoc va phan tich tir cac
cac nghién cttu trudc, xac dinh lai tinh thich hgp voi
bdi canh Viét Nam tir phong van chuyén gia, két qua
nhu sau:

Dich vu phi kiém todn tai Viét Nam dang dwoc
cac cong ty kiém toan cung cdp gom co: Dich vu
ghi s0 ké toan, dich vu tu van thué, dich vu tu van
quan ly, dich vu tu van tai chinh, dich vu thiét k&
hé théng thong tin ké toan, dich vu thiét k& kiém
soat ndi by, dich vu danh gia kiém soat ndi by, dich
vu cung cdp phan mém ké toan va thué, dich vu ké
toan quan tri, dinh gia DN, tu van niém yét/cd phan
héa DN, dich vu dao tao.

Trong cac dich vu phi kiém toan néu trén, thi
dich vu ghi s6 ké toan va dich vu tw van thué néu
cung cdp cung véi dich vu kiém toan cho cung
mot khach hang thi sé lam giam tinh doc lap kiém
toan. Dong thoi, quy tac dao dic nghé nghiép
kiém toan tai Viét Nam ciing khong cho phép
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cong ty kiém toan cung cdp dong thoi 2 dich vu
nay cung ltc cung cdp dich vu kiém toan cho 1
khach hang.

Nguoi dugc phong van cho rang, cac dich vu phi
kiém toan con lai thi khong anh huong tinh doc lap
kiém toan do bd phén cung cdp dich vu phi kiém
toan khi khac véi nhém thuwee hién kiém toan.

Vé phia don vi duoc kiém toan, ho cho réng tinh
ddc 1ap kiém toan van dam bao néu dich vy kiém
toan va dich vu phi kiém toan duoc thuc hién boi
nhitng nhém ngwoi khac nhau. Hon ntta, dich vu
phi kiém todn sé lan toa kién thirc sang dich vu kiém
toan, lam tang hiéu qua kiém toan.

Tt két qua nghién cttu trén cho thdy dich vu phi
kiém toan véi dich vu ghi s6 k& toan va tw van thué
sé lam suy giam dang ké tinh doc lap kiém toan.
Nhiing dich vu phi kiém toan khac khong nhing
khong lam tinh ddc lap kiém toan ma con lam ting
hiéu qua kiém toan do c¢6 duoc sy lan toa kién thic.

Két luan

Kiém toan ra doi tir nhu cau ctia xa hoi nham
gia tang tinh tin cay va minh bach cta thong tin
tai chinh. Tinh d¢c 1ap la mét yéu t6 luén duoc
xa hoi ky vong ngay cang cao dé dam bao chat
lwong kiém toan. Tinh doc lap kiém toan bi tac
dong boi nhiéu yéu td, trong do6 ¢d yéu td dich vu
phi kiém toan. Pa c6 rat nhiéu nghién cttu trén thé
gidi vé mai quan hé gitra dich vu phi kiém toan va
tinh doc lap kiém toan. Tuy nhién, két qua cua cac
nghién cttu khac nhau, do6i khi trai nguoc nhau.
Duwa vao phwong phap nghién cttu phtu hop, bai
viét da xac dinh duoc loai hinh dich vu ghi s6 ké
toan va dich vu tu van thué lam suy giam dang
ké tinh ddc lap kiém toan. Céac dich vu phi kiém
toan khac nhu: Dich vu tw vdn quan ly; dich vu tu
van tai chinh; dich vu thiét k& hé thong thong tin
ké toan; dich vu thiét ké kiém soat ndi bd; dich vu
danh gia kiém soat ndi bg; dich vu cung cdp phan
mém ké toan va thu€; dich vu k& toan quan tri;
dinh gia doanh nghiép; tu van niém yét/cd phan
hoa doanh nghiép, dich vu dao tao thi khong lam
suy giam tinh doc lap kiém todan.
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