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GIAI QUYETTRANH CHAP PHAT SINH
TRONG THUCHIEN BAO LANH NGAN HANG

NCS. VO HOANG QUAN - Hoc vién Khoa hoc Xa héi (Vién Han ldm Khoa hoc Xa héi Viét Nam)

Bdo Idnh ngdn hang la nghiép vu nhdm rang buéc cdc bén cé trach nhiém nhdt dinh dé thuc hién
mét hgp déng da théng nhdt, trong dé ngdn hang déng vai tré trung gian quan trong. Véi tu cdch
la nguéi bdo Idnh cho nha thdu mét khodn tién theo quy dinh, ngdn hang cam két véi chi déu tu
vé viéc thuc hién hop ddng cia nha thau. Néu nha thdu vi pham hop déng, gdy thiét hai trong qud
trinh xdy dung thi ngdn hang sé diing ra trd tién cho chi ddu tu véi sé tién dd bdo ldnh. Tuy nhién,
thuc té hién nay cho thdy, khung phdp Iy vé bdo ldnh ngdn hang van con chua ré rang, gdy vudng
mdc trong qud trinh thu'c hién, doi héi cdn c nhiing gidi phdp nhdm hé trg cdc chii thé tham gia

hop déng bdo linh mét cdch hiéu qua.

Tirkhéa: Bao ldnh ngdn hang, nha thdu, ngan hang, chi dau tu, ngan hang thuong mai

A bank guarantee is a transaction that
binds certain responsible parties to perform
an agreed contract in which the bank plays
an important intermediary role. Specifically,
as the guarantor to the contractor a sum of
money as prescribed, the bank committed
to the investor on the performance of the
contract of the contractor. If the contractor
breaches the contract, causing damage during
the construction process, the bank will pay the
owner the amount of the guarantee. However,
the current reality shows that the legal
framework for bank guarantee is still unclear,
causing problems in the implementation
process, requiring solutions to support the
contracting parties.
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investor, commercial bank
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Nguyén nhan phat sinh tranh chap
trong qua trinh trién khai bao lanh ngan hang

O nudc ta, bao lanh ngan hang da duoc dé cap
dén trong cac van ban phap luat nhung con mang
tinh chat nhu 1a mot cong cu hd tro do Ngan hang
Nha nuéc (NHNN) thue hién nhdm gitp cac doanh
nghiép qudc doanh vay von nudc ngoai dé phat
trién san xuat kinh doanh. Trong vai nam gan day,
cung vdi su kién toan cua hé thong phap luat vé dau
thau va xay dung co ban, hoat dong bao lanh cua

ngan hang thuong mai (NHTM) d6i véi trach nhiém
ctia nha thau trong d&u thau xay 1ap cling dwoc cai
thién, bao dam cao quyén loi cho ngwoi thu hudng.

Thoi gian qua, hoat dong bao lanh cia NHTM
doéi voi trach nhiém caa nha thau trong dau thau
xay lap da dat dwoc nhiéu két qua, gop phan hd tro
tdng tredng ctia nén kinh t&, khang dinh vi tri va vai
tro trong nén kinh t€'thi treong. Tuy nhién, bén canh
nhitng thanh tyu dat duoc, hoat dong nay dang gap
khong it nhitng kho khan, bat cap do nhiéu nguyén
nhan khac nhau, trong d6, trudc tién phai ké dén
dé6 1a do phap luat hién hanh chwa quy dinh cu thé
vé cac tranh chdp cling nhu giai quyét tranh chap
trong hoat dong bao lanh ngan hang ndi chung va
hoat dong bao lanh cua NHTM d6i véi trach nhiém
ctia nha thau trong dau thau xay 1ap néi riéng. Tuy
nhién, thong qua cac quan hé xa hoi phat sinh trong
hoat dong nay c6 thé phan thanh hai nhém tranh
chap nhu sau:

Thir nhit, tranh chdp phat sinh trong qué trinh
quan ly nha nudc d6i véi hoat dong bao lanh ngan
hang. Day la cac tranh chdp phat sinh khi Nha nudc
cap gidy phép hoat dong, hodc trong qua trinh
thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong bao lanh
ngan hang caia NHTM.

Thit hai, tranh chap phat sinh trong qud trinh
NHTM thuc hién hoat dong bao lanh trach nhiém
ctia nha thau trong dau thau xay 1ap, d6 1a cac tranh
chap phat sinh khi thwc hién hop dong bao lanh
trach nhiém ctia nha thau trong dau thau xay lap,
hop dong cap bao lanh trach nhiém cta nha thau
trong d&u thau xay 1ap. Day la nhém tranh chap phd
bién trong hoat dong bao lanh trach nhiém ctia nha
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thau trong dau thau xay lap. Mot s6 nguyén nhan
dan dén tranh chap nay nhu: Tranh chap phat sinh
do xung dot lgi ich gitra cac chu thé; Tranh chap
phét sinh do lam dung con dau, ky khong ding
tham quyén; Tranh chdp do bén bao lanh khong
thuc hién nghia vu bao lanh da cam két; Tranh chap
phat sinh do bén nhan bao lanh lam gia ho so dé
nghi thanh toan bao lanh; Tranh chdp phat sinh do
lam gia chiing thw bao lanh.

Boi canh trén cho thay, viéc khong ngiing nang
cao, hoan thién hé thong phap luat vé hoat dong bao
lanh ctia NHTM d6i véi trdch nhiém ctia nha thau
trong dau thau xay lap tai Viét Nam 1a mot trong
nhitng yéu cau cap thiét ddt ra hién nay.

Phuong thiic gidi quyét tranh chap
phat sinh trong bao lanh ngan hang

Khao sat thue tién tai cac nuwéce cling nhu tai Viét
Nam, c6 hai phuong thitc giai quyét tranh chap phat
sinh trong qua trinh trién khai hoat dong bao lanh
ngan hang chu yéu, d6 1a phuong thirc thoa thuan
va phuong thirc t6 tung. Do ban chat 1a mot hoat
dong kinh doanh nén phuong thic giai quyét tranh
chdp chu yéu trong hoat dong bao lanh ngan hang
la thoa thudn. Treong hop cac bén khong thé thoa
thuan duoc thi tranh chdp duwoc giai quyét tai co
quan c6 thdm quyeén.

Do6i véi cac tranh chdp phat sinh trong qua trinh
Nha nudc thye hién quan ly nha nwée do6i voi hoat
dong bao lanh ngan hang caa NHTM: Cac tranh
chap loai nay it khi xay ra, trong truong hop xay ra
thi né thuwong duoc giai quyét thong qua con duong
giai quyét khiéu nai, hodc giai quyét tranh chép tai
toa hanh chinh.

D6i véi cac tranh chdp phat sinh trong qua trinh
NHTM thuec hién hoat dong bao lanh ngan hang:
biéu 8 Thong tw 07/2015/TT-NHNN quy dinh: Cac
bén tham gia quan hé bao lanh ngan hang c6 thé
thoa thuan luat ap dung, toa an hoac trong tai nwdc
ngoai d€ giai quyét tranh chap phat sinh ddi voi giao
dich bao lanh theo quy dinh cta phap luat. Nhu vay,
cac bén tranh chdp c6 thé thoa thuan phuwong thixc
giai quyét tranh chap, luat ap dung dé giai quyét
tranh chap va co quan giai quyét tranh chap.

- Ve ludt dp dung gidi quyét tranh chip: Phap luat
Viét Nam cong nhdn quyén cua cac bén trong viéc
lya chon luat 4p dung giai quyét tranh chap. Véi
quy dinh nay cac bén chu thé c6 thé lpa chon luat
Viét Nam, luat nudc ngoai lam co so phap ly dé giai
quyét tranh chap. Truong hop cac bén khong cé
thoa thuan vé luat ap dung thi theo nguyén tac duoc
néu tai Diéu 769 B luat Dan sy, quyén va nghia vu
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cua cac bén theo hop dong duwoc xac dinh theo phap
luat ctia nudce noi thuc hién hop dong. Hop dong
giao két va thuc hién hoan toan ¢ Viét Nam thi phai
tuan theo phap luat Viét Nam. Trong treong hop
hop dong khong ghi noi thuc hién hgp dong thi viéc
xac dinh noi thyec hién phai tuan theo phap luat Viét
Nam.

- V& co quan c6 tham quyén gidi quyét tranh chdp:
Truong hop cac bén khong ty thoa thuan dwoc thi
tranh chdp phai duoc phan x tai co quan c6 tham
quyén, d6 co thé la toa an hodc trong tai.

Truong hop cac bén cé thoa thuan vé co quan ¢
tham quyén giai quyét, trong tai c6 tham quyén giai
quyét tranh chdp. Néu cac bén khong co thoa thuan
vé luat ap dung thi Hoi dong trong tai quyét dinh
ap dung phap luat ma Hoi dong cho la phu hop
nhat. Truong hop cac bén khong cé thoa thuén vé co
quan cé thdm quyén giai quyét tranh chap thi viéc
xac dinh co quan c6 tham quyén giadi quyét tranh
chap dwa theo quy dinh chung cua phap luat. Theo
quy dinh tai B6 luat Dan sy, thi tranh chdp trong
linh viee bao lanh ngan hang sé dwoc giai quyét tai
Toa an nhan dan cap huyén noi bi don cu trg, lam
viéc (néu bi don la cd nhan) hodc noi ¢ tru s (néu
bi don la t6 chtrc) giai quyét. Truong hop bao lanh
ngan hang ma duwong su ¢ nwdc ngoai hodc can uy
thac twe phap cho co quan dai dién Viét Nam ¢ nwdc
ngoai, Toa an nudc ngoai thi tranh chap thudc tham
quyén giai quyét cua toa an nhan dan cap tinh. Thuc
t& cho thay, & Viét Nam, cac tranh chap chu yéu duoc
giai quyét thong qua thuong lwong hoac qua duong
toa an. Viéc giai quyét tranh chap thong qua toa an
thuong mat nhiéu thoi gian va chi phi.

Tom lai, qua thuc t& hoat dong bao lanh ngan
hang hién nay cting nhw nghién cttu cac phuwong
thirc giai quyét tranh chap phat sinh trong trién khai
hoat dong bao lanh ngan hang, bai viét dé xuat mot
s0 giai phap sau:

Thir nhit, nang cao hiéu qua quan ly nha nwdéc
trong viéc xay dung va 4p dung phap luat vé hoat
dong bao lanh ngan hang.

Céc co quan quan ly nha nude (Qudc héi, Chinh
pht, NHNN) can hoan thién hé thong phap luat, tao
lap mot hanh lang phap ly r6 rang, chdt ché va thuan
loi cho hoat dong bao lanh ngan hang. Trong thoi
gian qua, hanh lang phap ly vé hoat dong bao lanh
ngan hang dan duoc hoan thién dé dap ting yéu cau
ctia thyee tién va qué trinh hdi nhap kinh t& quoc t&,
tuy nhién phap luat vé bao lanh ngan hang van con
chua 16 rang, gy vudéng mac trong qua trinh thuec
hién. Vi vay, can xay dung co ché phap ly riéng biét
d€ giai quyét tranh chdp phat sinh trong hoat dong



bao lanh ngan hang. Hoat dong bao lanh ngan hang
noi riéng va hoat dong ngan hang noi chung la hoat
déng mang tinh dac thu xuét phat tt vai tro cha thé
va tinh chat cua hoat dong nay, do d6 can mot co ché’
phap ly riéng biét nham giai quyét nhanh chéng cac
tranh chap phat sinh. Co ché phap ly cu thé d€ giai
quyét cac tranh chap phat sinh trong hoat dong bao
lanh ngan hang can hoan thién theo hudng rut gon
cac trinh tu, thu tuc té tung so véi thu tuc td tung
thong thuong nham rat gon thoi gian giai quyét
tranh chap nhung van dam bao quyén loi ich hop
phap ctia cac bén lién quan.

Mit khac, NHNN ciling can nang cao hiéu qua
cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat d€ kip thoi
phat hién, xt ly nhitng sai pham ctia cac t6 chuc tin
dung (TCTD) trong qua trinh thuc hién nghiép vu
bao lanh ngan hang; Nang cao hiéu qua ap dung
phép luat vé hoat ddng bao lanh ngan hang. Theo
d6, cac co quan giai quyét tranh chdp ciing nhu
cac t6 chiic, cd nhan lién quan trong qua trinh ap
dung phap luat phai bao dam cac nguyén tic sau:
Trach nhiém thanh toan bao lanh ngan hang dau
tién phai thudc vé bén bao lanh, chit khong phai
la bén duwoc bao 1anh; Xac dinh trach nhiém thanh
toan bao lanh phai dya trén co s ching tir thanh
todn, tuan tha nguyeén tic bao dam tinh doc lap cta
bao lanh ngan hang.

Thit hai, téng cuong chat lwgng cong tac quan tri
rui ro ndi bo cua TCTD thuc hién nghiép vu bao
lanh ngan hang.

Nghién ctru cac vu tranh chap vé hoat dong bao
lanh ngan hang phat sinh trong thoi gian qua cho
thdy, cong tac quan tri rui ro tai cac TCTD ¢ Viét
Nam con nhiéu khiém khuyét, chwa kip thoi phat
hién cdc sai pham trong qua trinh thuc hién nghiép
vu bao lanh ngan hang. Chinh vi vay, dé nang cao
chat luong ap dung phap luat vé bao lanh ngan
hang, cac TCTD can tang cuong quan tri rui ro noi
bd, ddc biét la rai ro dao dtec, rai ro hoat dong nhim
han ché& murc thap nhat nhiing thiét hai do viéc cac
can b6 lam dung quyén han, phat hanh ching thu
bao lanh vugt thim quyén. D€ lam dugc diéu nay,
cac TCTD can thuc hién cac van dé sau:

MGt la, hoan thién quy ché, quy trinh ndi bd vé
bao lanh ngan hang; Xay dung cac chot kiém soat
nham han ché t8i da cac rai ro phat sinh; Xac dinh
rd chitc nang nhiém vu cta cac don vi tham gia vao
quy trinh cdp bao lanh, dac biét phai kiém soat chat
ché viéc st dung con dau caa TCTD.

Vé mdt quan tri, quy dinh ndi bd vé hoat dong
bao lanh ngan hang c6 tac dung dé€ phan dinh trach
nhiém va quyén han cta ting bd phan lién quan
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trong hoat dong bao lanh ngan hang; Xac dinh ro
mdi quan hé gitra cac bd phan lién quan trong hoat
dong bao lanh ngan hang va 1a so sd dé thuc hién
nghiép vu bao lanh ngan hang theo mot trinh ty,
thu tuc phut hop v6i bo may t6 chire caa TCTD. Viéc
thiét lap va khong ngting hoan thién quy ché, quy
trinh bao lanh tai mdi ngan hang cé y nghia quan
trong do6i voi hoat ddong bao lanh ctia ngan hang.
Quy ché, quy trinh bao lanh ngan hang dugc xay
dung tot sé la co so d€ cac bd phan lién quan thuc
hién danh gia ho so, thdm dinh nhanh chéng dap
tng yéu cau cua khach hang, dong thoi cling la cong
cu d€ quan tri rui ro, kip thoi phat hién nhiing sai
pham trong qua trinh thuc hién.

Hai la, xay dung hé thong tra cttu théng tin vé
viéc phat hanh bdo lanh, tao thuan loi cho khéach
hang, bén nhan bao lanh trong viéc xac minh thong
tin v€ viéc phat hanh cam két bao lanh.

Nghién citu cac vu tranh chap vé hoat déng bao
lanh ngan hang phat sinh théi gian qua cho
thay, céng tac quan tri rai ro tai cac té chuc tin
dung & Viét Nam con nhiéu khiém khuyét, chua
kip thoi phat hién cac sai pham trong qua trinh
thuc hién nghiép vu bao lanh ngan hang.

Ba la, xay dung bd mdy kiém tra, kiém toan noi
bo hitu hiéu, thuwong xuyén ra soat, kip thoi phat
hién va xt ly cac treong hop vi pham. Viéc kiém
tra, kiém toan ndi by doi véi hoat dong bao lanh
6 vai tro quan trong trong viéc han ché rui ro, do
d6, can phai thuc hién kiém tra giam sat thuwong
xuyén viéc chdp hanh phéap luat va quy dinh noi
bd vé hoat ddng bao lanh, kip thoi phat hién cac sai
sot trong xtr ly quy trinh nghiép vu dé€ tr do kip
thoi diéu chinh, x& ly hanh vi vi pham. D€ nang
cao hiéu qua thurc hién nghiép vu va quan ly giam
sat, ngan hang cling can trang bi thiét bi cdng nghé
hién dai, xdy dung chuwong trinh phan mém theo
doi quan ly vé bao lanh ngan hang, dam bao xt ly
thong tin chinh xac. &
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