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MOT SO KET QUA THUC HIEN DE AN TAX CO CAU
CAC NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM

Hoang Quang Diing*

TOM TAT

Ké tir cude khing hodng tai chink cudi nim 2008 dén nay, nén kinh té Viét Nam néi chung
va nganh ngdan hang noi riéng van con dang phai doi mdt voi nhiéu kho khin va thach thirc. Vai
vai tro 1 huyét mach cia nén kinh té, viéc giit on dinh va cing ¢ niing lyc hoat déng cho hé
théng ngdn hang 12 vén dé dwpc quan tdm ddc biét. Pé én Tdi co cdu hé thong cdc 6 chire tin
dung giai dogn 2011 - 2015 cua Chinh phti ban hanh theo Quyét dinh sé 254/QP —TTg ngay 01
thang 03 ndm 2012 duoc thong qua véi muc tiéu khic phuc nhimg kho khin yéu kém con ton tai
ctia hé théng cdc t6 chirc tin dung (TCTD), qua do cai thién mirc dé an toan va ndng cao hiéu
quad hogt dgng cho toan hé théng. Bai viét nay nham khéi qudt két qué thye hién Pé an sau hai
ndm duwa trén sé ligu cia 28 ngdn hang thuong mai 6 phan, xdc dinh mot sé ton tai va dua ra
mét s6 dinh hudng trong thoi gian tJi.

Tir khéa: Téi co ciu, hé thdng ngin hang thwong mai ¢d phin, chit lwgng tin dung,

1. Mt s6 thanh qua budc diu t3i san cuia Nhom cic NH TMCP & mic
1.052.268 ty va nam 2013 con s6 nay Ia
2349083 t ddng, mirc ting trudng binh quan
, qua cac nim cho ca giai doan dat 23,99%.
a. Tong tai sin tdng trrong hop Iy Mitc ting truémg nim 2010 dat 56,47% sau do
Trong giai doan nim 2009 - 2013, tinh nhanh chong sut giam xudng dudi 0 vao nam
hinh ting tru&ng tii sin cia nhém céc ngan  2012. Pidu nay bit ngudn tr nguyén nhan
hang thaong mai cb phﬁn (NH TMCP) c6 xu chinh 13 su kho khan trong thanh khodn gial
hwéng ting déng k&, Nam 2009, quy md téng  dogn cudi 2011.

1.1. Co cilu tai sin va chit lwpng tdi sin
dwrgc cai thi¢n

* Hodng Quang Diing, Thac i, Ngn hang Thuong mai cb phin Bic A.
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Ngudn: Béo cdo ciia céc ngan hing thuong mai c6 phan, 2009-2013

Trude thuc trang nay, Ngan hang Nha
nudec (NHNN) da vao cudc quyét liét cua
NHNN qua viéc giao chi tiéu ting trudémng tin
dung t6i da cho timg ngan hang. Sau chinh
sach didu chinh kip thoi ndy, mic dd ting
truémg tai san cua toan hé thong ngén hang tai
Viét nam noéi chung va Nhém cac NH TMCP
nghién ciru néi riéng da dan c6 su diéu chinh
vé mic hop ly, tr mic ting truong hon
56,47%/mnam (2010) vé mic 13,64%/mam
(2013). Sang nam 2013, trén co s& dinh hudng
tong phuong tién thanh todn tang khoang 14-
16%, tin dung tang khoang 12%, NHNN giao
chi tiéu tdng truong tin dung nam 2013 cho
cic nhom TCTD trén co so tinh hinh hoat
dong va kha ning moé rong tin dung cua cac
TCTD va yéu cau cac TCTD thuc hién kiém
soat toc do tang trudng tin dung theo chi tiéu
tang truéng tin dung do NHNN giao. Cho
phép ciac TCTD tiép tuc xem xét quyét dinh
cho vay bang ngoai t& d6i véi mot sd doi
twong (Thanh toan ra nudc ngoai tlén nhap
khau hang héa, dich vu; nhép khau xang
dau ma doanh nghiép khong co ngudén thu
ngoai t&; cho vay ngin han nhim thyc hién
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san xuét kinh doanh  hing xuat khau qua cira
khau bién gio1) dén hét ngay 31/ 12/2013
nhim gép phan giam chi phi vay von cia
doanh nghiép trong diéu klf;ll 1ai sudt cho vay
bang USD thip hon lai sudt cho vay bing
VND.

b. Co cdu tai san dan thay doi

Vi diac thu hoat dong kinh doanh cua
cac ngan hang thuong mai Viét Nam, tin dung
van ludn 12 hoat dong cHt 101 dem lai thu nhép
chinh cing nhir chiém mét ty 1€ 16n trong bang
cin d6i tai san cia Nhém cic NH TMCP
nghién ciru.

Sé liéu phan tich cho thdy mic du tin
dung van chiém ty trong cao trong co c4u tong
tai san (40 — 49%) nhung d3 c6 sy dich chuyén
din theo hudéng da dang héa. Ty trong cia
danh muc chimg khoan diu tu ma chu yéu la
trai phiéu chinh phi hoic trai phiéu dugc
chinh phu bao lanh dan duoc nang lén. Xét
trén mot khia canh nao do, day 1a mot su thay
dé‘ll tich cuc khi dﬁy la danh muc dﬁu tu co
mitc d¢ an toan cao va sinh 14 hop 1y, nhét 12
trong hoan canh cac ngan hang bi khdng ché
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boi chi tiéu t?ng truong tin d}lﬂg t6i da cla trong cac tai san cd khic ciing tang 1én tir 13%
1 NHNN. Khi can dép (mg nhu cau thanh khoan,  nam 2009 1én 19% nam 2013.

cac ngan hang c6 thé dung cac trai phiéu nay

48 cAm cb hoac chiét khau véi NHNN. Ty

Hinh 2. Co cdu tai sin
; Co’cau Tai san
%
A |
2009 2010 2011 2012 2013

ﬁq;p: m Tiénmat, vangbac,daquy =Chovay ®=Chung khoandautu ™ Taisan co khac
BT
Iy -
T Nguon: Bo cdo ciia cic ngén hang thuong mai cO phan, 2009-2013.
o 2 Trong giai doan nay, ty trong tién giri tai  hang da dé lai nhiéu' hé luy cho nganh ngin

NHNN va cho vay cac TCTD khidc c6 xu hang va nén kinh t¢ nhu ng Xau tang cao,
: hudéng giam dan tir 26% nam 2011 xudng con thanh khoan céang thang kéo theo 131 suat tang
! 16% nam 2013 trong khi ty trong du ng tin manh.
h dung dan dugc diéu chinh ting 1én tur 41?6 Dé gidi quyét vén d3 nay thi ngay tir diu
Vil nam 2011 1én hon 4?% vao nam 2013. bay . 2012, NHNN d phan loai thanh 4 nhom
nlits cling 14 sy dich chuyén tich cyc, khi cdc ngdn 1o y3 giao chi tiéu tang truomg tin dung tOi
it hing manh dan hon trong vige h}ré‘ng nguon da timg nhom, tuy nhién van cO su diéu chinh
:}{H:Lf cho vay cic doanh nghiép san xuat hoat ddng s o s danh gia chit lugng hoat dong va

trong céc nganh, linh vyc thudc 3 khau dot pha s nang m rong tin dung cta timg TCTD.
| chién lugc trong Chien luge phét trién kinh t€ - 17 4 2 pam thuc hién Dé an Tai co cau,
j o 8 xa hoi giai doan 2011 - 2020 va uu tién von tin ting truéng tin dung néng ciia Nhom cac NH
gt dung cho sin xudt, phuc vu phét trien n00g  T\CP da dwge kim ham va dan di vao on
ety nghiép, Ilﬁlig thon, :m?t khau, cong Eghiép F'h? dinh. Tang truong tin dung cia Nhom cac NH
Tj trg, sén xuat - che bién, doanh nghiép nho V& \CP nam 2012 1a 14,39% va nam 2013 con
i 5 ViR s6 nay 14 18,11%. Sau khi, NHNN kiém sodt
plies 8 ¢. Tang truong tin dung ném trong tam dugc dong von tin dung cua N]:Lém cac NF
ing k2 kiém sodt TMCP thi chét luong tin dung ciing nhu van
ma! - Viéc ting truong tin dung qua nong e than!:l lf}fﬂﬁﬂ. cﬁa;Nhﬁm ko JNHL THECE
c ga® trong giai doan truéc nam 2011 két hop véi  979° B iang b
_ﬂﬁ'anu: nang lrc quan tri rn ro chua tdt ciia cac ngan
khoat
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Hinh 3. Ty )¢ tiing trurdmg tin dung

Ty lé tang trwéng tin dung

2010 2011

2013

Ngudn: Béo c4o ciia cic ngin hing thwong mai ¢6 phan, 2009-2013.

Ngoai ra, NHNN tiép tuc chi dao cic
TCTD thyre hién cac giai phap tin dung, la1
suit dd trién khai trong nim 2012 va trién khai
cac chrong trinh, chinh sich tin dung theo chi
dao cia Chinh phi v Thit tréng Chinh phu dé
thdo g khé khin cho sin xuét kinh doanh, ho
trg thi trudng, Ddng thoi, NHNN da phdi hop
véi mot s BO, nginh nim bit khé khin,
vuéng mic va dé xuft cic giai phap thio g,
hé trg phtt hop; T6 chirc cac Poan cong téc
cia Ban linh dao NHNN dén lam viéc vdi
Chinh quyén va doanh nghiép cac tinh, thanh
phé @& xir 1y cac khé khin, viréng mic giira
doanh nghi€p va ngin hang.

d.  Ngxdu dugc kiém sodt

Bén canh viéc kim ham 43 ting tnrong
ndéng cuia tin dung trong giai doan 2009 - 2011,
cai thién chdt luong tin dyng ma vén dé ndi
cdm 13 xi 1y no x4u ciing dugc quan tdm diac
biét. Ngay 23/4/2012, NHNN 43 ban hanh
Quyét dinh s6 780/QD-NHNN cho phép céc tb
chitc tin dung dugc co ciu lai ng, ban hinh
ché tai xir 1y nghiém dbi vdi t8 chirc tin dung
khong trich 14p diy du dy phong rii ro theo
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quy dinh vi yéu clu céc t6 chirc tin dyng tich
cuc sir dung ngudn du phong rii ro dé xit 1y ng

x4u (Chi thi s6 O6/CT-NHNN ngay
9/11/2012).

Trong nim 2012 va nhing thing dau
nim 2013, mic dit gip nhiéu khé khén nhung
cac TCTD van tich cyuc trich 14p dy phong i
ro, giam chi phi hoat déng, lgi nhudn va han
ché chia cb tic dé tao ngudn xir 1y ng xau. S
du dy phong rii ro da trich lap chua sir dung
ting tir mirc 59,4 nghin ty dong cudi thing
01/2012 1én mirc cao nhit 78,6 nghin ty dong
cudi thang 11/2012 va gidm xudng con 64,2
nghin ty déng trong thang 12/2012 do céc
TCTD da sir dung dé xir 1y ng x4u. Pén cudi
thing 4/2013, s6 du dy phong rii ro da trich
13p chwra sir dung dat 73,6 nghin ty dong, tang
14 6% so0 voi cudi nam 2012. Pay Ia nguon
von quan trong ma TCTD c¢6 thé sir dung ngay
d& xir 1y ng x4u. Nh¥ d6, trong nim 2012 va 4
thang dau nim 2013, tfing s6 ng x4u da duge
chc TCTD xir 1y bing du phong i ro 1a 76,7
nghin ty ddng (trong d6 nim 2012 1a 69,2
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nghin ty ddng va 4 thng dau ndm 201314 7,5  trién khai nhim t3p trung gidi quyét triét 4& ng

h ﬂghiﬂtf’déﬂg)- xu, khai théng huyét mach nén kinh té.
Pé 4n Tai co ciu la{i hé tlfztmg cﬁc‘TCTD Nh&r trién khai chii dong, quyét ligt,
™ giai doan 2011 - 201? cing vdi cic Pé 4n xt  manh mé cic bién phép xit 1y no x4u cuang vdi
- Iy ng x_éu'cﬁa he tl;ﬁng cdc TCTD ban hianh céc bién phép ting cudng kiém soét chat legng
- theo Quyét dinh sO 843/QD - TTg cua thu tin dung da grap hé théng cic TCTD giam din
tuéng chinh phd ngay 31 thang 05 nim 2013, tdc @6 gia ting ng xAu tir nhimg thing cudi
— f_)é an thanh 18p cong ty quin 1y tii sin cia cac  ném 2012 va gidm manh nhit trong thang
—_ TCTD Viét Nam (VAMC) dugc thong qua va  12/2012 (giam 12,2%).
Hinh 4. Dién bién tinh hinh n¢ xiu
| . X o A o . A
| Dien bien tinh hinh ng xau
1dny 4% 3.63%
iy 2.98% '
INX B 3% |
- 1.91% s
i 1.35%
b o | 1%
Iy oz
hud 0% ' ’ ' ] '
L 2009 2010 2011 2012 2013
i
mae
gﬁﬁﬁl .
g Ngudn: Bio céo ciia cic ngin hang thuong mai ¢o phén, 2009-2013.
g -
L3 Tinh dén thoi didém cubi nim 2013, ty 1€ S8 du Quy dy phong i ro tin dung cua
it b ng x4u trén téng du ng tin dung ctia Nhom cac Nhém cac NH TMCP ciing c6 xu huong tang
ind® NH TMCP nay 14 2,98%. Vin dé no xau dang  déng ké. Pidu nay, mot mit 13 do cc quy dinh
i di theo diing dinh huéng cita P& 4n Téi co chu, méi ciia NHNN lien quan dén viéc trich 13p dy
i e d6 13 phin d4u dén nam 2015 x\r 1y dugc co  phong rii ro tin dung, mit khac 13 do cac ngén
Ly ban s8 ng x4u hién nay, kiém soét ¢ hiu qua  hang ngay cang thuc hién nghiém tic hon cac
m_lﬂ;f; vi ning cao chét lugng tin dung. quy dinh hén quan. 36 du khoin muc dy
1 . . ry ga . . hone 1iii ro cho vay khich hang ciia Nhom
il e. Tang cudng trich 1gp di phong Tt 10 o4 NH TMCP tmng);iai doan 2009 — 2013 03
12 it fin dyng tAng 127% tir 1479 ty nam 2009 1én 18.836 t
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Hinh S. Dy phong rii ro tin dung

Dw phong rui ro tin dung

(Ty dong)
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Ngudn: Béo cdo ciia cic ngin hang thuong mai c6 phan, 2009-2013.

Sé du Quy du phong 16n xét vé mot khia
canh nao d6 di cho thiy cac ngin hang dang
c6 y thitc hon trong viéc phong tranh rii ro
nhim dam bao an toan trong hoat déng ngén
hang. Céac khoan du phong nay déng vai tro
nhu tim dém giam thiéu i ro cho ngan hang
khi khi khach hang vay khong thuc hién nghia
vu theo cam két vay.

f. Nguoén vén huy dong da dang va cé
tinh 6n dinh cao

Bén canh viéc can ddi lai co céu cac tai
san c6 trén bang cin d6i, Nhém cic NH
TMCP ciing chii trong dén viéc cin d6i ngudn
vén nham nang cao tinh on dinh va bén vimg
kha nang chi fra ciing nhu cai thién thanh
khoan. Cé thé néi nguén vdn huy dong va vén
gop cua chu s& hiru 132 hai khoan muc co vai
trd vé cung quan trong trong cau tric ngudn
von ciia cic ngan hang thuong mai.

Sau hon 2 nim thuc hién P& 4n Tai co
cau, quy md huy dong von ciia Nhém cac NH
TMCP tang truéng tich cuc. Trong do, huy
ddng von tir din cu va cic td chirc kinh té (thi
truomg 1) chiém ty trong chu yéu trong tong

(1] sd 72(11/2015)

von huy déng va c6 xu huéng ting qua cac
nam. Sau nhimg kh6 khin vé thanh khoan gp
phal trong nam 2011, cac ngan hang tich cuc
diy manh huy dong von tir Thi truong 1 dé
ting tinh chu ddng khi c6 nhu cau vé thanh
khoan. S6 von tir thi trudmg 1 da ting t
586.609 ty dong nam 2009 1én 1.629.501 ty
ddng nam 2013, ting 278%. Mit khic, trong
giai doan nay nén kinh té c6 nhiéu bién dong
din tdi cac kénh dau tur khac nhu thi trudng
chimg khoan, vang, bat dong san.v.v.. dién
bién khé ludmg va tiém an nhiéu rii ro trong
khi kénh ddu tu giri tién tai hé thong ngén
hang van hap dan va an toan véi ngudi dén.
Piéu nay da gitp cho ngudn von huy dong tir
Thi trudng 1 cua cidc ngin hang thuong mai
ting truéng manh.

Huy ddng von tir thi truong lién ngan
hang (thi trudng 2) ting cao dinh diém & nim
2011 va giam din quy md qua cac nam 2012
va 2013. Cuoi nam 2011, c4c ngan hang nhé
gap kho khan tam thoi vé thanh khoan va vay
muon Ccac ngan hang I6n trén thi trudong lién
ngéan hang, déay khoi lugng giao dich tang cao.
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Qua thon diém kho khan vé thanh khﬂaﬂ 2011 phia NHNN, giao dich trén thi trudmg lién

o cling v6i nhimg chinh sach diéu hanh tién té tir ngan hang giam nhiét va dan di vao én dinh.
Hinh 6. Huy ddng von
1800000,0 A & 1629501
( i Huy dong von ' |
LY (Iy dong)
. 1400000,0 |
| 1200000,0 980.606 '
1000000,0 8709514
800000,0 ——o—cno 67.373
§00000,0 - D1.748 D5_625
400000,0 - [ =] |
13 2000000 - .
_ . .

e ' - 2009 2010 2011 2012 2013
m Huy dong vén thjtruong 1 m Huy déng von thi trromng 2

i Ngudn: Béo céo ciia cic ngin hang thuong mai ¢6 phan, 2009-2013.

b
kg Mot trong phimg dinh huéng dit ra trong  nay dat duoc 1a do trong thoi gian qua NHNN
ﬁngﬁ; Pé an Tai Eﬂ‘ c4u cua Chinh phu 12 timg buc'rc da cé nhimg chinh sach kip thoi nhim kiém
omg | giam ty 1€ cap tin dung so vo1 huy dong von tir  soat tang trudng tin f:lung va cong tac huy dong
RN Thi trudmg 1 dén cudi ndm 2015 dat mirc binh  von cua toan he thong ngan hang. NHNN da
| & e quan toan hé thong khong qua 85% d6i véi  sat sao trong viéc phan loai va giao chi tiéu
1693 Nhém cac NH TMCP. Ty 1é nay ciia nhém céc  tang trudng tin dung cho tirng ngan hang de
it i o NH TMCP tai thoi diém cudi nim 2012 va kim ham da tang trudng tin dung qua nong cua
i 2013 1dn luot 1a 77,54% va 71,40%. Két qua giai doan trugc 2011,
bt Hinh 7. Huy djng von tir thi truong 1
SANNT- &
o ik 100% g8 73% 88 44% 8SA0%
b ot ————————____ T1.54% — |
o ﬂ! 80% 71 40%
Mﬂ: * 70% = |
LY | 60%
g iowne® 50%

| 40%

. 30%
5 -
d’ﬂ_n'ﬁ 10%
o1 | 0% . .
i b’ 2009 2010 2011 2012 2013
hod 1Y
ruin ¥
h tang® .

Nguén: B4o céo clia cac ngan hang thuong mai cd phan, 2009-2013.
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Ty 1& cap tin dung so véi huy déng vén
tir Thi trudmg 1 & mirc hop 1y cho thiy Nhém
cac NH TMCP dang di ding dinh hudng cia
Pé an Tai co ciu va dan dat dugc su can ddi
va hop ly vé thoi han va loai tién té giita
ngudn vdn va sir dung ngudn von.

g. Tang cuong von tw co

Khéng chi day manh huy doug vnn tir
Thi trudng 1 qua d6 co cu lai nguon von, cac
ngan hang khong ngung ting von tr ¢6 cua
minh dé nang cao sy an toan trong hoat dong
kinh doanh trudc nhitng i ro va ciing dé dam
bao an toan hoat dong clia ca hé thong ngén
hang.

Viéc ap dung cac chuan muc qudc té nhu
khung do luong Basel II cia Uy ban Basel
(Uy ban Basel 1 t6 chirc dugc thanh 1ap
vaa nam 1974 dua ra nhimg chuan muc quéc
té v& dam bao an toan trong hoat dong cua
cac tai chinh, hién quy tu dugc 27 thong
d6c ngin hang trung wong cua cic nén

kinh té hang dau trén the gidi.) dé dap tmg

cic chi tiéu an toan vén. Theo Nghi dinh
141/2006/ND-CP va Nghl dinh 10/2011/ND-
CP, NHNN da yeu ciu cac NH TMCP thye
hién 19 trinh tang vén didu 18 tir 70 ty dong 1én
3.000 ty dnng bat dau thyce hién tir nam 2007
va han cudi 13 hét nam 2011. Vén diéu 18 cla
cac NHTM lién tuc ting qua cér.: nam va tinh
dén thoi diém cudi nam 2013 tit ca céc ngén
hang trong nhém 28 ngan hang dugc nghién
ctru d3 dat dugc mirc von diéu 1é tm thiéu theo
quy dinh la 3.000 ty dong Trong s6 do, c6 14
ngén hang c6 von diéu 1& & muc trén 5.000 ty
dong.

Ty 1& an toan vén tdi thiéu binh quén tinh
dén thoi diém cudi nam 2013 cia Nhém céc
NH TMCP 1a 12,56% (S0 li€u thong ké cua
Ngan hang nha nm:'rc) dam bao ¢ mic trén
ty 16 an toan von t6i thiéu 13 9% theo quy dinh
trong Thong tu 13 cia NHNN vé céc ti 18 dam
bao an toan trong hoat dong cua TCTD.

Hinh 8. Quy mo ting truong von diéu 1@ giai doan 2009 — 2013

Vén dléu lé

Ty déng
200.000 ‘B ER 171.468
144.335

150.000 118.499
100.000 75.854

50.000 J

0
2009 2010 2012 2013

Ngudn: Béo cdo ciia cc ngin hang thuong mai ¢ phan, 2009-2013.

Viéc ting von tu cé ciing 13 1am ting
ngudn von dai han trong co cdu ngudn vén cua
ngan hang. Nhur viy, 16 trinh ting vén tu cd
clia cic NHTM khong chi ning cao tinh 6n

[ sd 72(11/2015)

dinh clia ngudn vén ma con giup tang cuong
sitc manh tai chinh cho m6i ngén hang. Bén
canh do, cac ti 1¢ dam bao an toan hoat ddng
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ciia ngin hang ciing duge cal thién dang ké khi
von ty ¢6 clia nghn hang tang,
1.2. Mgt 55~th&nh tuwru khac

a. Co cdu lgi mé hinh 16 chirc hoat déng

M¢6 hinh & chirc hoat dfng cua cic NH
TMCP di dugc sip xép lai theo chirc nang
hoat dong thanh céc bd phén khdc nhau nhu
kinh doanh, hd trg, kiém soat. Cac by phan
hoat dong doc 14p va hé trg nhau tét hon: bd
phin kinh doanh 1a bd phan tric tiép mang lai
loi nhuén cho ngén hang, b phén hd trg, kiém
sodt ‘c6 vai trd phuc vu, hé trg cho bd phén
kinh doanh. Bén canh d6, vou mdi nhém
nghiép vu kinh doanh s& thanh 1dp nén mot
khdi nghiép vu kinh doanh va giao toan quyén
kinh doanh cho khdi nay — quan 1y theo ngénh
doc.

Cic NH TMCP d3 va dang tai cdu tric
md hinh t& chic hoat ddng cia minh nhim
hiréng téi mét mé hinh NHTM hién dai va da
ning, hudng t6i viéc tip trung hoa hoat d0ng
va quin 1y tip trung tai Hoi s& chinh nham
néing cao hiéu qua hoat dong cua ngan hang.

b. Nang cao chdt luong nhén sy

C thé nbi, nhan sy 13 yéu td quan trong
nhit quyét dinh d&n hiéu qua hoat dong coa
m&i t8 chirc va cdc NHTM khong phai 12 mot
ngoai 18. Viéc quan tam phat trién ngudn nhan
lyc ngan hing c6 trinh d chuyén modn cao, y
thitc trdch nhiém va phim chét dao dirc tot 1a
trong nhitmg nhiém vu hang diu ciia cic ngn
haag trén con dudng trér thanh mot ngan hang
hié¢n dai.

S6 lugng nhan sy ngin hang lién tyc ting
qua cic nim nhim dap img nhu ciu vé nhin
litc cho hoat ddng kinh doanh ngay mét mo
r@ng ctia cic NHTM. Khong chi md rdng vé
s0 lwgng nhén su, chit lwong nhin s nganh
ngan hing ciing dugc cai thién tich cyc. S6
luong nhén sy c6 trinh d6 dai hoc tr& in
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chiém ty trong rét cao va ty trong nay ting din
an cac nim. Cs'tc_: ngan hang da thye hién co
cau lai nhan sy, cat giam nhimg nhén sy khéng
c¢o chat hrgng va d6i moi cdng tic tuyén dung
cing v&i cic chinh sich dai ngd @ thu hit
dugc ngudn nhan hye chét hugng cao. Ngudn
n}}ﬁn }uc dugc cai thién 13 mét trong nhimg
yeu t0 quan trong dé ning cao ning luc canh
tranh cho cac ngén hang thuong mai,

c. Phdt trién da dang sén phdm

Viéc phét trién da dang cédc san phim
dich vu ngén hang 13 mét trong nhimg hudng
di guan trong cliia cac ngin hang thwong mai
¢d phan trong qua trinh hoat dfng va phat
trién. Qua dd, cac ngin hang thuong mai timg
budc chuyéu dich m6 hinh kinh doanh cia
minh theo hudéng giam bdt sy phy thudc vao
hoat dong tin dung va ting ngudn thu nhip tir
hoat d6ng phi tin dung theo ding dinh hudng
trong D& an Téi co ciu cic t6 chitc tin dung
giai doan 2011 —2015.

Nhém cac NH TMCP dang co sx gia
tang thi phan ding k& trén thi trudng sin phim
dich vu ngin hang. Cic ngan hang luén nd lyc
nghién ctru va dura ra céc san phdm méi dé dap
img duoc nhu ciu cho khich hing trong va
ngoai nude. Khong chi tp trung vio cho vay
va huy dong, cic ngin hang thwong mal ¢d
phﬁn hoat d6ng da dang trén cac mat dich vu:
ngin hing bén bubn va ban 1é trong va ngoal
nrdc, cho vay dau tu, tai tro thwong mai, b@u
5nh va t4i bio 1anh, kinh doauh ngoai hoi, tién
ofri, thanh todn, chuyén tién, phat hanh v
thanh toan thé tin dung frong nwdc va quéc fé,
séc du lich, kinh doanh ching khoan, bé_.u hiém
v3 cho thu8 tai chinh. Trong c4c sin pham dich
vu ngan hang, dich vy thé va cac dich vu ti¢n
h di kém thé c6 thé coi 14 dich vy phat trién
nhit. Bén canh d6, cac NHTM cung tap trung
phat trién mot sO sén pham dich vu ngan hang
hién dai nihr: Internet banking, SMS
banking...
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Co cdu thu nhap tir dich vu phi tin dung
cia cic NHTM ngay cang ting trong co cau
t6ng thu nhap 1a mét trong nhimg minh chimg
15 ring cua sur phét trién cdc san pham dich vu
ngin hang.

d. Ap dung cic théng I¢ quéc té vé quén tri

Trong giai doan trudc tdi co cau, ning
lyc quén tri chua t6t clia hé thong NHTM 1A
mét trong nhiéu nguyén nhin chinh din dén
tinh trang n¢ x4u, thiu hut thanh khoin va
nhiéu mii ro hoat dong khéc.

NHNN d4 dua ra 16 trinh 16 ring nham
dinh hudng va nang cao nang hyc quan tri cia
toan hé théng ngén hing nhim bit kip theo
thong 1& quéc t&. Cic NHTM ciing dd chi
d6ng trong viéc ddi mdi, ning cao kha ning
quan tr, didu hanh, hé thong kiém soét va ra
soét, kién todn by may tb chirc, co cau lai danh
ryc tai san va hoat dong kinh doanh, giam dan
céc hoat dong dau tr mang tinh rii ro ra nén
kinh t8, img dung cac cong nghé hién trong
viéc quan tr1 rin ro.

Hién nay, NHNN 43 chon 10 NHTM dau
tién thyc hién thi diém cho 13 trinh ting budc
4p dung cic chuan myc ciia Basel II. Trong s6
10 thianh vién ndy bao gém cac ngin héang
thuong mai ¢6 phin: MB, Sacombank,
Techcombank, ACB, VPBank, VIB vi
Maritime Bank. Basel II dira ra céc nguyén tic
va tiéu chufn quan tri cao hon d8i vdi céc
ngan hang Viét Nam. Tuy Basel II ¢6 sir khac
biét nhit dinh trong viéc 4p dung & mbi quéc
gia, song tinh than chung 13 khit khe, chiit ché
hon trong giam sat an toan hoat déng cilia cac
ngin hang. Mot trong s nhitg ndi dung quan
trong ctia viéc ap dung Basel II 1a cac NHTM
s& phai ti€p cin va timg budc 4p dung céc
chuin myc vé quin tri doanh nghiép theo
Basel 1. P4y 14 mét co hdi dé ning cao ning
hrc quan tri diéu hianh cho Nhém cdc NH
TMCP va dwa hé thong qudn tri cha cic ngin
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hing Viét Nam tiém cin voi cac chuan muc
quéc té.
e. Minh bach hda théng tin

Trong qué trinh co cau lai hé théng quan
tri, caic NH TMCP Viét Nam dd dat dugc
nhimg két qua nhit dinh trong vi¢c tang tinh
minh bach héa hogt dong ngan hang thong qua
viéc ap dung co ché mai vé cong b6 thong tin
cua TCTD. Viéc cOng bd thong tin cla cic
cong ty dai ching dugc hudéng dan cu thé
trong Théng tir 52 do B Tai chinh ban hanh
nim 2012. Trong 46 quy dinh rat & vé viée
cong bd thong tin dinh ky (Bdo cdo tai chinh
ndm, Bdo cdo thuong nién, Bao cao finh hinh
quan tri cong ty, Hop Dai hoi dang cé dong...)
ciing nhu c6ng bd théng tin bat thucmg va
cong bb théng tin theo yéu ciu clia 6 chire
niém yét va cong ty dai ching c6 quy mé. Nhu
viy, theo Théng tu 52, khong chi cac ngan
hang thwong mai cb phin dd niém yét trén san
chimg kho&n ma cac ngan hiang thuong mai ¢b
phén khac ciing 1a d6i twong nam trong pham
vi diéu chinh ctia Thong tw 52. Viéc minh bach
héa théng tin trong hoat déng ngin hang
khong chi gitp giai quyét tinh trang s& him
chéo hién nay ma cdn gilip ning cao chit
hrgng théng tin trén thi tmérng, ting long tin
cho c¢dng chiing va céc nha dau tu.

2. Mt so vin dé ton tai
2.1. T¥ I von tw c6 con thip

Vén tr ¢6 khong chi thé hién siic manh
tai chinh, néng luc canh tranh ciia ngan hang,
mi con 13 tim dém phong chéng rii ro cta
ngan hang. Quy mé von tur ¢é cha cac ngan
hing thuong mai gia ting ddng ké trong thoi
gian qua va tat ca céc ngin hang thwrong mai
da dat mirc von t6i thidu theo quy dinh. Tuy
nhién, quy md von tw ¢6 ciia céc ngan hang
thuong mai Vi€t Nam con khi khiém t6n so
v6i cdc ngin hang trong khu wirc va trén thé

QUAN LY KINH TE



—P
MOT $0 KET QUA THUC HIEN DE AN...

gio. Theo théng ké, Sacombank 12 ngin hang

¢ von dicu 18 lcm rihat trong nhém 28 ngin
hang thiong mai cb phan dwoc nghién ciru véi
con s 12.425 ty déng. So véi cic ngén hing
thuong mai trong khu vuc, Ngan hang UOB,

OCBC cua: Singapore ¢ vén didu 18 1an luot
khoang 85.500 ty va 168.800 ty, 16n hon rit
phiéu 80 VOi mirc vén diéu 1& cia cac ngén
‘hang thurong mai ¢b phan Viét Nam. biéu nay
fam ‘giam- kha niing chdng d& i ro, han ché
kha néing canh tranh clia cac ngéin hang thirong
mai Viét Nam so véi cac ngdn hang khac trong
khu vic va trén thé gi6i. Cac ngan hang cling
can-c6 16 trinh thich hop dé tang quy mé von
t ¢6 ciia minh, ndng cao an toan trong hoat

KINH NGHIEM THYG TiEx m

dong ngau hang ciing nhw ning lue canh tranh
cia td chirc,

Ngoai ra, cic ngin hing cin quan tim nhidu
hon dén quin 1y cé hidu qui cau tric danh
muc tdi sin cling nhw cdu tric danh myc
nguon von ¢ vira dam bao thanh khoan nhung
ciing dat duge muc tidu sinh 191,

2.2. H¢ sb sinh loi ciia cdc ngdn hing giam

Do tinh hinh khé khin chung cta nén
kinh t€, cic ngn hing thuong mai diy manh
trich 1ap du phong i ro va sit dung du phong
rii ro dé xir 1y cac khoan no xéu lam ting cac
khoan chi phi, lam gidm l¢i nhudn cla ngén
hang, kéo theo d6 1a ROA va ROE cia ngin
hang giam.

Hinh 9. Xu hwéng ciia ty suit sinh 1&i giai doan 2009 - 2013

40%
29,28%
30%
200
10%6
0%
2009 2010

H¢ so sinh 16i

2011 2012 2013

——ROA —0—ROE

Ngudn: Béo céo ciia cdc ngan hang thuong mal cb phén, 2009-2013.

Trong nhitng nam tlep theo ciia Pé an
Téi co cn, cic TCTD cin diy manh phit trién
hoat dong kinh doanh chinh nhu huy ddng,
cho vay; ting nguén thu nhap tir hoat dong
dich vu; gidm dén va di dén loai bd céc hoat
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dong dau tu, kinh doanh rii ro va k@m hiéu
qua dé cai thién khéa néing sinh 11 ciia to chiic.

2.3. No xiu chwa dwgc giai quyé‘t tri¢t dé

Thm glan qua, ng x4u van 13 mot trong
nhifng vén dé rit dang lo ngai cla nén kinh té.
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C6 nhiéu bién phip xi ly no xAu tir phia
NHNN va cdc ngin hing dugc trién khai. Vé
ngin han, nhimg bién phip ndy da dem lai két
qua tich cuc khi ti 1¢ ng xau dang c6 xu hwéng
giam din.

Tuy nhién, v& dai han, vin con ton tai rat
nhidu nguyén nhén khién cho ng xdu chua
dugc gidi quyét triét 3 va mdt s6 ngan hing
con chua tuin thtt mdt cach nghiém tuc cong
tic phan loai ng theo quy dinh hién hanh cia
NHNN.

Theo bio céo cia cac TCTD dén cudi
thang 4/2013, tdng sb du ng x4u todn hé théng
1a 137,1 nghin ty dong, ting 18,7 nghin ty
ddng (15,8%) so v6i cubi ndm 2012 (4 thing
diu nam 2012 no x4u ting 36,2%), toc 40 ting
binh quan 3,94%/thing (gidm ding ke so véi
téc 6 tang 9%/thang cia cing ky nam 2012).
Mic di tée 46 ting cia ng xAu 43 duge kiém
ché, song ty 18 ng x4u trong tdng du ng tin
dung lién tuc ting 1én do dir ng tin dyng ting
truémg chdm. Theo d6, dén cubi thang 4/2013,
ty 18 no xiu trong tong du ng tin dung A
4,67%, ting so véi mirc 4,08% ciia cudi nim
2012 va 3,07% cudi nim 2011.

Ly do cho viéc xir Iy ng xau trong thoi
gian qua van chua dugc giai quyét triét dé 1a
do van chii yéu dya vao ngudn di phong rii
ro. Céc ngan hing vin con ngin ngai trong
viéc ban cic khoan ng x4u sang Cong ty
VAMC. Hoat ddng cia VAMC tuy dang di
ding dinh huéng nhung chura tao duge hi€u
quéd, méi chi dimg lai & viéc gom ng x4u ciia
hé théng ngin hang vi VAMC vin chua ¢6
mét co ché dé xir ly ng xau. Bén canh d6, viéc
xir 1y ng x4u con nhimmg vudng méc do hoat
ddéng kinh doanh cta cac khach hang vay con
nhidu khé khin, cdc quy dinh vé xir 1y tii sén
d4am bao con nhiéu bt cip, thi trudng mua ban
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Z : : ‘
no xdu chira phat trién, thiéu co che .kh'uye:‘l
khich ca¢ rha diu tu c6 tiém lyc tham g1a xu
Iy ng xau.

3. M§t sb giai phap cho thdi gian tol
3.1. Kiém sodt chiit lugng tin dung

Muc tiéu hién nay cua Ngan hﬁn;g nhi
nuéc véi cic ngan hang thwong mai la can chi
dong ning cao chit hrong tai san, kiém soét
chit lugng tin dung va duy tri ty 1¢ ng X4
Wuén & mitc dudi 3% so voi Tong du ng?, Pé
thwe hién duge didu ndy, cic ngn hang phai
tap trung x1u ly ng x4u thong qua cic gidi phap
sau:

- Pinh ky hang quy, cac ngén hang thyc
hién r3 soit, danh gid lai gid tri tai san dam
bao, kha niing thu hdi ctia timg khoan ng, ning
luc tii chinh ciia khich hing vay dé danh gid
ding chit lugng tin dung, kip thdi ¢6 ¢dc bién
phép quyét liét dé tién hanh thu ng ngay khi
ning luc tra ng cua khich hang c6 dau hiéu b
suy giam.

- Céc ngin hang céan trich 1ap dy phong
nii ro tin dung ddy du, ding quy dinh, nhat 1a
a8i v6i ng nhém 5 phai dam bao trich 1ap
100%. Déi véi cac khoan no x4u, sau khi danh
gia dling thuc chit khoan ng, gid tri c6 thé thu
hdi dugc, gid tri chic chin bi thét thoat, cic
ngin hang cin tién hanh thi tc xit 1§ ng xau
bing ngudn quf dy phong rii ro tin dung. Bén
canh d6, dbi véi cdc khodn ng xdu du tiéu
chuén dé ban ng cho VAMC thi cac ngén hang
cin nhanh chéng hoan thién hé so dé thyc hién
ban ng. Trong thdi gian téi, Chinh phi cén 0513
thém v6n cho VAMC va thiét 14p mét hanh
lang phap 1y hoan thién 1am co s cho VAMC
hoat dong hiéu qua hon, ngin chin ng x4u
phat sinh. Bén canh d6, NHNN cin tién hanh
triét d¢ thdng tw s0 09/2014/TT-NHNN ngly
18/3/2014 cia Thong déc Ngin hing Nhi

24 Tap chi Ngén hang (thing 1+2/2015).
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nudc quy dinh vé phén loai tii sin c6, mic
trich, phuong phap trich lap dy phong riii ro va
viéc st dung du phung @& xir Iy nii ro trong
hoat -dong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh
ngén -hang nucrc ngoai dé cn nhitng danh gia
ding hon v& tinh trang: ng x4u va ¢6 hudng xir
1y sét thye hon.

- Céa¢ ngén hang can khong ngimg hoan

thién-chinh sach, quy- trinh tin dung; thiét 1ap

cdc han mirc, ty 16 cép tin dung phu hop véi
mirc 46 i ro va quy md tin dyng tai cac don
vi. Bén cauh d6, Céc nghn hang cling can ting
cuong kidm tra, gidm s4t chat lm;mg tin dyng
fai-céc dom vi trong toan hé théng dé kip thoi
phat -hién, x1t 1y, udn nin nhimg sai st phat
sinh:

:  Cac ngan hing can thudng xuyén t6
chic tap huén, dio tao chuyen mon nghiép vu
tin-dung cho can bd nhim timg budc ning cao
ning lyc trinh d6 cén bd tin dung ndi riéng va
chét lwgng tin dung néi chung.

3.2, Da dang hoa uguon vnﬂ huy dpng trén
co ¢ wu tién phat trién nguon von dai hgn

- Céc ngin hang can tiép tuc tang cudng
cdc gidi phap tich cuc, hiéu quﬁ dé dat mirc
tang trudng cao vé huy dong von khach hang
trén Thi truomg 1, dic biét 1a tidn giri tiét
kiém tir khu vuc dan cu nhim giam sy phu
thudc vao ngudn von tren thi trudng li€én ngén
‘hang. Cdcngin hang cin tang tinh canh tranh
thu -hif huy déng von qua viéc cung cap cac
du:h vy gia ting chn khéch hang gin tién, phat
trién c4c ngudn von c6 chi phi 14i thip nhr tién
giri thanh toan cia doanh nghi§p va dan cur.

- Cac ngan hang can c6 nhitmng chinh
sach huy dong vdén phtt hop trén co s& tudn thu
cic quy dmh ciia NHNN nhim diéu chmh dan
ky-han von theo huéng ting ty trong tién gui
huy ddng c6 thoi han trén 1 nam, giam dén céc
khgan huy d6ng ngan han. Diéu nay s& gop
phan ning cao tinh fir chi trong vigc st dung
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nguon von nhim tao ngudn d diu tr trung va
dai han.

- Céc ngén hing can phét trién mé réng
mang ledi giao dich, da dang hda cic sin
pham va tién ich di kém, chi trong dau tu phat
trién nén ting céng nghé thong tin hién dai va

chit lrgng phyc vu cling nhr chim sdc khach
hang.

- Céc ngan hang can chi dong trién khai
thirc hi%n huy dong vén théng qua phat hanh
trai phieu trung va dai han khi thi tmmlg thuan
loi nhim co cau lai ky han ngunn vml Trong
thoi glan t#i, néu cac yéu to bét 6n cia nén
kinh té vi mu' dugc kiém soat cing vai sy diéu
hinh dang dan cua NHNN, mdit bﬁng’ 151 sudt
huy déng co xu hm:mg s& giam dan, thi khi d6
kénh huy dong von bing trii phléu s& gip
nhiéu thuan lgi. Dy 1 thoi co tut dé cac ngin
hang c6 thé co cdu lai ngudn von theo huéng
tang ty 1€ von trung va dai han.

- Cac ngan hang cﬁn duy tri, phat trién
cac quan hé tién givi, tién vay véi cac ddi tac
trén thi trrong llen ngan hing vdi s6 du & mirc
hogp ly. Khi nguﬂn von huy dong cia toan hé
thnng ngan hang ddi ddo thi chi phi huy dong
vbn lién ngén hang s& ré va 1 co hdi gia ting
lgi nhudn.

3.3. Tdng von tw c6

Quy md von tu cd ciia cic ngin hang
throng mai Viét Nam con kha khiém ton so
véi cdc ngin hang trong khu vu:c va trén thé
giéi. Theo thong ké thi tal cubi nam 2013,
Sacnmbank 14 ngén hang fhwong mai €6 phén
c¢6 vén diéu 18 16n nhit véi 12.425 ty dong. So
v&i cac ngin hang thuong mai trong khu vue,
Ngan hang UOB, OCBC ciia Singapore ¢0 von
didu 18 1an luot khuéng 85.500 ty va 168.800
ty, 16n hon rat nhiéu so v6i mic vnn didu 18
ciia cdc ngin hang thuong mai cd phan Viét

Nam.
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