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TANG CUONG NANG LUC TO CHUC BO MAY THUC HIEN
TRO GIUP DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

Nguyén Thi Ngan*

Tém tit

fo) £~

Doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) ¢6 vai tré quan trong trong thiic ddy phit trién kink
té-xd hgr & Viét Nam. Trong thoi gian qua, dé hé tro logi hmh doanh ngh:ep nay phat trién, hé
théng té chitc bp may dad Ju{rc thanh ldp va da dat dugc mét so két qua nhdt dinh. Tuy ﬂh!ﬂ'ﬂ bai
bdo nay cho rang, hé thong t6 chirc d6 cdn phai dugc tang cuong hm: nu'a dé thuc hién t6t hon
nhiém vy hd tro DNNVV & Viét Nam, ddc biét 1 tgo ra Sy phat trién vé chat, giip cho DNNVV
ditng vitng va thanh cong trong qud trinh héi nhip kinh té quic té séu rong cia Viét Nam.

Tir khéa: Doanh nghiép nho va vira, by may tro gitp, phét trién..

Doanh nghiép nhoé va vira (DNNVV) la
hé thdng doanh nghiép cb vi tri d3c biét quan
trong trong nén kinh té qudc din. Pén ngiy
31/12/2014, DNNVV nudc ta chiém khodng
97% trong 600.000 DN dang hoat d6ng trén cd
nude, ty trong kim: ngach xuat khiu cua khu
virc DNNVV chiém 25% tong kim ngach xuét
khéu toan quéc. Pau tir ciia khu vige DNNVV
chiém 35% tbng vén diu tir toan x3 hoi. Khu
virc DNNVV déng gép khoang 40% vao tdng
san phim qudc ndi (GDP), 30% téng thu ngin
sach nha nudc. Trung binh moéi nim, DNNVV
da tao thém khodng nira triéu lao dfng méi; st
dung tdi 51% lao ddng xa hdi cho nén kinh té
d3 cho thdy chi truong hd trg phdt trién
DNNVV 13 ding din. Pbi véi mét doanh
nghiép muén 1én manh, phat trién bén vitng
can phai c6 ngudn nhin hye, trinh d8 khoa hoc,
cong nghé, nim ving théng tin v& thi trudng,
hiéu biét vé phap 1y.

Nguyén Thj Ngéin, Thac s§, Hoc vién Hanh chinh
Qubc gia.
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Pé két ndi nhitng nhu ciu d6 cha
doanh nghiép thi hé thong t6 chirc bd may déu
mdi trién khai thyc hién chinh sich, chuong
trinh tro gitp DNNVV ra ddi cé chirc ning,
nhiém vy 1am ddu méi theo dai, tong hop tinh
hinh phét trién ciia cic DNNVV ciing nhur tinh
hinh thire hién cac chinh sach, churong trinh tro
gitip phdt trién DNNVV, béo cdo va kién nghi
céc giai phap ho trg DNNVV véi co quan xay
dung chinh sach trg giip DNNVV; t6 chir,
trién khai thuc hién thi diém mét sé chinh
sich, chwong ftrinh tr¢g gitp phat trién
DNNVV; phéi hop v6i cic t& chirc b miy
thudc céc nganh, linh vuc khic trong trién khai
tharc hién chinh sach trg giip DNNVYV trong
nganh, linh vuc do.

Ting cudmg ning hrc t6 chirc b may
thuc hién trg gitip doanh nghiép nhd va wira
nhim muc tiéu ning cdp, kién todn va ning
cao ning lic cho cic t6 chirc bd may thyc hién
trg giup doanh nghiép nho va vira ¢ Trung
uong va dia phuong, nhim thiic diy doanh
nghiép nhd va vira phét trién, tr& thanh déng
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luc 16n cho sy tang truong 6n dinh va bén chi dao cua Thu tuéng dugc thanh 1ap ban d?'?“
vitng clia quoc gia. theoNghi dinh sé 90/2001/NDP-CFP ngy
23/11/2001, sau nay dugc thay the b1 Nghi
dinh s6 56/2009/ND-CP ngay 30 thang 6 nam
2009 ciia Chinh phi vé tro giiip phat trién
Té chirc bd may thuc hién trg gilp doanh  doanh nghiép nho va vira.

nghiép nho va vira nude ta hoat dong duoi su

1. Tong quan vé to chirc bd may thue hién
trg gitip doanh nghiép nhé va vira

So dd 1: Hé théng b may trg giip DNNVV Viét Nam
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Nguén: Tong hop tir nhiéu ngudn.

Hoi déng khuyén khich phat trién Cuc Phét trién doanh nghiép duge
doanh nghiép nhé va viraduoc thanh lap thanh lap theo Quyét dinh sd 1908/QD-
theo Quyét dinh s6 1918/QD-TTgngay 20 BKH ngay 08' thang 11 n@m 2010 cua Bo
thang 10 nam 2010 cua Tha tuéng Chinh phu. truong ,Bé Ké hoach va Pau tu, 1a co quan
Hoi ddng khuyén khich phét trién DNNVV diéu phdi chinh sach lién quan téi DNNVV &
1am c¢d van cho Thu tuéng trong cdng tac phat cﬁp trung uong d{’ing thoi qﬁng vai tro la thu
trién DNNVYV. B6 truéng Bo Ké hoach va Pau  ky thuong truc cho Hoi dong khuyén khich
tir 1a Chu tich Hoi dong. phat trien DNNVV. Céc t6 chirc b méy thuge

Cuc Phét trién doanh nghi€p thuc hién nhiém
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vu theo quy dinh taiQuyét dinh s6 219/QP-
PTDN ngay 31 thang 12 ndm 2010 cua Cuc
truéng Cuc Phat trién doanh nghiép.

S& K& hoach va Pau tu dwdi sur chi dao
cia Uy ban Nhin dén tinh/ thanh phﬁ tnre
thujc Trung wong la co quan dleu phm chinh
sach lién quan téi DNNVV & cép dia phuong.
Cac S¢, ban nganh khac ciing thuc hién cac
bién phép hd trg DNNVV,

Céc co quan ban nganh ctia Chinh phu
& Trung wong phdi hop chit ché vdi céc td
chirc b6 may dai dién cho khu vuc tr nhan va
cic mha cung cip dich vu tu nhén cling hd trg
DNNVV ning cao néng lyc canh tranh.

2. Sy can thiét phai ting cwong niang Iwc b
may thyre hién tr¢ giip doanh nghiép nhé
va vira

MOI TRUGNG KINH DOANH m

Viéc hinh thanh hé théng cic td chirc trg gilip
DNNVYV ftrong théi gian qua cung vdi hé
théng cac chinh sich tao diéu kién, hé trg da
g6p phin mé rong hoat ddng cia cic doanh
nghiép nay. S6 lugng doanh nghlep ngay cang
gia ting. Tuy nhién, sy phat trién d6 chia yéu
theo hudng md rung ve 50 lutmg cac doanh
nghiép. Sy phat trién vé mit chét lugng ¢hua
thé hién ro nét. Quy mé trung binh ciia doanh
nghi¢p d4 nhé nhung ngiy cang nho hon. Theo
tinh todn tir két qua diéu tra doanh nghiép hang
nim, quy mo trung binh cia doanh nghiép vira
va nho tinh theo s lao ddng thuémg chi bing
mot nra so vo1 quy moé trung binh ciia doanh
nghiép noi chung trén ci nude va cé xu hudng
ngdy cing giam. Néu nhy trong nim 2000, quy
mo trung binh ctia DNNVV 13 32 lao d6ng thi
con sb ndy chi con khodng 16 lao dong trong
nam 2013 (xem BPo6 thi 1).

Dd thj 1. Quy mé trung binh v& lao dng ciia doanh nghiép néi chung vi DNNVV
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Nguén: Tinh toan tir két qua didu tra doanh nghiép.
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Miic dii, quy mé nhdé mang lai nhig lgi thé
nhit dinh cho DNNVV nhung quy mé qua nho
va ¢é xu hudng ngay cang giam di tré thanh
thach thirc rat 16n ciia khu vyc doanh nghigp
nay, nhét 13 trong bdi canh hoi nhap kinh té
qudc té gia ting strc ép canh tranh. Sy sut
gidm vé quy md trung binh cia khu vie
DNNVYV trong thol glan qua cung cho thay
thiéu viing dau hiéu phét trién v& chit ca
DNNVV & Viét Nam. Day la nhém vu trong
tim trong h3 trg phét trien DNNVV & Viét
Nam trong thoi gian tai,

3. Ting cwdng niing lwc to chirc b may
thue hién trg gigp doanh nghi¢p nhé va vira

Tang cudng ning lyc to chirc bd may
thyc hién trg gitip doanh nghiép nho va vira la
ting cudng kha nang du dé thy hién viée trq
glup doanh nghiép nhd va wa cua hé thong
céc td chirc bd may dau méi trién khai thye
hién céc chinh sich, chuong trinh trg giip phat
trién DNNVV & Trung wong va dia phuong

Tang cudng ning lyc t6 chic bo méy
thac hién trg giup doanh nghi€p nhé va vira
thoi ng.Il tm thue hién tip trung nang cép,
ciing ¢6 t6 chirc bd may thuc hién trg giup
doanh nghwp nho va vira & cap Trung wong va
mét s dia phuong cé nhiéu dnanh nghi€p nho
va vira dang hnat dong va nhu cau hd trg 16m
theo nguyen tic khong tang so luong t6 chirc
bd méay va tdng bién ché chung hucmg luong
tir ngau sich nha nudc cia B K& hoach va
Pau tr va céc tinh, tha.nh pho tryc thudc Trung
wong; thue hién sap xép va diéu hoa 6 can b{),
cOng chure trong tdng bién ché dugc giao dé
dim nhan nhiém vy thye hién tro grip doanh
nghiép nhé va vira khi cAn thiét va mo hinh 6
chirc b§ may thyre hién trg giip doanh nghiép
nho va vira tai cac dja phwong dugc t6 chirc bd
méy cin clr viao nhu ciu tro giGp cia doanh
nghiép nho va vira trén dia ban, khd ning va
didu kién thuc té cia timg dia phuong.

M sd71010/2015)

Cac nh:f:m vy cu thé ciia Hing """3'”8
ning lwe to chirc bp mdy thic hi¢n trg gilip
doanh nghiép nho va vira

Hodn thién khung phép 1y quY dinh chirc
nang, nhiém vu, co ciu td chic bd may. ¢la
céc t6 chirc b may thyc hig¢n trg gidp doanh
nghiép nhd va vira tir trung UONg téi dia
phuong.

S#p x&p va bb tri di nhan sy cho céc t6
chitc bd may thue hién trg gil'lp doanh- nghiép
nhé va vira. Tang cuﬁmg bn sung can bd dya
trén kha nang cin dbi ngunn thu chi huat dong
ciia t6 chirc bo may va nhu cau vé troe givp
doanh nghiép nho va vira trén dia ban, Nang
cao chit lugng d6i ngii can by thyc hién trg
gitip doanh nghiép nhé va vura.

Dau tuco s& vat chit cho t6 chirc bd
may thl,rc hién trg gitp doanh nghiép nho va
vira cap Trung wong. T3p trung néng cAp.co s0
vit chit cho t6 chirc bd may thue hién trg glup
doanh nghiép nhé va vira & cac tinh, thanh phé
truc thude Trung wong ¢ nhiéu doanh nghiép
nhé va vira dang hoat dong va nhu ciu hé trg
16m.

Ting cudmg sy phoi hop thuc hién ko
giip doanh nghmp nho va wra gitra cic Bo,
nganh gilra cip Trung wong va dia phuong
nhim ndng cao hiéu qua s dung céc nguon
lue tro gitp doanh nghiép nho va vira.

Cdc gidi phdp thwc hi¢n nhiém vy (ang
cuong nang luc 10 chirc b mdy thuec hign trg
giip doanh nghiép nho va vica

- Péi mai va kién toin co ciu t chirc b
may t6 chirc b may thuc hién tre gitip- doanh
nghiép nhd va vira.

Té chirc b may thyc hién trg gitp
doanh nghiép nhé va vira cdp Trung wong cd
chirc ning, nhiém vu chinh: (i) lam diu méi
theo ddi, tong hgp tinh hinh thye hién cic
chinh sich, chwong trinh trg ginp phé't trién
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doanh nghiép nhé va vira; (ii) két ndi cic hoat
dong trg giip doanh nghi€p nhd va vira cia
cic B9, nganh, dia phwong va céc hiép héi
doanh nghiép cé trong diém; (iii) trién khai
thyc hién mdt s6 chinh sach, chuong trinh trg
gitip phat trién doanh nghiép nhé va vira: Cung
cap thong tin, dich vu tw van phét trién kinh
doanh, két ndi doanh nghiép, dio tao quin trj
kinh doanh, quan 1y san xut, hd trg ky thujt
nhim vom tao doanh nghiép, phat trién lién
két nganh trong cic linh virc ¢6 loi thé canh
tranh, tao gi4 tri gia ting cao; (iv) bbi dudng
ning cao nghiép vu trg giap doanh nghi€¢p nho
va vira.

S& Ké hoach va Pau tr 1a dau méi trg
gitip phét trién doanh nghiép nho va vira trén
dia ban: (i) ddu mdi xiy dung chinh sach,
chuong ftrinh tr¢ giip doanh nghi§p nhd va
vira cia dia phwong; (ii) theo ddi, tdng hop
finh hinh thire hi€n cac chinh siach, chuong
trinh trg gitp phat trién doanh nghiép nho va
vira trén dja ban; (iii) t8 chitc, trién khai thuc
hién mot s6 chinh séch, chuong trinh tro gitip
phat trién doanh nghiép nho va vira nhur: Cung
cap thong tin doanh nghiép, dich vu tu vau
phét trién kinh doanh, mé& rong diu tu, két ndi
kinh doanh, dio tao bdi dudng ngudn nhin
lyre, vudn vom doanh nghiép.

Uy ban nhin din tinh, thanh phé tryc
thuc Trung wong xiy dung dé 4n kién toan td
chitc by may thuc hién tro giip doanh nghiép
nho va vira trén dia ban. Pja phuwong c6 trén
3.000 doanh nghiép nhé va vira dang hoat
déng, thve hién ning cap va cling ¢d t6 chirc
bd may trg giip doanh ng tf;p nho va vira theu
quy dinh tai Khoan 2 Bleu 18 Nghi dinh s
56/2009/ND-CP ngay 30 thing 6 nim 2009
cia Chinh phi vé trg gitp phat trién doanh
nghi¢p nhé va vira, Iwa chon hinh thirc t6 chirc
b§ may sw nghiép c6 thu hoiic cip phong. Dia
phuong ¢6 dudi 3.000 doanh nghiép nhé va
vira dang hoat ddng, giao thém nhiém vy trg

$0 71(10/2015)
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gitp doanh nghigp nhoé va vira cho mét tb chirc
b¢ may thugc S& K€ hoach va Piu tr ciia dia
phuong.

- Giai phdp vé ngudn nhin hec: cic t3
chirc by may thyrc hién trg giip doanh nghiép
nho va vira (hoic co quan chu quan) xdy dlmg
dé 4n vi td viéc lam, trinh cap c6 thim quyén
phé duye:t Trén co s& tong bién ché duoc gmu
va de an Vl tri viéc 1dm, co quan cé thim
quyén sap xép va b tri di nhan sy thuc hién
trg giup doanh nghi€ép nhé va vira. B6 Ké
hoach va Pau tr chi tri, phf:'ii hop vdi cic B9,
nganh, dia phwong va hiép hgi doanh nghiép t
chirc bd mdy cac khéa dao tao, béi dudng nang
cao nghiép vu, k¥ nang tr¢ giap doanh nghi¢p
nhd va vira; thi diém thyuc hién chuyén gia tur

vin trg giap doanh nghiép nhd vi vira tai
doanh nghiép.

Gial doan 2016 — 2020, can ¢t vao nhn
cau va kha ning cin dédi ngudn thu, cic td
chirc b6 may thyre hién trg gilip doanh nghiép
nho va vira:

X4y dung phuong 4n bd sung s luong
cén b, nhan vién hang niim, trinh cip cé thim
quyén phé duyét. Trong d6, mdt phan sb cén
bd do ngén sidch nha nirde dam bao khéng ting
s0 voi chi tidu bién ché dugce giao, sb con lai
do cin d6i ngudn thu chi tra.

B6 K& hoach va Pau tu chu tri, phéi hop
vé cac B, nganh, dia phuong va hiép hdi
doanh nghiép tiép tuc ddo tao, bdi dudng néing
cao nghié€p vu, k¥ ning tro giap doanh nghiép
nhd va vira; phét trién d6i ngii cin bd, chuyén
gia fr van trg gitp doanh nghiép nho va vira.

- Nang cép co s& vat chéit cho cdc td
chirc b§ may thuc hién trg giip doanh nghiép
nhd va vira

B& K& hoach va Pau tu xay dung dy 4n
diu tu ning cip co s vit chit cho t6 chirc bd
may thuc hién trg gitp doanh nghiép nho va
vira cip Trung wong bao gom: (i) co s¢ dao
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tao, boi dudng nguﬁn nhian luyc cho doanh
nghiép nho va vua, b6i dudng nghiép vu trg
gitip doanh nghiép nhé va vira; (ii) h§ thong
thong tin két ndi kinh doanh cho doanh nghiép
nho va vira; (iii) co sO cung cap dich vu ho tro
k¥ thuat nham wom tao doanh nghip va phat
tridn lién két nganh trong cic linh virc ¢6 lgi
thé canh tranh, tao gid tri gia ting cao.

Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc
thudc Trung wong noi ¢ trén 3.000 doanh
nghiép nhé va vira dang hoat ddng va nhu cau
trg gitip cép thiét xay dung dy 4n dau tr ning
cip co so vat chit cho to chirc by méy thuc
hién trg gitip doanh nghi€p nhé va vira.

Giai doan 2016 - 2020: Trién khai thuc
hién cac du an d3u tu ning cap co s& vt chit
cho 14 chirc bd may thuc hién trg gitip doanh
nghiép nhé va vira. Céc tb chirc bd méy thye
hién trg giip doanh nghi€p nhé va vira tai dia
phwong thuc hién nang cip co s vat chat dép
{mg yéu ciu hd trg doanh nghi¢p nhé va vua
trén dia ban,

- Tang cudng sy phdi hop gitta cic B,
nganh, dia phuong va hi¢p hdi doanh nghiép
trong trién khai thyc hién trg gitp doanh
nghiép nhd va vira

Néng cao vai trd tham muu, tw van cha
Ho6i ddng Khuyén khich phét trién doanh
nghiép nhd va vira cho Thi tuéng Chinh pha
trong chi dao va diéu phéi hoat ddng trg giup
phét trién doanh nghiép nhé va vira theo
hiréng todn dién, ¢6 trong diém va pht hop véi
Ké hoach phit trién doanh nghiép nhd va vira
5 nam; ting cudng vai tro clia hiép hdi doanh
nghiép trong Hoi ddng.

B K& hoach va Piu tu chu tr, phigi hop
véi co quan lién quan phd bién réng rdi thong
tin vé cac chi truong, chinh séch, chuong trinh
trg gitip doanh nghiép nhé va vira cua Nha
mroc.

Bl 6 71010/2015)
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Kinh phi thyre hi¢n D& 4n do ngan fﬁﬂh
nha nude cip va cdc nguén kinh phi huy dong,
tAi trg hop phép khac. Viéc bb tri kinh phi thye
hién D4 4n tir ngudn ngan séch nha nudc thye
hién theo phan c4p ngan séch bién banb. Tong
kinh phi dy kién dé thyc hién D€ an 13 1.847 1y
ddng (Chua bao gbém kinh phi xay dumg cac
van ban quy pham phap luat, cac fié an, ké
hoach, chi thudng xuyén cho cac 0 chirc bf
may trién khai thuc hién chinh sach trg gilp
DNNVV) duge chia thanh 2 giai doan: Giai
doan 2013 — 2015 1a 239 ty dong, Giai dogn
2016 — 2020 13 1.608 ty dong.

B4 K& hoach va Pau tu-theo déi, tong
hop v bdo cdo Chinh phi finh hinh trién khai
thuc hién D& 4n. Chii tri, phdi hop voi Bo Téi
chinh cin d6i va bé tri von dau tu hang ném
ngéan sich trung wong, vién trg, hop tac qu3c té
dé thuc hién céc dy an dau tur co s& vit chit
cho t6 chirc bd may thyc hién trg gitip doanh
nghiép nhé va vira cap Trung wong va dia
phuong; dé xuit Tha tuéng Chinh phi st dung
ngin sich trong “Khodn vay Chuong trinh
phat trién doanh nghigp nhd va vira” 1én 2 -
Tidu Chwong trinh II do Ngan hang Phat trién.
chau A (ADB) tai tro.

Uy ban nhén d4n cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong c6 trach nhiém trg giip phat
trién doanh nghiép nhd va vira trén dia bén,
kién toan td chirc by may thuc hién trg giip
phat trién doanh nghiép nhd va vira, bd tri kinh
phi tir ngan sich dia phwong dam bao hoat
dong cta td chirc bd may thwc hién tro gidp
phat trién*duanh nghiép nhé va vira cip dia
phuong dé thuc hién nhi€m vy trén. Cac dia
phuong cé nhu cdu néng cép, td chirc by miy
lai t6 chitc bd may thyc hign trg gitp doanh
nghiép nhé vA vira, nghién cir x4y dyng dé 40
va bao céo B K& hoach va Piu tur thim dinh
trude khi thire hién, dinh ky hang nim béo céo:
két qua thuc hién D¢ 4n v& By K& hoach v3
Phu tu dé tong hop bdo cdo Thii twéng Chinh
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phi. Céc t0 chirc, hi€p héi doanh nghiép,
nganh nghé chii dong nang cao néng luc, ting
cudmg phoi hop véi céc té chirc bd may thire
hién trg gitp doanh nghiép nho va vira trong
cdng tac hé trg doanh nghiép nhé va vira,

TAI LIEU THAM KHAO

» B K& hoach Piu tu (2014), Sach tring
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