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QUAN LY THUE pdi vGi CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA 6 VIET NAM

TRONG GIAI DOAN HIEN NAY

ST Ly Phuong Duyén*

Tém tat

Doanh nghiép nho va vita (DNNVV) ding vai
170 ngdy cang quan trong di véi su phat trién
ciia nén kinh té ni chung, d6i véivide dong gop
56 thucho ngdn sach Nha medc niriéng. Quén
I thué d8i v6i DNNYY mic di c6 thudn lgi do
qui md nho, hoat dong khong phite tap nhiung
cling 6 nhitng khé khén nhét dinh do sé lwgng
doanh nghiép lomhoat dong trong rhidu linh
vue, tinh tudn thii thdp. Béi viét sé phan tich cdc
e diém ciia DNNVV vz chiranhing tée déng
ciia cdc dgc diém nay doi véi quin Iy thué,
nghién ciumdi quan hé gitta coguan quar yva
doi twgng bi quan ly & dea ra céc ngi dung co
bén ciia quén by thud néi chung, quan 1y thué déi
vai DNNVY néi riéng. Nhitng ngi aung qudn Iy
ndy s& 1 co s6 dé 1dc gic phan tich vé tinh hink
quén I thué dbi véi DNNVV & Viét Nam hién
nay, chi ra cde két qud da dat dugc va nhifg
mdit 161 1i; phdn tich cdc nguyén nhdn dé tr d6
dua ra mét 56 gigi Phdp quan Iy thué t5t hom
trén edc goc dg quan Iy bao gom: tuyén truyén
1% tro; ké khai thu ngp, thanh tra kidm travixir
Iy ng cuding ché thué.

Tir khéa: Doanh nghiép nhé va vira; tinh tusn
thi; thanh tra, kiém tra thué; quin 1y ké khai,
nop thué; quanly thué,

1.Datvinaé

Doanh nghiép nhé va vita duge xem 13 nhém
d6i trgng ¢6 phin dogn phéd bién va niing déng
uhat, Ja trung thm trong qui trinh phat trién ciia
nhiéu quéc gia trén the gidi, trong d6 c6 Viet
Nam. Quén Iy thué &6i véi doanh nghiép nhé va
vira & Viét Nam cfing nhur cc quédc gia dang
phit trién khéc ludn phai d6i mét v6i nhidu khé
khin, phitc tap do 53 hwong doanh nghigp 16n,
tinh tuin thi thué thép va hién tugng trén thué,
ng thué agy cang phé bién. Vi vay, vidc tim
kiém nhimg bién phip tuyén truyén hd trg phit
hop voi dzc diém cia doanh nghiép ohé vi vira,
cdo bign phip quan 1y ké khai ndp thué
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hi¢n dai va cac phuong thirc thanh tra, kiem tra,
xir I ng thué hiu qua 12 nhimg vén 42 ma co
quan thué cic muéc ludn theo dudi. Trong bii
viét ndy, sau khi phén tich céc dic diém cla
DNNVYV tic déng t6i cong tic quin Iy thué va
i dung cia quan 1y thué, t4c gid s& danh gig
thuc trang cOng tic quan ly thué ddi véi
DNNVV § Viét Nam trong théri gian qua va dé
xudt mét sb giai phip co'ban dé ddy manh quan
1y thué @i véi cac DNNVV ¢ Viét Nam trong
thoni gian tdi.

2.Mit s vn a8 If lujn trong quan I thué
ddiv6iDNNVV

2.1.Cdc dc diém ciia doanh nghiép nhé va
vira tde dgng dén quin Iy thué.

Trén cAc sich bio kinh t€ va trong thye tidn
quin Iy hién nay dang c6 nhiéu quan nidm khéc
nhau v& DNNVV. Trén thé giéi iy thugc vio
dic DNNVVma cdc nude khic nhau cfing ¢6
cdc quan niém khéng dong nhét véi nhau, C6
thé khai quat thanh 3 loai quan niém khi xem xét
vé DNNVV: (1) xut phit tir dic diém timg
nginh gén véi sé krong vén va lao dong; (2)
Dya vio s5 heong von, sé heong lao dong va
doanh thu; va (3) can cif vio nganh nghé kinh
doanhvasd lwgng lao dgng.

. Nhur véy, véi ca ba loai quan ni¢m trén, hin
hétcdc quéc gia déu 1y tidu chi sb lao dang binh
quin lam co s& quan trong dé phan loai doanh
nghiép theo qui mé. Tiéu chi s6 lao ddng binh
quén dugc nhidu quée gia lya chon vi thudng c6
tinh &n dink tu dai vé mit thir gian, lai thé hién
dugc phén nao tinh chét, dic thit cia nganh, lith
v kinh doanh mé doanh nghiép dang tham
gia. Trong khi d6, cée tidu chi khac nhr doanh
thu, vén... thudmg xuyén chiu sur tic dong boi
nhimg bién ddi ciia thi truomg, sy phét trién cia
nénkinh t§ hay tinh trang lam phat. .

Tai Vigt Nam, theo quy dinh tai Nghi dinh s6
56/2009/ND-CP ciia Thu tuémg Chinh pha,

“Doankh nghiép nhé v vita ld co s6 kinh doanh
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da dang kp kinh doanh theo quy dinh phdp lud,
dugc chia thinh ba ca? si6u nhd, nho, vira theo
quy md Iong nguon vin (tong nguan vén twong
dltong fong tai sdn duoc xdc dinh trong bdng
cdn d6i ké todn ctia doanh nghtep) hodc s6 lao
dpng binh qudn ndm (t6ng ngudn vén 1a tidu chi
wu tign)”. Theo tigu thirc quy dinh tai Nghz dinh
n&y, cdc doanh nghigp cé s6 lao dong dén 300
ngudi (riéng thuong mai dich vu 12 100 ngudi),
c6sbvon dén 100ty (riéng thuwong mai dich vu

1a501y) duge goi lADNNVV.

Véi cac dic didm nhu cé qu1 mdnho ve vén,
lao dong, doanh thu uhu'ng ¢6 chiém 56 lugng
16n trong nén kioh té, trinh d6 quan 1 va trinh
d% ké toan han ché, trinh dd cong nghé va
phrong phép quan Iy khéng cao (OECD, 2008)
, DNNVV c6 nhitng tac dong nhit dinh dén
cdng tAc quén Ly thué, dugc tdng hop qua hinh
sauw;

Hioh 1. Djc diém DNNVV tic dgng dén quan Iy thué

‘Quy m6 1bd, doanh thu thikp, hogt ong Kbdng phitc tgp 08

dﬁnglmngquin 1yvagmmsa:

i
Sbhrouglon gy éplycchocong téc quinly J:

Diic difm
DNNVV

“Trinh 8% quan 1 va cén b kb todn has Gh tiah fuin Thi e
thfip, chaphi tun thi.cao,

chéirong

Tinh @ coug nghf vi phuong phﬂp qudnly khﬁngun Fan !

ué.

Ngudn: OECD(2008) va tdeg hop cia tic gid

2.2.Ngi dung quin Iy thué ddi véi doanh
nghiép nhévavira
Noi dung quan 1y thué néi chung, quanly thue
461 v&i chc DNNVV néi riéng xuit phat tir méi

lién hé gitta co quan quan 1y va ngudi ndp thué
(Lewis 1. Baurer,2005), duockhiiquéthéaqua
hinh sau:

Hinh 2: Ciic cudc tip xic cila ¢o guan thué véi doanh nghifp va esc ndi dung quén 1y thué d6i véi DNNVV

Tim hifu va [m thii tyc dang ky theé | Tuytn truyén, bS iro ngudi nép thué
Nop t khai thué, ndp thué Nhén t& Khat, xix 17 t& khai
Phét sinh sai sét trong 1 khat thué > Kidm tra tei tru 6 ca quan thué
DN bi nghi vn, DN dwoe Iva chen | Thanh tra, kiém fre tai tmy 59 DN
DN khong np 1o khai, khong ndp .
thus Botic chim nbp thl Xir 1y uo thué va cwbog ché thué.
DN khdng ¢80z ¥ v&i kéL qua thanh tra, n .
kiém tra cia o0 quan thué, DN vi pham > Khiéu ng1, khon kin

Ngudn: Lewis 1. Baurer (2005) vi tdng hop cia the gid.

Nhu vy, cd thé thiy- quanly thué n6i chung,
qué.n ly thué véi cic DNNVV néiriéng bao gbm
céc ndi dung: Tuyén truyén hé trg ngudi ndp
thué (NNT }; Quan 1y ké khai, ndp thué va ké
toén thué; Thash tra, klem tra thué Xir ly ng
thué va cudng ché ng thué va Khiéu nal, khai
kién ve thué. Dua trén khung 1y thuyet vé quin
Iy thué trinh bay trong hinh 2, bai vibt s& Phan
tich va daph gia thue trang quén ly thué doi
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v6i DNNVV ¢ Viét Nam theo cdc ndi dung quan
1§ Tuy nhién, do trong thyc t&, tinh hinh khiéu
nai v khdi kién clia cdc DNNVV & Viét Nam
thri gian qua khéng didn hinh nén viée phantich
s€ chi tip trung vio 4 nfi dung co ban 1a: (1)
Tuyén truyén hé tro ngudi ndp thué (NNT); )
Quin 1y ké khai, ndp thue vi ké todn thué;
(3)Thanh tra, kiém tra thué; (4) X 1y no va
cudng chénothué,
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3.X6¢ qué quan 1y thué abi véi doanh
nghiép nhé va vira & Viét Nam giai doan
2013-2014.

3.1. Tupén truyén, hé try ngmn nip thué
Mic di chua ¢ quy trinh va ndi dung tuyén
truyén, h§ tro danh riéng cho DNNVV nhumng
trong téng sb doanh nghi¢p dang hoat dong tai
Viét Nam hién nay ¢6 dén 90% cic DNNVV Vi
vay, ni dung, hinh thifc tuyén truycn, hé trgma
<o quan thué dang ap dung chd yéu huéng t&i
cac dbi tuong nay. Nhilng két qua dat duoc
trong cong tac tuyén truyen 18 tro chung ciing
dd phén énh duac két qua cia cong tac tuyén
truyen, & trgr dbi voi cacDNNVV, cu thé:

Hinh thirc tuyén truyen hétrongudi nop thué
phong phil, bao gom: bdo hinh, bio néi, bdo
viet, ) chuc d6i thogi véi cac doanh nghiép, tir
vén trye tlep, mé trang thong tin dign 1ir.
Chuyén myc Thue va cufic song” trén cac béo,
dung hrong, thn sudt phat song céc vAu dé lien
quan v& thué trén cac kéoh VTV va VOV da
duoe ting Ién. Co quan thué ciing thuc hidn ra

so4t va lugc bo cac hinh thirc tuyén truyen lac
h4u, don diéu (b cac pand, 4p phich khong cbn
phit hop) thay bing céc hinh thirc tuyén truyén
hién dai, hi¢u qué va thuc hién d6i thoai dinh ky
dbi v6i doanh nghlep, lnep hoi doanh nghiép
nhw Héi nghi d6i thoai vét doanh nghiép Han
Quoc véri doanh nghiép Chéu Au va Hpi nghj
61 thoai véi doanh nghiép (HQi nghj VCCD) .
Trong nam 2014, nginh thué ciing da t& chitc
gdp mat cdc phueng ti¢n bao chi, truyén thong
dé gidi thidu, phé blen cong khai cdc ndi dung
méi ciia Thong tr sb 119/2014/TT-BTC ngy
25/8/2014, Thoéng tir s6 151/2014/TT-BTC
ngay 10/10/2014 - 1a nhimg vén ban phép lujt
c6 nhitng thay dbi céin ban trong quin ly thué-
dé cong ddng doanh nghiép duge bit va gidm
sét co quan thué, co quan hai quan trong qui
trinh t& chire thuc hién,

Két qua thuc hién cng téc tuyén l:uyan hé
trg clia co quan thue trong hai nim duge bidu
hién cy thé qua 56 lidu cla timg hirh thirc nhw
sau;

Béng 1: Két qua thie hién tuyén truyén, hd trg ngudi nop thué nim 2013-2014

Noi dung VT Nam So sénh tAng gidm ¥ 201472013
2013 2014 S8 tuyet abi 6 twong a8 (%)

HB trg tryc tidp ta1 co quan thué Lugt 300.000 175,200 (124.800) (41.6)

HE tro qua dign thoai Lugt | 250.000 | 194000 (56.000) (22.4)

H8 tvg bing hinh thiic tra 1 vin bin Vin bin 25 000 23.500 1.500) ®)

T4 chitc 16p tip hudn Lép 1.000 1.260 260 26

Tb chirc Hoi nghj déi thogi Lin 800 3.500 2,700 3375

Nguba: Bio cdo tng két nganh thul va tinh tosn cila the gid

C6 thé thdy — hinh thirc tuyén truyén hé trg
clia pam 2014 da cé nhimg thay déi co ban so
v6i n#m 2013. Theo s liéu trén, s6 hrgt b8 trg
tryre tidp tai co quan thué vA tra 16 qua dién thoai
da glam Ky Iyc v6i 41.6% va 22.4%, Trong khi
6, s6 16p tip huén ting 26% va sb hoi nghi déi
thoai duogctd chirc 12 3.500 16p/nim & thtcacic
tinh, thanh pho ting dén 337.5% so voi nim
2013. Con sé trén cho thiy cic doanh nghiép
cang ngay cang quan tim nhidu hon dén viéc
tham gia céc 16p tip hufin, hodc héi nghi ddi
thoai. Néi dung frong céc lép tip huén hay hoi
nghi dbi thoai ¢3 nhan manh vao hitng thay d6i
cta chinh séch thué, céc ly do cita swthay d6i va
céch xir Iy céc tinh hudng phat sinh khi ¢6 thay
dbi. Véi cdch thire nay, cic DNNVV 43 gidm

B oudn o¥ kinm 1

hin céc It hd trg don 1é truc tiép tai co quan
thué hay céc cude trd 1 qua dién thoai. TU)’
nhién, hinh thirc héi van bin van con khé nhidu
cho thiy trong thirc t€ vin con nhlcu vhn dé phat
sinh chua 16 rang hojc vu'éng méc, cn c6 sy
gidi thich, tuyén truyén 15 rang honvi swhdtry
kip thei hon cia co quan thué,
3.2. Quinlyké khat, ngp thuévi kétodn thué
Thyec hién co ché NNT tyr tinh, ty khai, ty ndp
thué véi nhidu cai tién trong hoat ddng ké khai,
nop thué da tao didu kisn tot nhat cho NNT, mi
diic biét 13 cac DNNVV thyuc hién nghia vy ké
khai vangp thue
Két qua ndi bat nhét trong céi cich, h.lgn dai
héa quén Iy ké khai, nép thué 13 viéc trién khai
v thirc hién khai nop thué dién ur. Hign nay
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63/63 Cyc Thué, hon 700 chi cuc thue d4 thye
hién khai thué dign tr. Tinh dén ngay
22/12/2014 da b khodng 462.391 doanh
nghiép khai thué dién t, dat 94, 8% 56 doanh
nghigp dang hoat déng trong dé, gin 97% 1a
cac DNNVV.

Béncanh kétqua ciia viée ké khai thué dign
tir, ngénh thué ciing d3 ddy manh vigc m& rong
céc didm thu NSNN tai cic NH thuong mai
thong qua hé théng 14 ngan hang thwong mai
(Viettin Bank, Vietcombank, Agribank, VIB
bank, Maritimebank, VP bank, Lienviet Bank,
Ocean Bank, MHB....). Thire hign viéc tau thué
théng qua céc ngan hang thuong mai  tang thém
nhidu lya chon v& dia diém ndp thué, it ngfn
Khodng céch di lai cia NNT, tao didu kién thugn
1gi cho NNT khi lam nghia vy véi NSNN. Dic
biét, Tong cuc Thué da ky két thoé thuan véi 5
ngin hang thuong mai (BIDV, Agribank,
Vietcombank, Victtinbank, MB) d¢ thyc hién
thi diém ndp thué dién tir tai 18 Cuc Thué dia
phuong, theo d6 tinh dén 22/12/2014, d3 c6

11.924 doanh nghiép déing ky ndp thué, véi s6
thué thu dugcla 7. 932tydong

3.3. Tharh tra, kiém trath ué

Thanh tra, kiém tra thué 1a mot trong nhimg
n6i dung quan trong nhit cia quan 1y thué nhim
dam bao tinh tuin thu cia uguél ndp thué. Hoat
dong thanh fra, kiém tra thué trong nhimg ndm
gén day d3 duge nganh thué t3p trung d4u tr ca
ngudn Iue vit chit va con ngudi. Trong thot gian
qua, cing 1ac thanh tra, kiém tra tip trung vdo
nhiimg linh vye trong dxem, phét sinh nhiéu
hanh vi trén thué véi sb hrgng 16m va mire dé
nghlem trong nhr: cac hoat ddng giao dich lién
két; hoan thué, khiu trir thué GTGT; thu thué
déi véi linh vure bt dong san, thu nen sif dyng
dét, tién thue dit; chéng thit thu déi véi kinh
doanh thuong mai, dich vu du lich, khai thac
mo; chéng thit thu déi voi nhimg loai hinh kinh
doanh mdi phat sieh nhu thuong mai dién ti,
kinh doanh qua mang. Két qua cong tic thanh
tra, kiém tra thué déi véi cic DNNVV duoc
tdng hgp qua hai nam nhu sau:

Bang 2: Két qua thye hién tuyén truyén, hd tre ngwdi ndp thué nam 2013-2014

as Nim 8¢ sanh ting plim nim 2614/2013
Noi dung avr 2013 2014 SA tuyét abi S& turomg a8 (%)
56 lugng DN thanh tra, kiém wra DN 57.800 65.100 7300 126
| SOthué xirly truythu,phat [ Tydeng | 12600 | 12730 [ 130 1.03
Gidm 15 qua thanh trs, kiém tra Ty dbng 11,000 14410 3410 310
D4 ndp NSNN Ty ddng 8.800 7.447 (1.353) (153)

Nguén: Béo cdo thng két nganh thué va tinh todn clia thc gia.

§6 ligu tai bang 2 cho théy 56 lwgng doanh
nthg:p duqc thanh tra, kidm tra cling tang lén,
dong thvi, s6 thué truy thu, phat... cling ting .
Dic biét, trong nim 2014, co quan thue di c6
phimg bién phap quyét liét trong kiém tra, thanh
tra cdc doanh nghidp bao 16 trong thoi gian dai
nén da phét hign ra nhidu trudng hop khai bdo
sai, gidm sb 16 qua thanh tra kiém tra véi mir
31%so vdi nam 2013. Ketquénay mét phan 12
do thanh cong cia nganh thué trong viéc Iya
chon dbi trgng thanh tra dya trén nguyén tic
quan 1y riiro, mét phan ladoco quan thué dacé
wu tién nhit dinh vé ngudn lyc dbi véi chirc
ning thanh tra, kiém tratai cacco quanquanly.

3.4. Quén Iy ng va cudng ché ny thué
Hanh ving thue 1a phd bién trong cac DNNVV.
Téng sbng thué ciia ca nuéc tinh dén thi didm
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31/12/2014 13 70.241 1y ddng, tang 14,9% so
véi thi didm 31/12/2013. Trong téug sb ng
thué néu hfen, khbi doanh nghiép ngodi Nha
nrée ma chi yeu lacic DNNVV chiém ty trong
cao nhét (chiém 51,5% va ting 26,7% so véi
thi diém cubi nam 2013). Co quan thué cfing
d4 c6 nhiéu bién phép quyét list nhu phox hep
véi céc co quan chire nang thye hién dén dbc thu
ng, d4c biét da thyc hién cong khai théng tin
ngwdsi ng thué trén ce phuong tién théng tin dai
chiing; dy manh viéc img dung tin hoc vao vige
theo d6i, kiém tra, di chiéu, phan loai céc
khoan ng, phdi hgp véi cic don vi lién quan
(Kho bac nha nuéc, Ngan hang thwong mai, 6
chizc tin dyng, tod 4n, cong an) dé thyc hleu cac
bién phap don déc va cudng, ché thu hdi déi voi
ngudi ng thué ¢6 khoan tién thué ng trén 90
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ngy va da hét thér han gia han ndp thué. Voi
viéc tich cue trién khai thuc hién ddng b cdc
bién phdp quin ly n néu trén, trong nam 2014,
da tm duge 50% sb ng thué cia nam 2013
chuyén sang, trong d6 bing bién Phép quan Iy
ng 13 83%; bing bién phép cudng ché ng thué 1a
17%. .
4.Nhimg han ché trong quin Iy thue

4.1. Cong tde tuyén truyén, hotry )

Miic di1da ¢6 nhiéu cd gang trong vxéc_cu.ng
cép thong tin, hd try phap ludt cho nguei 1gp
thué néi chung, DNNVV néi riéng nhimg vige
4p dung cac hinh thizc tuyén truyén, ho trg con
chra phit hgp. Hinh thic tuyén truyén ho trg
¢on chua phong phi, hién daide phit hop véisu
phiét trién ciia doanh nghigp vanén kinh ¢ trong
thoi dai edng ngh¢ thong tin phat trién. Mac di
da dugc ning 1én v& mat sé hrong nhung chét
lwong cic Hoi nghi déi thoai doanh nghiép chua
cao, ¢6 mdt sb budi con mang tinh hinh thirc,
Néi dung tuyén truyén tuy da duoc chi trong
nhung ¢4 ndi dung odn chua sit véi yéu
chu. Vige gidi thich ban chét, Iy do cua cdc quy
dinh v thay d4i rong chinh sich phdp lujt vé
thué chua duge r6 rng, minh bach .Céc hinh
thitc tuyén truyén dién tir 32 trién khai nhung
cham so véi tién do yéu clu.

4.2.Qudin Iy ké khai thué, ngp thué:

Muyc tiéu ciia nganh thué 13 tridn khai vige ké
khai va n6p thué dién tir trén ca muoe, vé tit cd
céc ddi rong ndp thué, Tuy nhién, hign nay cic
phin mém tmg dung h3 trg khai thué dang trong
qué trinh hodn thi¢n nén vin cdn 18i vi chim
duge didu chinh, néng cdp mdi khi c6 chinh
sdch méi; dudmg truyén cén chim va hay bj
nghén, 10i mang, nhét 13 vio nhitng ngay cao
diém. Phin mém quin Iy thué tap trung (TMS)
chura d4p dng va phit hop hoan toan véi nhimg
yéucducita quan 1¥ nén ban thin ngudi ndp thué
12 cc DNNVV ciing nhu co quan thué con gip
nhiéu khé khiin trong vide ké khai va nép thué
diént,

4.3.Thanh tra, kiém tra thué:

Ngudn lyc dinh cho céng tic thanh tra, kiém
Ira 4@ dugc ting lén nhung chiza dap {mg vé s6
hrong va chét hrgng so véi yéu cu quan Iy thué

BN wudnoi kg g

theo co ché ty khai, tr ndp. Nhiéu dia phuong,
don vi chwa ép dung phwong phip thanh tra,
kiém tra theo phurong phap quén 1y rii ro. Vige
thu thip, khai théc thong tin ngudi ndp thué
phuc vy cho phén tich ddnh gi ri ro con chra
dugc the hién hofic thye hign chl{a ding theo
yéu chu. Céng téc theo d&i, d6n débc thyrc hign
két lugn sau thanh tra, kiém tra chua thie hién
thudmg xuyén va chia 6 bi¢n phap tich cyc xir
1y nhing doanh nghiép cb tinh khdng thye hign
nghiém tic két lun thanh tra, kiém tra nén higu
qui ciia cdng tAc thanh tra, kiém tra chra cao,

4.4.Quinly ngvi cuéng ché ng thué

Chirc ning quan 1y ng trong mé hinh quin ly
thué chua phat huy hét higu qui. Vise phéi hop
v6i cdc nganh, cée clp, cdc b phan trong cong
tde quén 1y, thu hdi no thué va cudng ché ng
thué trong mot s6 bién phap curdng che ng thué
<60 chua chit che, hiéu qui chua cao nhir cic
bién phip khau triv gt phén tién hrong hosc thy
nhép; ké bién, ban diu gia tai san; thy tién, tai
sén clia ngudi ndp thué do t4 chue, ¢4 nhan khic
nam gitt... Bign phdp cudng ché duge coila don
gian nhat nur trich tién tir tai khodn ciia ngudi
n0p thué ciing rit khé thyc hign, dic bigt ddivéi
¢ac DNNVV bii viée cung cip théng tin ti
khoan cuia ngudi ndp thué chwa nhan duwge 314
phi hop chat ché cia cic ngén hing thuong
mai, va bin than cac DNNVV cling khong khai
béo day di s6 tai khoan ciia minh khi thyc hién
ké khai thué,

5.Céc nguyén nhiin cobin
Do chva nhan thire dugg hét vai tré quan

frong ciia cdng tAc tuyén truyén h3 trg nén chirc
niing ndy tai mét 5 co quan thué con chua dugc
chit trong, chura 6 quy trinh tuyén truy2n, hé trg
riéng cho nhimg doanh nghiép c6 quy md nhod
vavita, Métsd quy dinh tai Lugt quin I thué vi
tnét s0 Ludt thué khac phu thué GTGT, thue
TNDN cdn chira phén biét giita ngudi nép thué
1A DNNVV va cc dbi twong khac nén trong qué
trinh thyre hién, cic DNNVV con phét sinh chi
phi tuan thi cao.

Beén canh dé, ngubn Iyc dinh cho hoat dong
tuyén truyén, h tro thué tai cic Cyc thé, chi
cuc thué cling con han ché, d6i ngii phan vién
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trong b4 phén tuyén truyén, hf trg theémg chra
6 kinh nghigm tiép xic va xir Iy tinh huﬁng
phét sinh, djc bist 1a céc finh hudng thuc 1&
phong phu, phitc tap ciba céc DNNVV nén chét
lu:qng cla cong téc tuyén trayén bd trg thué con
nh1euhan ché.

Péivéi hoat 3ong kékhai ndp thué: 'I'ht’ﬂ an
qua, hé thong vin ban phap lujt vé thué c6
nhimg sy didu chmh, thay d6i lién tyc, dic hxét
]nnhlmg quy dinh v& viéc gidn, gmm mién thué
abi v6i cic DNNVV trong théri gla.n fir nim
2008 dén nay. Cic quy dinh ndy vira theo quy
md doanh ngluép nhung lai vira theo mijt hang,
theo th¥i gian giy khé khin cho DNNVV trong
cbng téc tinh toan, khai va ndp thué, dong thoi,
1am cho cic phﬁn mém k& khai thué dién tir
khéng kip dieu chinh, cdp nhit kip thai. Ung

quan lythuetaptrung'I'MS tai oo quan

m(h duge dua vo sit dung nén trong qua
tnnh ap dyng phit sinh 13i, géy can trir trong
vic e4p nhit tinh hinh cta doanh nghiép va do
a4, cdn co nhlmg quyétdinh chura chinh xdc vé
nghia vy thué ciia doanh nghip, dnh huéng dén
ket qua chung ciia ké khai thué. Trinhd6 tinhoc
ciia nhin vién trong cic doanh nghiép va ban
than mot sé c4n bd thué cdn chura theo kip véi
the dd yhét trién c4c phn mém ké khai va quan
Ly thué; vige sit dung chir ky s6 chua dugc phd
bién cing 13 nhitng nguyén nhin gy ra su chim
ché trong viéc phét trién k& khai va nfp thué
digntir.

Péi voi thanh tra, kiém tra thué: Macduky
thugt quén ly mii ro da dwoe thuc hién & tht ca
caccuc thué trong viéc Iyra chon d6i twong thanh
tra, kiém tra nhung viée sir dung chua thye sir
hiéu qué do hé thong thong tin vé ngudi nép
thué noi chung, DNNVV néi riéng cdn han ché,
b6 tiéu chi dénh gi4 vin chua 6 sy phan bist
gitta cic doanh nghlép, chwa phli hgp v&inhimg
&3¢ diém, quy md ciia DNNVV. Bén canh do,
cong tac xir 1y sau thanh tra chua thye hién triét
aé nén hiéu qud clia cong tic thanh tra, kiém tra
thué con chua cao.

Xit 1 n thué vacudng ché thué: ¥ thirc tudn
this phép luat thué cita c&c DNNVV nhin chung
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cdn thép, céc hanh vi trén thué, gian lin thoé
chura bj du ludn !én 4n manh mé&. Tinh trang
thanh todn glimg {ién mit frong cic DNNVV vin
cdn phé bién nén mic di Lujt Quin Iy thué da
quy dinh biy bién phép cuimg che ng thué
nhung cic bién phép viée cudng ché ng thue
nhr trich tir tai khoan ciia ngudi nfp thué vén
chura thyre sy hidu qua. Vige phm Két hvp v(h cic
nganh ¢6 lién quan nhu Ngén hang, céctd chic
tin dyng ... cdn chim tr, 13m han ché tinh kip
thii trong vide xir Iy ngy thué,

6. Gidi phip cho quin ly thué a6i veéi cic
Doanh nghiép nhd va vira

6.1. Cong tic tuyén truyén, hé tr g cin phaz
cd cdc bign phdp phis hop vdi diic diem cia cée
DNNVV

Véidic diém latnnh d@ quan Iy vatrinh 49 k&
todn con han ché, vige tiép can voi cong nghé
thong tin cia chc DNNVV chua nhiéu nén cin
phii c6 cdch thirc tuyén truyén va hd trg phit
hop. Bm voi cde DNNVYV, cdc logi sich lién
quan dénviée huréng dén céc Judt thué cin duge
bién soan dirdi hinh thire cau héinhé, dédoc, d&
nhé thay vi c4c didukhoan lujt. Vise chuyén i
c4c quy dinh, lugt 16, cic quyét dinh phén quyét
cliatda 4n trong nhiing trwomg hop oy thé e mébi
c4 nhén cé thé lién hé véi trdng hop ciia minh
8 thyc hién, Céc bdu tin hing tudin véi nhimg
cép nhat nhimg thay d6i vé thué cling 1a mét goi
y hay cho cac doanh nghigp khi rouon dén gan
hom viéi khdch hing ciia minh. Ngodi ra, co quan
thué c6 thé phdi hop véi khu vire tir &€ sin xvit
céc chuong u'lnhtruyen hinh dfic biét dudi hinh
thite cdc trd choi truyén hinh, két hop véi viée
phong vén cac can bd thué, cac ké toén, kiém
todn v céc [t s vBcicvindé phuc tap vathoi
swliénquan dén viéc thyc hién céc sic thué.

Vige to chirc cic l(rp gidi thiéu va cap nhat vé
luat Thué cho céc cong ty méi thanh ldp, hay
hiémg dén gidi quyét cac tinh hung, phitc tapva
théng dung trong thic 18 cua mét s6 doanh
ughxéy ciing 12 hinh thitc ma cdc cong ty tur vén
¢6 thé thyc hign. Ngodi ra, vige sitdung c4c¢ hinh
thite tu vén ty nguyén ciing 13 mét y kién rdt
dang dugc quan tdm trong vife cung clip dichvu
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htrg cho cac DNNVV. Do mang tinh chét ph1
lginhugn nén céc chirong trinh hé trq nay c thé
stz dung ngudn e va sy héo tAm cita cdc td chitc
phi chinh phi, céc chwong trinh, dyr 4n hé trg
ciia cdc t§ chire tai chinh thé gi6i, va nén dugc
tap trung thyc hién trong mdt khoéng thoi gian
nhét dinh dé c6 thc dong lan truyén manh mé va

hiéu qué cao. .
6.2.Diy nhanh tién dp thue hién dy dn khai
va ngp thué dién tt?

D 4n khai thué dién tir (bao gbm i ti khai
qua mang internet vi khai thué online) di dugc
Tong cue Thué trién khai thi diém tir cuéi nim
20()9 dén nay 6 dirge trién khai &tAt ca cac Cuc
thué trén c4 nudc. Dé thye hién duge muc tidu
dén hét nam 2016 tt ca cac NNT néi chuug,
DNNVV ndi néng déu thye hign ké khaiva nop
thué dién tir, cdn thuc hién ddng bd céc gidl
phép quan Iy sau déy:

Mé rong, da dang héa cdng téc tuyén truyén
vé xuthé valgi ich cua viée ké khai thué dién v
& d5i tugng ndp thué nhan thirc ré va chi déng
trong vige ding ky ké khai thué theo hinh thirc
nay.

Hoén thién phin mém hé tro'ké khai thué theo
hudng thudn tién va day di hon nira cho déi
tweng nop thué; Cu thé, phin mém méi phaicho
phép doanh nghigp ndp duge moi loai t khai,
bao gbm ca t khai thué mdn bai, bdo cdo tinh
hinh sir dyng hoé don, t& khai thué nha thau.
Bén canh d6, cdn néng cap C4C trang thiét bi,
dudmg truyén hién co dam bdo h¢ thong hoat
dong on dinh, théng subt, khéng @ tinh trang
18i he th&ug dé c6 thé cho phép khai truc tuyén
cho tt c& cac loai t& khai trén céng théng tin
khai thué dién tir, gitip NNT o6 thé thyc hign 1gp
10 khai trén UD HTKK hofic teén cng thong tin
KTPT.

Dio tao, nang cao trinh dj sit dung chc img
dung tin hoc cho cdc can b thué dé ¢6 thé thye
hidn tdt cac cong viée chuyén mon dugc giao va
tu v&u cho ngudri nop thué trong trudng hop can
thidt, Péy manh viéc sir dung rong rii chit ky sb
trong x& héi nhéim dam bao tinh bio mit trong
vige uu chuyén va xir 1y tor khai.

Cé nhing ru dsi nhét dinh cho c4c déi frong

B odn 1y o v

ndp thué trong théi gian dén thie hién k8 khai
va nop thué dién tir. Cu thé, ¢ thé cho phép thoi
han nop t khai thué hoic tir khai quyet todn
thué cia cdc déi twrong ndp t& khai thué dign tir
dai h(m so véi dbi tugng ndp t& khai gidy nhu
mdtsdmurocdis ap dung.

Viée ndp thué dién ti cdn phél €6 sirtham gia
cia chc Ngan hang trong nén kinh té. Nhimg
ngdn hing duoc lya chen Fhal c6 da ning Iye,
mang lwéi ring Kkhiip va gin gilii véi ngudi nqp
thué dé dim bao thuéin tién nhit cho ngudi ndp
thué khéng chi & cdc thinh phé i6m mi & moj
tinh thanh trén c& nude. Co chéwu dai cho ngn
hang c6 thé 4p dung bign  phép cho phép cic
ngan hang giit lai khodn tién thué trong 10 -15
ngdy trude khi nép cho Nhi nwée nhw mét sé
quéc gia dang dp dung.

6.3.Diy manh cong tic thanh tra, kiém tra,
gidm sdt tudn thit ciia nguedingp thué

Hoat dnng kiém tra, gidm sét sur tusin thi cia
ngudi nép thué diic bigt c6 hicu qua déi véi cse
DNNVV- véi tinh tuan this thué thip va trongco
ché tr khai tw ndp nhur hign nay. pé cong thc
thanh tra, klem tra dat hiéu qua cao nhat, cén
thyre hign mot s noi dung sau:

Sir dung k¥ thust quén 1y rii ro d€ phan loai
doanh nghi¢p v4 tip trung kiém tra nhom déi
twgng €6 déu higu vi pham, ¢é dé nii ro cao:
trong cic DNNVV, do chil yéu chin si¥ quin ly
cila co quan hué cﬁp chi cye néacd the theo dia
bin timg chi cuc dé phén chia tiép v& mitc 45 rii
ro, tit d6 ¢6 k& hoach thanh tra, kiém tra phd
hop. Mubn viy, cong tac thibt lap he théng
théng tin doanh nghip 1 hét sirc can thiét, phai
duge cip nhjt thuémg xuyén va phdi dugc coila
nhiém vu ciia cin b quin 1y thug,

Dé phén loai doanh nghiép theo mirc df riiro
mdt cach chinh xAc thi b tiéu chi dénh gi4 rdiro
phéi phil hop véi yéu cau quén 1y va véi leal
hinh doanh nghi€p. Voi cic DNNVYV, bj tidu
chi ndy cé thé don gidn hon so véi Bo ticn chl
danh gid rai ro chung clia toan nginh thué
nhung phai ghn véi dic thil cda logi hinh
DNNWVV thi s2 c¢6 do chinh x4c cao hon, lya
chon doanh nghigp s 6t hon.

Ngodi viéc lya chon d6i twgng thanh tra, 6
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chire tét cbng téc xirly sau thanh tra thué ciing 12
mdt ndi dung cin diic biét quan tam, nhat 1avéi
cic DNNVV vi tinh rin de cia nd. Néu cac
quyét dinh xir Iy sau thanh tra khong duge thuc
hién mét cach nghiém tic thi tinh tuén tha coa
doanh nghiép ciing s& gidm dén di vi ho khéng
thay strc manh cla céc quy dinh xir 1y, Vi vy,
can chultrgug d6n ddc, theo di viée thyc hién
céc quyét dinh sau thanh tra.

Ngoai re, kinh nghigm cia mot ) quoc gia
cho théy, c6 thé tan d\mg ngudn lue kiém todn
doc 1ap 4é thyre hién viéc thanh tra va xdc nhin
t&rkhai thué ctia ngurdsi ndp thué, va khi da cOxdc
nhén ciia kidm toan thi €O quan thué ¢6 thé loai
trir d46i tugng ndp thué 6 ra khdi danh sich
kiém tra cha minh.

6.4 Céng tic xir Iy ng thué va cuwing ché
thué

Véi thuc trang vé ng thué tran lan tai cic
DNNVV thi céc gidi phap thic day xirly no thué
vi cudng ché thue la d3c biét quan trqng Céc
DNNVV cht: yéu chiu sw quan 1y cta céc Chi
cucthué, chinh vi vay, dé thuc hién tht vmc xuly
no thué vi cudmg ché thué, co quan thué cin tap
trung thyc hién nhifng viéc sau:

-Rasoét, phan loai chinh x4c sé ng thué dén
31/12 hang niim dé c6 cAc bién phép don dbe, xir
1y thich hop.

- Thue hién céng bd cong khai théng tin céc
doanh nghiép ng thué 16v, chdy ¥ trén céc
phuong tién théng tin dai ching theo quy dinh
t2iDidu 74 Lugt Quan Iy thué.
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- Phéi hop chat ch& véi Kho bac Nhi mrdc,
ngn hing thuong mai, t& chirc tin dung, co
quan ké hoach dhu tur... & thu hdi kip thi tién
thué ng vdo NSNN.

Ngodi cdc gidi phip néu trén, vite ting cudng
nguon Jyc cho quin ly: bao gom ngudn luc con
ngudi va nguon Iyc vét chit phuc vu quén ly;
van d& phét trién dich vy dai Ly thué hay X8 hoi
hoa viéc in an va sdn xuat cic phan mém hd trg
ké khai thué, cac phin mém quan 1y thué ciing 1a
nhimg giai phap ¢am bao tinh hidu qua v& higun
Iyc ciia quan 1y thud dbi voi DNNVV & Viét
Nam trong thoi gian tdi.
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