NGHIEN CUU LY LUAN VA TONG KET THUC TIEN

THUC TRANG GIAI CAP CONG NHAN VIET NAM
HIEN NAY

PGS, TS NGUYEN THI QUE

ThS NGUYEN THI TU HOA

Vién Quan hé quéc té,

Hoc vién Chinh tri -Hanh chinh quéc gia H6 Chi Minh

Giai cap cong nhan (GCCN) Viét Nam dudi sy 1anh dao cia Dang Cong san Viét
Nam d3 di tién phong trong cudc dau tranh giai phong dan toc, lién minh, doan két
chat ché vé4i nong dan, tri thic va cac tang 16p nhan dan lao dong trong su nghiép
gianh doc lap dan toc. Trong qué trinh d6, GCCN ludn thé hién la giai cip “diing
cam nhat, cach mang nhat, ludn gan goc duong dau véi bon dé quéc thuc dan” nhu
loi Chu tich H6 Chi Minh khing dinh.

Trong thoi ky doi mai, GCCN Viét Nam ngay cang phat trién 16n manh vé sb
luong va chat luong, dong gdp to 16n vao su phét trién cua dat nuéc. Tuy nhién,
truéc yBu cau cua su nghiép ddi maéi va hoi nhap qudc té, mot loat van dé buc thiét
dang dit ra d6i véi sy phét trién cia GCCN, doi hoi phai ¢ sy quan tam nghién cau,
tir 46 dé xuat nhiing giai phap sat thuc dé nang cao chat luong doi ngii cong nhan.

1. V@ s6 lwong, co ciu

Trong thoi gian qua, s6 luong céng nhan Viét Nam c6 xu huéng ting nhanh theo
quy md nén kinh té. Khai dau céng cuoc CNH, HPH, d6i ngii cong nhan nudc ta cd
khoang 5 triéu nguoi. Pén cudi nim 2005, sé luong cdng nhan trong cac doanh
nghiép va co sd kinh té thuoc moi thanh phan kinh té ¢ nuéc ta la 11,3 triéu ngudi,
chiém 13,5% dan sd, 26,46% lyc luong lao dong x& hoi. Trong d6, 1,84 triéu cong
nhan thudc cac doanh nghiép nha nudc, 2,95 triéu trong cic doanh nghiép ngoai nha
nuéc, 1,21 triéu trong cac doanh nghiép FDI, 5,29 triéu trong cac co s¢ kinh té c&
thé. So véi nam 1995, tong s6 cong nhén ting 2,14 lan, trong d6 doanh nghiép nha
nude ting 1,03 1an, doanh nghiép ngoai nha nude ting 6,86 1an, doanh nghi¢p FDI
tang 12,3 1an, cac co s kinh té cé thé tang 1,63 1an(1). Hién nay, ca nudc cd hon
12,3 triéu cong nhan truc tiép 1am viéc trong cac doanh nghiép va co s& san xuat,
kinh doanh thuéc moi thanh phan kinh té.

Cong nhan thudc cac doanh nghiép nha nudc ¢6 xu hudng giam do su sap xép lai
co cAu. Nam 1986, co6 14 nghin doanh nghiép vé&i 3 triéu cong nhan; nim 1995
twong ung la 7.090 va 1,77 triéu; nam 2005 1a 3.935 va 1,84 triéu; nam 2009 la
3.369 va 1,74 triéu(2). Mac du doi ngii cong nhan trong doanh nghiép nha nudc co
xu huéng giam, nhung day 1a lyc luong nong cét cia GCCN nudc ta.



Cong nhan thudc céc thanh phan kinh té ngoai nha nudc va cac doanh nghiép c6
vén FDI ting manh do sé lwong cac doanh nghiép nay ting nhanh. Nam 1991, khu
vuc doanh nghiép ngoai nha nuéc méi ¢6 khoang 1.230 doanh nghiép, dén nim
1995 da tang 1én 17.143 doanh nghiép va&i hon 430 nghin cong nhan. Nam 2009, con
s6 nay lén téi 238.932 véi 5.266,5 nghin cong nhén, trong d6 kinh té tap thé 261,4
nghin, kinh té tu nhan 571,6 nghin; cac loai khéac 4.433,5 nghin(3). Sé lugng cong
nhan khu vuc ngoai nha nuéc cha yéu ting & cac tinh, thanh phé phat trién manh
cdng nghiép va dich vu nhu Thanh phé H6 Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Pdng
Nai, Binh Duong, Da Nang.

Trong khu vuc ¢6 vén FDI, d&én cudi nim 2009, c¢6 1.919,6 nghin nguoi dang lam
viéc trong 6.546 doanh nghiép. Tinh dén hét nim 2011, ca nudc cd 283 khu cong
nghiép, khu ché xuat (KCN, KCX) duoc thanh 1ap tai 58 tinh, thanh phd, thu hat
khoang 1,6 triéu lao dong(4).

Ngoai ra, luc lugng lao dong & nudce ngoai ciing 1a bo phan quan trong tao nén su
Ié6n manh cua GCCN Viét Nam. Theo sé liéu thong ké cua Bo Lao dong, Thuong
binh va X4 hoi, tinh dén thang 6-2008, tong sé lao dong va chuyén gia Viét Nam
dang 1am viéc ¢ nudc ngoai trén 500 nghin ngudi. Bo phan nay duoc tiép xuc va
lam viéc trong mdi trudong céng nghiép hién dai, co diéu kién hoc tap, rén luyén
chuy&n mon, tay nghé, nang cao tac phong céng nghiép.

Cong nhan lam viéc trong cac nganh céng nghiép va xay dung chiém 70,9%,
nganh dich vu va thuong mai chiém 24,3%, cac nganh khéc chiém 4,8%. Riéng céc
co s& kinh té ca thé, cong nhan chu yéu 1am viéc trong cac linh vuc dich vu va
thwong mai chiém 66,7%, 33,33% lam viéc trong linh vuc cng nghiép va tiéu thu
cdng nghiép(5).

Hién tuong thay doi viéc 1am, nghé nghiép ctia cong nhan nudc ta ciing c¢6 chiéu
huéng gia ting. Su thay doi noi lam viéc cling dién ra thudng xuyén & tat ca cac
thanh phan kinh té. Dic biét, cong nhan lao dong khu vuc kinh té ngoai nha nuéc cé
ty 18 thay doi noi lam viéc rat Ion.

GCCN Viét Nam chiém ty 1¢ khong 16n so véi dan sé ca nude nhung hang nam
dong gop khoang 50% tong san pham x& hoi va bao dam hon 60% ngan sach nha
nuoc.

2. Chit lwong giai cip cong nhin

Do tudi binh quan ciia cong nhan nudc ta nhin chung tré, nhém céng nhan tir 18
dén 30 tudi chiém 36,4%, dic biét trong cac doanh nghiép dau tu nude ngoai cong
nhan dudi 25 tudi chiém 43,4%, tir 26-35 tudi chiém 34,7%, tir 36-45 tudi chiém
14%. Hau hét cong nhan duoc tiép can véi kinh té thi truong nén niang dong, thich
ung nhanh véi cbng nghé hién dai.

Tuoi nghé Cua cong nhan: dudi 1 nam chiém 6,9%, tir 1-5 nam: 30,6%, tir 6-10
nam: 16,4%, tir 11-15 nam: 10,5%, 16-20 nam: 16,8%, 21-25 nam: 13,3%, trén 25
nam: 5,5%.



Trinh d6 hoc Van cua cong nhan trong tit ca cac khu vuc kinh té c6 xu huéng
duoc nang 16n: nam 1985, ty 18 cdng nhan c6 hoc van trung hoc phd thong la 42,5%
thi nam 2003 tang 1én 62,2%, nam 2005 tang 1én 69,3%(6). Tuy nhién, so vdi yéu
cau cua sy nghiép CNH, HPH va so véi trinh d6 ¢6ng nhan & cac nude trong khu
vuc va thé giéi thi trinh d6 hoc VAn cia cong nhan nudc ta con thdp. Mat khac, hec
luong cong nhan c6 trinh d6 hoc van cao phan b khong dong déu, thuong tap trung
& mot sé thanh phd 16n va mot sé nganh kinh té miii nhon.

Trinh d6 nghé nghiép cua cong nhan tuy dd duogc ning cao, nhung nhin chung
chua dap ung duoc yéu cAu dit ra. Nam 1996, s6 cong nhan chua qua dao tao nghé
13 45,7%, nam 2005 1a 25,1%. Trinh &6 chuyén mén, tay nghé cua cong nhan cac
loai hinh doanh nghiép nam 2005 nhu sau: lao dong c6 trinh d6 tir cao ding tré 1&n
chiém 16,1%, lao dong c6 trinh do trung cap chiém14,6%, cong nhan ky thuat chiém
28,1%, lao dong khong duoc dao tao chiém 41,2%. Nam 2010, s6 lao dong c6 trinh
do dai hoc tro 1én 13 5,7 %, cao dang la 1,7 %, trung cap la 3,5 %, day nghé 3,8
%(7). Tinh trang mét can d6i trong co cau lao dong k¥ thuat kha 16n. Nhiéu doanh
nghiép cd thiét bi cdng nghé cao nhung lai thiéu cong nhan lanh nghé. Pac biét, chi
c¢6 75,85% cong nhan dang 1am nhiing cong viéc phi hop voi nganh nghé dao tao.
Diéu nay di anh huong khong nho téi ning suét, chat lwong san pham, gay lang phi
trong dao tao nghé.

3. Poi song, viéc 1am ciia cong nhin lao dong

Viéc lam cho nguoi lao dong. Trong nhitng nam qua, Pang va Nha nude da co
nhiéu chu truong, giai phap dau tu phat trién san xuat, giai quyét viéc lam cho nguoi
lao dong. Tuy nhién, do quy mé nén kinh té nho, trinh d phat trién, stc canh tranh
ctia nén kinh té nuéc ta con yéu so véi khu vuc va thé gigi nén ty ¢ that nghiép con
& muc cao. Theo sé liéu cua Tong Lién doan lao dong Viét Nam, nam 2009, ca nude
c6 83% s6 cdng nhan co viée 1am thudng xuyén 6n dinh, con 12% viéc lam khong
6n dinh va 2,7% thuong xuyén thiéu viéc lam. Chi c6 khoang 21% doanh nghiép
ngoai nha nudc dong bao hiém xa hoi, bao hiém y té cho cdng nhan va trich nop
kinh phi cong doan.

Thu nhdp cia nguwoi lao déng. Muc luong ctia ngudi lao dong hién nay vé co
ban khong dap tmg duoc nhu cau sinh hoat tdi thiéu cua ban than, chir chua néi dén
viéc tich lity hay cham lo cho con cai... Nha nudc da tung budc thuc hién 16 trinh
tang luong toi thiéu, tham chi co quy dinh vé mic lwong téi thiéu ving ddi voi
ngudi lao dong 1am & céc loai hinh doanh nghiép (Nghi dinh sé 70/2011/ND-CP).
Tuy nhién, mic ting thuong khdng theo kip toc do tang gia cua thi truong. Chang
han, nam 2010, tién lwong ctia ngudi lao dong trong cac loai hinh doanh nghiép tang
10,3% so voi nam 2009 nhung chi sb gia sinh hoat tang 11,75%, nén vi¢c tang
lwong khong c6 tac dung nhiéu trong viéc cai thién doi sdng cong nhan, dac biét 1a
cong nhan & cac KCN, KCX. Trong khi d6, phan Ion céc cha doanh nghiép van
dang lay mirc luong tdi thiéu dé tra luong cho nguoi lao dong, chua that sy quan



tam dén viéc xay dung thang, bang luong. Ngoai ra, cac chu doanh nghiép con bét
mot phan luong ctia ngudi lao dong chi cho cac khoan phu cap nhu an trua, tién hd
tro di lai, thudng...

Nha ¢ cia nguoi lao déng. Do nhiéu nguyén nhan khac nhau, hau hét cac tinh,
thanh phé 16n, cac KCN, KCX khong x4y nha luu tri cho cong nhan. S6 nguoi lao
dong trong cac KCN khoang 1,6 triéu ngudi, trong do, chi cd 20% sé ngudi ¢ chd &
6n dinh(8). Pa sé nguoi lao dong ngoai tinh 1am viéc tai cac KCN déu phai thué nha
tro, voi diéu Kién vé sinh, méi truong khong bao dam.

Thuc hién Quyét dinh sé 66/2009/QD-TTg ngay 24-4-2009 cia Thu tuéng Chinh
pht vé Co ché, chinh sach phat trién nha ¢ cho nguoi lao déng trong cac khu cong
nghiép, céc tinh, thanh phd da dang ky 110 dy &n nha & cho ngudi lao dong tai cac
khu céng nghiép giai doan 2010 - 2015. Tuy nhién, theo Thanh tra Chinh phu, dén
nay, cac du an nha & cho cong nhan tai cac KCN déu cham tién d6 so véi yéu cau,
trong s6 27 dy an da duoc khoi céng xay dung méi c6 9 dy &n hoan thanh.

Trong quy hoach phét trién cac KCN, KCX, phan Ién chua tinh t&i nhu cau vé
chd &, nha tré, trudng hoc cho gia dinh nguoi lao dong. Mot s6 noi xay nha ¢ cho
ngudi lao dong thi lai thiéu dong bo véi viec xay dung két cau ha tang xa hoi. Do
viy, giy kho khan khong nhé ddi v6i nguoi lao dong trong sinh hoat, 1am viéc...

Poi séng vin héa cua cong nhan. Nhimg nim gan day, cac doanh nghiép da ting
bude dap tng nhu cau vin héa tinh than caa ngudi lao dong. Tuy nhién, & hau hét
cac KCN, KCX chua tao ra nhimg diéu kién bao d¢am sinh hoat vin hoa cho cong
nhan. Theo két qua diéu tra x& hoi hoc tai Binh Duong, c¢6 dén 71,8% cong nhan
khong c6 diéu kién dé dén rap chiéu phim, 88,2% khong di xem ca nhac, 84,7%
khong di xem thi dau thé thao, 95,3% chua ting dén sinh hoat tai cac cau lac bo,
91,8% khong bao gio dén cac nha vin héa tham gia cac hoat dong vui choi giai tri,
vin hoa tinh than, 89% giai tri bang tivi, 82,4% bang nghe dai, chi c6 1,2% sir dung
internet. Nguyén nhén cua tinh trang trén la do cong nhan khong c6 thoi gian, kinh
phi va cac KCN ciing khong ¢ co sé vat chat dé dap tng nhu cau sinh hoat tinh
than cua ho.

Piéu kién 1am viéc. Nhin chung, diéu kién 1am viéc cia cong nhan chwa duoc bao
dam. Nhiéu céng nhan phai lam viéc trong méi truong bi 6 nhiém ning nhu nong,
bui, tiéng 6n, d6 rung vuot tidu chuan cho phép. Piéu d6 da tac dong xau dén stc
khoé nguoi lao dong, gay ra cac bénh nghé nghiép.

4.Y thirc, tim trang chinh tri

Hién nay, cong nhan nudc ta nang dong trong cong viéc, nhanh chong tiép thu
nhitng thanh tuu khoa hoc cong nghé hién dai va da bat dau hinh thanh y thic vé gia
tri cua ban than théng qua lao dong. Vi thé giita cong nhan lao dong trong doanh
nghiép nha nudc va doanh nghiép ngoai nha nudc khdng con céch biét nhidu. Tam
ly 14y loi ich lam dong luc la nét méi dang dan tro thanh phé bién trong céng nhan.
Sy quan tAm hang dau caa céng nhan 12 viéc 1am, thu nhap twong xing véi lao dong.



Mong mubn cé duoc stic khoe, dat nude 6n dinh va phat trién, an ninh chinh tri, trat
tur an toan xa hoi dwoc bao dam, dan cha, cdng bang xa hoi dugc thuc hién, doanh
nghiép san xuét kinh doanh thuan loi, c6 du viéc 1am. Mong muén duoc hoc tap,
nang cao trinh d6 hoc van, chuyén mén, duoc bao dam céc quyén, loi ich hop phéap,
chinh dang.

Thuc té cho thiy GCCN Viét Nam dang c6 nhitng bién déi can ban vé chat. Tuy
nhién, so véi nhirng yéu cau CNH, HPH dat nudc va hoi nhap quéc té thi GCCN
Viét Nam con khdng it han ché, bat cap:

Thet nhdt, GCCN khong nhiing bat cap so véi yéu cau phaét trién chung cua thoi
dai ma dang thuc su bt cap voi chinh yéu cau cua sy nghiép CNH, HPH. Trinh do
hoc van, chuyén mén, nghé nghiép cua cong nhan lao dong con thip so véi yéu cau
phét trién dat nudc va dang mat can d6i nghiém trong trong co cau lao dong k¥ thuat
giita cac bo phan cong nhan. RS nét nhat 12 tinh trang thiéu nghiém trong chuyén gia
ki thuat, nha quan ly giéi, cong nhan c6 trinh do tay nghé cao.

Thet hai, doi song vat chat, tinh than cia cong nhan chwa duge dam bao, mai
truong lam viéc doc hai, quyén loi khong dugc giai quyét mot cach thoa dang... da
dan dén cac cudc dinh cong. Cac cude dinh cong tu phat ngdy cang gia ting véi tinh
chat gay gat, phtc tap. Theo Tong Lién doan lao dong Viét Nam, nam 2011, ca nudc
xay ra 981 cudc dinh cong, ting hon 2,3 1an so véi nam 2010, tap trung chu yéu &
viing kinh té trong diém phia Nam. Nguyén nhan chi yéu 1a do nguoi s dung lao
dong khdng thuc hién dang, day du cac quy dinh caa phap luat nhu khéng tra lwong
dung bang luong da dang ky, tu y thay d6i dinh mirc lao dong, sa thai cong nhan vo
c6, khong dong bao hiém xa hoi, bao hiem y té day du cho cong nhan, v.v..

The ba, y thic t6 chicc ky luat, tic phong cdng nghiép caa mot bo phan cong
nhan con yéu. Y thac chinh tri, nhan thirc v& luat phap cia cdng nhan con han ché.
Ty ¢ dang vién, doan vién cong doan trong cong nhan lao dong con thap.

Thet tur, vai trd cua td chirc dang va cac doan thé trong cac doanh nghiép chua dap
g duoc sy phét trién nhanh chong vé sé luong, co ciu cia GCCN. Cong tac phat
trién dang trong cong nhan cham. O hau hét cac doanh nghiép c6 von dau tu nuée
ngoai, doanh nghiép tu nhan déu khdng mudn hoic khong quan tim dén viéc xay
dung céc to chirc dang. Hoat dong ciia Poan Thanh nién, t6 chic cong doan con
mang tinh hinh thtrc. Nhiéu té chitc cong doan chua thuc sy diang vé phia ngudi lao
dong, boi can bo cong doan do doanh nghiép tra lwong, lam viéc khéng chuyén trach
dudi sy lanh dao quan ly tryc tiép cua chu doanh nghiép.

Pé xay dung GCCN Viét Nam ngay cang l6n manh, dap Gng yéu cau cua cong
cudc ddi méi va hoi nhap quéc té, can thuc hién tot mot sé giai phéap sau:

Ther nhat, nang cao doi sbng vat chat, tinh than cho cong nhan lao dong, dac biét
1a ngudi lao dong & cac KCN, KCX. Bao gom:

Timng budc thyc hién chinh sach tién lwong bao dam doi séng cho ngudi lao dong
va ¢6 tich Ity tir tién lwong; dong thoi, md rong co hoi cho cong nhan mua c6 phan



trong doanh nghiép, nham gép phan xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh va
tién bo, giam thiéu tranh chip lao dong va dinh cong trong doanh nghiép. Cac co
quan chtrc ning nha nudc va to chic cong doan can ting cudng cong tac kiém tra,
thanh tra dé bao dam quyeén, loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi lao dong, xu ly
nghiém cac doanh nghiép vi pham quyén lgi ctia ngudi lao dong. Xay dung va thuc
hién tbt cac chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép ddi véi
nguoi lao dong.

C6 chinh sach cu thé giai quyét nha & cho nguoi lao dong. Khi phé duyét cac
KCN, KCX, can yéu cau danh quy dat twong xtimg dé xay dung nha & va cac cong
trinh thuoc két cau ha ting x& hoi cho c¢éng nhan. Can c6 chinh sach wu dai thich
dang cho doanh nghiép dau tu xay dung nha & tai cac KCN nhu chinh sach vu dai vé
tién sir dung dat, mién giam thué, vay von wu dai, hd trg ha tang. ..

Nang cao chit luong doi song tinh than cho cong nhan. Nha nudc can thé ché hoa
cac quy dinh, xac dinh trach nhiém rd rang ddi véi cac cap chinh quyén, cac doanh
nghiép trong viéc cham lo xay dung doi sdng vin hoa cho ngudi lao dong. Co cac
chinh sach wu dai cho cac nha dau tu xay dung cac dich vu vin hoa, thé thao, chim
soc stc khoe cho nguoi lao dong.

Thet hai, nang cao chét luong dao tao nghé, phat trién doi ngii cong nhan cé trinh
do cao, lam chu duoc khoa hoc cong nghé¢, co ki nang lao dong, tdc phong cong
nghiép, y thirc ky luat. Can kip thoi bo sung, sira doi, xay dung chinh sach dao tao
va dao tao lai céng nhan; tao diéu kién cho ho tu hoc tap nang cao trinh do; diéu
chinh, bd sung quy hoach mang ludi cac co s day nghé gan véi cac nganh, cac
viing kinh té trong diém. Khuyén khich cac doanh nghiép thugc moi thanh phan kinh
té danh kinh phi thich dang va thoi gian cho dao tao, dao tao lai cong nhan.

Thit ba, xay dung va thuc hién nghiém hé théng chinh sach, phap luat lién quan
dén viéc dam bao quyén, loi ich hop phap, chinh dang cua cong nhan. Xay dyng,
hoan thién céac chinh sach, phap luat vé lao dong, viéc lam, doi séng, nang cao thé
chat cho cong nhan. Tang cudng cong tac kiém tra, giam séat cua Nha nudc, to chirc
cong doan va cac td chuc chinh tri - x4 hoi khac trong doanh nghiép, cé ché tai xir ly
nghiém céc to chirc va ca nhan vi pham chinh sach, phéap luat. Khuyén khich, tao
diéu kién cho ngudi lao dong chu dong hoc tap nang cao nhan thirc, nam bit nhiing
quy dinh co ban vé quyén va nghia vu ciia minh trong quan hé lao dong, gilp ho tu
bao vé quyén va lgi ich chinh dang trong truong hop can thiét.

Thit fur, ting cudng vai trd cua cac cap uy Pang, Poan Thanh nién va dic biét 1a
ciia Cong doan trong viéc nang cao doi sdng, dam bao quyén lgi cho cdng nhan nhat
la cong nhan ¢ cac KCN, KCX. Tang ty 1é tham gia caa céng nhan trong co cau to
chie chinh tri - doan thé & doanh nghiép, nhét Ia té chirc Cong doan dé ting cuong
tinh dai dién cho lgi ich cua cong nhan(]
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