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Tém tat: Thuat ng “Dir liéu Ion” (big data) da xuét hién duoc gan hai thap ky
va nhanh chdng tré thanh biéu tuong cua khoa hoc phén tich di liéu nho gép
phan giai quyét nhiéu van dé phurc tap cua nghién ctu xa héi hoc. Mét trong
nhiing ung dung quan trong cua di liéu Ion la cai thién tinh kip thoi va tang
murc dé chinh xdc trong céc du bao kinh té. Trudc khi di liéu I6n ra doi, cac
nha hoach dinh chinh séach can cho doi nhitng théng ké dinh ky dé€ du béo chi
s6 kinh t& vi mé nhu tdng trudng GDP va lam phat thi ngay nay chudi dit liéu
kinh té'tan suat cao cho phép cdc nha nghién ctru dua ra du bdo thuong xuyén
hon, nhanh hon, va trong mét sé trudng hop, chinh xdc hon dang ké so vdi céc
phuong phdp du bdo dua trén di liéu truyén thong. Bai viét nay sé nghién ctu
Ung dung cua dif liéu Ién trong cdc du bdo kinh té€ thong qua phuong phap
khao luoc cdc nghién ciru d€ cung cép burc tranh téng quan nghién ctu vé
chu dé nay. Bén canh dé, bai viét ciing dua ra mét sé thao luan vé thach thic
va giai phap trong st dung dif liéu I6n lién quan tdi dau tu vé co sé ha tang ky

Overview of big data application in economic forecast

Abstract: The term “big data” has been first appeared for nearly two decades and has quickly become a
symbol for data analytics by helping to solve the most complex problems of research. One of the important
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PHAM MANH HUNG

thuat cho phan tich, xt ly tinh khéng cau trdc cda dif liéu, cling nhu kha nang
tiép can va bao mat quyén riéng tu khi st dung dir liéu Ion.
Tir khéa: diF liéu I6n, du bdo, kinh té€ vi mé

1. Giéi thi¢u

Cac loai dir liéu dang dugc tao lap va cung
cap & mirc do lon chua thay tir trudc dén
nay trén toan cau. Trong bdi canh cach
mang khoa hoc va cong nghé 1an thir 4, nho
su xuat hién cua nhiing thiét bi cong ngh¢
cao ngay cang phd bién, tap dit liéu toan
cau ciing tang voi toc do chua timg ¢ trude
day. Mdi ngay thé gidi tao ra khoang 2,5
tridu byte dit liéu va chi trong hai nam lién
trude, khoang 90% dir 1i€u hién c6 dugce
tao ra (Tomar va cong su, 2016). Ké tir khi
ra doi, dir li¢u 16n (big data) nhanh chéng
trd thanh biéu twong ciia khoa hoc phan
tich dit liéu va gép phan giai quyét nhiéu
van dé phirc tap ctia nghién ctru xa hoi hoc.
Mot trong nhiing ung dung to 16n cia dir
liéu 16n 1a cai thién tinh kip thoi va tang
mirc d6 chinh xéc trong cac du bao kinh té.
Trudc khi dir liéu 16n ra do1, cac nha hoach
dinh chinh sach can chd doi nhiing cong
b6 dinh ky ciia cac thong ké kinh té dé du
bao chi sd ting truong GDP va lam phat
thi ngay nay, chudi dit liéu kinh té tan suat
cao cho phép cac nha nghién ctru dua ra
du bao thuong xuyén hon va trong mot sb
truong hop, chinh xac hon so v4i phuong
phap truyén thong (Lin va cong su, 2022).
Thuat ngir “dir liéu 16n” da xuét hién duoc
gan hai thap ky, tuy nhién, cho dén nay van
chua c6 dinh nghia thong nhit vé dir lidu
16n. Quy khoa hoc qudc gia Hoa Ky mé
ta dir liéu lon 1a “cac tap dir li€u, da dang,
phire tap duogc tao tir cac cong cu, cam bién,
giao dich Internet, email, V1deo ludng nhap
chudt va/hoic tt ca cac ngudn ki thuat sd
khéc hién c6 va trong tuong lai” (Hassani,
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2015). Theo quan diém cua nghién ciru
(Shi, 2014), dbi véi cong dong hoc thuat
va kinh doanh, dir li€u 16n 1a “mot tap hop
dit liéu phurc tap, da dang, khong dong nhat
va ¢ gia tri tiém ning cao kho xir Iy va
phan tich trong thoi gian hop 1y”. Ddi véi
cac nha hoach dinh chinh sach, dir liéu 16n
la “mot loai tai nguyén chién lugc moi
trong ky nguyén s6 va la yéu tb then chdt
dé thic day sy doi m(n dang lam thay doi
phuong thurc san xuét va sinh hoat hién tai
cua con nguoi.” (Shi, 2014). Méc du dinh
nghia khac nhau, nhﬁ:ng ddc trung chinh
cua dir liéu 16n bao gom (1) Volume: kho1
luong 16n, dugc san xuat tir nhiéu ngudn
nhu céc giao dich, truyen thong, hinh anh,
am thanh, giao tiép ca nhan; (i) Velocity:
tdc do tao ra dit liéu nhanh va (iii) Variety:
su da dang vé dinh dang cua dir li¢u tur dir
ligu s, tai liéu van ban, email, video va
am thanh. V& co ban, dit li¢u 16n 1a thuat
ngit chi nhitng tép dit lidu rat 16n va phirc
tap, ma cac cong cu xu ly dir lidu truyén
thong khong xir 1y dwoc. Véi ban chét do,
dit liéu 16n dat ra mot sd thach thic lién
quan toi tim kiém, tiép can, thu thap, xu 1y,
va phan tich dit li¢u nhu viéc si dung dir
liéu 16n yéu ciu vé dau tu co so ha tﬁng,
nang cao nang luc chuyén moén cua nha
nghién ciru, va nhiing han ché vé kha ning
tiép can nguén dit liéu. Trén thuc té, khong
c6 ngudng cu thé ma mot tap dir li€u co
thé duge coi 1a 16n. Tuy nhién, van c6 su
khéc bi¢t co ban gitra dir li€u 16n va dir ligu
truyén théng. Thit nhdt, dit liéu 16n thuong
duogc thu thap cho cac muc dich khac ngoai
muc dich nghién ctru hoc thuat va 1ap mod
hinh théng ké (Baldacci va cong sy, 2016).
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Nguon: Tong hop cua tdc gia

Hinh 1. Cac ngufﬁn dir liéu lon dwoc sir dung trong dw bao kinh té

Thir hai, chung thudng vuot qua kha nang xur
Iy ctia phan mém thong ké tiéu chuan thong
thuong (Hassani & Silva, 2015; Shi, 2014).

Hinh 1 d tong hop nhimng ngudn dir liéu
16n ¢6 thé duoc sir dung trong phan tich
va dy béo kinh té vi mo. Cung véi su phat
trién cua cong nghé, ngay cang co nhiéu
thong tin dugc trao ddi, kha niang luu trix
thong tin ngay cang phat trién, do d6 nhimng
ngudn thong tin dugc trao d6i online va sd
hoéa nhu dir li¢u tir thi trudong tai chinh, tr
cong ty thwong mai dién tir, két qua tim
kiém, thong tin tir mang xa hoi, thong tin
van ban tir cac phuong tién truyén thong
online, ditr liéu cam bién va Internet van
vat, dir lidu giao thong... c6 thé dugc thu
thap dé s dung cho muyc dich nghién ciru
(Garboden, 2020). Bai viét nay s& nghién
ctru g dung cua dir liéu 16n trong viéc du
bao va phan tich cac chi tiéu kinh té thong
qua phu’O'ng phap khao Iugc cac nghién
cuu dé cung cap mot birc tranh tong quan
vé chii d& nay. Thong qua bai viét, tac gia
s& lam rd khai niém vé dit lidu 16n; phan
tich cac ngudn dir liéu 16n khac nhau va

ung dung cua loai dit liéu nay trong du bao
kinh té. Bén canh do, bai viét ciing dua ra
mot s6 thao ludn vé théch thirc va giai phép
trong st dung du lidu 16n lién quan toi dau
tu vé co so ha tang k¥ thuat cho phan tich,
xu ly tinh khong cau trac cua dir li¢u cting
nhu kha ning tiép cin va bao mat quyén
riéng tu khi st dung dir li¢u 16n.

2. Ung dung cac nguon dir liéu 16n trong
du bao kinh te

Mic du thuat ngir “dir lidu 16n” méi xuat
hién gan hai thap ky, cac nha nghién ctru da
str dung dir liéu 16n tir cac ngudn thong tin
khéc nhau dé g dung trong nhiéu linh vuc,
dién hinh nhu x4y dung chi s6 lam phat, du
bao gia dau, danh gia tinh hinh hoat dong
ngan hang, du bao gia bat dong san, tinh
hinh nghéo d6i, that nghiép, ting trudng
kinh té, theo ddi tinh hinh dich bénh...

2.1. Dit liéu thi trwong tai chinh

Nhiéu chi s kinh té chinh nhu chi sé lam
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phat hay ting truong GDP duoc cong bd
vai thang sau dién bién kinh té d3 xay ra va
d6i khi nhitng chi s nay con chiu su diéu
chinh chu quan. Nhu vay, do tré cua phan
tich 1a kha 16n. Trén thuc té, nhitng du bao
vé chi s kinh té dong vai trd quan trong
voi cac td chire, doanh nghiép, do do viéc
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phéan tich va du bédo kip thoi mang lai gia
tri to 1on. Hién nay, nhimng chi s6 vé linh
vuc tai chinh duge céng bd thudng xuyén
v6i tan suét rit da dang (Buono va cong
su, 2017). Céc dit liéu nay c6 thé duogc sir
dung dé dua ra cac du béao kinh té mot cach
nhanh chong.

Bang 1. Cac ngudn dir liéu 16n va rng dung ciia dir liéu 16n trong du bao kinh té

Loai dir liéu |Nghién ctu Noi dung rng dung
Modugno (2013), Monteforte va | Xay dung chi s6 lam phat trong thoi gian thuc tir gia hang
Théng tin tir | Moretti (2013) héa, gia nang lugng, chi sé san xuat va di liéu tai chinh
thi trudng Du béo giad dau dua trén di liéu tan suét cao nhu san
tai chinh . N lwgng dau, du trir dau, ty gid hoi dodi, chi sé thi truong
Degiannakis va Filis (2018) chitng khodn, hang héa (dau, vang, dong, khi dét, bac), Iai
suat tin phi€u kho bac cta Hoa Ky.
Du bdo tinh hinh hoat ddng ngan hang tir dit liéu cac giao
Giulio va cong su (2021) dich phai sinh, céc khoan vay hodc thanh toén cé nhan tai
cac ngan hang Chau A
Berardi va cong su (2017) Thu thap dit liéu I6n tir may quét ma vach
Dt liéu Cavallo & Rigobon, (2016) — Dy | Dy bdo lam phat trong thai gian dya trén dit liéu I6n tir cac
thuong mai |an Mot ty mic gia cia MIT nha ban |é thuong mai dién tdr
dién tir Do lvdng lam phat tai Argentina tir dit liéu cta céac trang
Cavallo (2013) web siéu thij tai qudc gia nay trong 4 nam, va so sanh vdi
céc dir liéu & Brazil, Chile, Columbia va Venezuela
Ginsberg va cong su (2009) Theo d&i tinh hinh dich bénh trong thoi gian thuc, sir dung
Yuan va céng sy (2013) dir liéu tir két qua tim kiém
Pan va cong su (2018) Du?bgo nhAL’I cau phong khach san, st dung di liéu tur két
qua tim kiém
Dietzel va cong su (2014) I?Lr bf’{? gia tri bat dong san, su dung dit liéu tur két qua
tim kiém
Dt lidu tir LA Du bao doanh thu bén tro choi dién tir va do mic d6 phd
Bt qud fim | CCC! va cong su (2010) bién ctia bai hét, str dung d liéu tir két qua tim kigm
kiém , - . Du bdo ty 1é that nghiép hang théang clia Hoa Ky, str dung
D’Amuri va Marcucci (2017) Két qua tim kiém cho tir “viéc lam”
Sawaengsuksant (2019) Hé tro qéc h9at déng giém sat do Ngan hang Thai Lan, st
dung két qua tim kiém vé ngan hang trén Internet
Choi va Varian (2012) Du I3ao cac chi tiéu I§|Anh t€ ngan han nhu doanh sb, Igi
nhuan cda doanh nghiép
Yu va cong su (2019) Tiéu thu dau dya trén dit liéu Google xu hudng
Bollen va céng su (2011) Du béo gia c6 phi€u stir dung dif liéu tir mang xa héi (nhu
D lieutr |Mittal & Goel (2012) Twitter)
mang xa hoi Miah va cong su (2017) XH;E?)iVI cua khach hang tur viéc dang tai anh trén mang
o + Xay dung mét chi s6 vé su bat 6n cla chinh sach kinh t&
Dt liu .?.ﬁg?;r\:fdc(gg?:)u (2016) (Economic Policy Uncertainty - EPU) dua trén dif liéu 16n
van Ei’; b&ng cach d&ém s& lugng bai bao
va phuong - . > "
tién truyén | Moat va cong su (2013) Dgnhgla mol twrong quan gira viec su’dunng W'k'p.e,d'a va
thang cac bién déng trong cac cd phi€u cliia cac cong ty niém yét
. s St dung thong tin tir cac bai danh gia d€ du doan xu
Singh va céng s (2017) huéng khach hang
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Loai dir liéu |Nghién ctu Noi dung &rng dung
. . A Du bdo cdc xu hudng nhan khau hoc nhu mat do tiéu dung
Deville va cong sy (2014) culia dan s6, str dung di liéu tir dién thoai di dong
A Blumenstock va cong sy (2015) . e s A ain e ea
D.L[heu W Maova cong su (2015); Du bdo nghéo doi, str dung dir liéu tir dién thoai di dong
dien thoai di Du bdo céc that nghiép, str dung dif liéu tir dién thoai di
déng Toole va cong sy (2015) déngao cac that nghiep, st dung 1eu ien thoat di
Chantapong va Panh gia tac dong cta Covid-19 d6i vdi di cu dua trén luu
Tassanoonthornwong, (2021) lwvong nguoi dung dién thoai di dong
. A Du béo tang trudng kinh t&€ va GDP, str dung dit liéu cam
Di liéu Keola va cong sy (2015) bién tlr vé tinh lién quan tdi viéc str dung dat
hinh anhva |Henderson va céng su, (2012); |Udc tinh chi tiéu tiéu dung va tai san cla céc thanh phé
Internet van |Jean va cong su, (2016) hodc quéc gia cé thu nhap thap
Vét > . ~ - ~ > N
c Glaeser va cong su (2018) SquUng Google Street View dé du doan thu nhap ¢ thanh
phd New York

Degiannakis va Filis (2018) da st dung dir
li¢u thi truong tan sudt cao dé dyu bao gia
dau. M6 hinh cta cac nha nghién ctu két
hop cac phép do truyén thng vé chu ky
kinh doanh toan cau, san lugng dau dy trir
dau va dir liéu tan suat “cuc cao” vé ty gia
héi doai, chi s6 thi truong chimg khoén,
hang hoa (dau, vang, dong, khi ddt, bac)
va lai suét tin phleu kho bac cia Hoa Ky.
Tac gia thiy rang d6i voi cac du bao ngin
han, viéc sir dung dir li¢u 16n voi tan suét
cao gitip cai thién dang ké tinh chinh xéac
cua phép do.

Nghién ctru cia Modugno (2013) da thu
nghiém xay dung mot mo hinh du béo lam
phat dugc cap nhat lién tuc, thay vi cho doi
cac sb liéu cong bd hang thang. Nghién ctru
nay di sir dung dir liéu hang ngay vé gia
ca hang hoa tir gid nguyén li¢u tho trén thi
truong thé giéi (World Market Price of Raw
Materials), du liéu hang tuan vé gia ning
luong tur ch1 sd gia xang va dau diesel ban
1¢ hang tuan (WRGDP) tir Co quan Thong
tin Nang luong Hoa Ky, dit li¢u hang thang
vé san xudt tir Vién Quan 1y cung ung (dit
liéu nay dugc phat hanh hai tuan trudc dir
lidu lam phat dugc cong bd) va dir lidu tai
chinh hang ngay tir chi s6 d6 la My, S&P
500, chi s6 trai phiéu kho bac va 13i suat tin
phiéu kho bac. Nghién ctru dé cho thiy viéc

Nguon: Tong hop cua tac gia

sir dung cac dit liéu co tan sudt cao hdn hop
nay to ra hiéu qua hon so v6i cac mo hinh
truyén thong khi sir dung cac dit liéu c6 tan
sudt dai. Monteforte va Moretti (2013) da
sir dung mo hinh hdi quy dit liéu hdn hop
(MIDAS- mixed data sampling) dé du bao
chi s lam phat hang ngay tai khu vuc dong
Euro. M hinh két hop chi s6 lam phat co
ban hang thang vdi dir 1iéu hang ngay tur thi
truong tai chinh. Két qua nghién ctru cho
thdy viéc dua vao cac bién hang ngay gitp
giam sai s& dy bao so v6i cac mo hinh chi
xem xét cac bién hang thang.

Gan day, nghién ctru ctia Giulio va cong su
(2021) da du bao tinh hinh hoat dong tai
cac ngan hang Chau A tir kho dir liéu 16n
cac giao dich phai sinh, cac khoan vay hoac
thanh toan c4 nhan tir cac co quan dang ky
tin dung tai cic ngan hang Chau A hodc tir
co quan dang ky tin dung cho cac khoan
vay hodc thanh toan ca nhan.

2.2. Dit liéu thuwong mai dién tir

Pé xay dung chi sb gia tiéu dung, phuong
phap truyén thong s& sir dung nhan vién
thyc dia di thi truong dé thu thap gia ca trén
mot 16 hang hoa tir cac clra hang truyén
thong trén toan qubc. Phuong phap nay
gitip dam bao chat lwong dir liéu, nhung
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no vira ton kém dé thu thap, vira khong thé
theo doi trong thoi gian thue, c6 nghia la
ching ta chi c6 thé theo ddi nhitng chi sb
nay qua nhimg cong bd dinh ky khi bién
dong kinh té dd xdy ra khd 1au. Bén canh do,
phuorng phap nay khong tinh dugc dén yéu
t chat luong san pham co the anh hudng
toi gia ca hang hoa; mot yéu td quan trong
dé do ludng chinh xac lam phat (Silver va
Heravi, 2001).

Dé khic phuc van dé nay, cac nha kinh té
da bat dau thu thap cac tép dit liéu 16n vé
gia ca dua trén dit liéu tr mdy quét ma vach
tai cua hang (Berardi va cong sy, 2017)
hodc bang cach thu thap gia tir cac nha
ban 1¢ thuwong mai dién tu (Cavallo, 2013).
Nghién ctru cia Barardi va cong su (2017)
da danh gia cac yéu t6 anh huong toi sy
bién dong gia tiéu dung sir dung tép dit liéu
16n tr may quét ma vach tai 1500 si€u thi
tai Phap. Két qua nghién ctru khing dinh
gi4 tiéu dung phan 16n duoc quyét dinh boi
kha nang thuong luorng ctua cac tap doan
ban 1é voi nha san xuit. Ngoai ra, su bién
dong gid tiéu dung khong bi anh huong
boi cac dot giam gia va khuyén mai cua
cac nha ban 1¢. Nghién ctru cua Cavallo
(2013) da ching minh dugc ring cc cong
b6 chinh thirc tir cac co quan quan 1y cua
Argentina dang che day ty I¢ lam phat thuc
su dang xay ra tai quoc g1a nay. Bang cach
thu thap dit liéu trong bon nam tir cac trang
web siéu thi & Argentina va so sanh véi
cac dir liéu & Brazil, Chile, Columbia va
Venezuela, Cavallo d3 két luan ty 1& lam
phat thyc té 1a 20%, so v6i mirc 4% tir s6
liéu thong ké chinh thirc cia Chinh phu.
Noi bat nhat trong cac tng dung du béo
su dung dir li¢u thuong mai dién tu la du
an Mot ty muc gid cua Pai hoc MIT (MIT
Billion Prices Project) dugc thuc hién vao
nam 2019, dy an nay da thu thap 15 triéu
mirc gia mdi ngay tir hon 1.000 nha ban 1&
& 60 qudc gia (Cavallo & Rigobon, 2016).
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Dua trén phuong phap nghién clru nay cta
Cavallo, du an nghién ctru Mot ty murc gia
ctua Pai hoc MIT da thu thap va quan ly gia
ban hang hoa tryc tuyén tir khip noi trén
thé gii. Vi tép dit lidu 16n nay, cic nha
nghién ciru c6 thé du bao lam phat, tham
chi dua ra nhiing nghién ctru vé dinh gia.
Mic du thwong mai dién tir d3 ting thi phan
dang ké va sé tiép tuc xu hudng nay trong
twong lai, cac doanh nghiép truyén thong
van dang co ty trong khong nhd trong thi
truong, dac biét 1a trong mdt s6 linh vuc
nhu ban 1¢. Do vay, nhiéu nha nghién ciru
d3 hop tac voi cic nha ban 1¢ 16n dé thu
thap dir lidu tr may quét gia nham xay
dung chi sé gia (Ivancic va cong su, 2011).

2.3. Dt ligu tiv két qud tim kiém

Cac dir liéu vé két qua tim kiém thuong
dugc stir dung nham muc dich tang hi¢u qua
quang cdo trén khong gian Internet. Tuy
nhién, nho sy xuat hién nhitng céng cu nhu
Google Xu hu:(mg (Google Trends) du heu
tim kiém cung cép thong tin chi tiét vé mbi
quan tim cta ngudi dan dbi véi mot chi dé
cu thé hodc mong muén ¢6 duge thong tin
cu thé vé chi dé d6. Vi vay, dit liéu tim kiém
c6 thé duoc sir dung trong cong tac du bio.
Mot trong nhitng Gmg dung rat co gia tri
ctia viéc st dung dir lidu két qua tim kiém
d6 1a dy bao that nghiép. Nghién ctru dién
hinh cia D’ Amuri va Marcucci (2017) da
sir dung két qua tim kiém cho tir “viéc 1am”
dé du bao ty 1é that nghiép hang thang ciia
Hoa Ky, nghién ctru nay da chung minh
phuong phap st dung dir li¢u 16n vuot trdi
dang ké so voi cac m6 hinh truyén thong
Bén canh d6, mot sé nha nghién ciru di b
gang sir dung dit liéu 16n cua két qua tim
kiém dé theo doi tinh hinh dich bénh trong
thoi gian thuc (Ginsberg va cong su, 2009;
Yuan va cong su, 2013). Vi phuong phap
tuong tu, mot $6 cong trinh nghién clru
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cling st dung dit liéu tim kiém dé du bao
gia tri bit dong san thuong mai (Dietzel
va cong sy, 2014), du bao nhu cdu phong
khéch san (Pan va cong su, 2018), truy van
tim kiém vé ngan hang trén Internet dé hd
tro cac hoat dong giam sat ctia Ngan hang
Trung wong Thai Lan (Sawaengsuksant,
2019), doanh thu ban tr6 choi dién tir va do
mirc 6 phd bién cua bai hat (Goel va cong
su, 2010). Choi va Varian (2012) da chi ra
cach su dung dir li¢u ctia cong cu tim kiém
dé du bao céc gia tri ngén han cua cac chi
s6 kinh té, v6i cac vi du bao gdbm doanh sb
ban 6 t6, yéu cau tro cdp tht nghiép, 1ap
ké hoach diém dén du lich va niém tin cta
nguoi tiéu dung. Hay Yu va cong su (2019)
da dé xuat mot md hinh dy béo tiéu thu diu
dua trén dir liéu 16n truc tuyén voi Google
Xu huéng dé dy doan ca xu hudng va gia
tri tiéu thu dau.

2.4. Dit liéu tor mang xa hoi

Ké tir nhitng ngay dau tién khi Internet ra
doi, cac mang xa hoi da tao ra va luu triv
mot luong 16n dir liéu va phan 1on l1a di
liéu theo thoi gian thyc. Khi cac nén tang
x4 hoi nhu Facebook va Twitter trd nén
phd bién & moi noi, nhitng nha kinh té ciing
tim cach khai thac cac ludng dir liéu nay dé
dy bdo. Dit liéu tr mang xa hgi ham chira
cac tin hiéu ban dau vé suy nghi hoic trang
thai cam xuc cua cac nhom dan cu cu thé,
gitp du doén hanh vi cta ho trong tuong
lai (Mittal & Goel, 2012). Qua d6, nhiing
cam xtic ndy c6 thé thuc day hanh vi thi
truong va do d6 c6 thé 1a dir lidu hitu ich dé
két hop vao cac mo hinh dy bao.

Miah va cong su (2017) da thiét ké va sir
dung phuong phép phan tich dir liéu 16n dé
du doén cac kiéu hanh vi ctia khach du lich
tai cac diém dén cu thé béng cach st dung
anh duoc gén the dia Iy do khach du lich tai
1én trang mang xa hoi chia sé anh Flickr.

Trong mdt nghién ctru cia minh, Bollen va
cong su (2011) da sir dung dir li¢u Twitter
dé thu thap “trang thai cia nha dau tu” duge
xac dinh theo mot mé hinh sau chiéu (binh
tinh, tinh tdo, chic chan, song dong, tot
bung Va hanh phuc). Nhom tac gia da kiém
tra mdi lién hé ph1 tuyén tinh giita nhu:ng

“trang thai nha dau tu” nay va chi s Dow
Jones (DJIA). Két qua nghién ctru cho thy
mot sb trang thai (dic biét 1a binh tinh) da
cai thién dang ké cac du doan cho DIIA,
cho thay ring tdm ly cta cong chung da
khong dugc tinh toan day di vao dién bién
gia co phleu trong cac md hinh nghién ctru
truyén thong. Bang phuong phép nghién
ctru tuong ty, mot sO nha nghién cuu da su
dung dir liéu tr mang xa hdi chuyén biét
vé dau tu, nhu cac dién dan chimg khoan
(Chen va cong su, 2014; Avery va cong su,
2015) dé du bao xu huéng dau tu va bién
dong thi truong.

2.5. Dit liéu van ban va phwong tién
truyén thong

Dir liéu 16n tir cic phuong tién truyén
thong dang tro thanh xu huéng pho bién dé
xac dinh cac xu hudéng quan tdm va tham
chi xac dinh trang thai bt 6n ctia nén kinh
té (Bholat va cong su, 2015). Dir liéu vin
ban phé bién nhit duogc st dung trong du
bao 1a cac to bao truc tuyén, dac biét 1a cac
td bao lién quan dén kinh té ¢6 uy tin nhu
Wall Street Journal hoac Financial Times
(Baker va cong sy, 2016; Thorsrud, 2018),
hoic cic ban tuyén bd cia FED (Ericsson,
2016, 2017) va Wikipedia (Moat va cOng
su, 2013).

Baker Va cong su (2016) da xay dung mot
chi s6 vé sy bit 6n ctia chinh sach kinh té
(Economic Policy Uncertainty- EPU) dya
trén dit liéu 16n bang cach dém sb lugng
bai bao st dung mot hodc nhiéu thuat ngir
tir mot trong ba nhom sau: 1) ‘kinh té’
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hodc ‘nén kinh té’, 2) ‘su khong chéc chan’
hoic ¢ khong chic chin’, va 3) ‘Qudc hoi’,
‘tham hut’, ‘Cyc dy trit lién bang’, ‘luat
phap’, ‘quy dinh’ hodc ‘Nha Trang’. Nhom
tac gia da thu thap dir liéu tir 10 to bdo hang
dau trong 20 nam dé xay dung thudc do
nay. Mic du cach tiép can nay chwa thé bao
phu duogc tat ca cac bai bao dé cap toi sy
bat 6n ctia chinh sach, két qua cho thay chi
s EPU dua trén dit liéu 16n c6 mdi tuong
quan chit ché véi chi sé EPU duya trén cac
bién phap do ludng truyén thong va tir do
c6 thé cdi thién cac du bao kinh té.

Nghlen cuu cua Moat va cong su (2013)
tim hiéu cach cac nha dau tu tim kiém
thong tin trude khi dua ra quyét dinh giao
dich. Tac gia da thu thap sé lugt xem va
chinh sira d6i véi cac trang Wikipedia vé
cac cong ty niém yét, két qua cho thiy mbi
twong quan gilta vi¢c su dung W1k1ped1a
va cac bién dong trong cac ¢ phiéu cua
cac cong ty nay. D6i v6i dir liéu van ban
truc tuyen Singh va cong su (2017) da
phat trién cac mo hinh dua trén may hoc dé
c6 thé dy doan muc d hitu ich ctia cac bai
danh gia cua ngudi tidu dung bang cach sir
dung mot s6 dic diém vian ban, chang han
nhu tinh phan cyc, tinh chu quan, cam xtic
va tinh dé hiéu.

2.6. Dit liéu tur dién thogi di dong

Dién thoai di dong ngay nay da co6 do bao
phu vO cung rong lorn trén pham vi toan
cau. O cac nén kinh té phat trién, gan 100%
dan s6 str dung dién thoai di dong va ngay
ca ¢ cac nudc dang phat trlen nhiéu qubc
gia ciing c6 tdi 75% dan s6 da sir dung dién
thoai di dong. Piéu nay da thuc day nhiéu
nha nghién ctru xem xét gia tri cua dit li€u
dién thoai di dong dé dy bao kinh té, ddc
biét 1a & nhitng khu vuc ma cac cudc diéu
tra truyén thong rat ton kém hodc gip kho
khan khi tién hanh. Dién thoai di dong va
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cac thlet bi khac cling cho phép cac nha
kinh té khao sat t6t hon vé cac thoi quen ca
nhan hang ngay.

Mot sb nghién ctru da st dung dir li¢u lon
tur dir li€u dién thoai di dong trén co so tan
sudt va vi tri phat sinh dich vu dé du bao
cac xu hudng nhan khau hoc nhu nghéo
doi (Blumenstock va cong su, 2015; Mao
va cong su, 2015;), that nghiép (Toole
va cong su, 2015), mat do ti€u dung cua
dan sé (Deville va cong sy, 2014). Vi du
nghién cru ciia Blumenstock va cong su
(2015) khong nhiing chi ra rang lich sir sir
dung dién thoai di dong trong qua khir cua
mot c4 nhan c6 thé duoc st dung dé suy ra
tinh trang kinh té x4 hoi cia anh ta ma con
ching minh réng cac thuoc tinh dugc du
doén cua hang tri€u ca nhan co thé tai tao
chinh x4c sy phan bd cia cai cia ca mot
qudc gia hodc dé suy ra su phan bé tai san
cua cac khu vue.

2.7. Dir liéu hinh anh va Internet van vt

D6i voi dir lieu hinh anh, cic hoc gia
(Henderson va cong su, 2012; Jean va cong
su, 2016) da udc tinh chi tiéu ti€u dung va
tai san cua cac thanh phd hodc qudc gia co
thu nhap thap tir dir liéu hinh anh vé tinh
c6 do phan giai cao. Glaeser va cong su.
(2018) lan dau tién cho thay cach hinh anh
Google Street View c6 thé dugc st dung dé
dy doan thu nhap & thanh phé New York.
Nghién ctru cia Keola va cong su (2015) da
st dung hinh 4nh v¢ tinh tr Chuong trinh
vé tinh khi tugng qudc phong Hoa Ky dé
udc tinh mirc d§ anh sdng xung quanh vao
ban dém va st dung may quang phd hinh
anh ciia NASA dé xac dinh xem nhitng khu
vuc khong d6 thi hoa 1a dat ring hay dat
nong nghiép. Két qua cho thdy rang két
hop ha1 bién phap nay c6 thé thu thap thong
tin vé sir dung dat, tir 46 du béo ting truong
kinh té va GDP. Phuong phap nay 6 ra hiru
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ich ¢ nhitng qudc gia ma phuong phap do
ludng hanh chinh va khao sat truyén thong
chua dang tin cay, dac biét 1a & cac nudc
dang phat trién.

Internet van vat (Internet of Things), dang
ngay cang tro nén phd bién hon, va chac
chin rang xu hudng cong nghe nay tiém
tang c6 nhiing tac dong siu sic ddi vdi cong
tac du bdo. Trong tuong lai, ngay cang co
nhiéu thiét bi dién tir s& som duoc tich hop
kha ning giao tiép tir xa giita ngudi ding
cudi v6i nha san xuat véi chi phi ré hon
(Keola va cong su, 2015). Hi¢n nay cong
ngh¢ nay con ¢ giai doan so khai nén chua
c¢6 du bao kinh té nao sir dung dit liéu duoc
thu thap tir cac thiét b nay (Buono va cong
su, 2017). Tuy nhién, neu nhitng thiét bi
dién tir nay dugc phat trién hon, dir lidu tir
cac cam bién duoc gin véi hang hoa sé co
thé duoc dung dé phan anh tryc tiép hanh
vi cia nguoi dung (Fleisch, 2010).

3. Két luin va m¢t s6 ham y

Bai viét da tong két 7 ngudn dit lidu 16n co
thé st dung trong phén tich kinh t& vi mé
cling nhu thuc hién tong hop cac nghién
ctru tiéu biéu trong thyc té dd ung dung dir
liéu 16m nay dé dua ra cac bao cao phan tich
va du bao. Day sé& 1a cac goi y quan trong dé
cac nha nghién cuu tai Viét Nam thyc hién
cac du bao twong tu dira trén cac ngudn dit
liu 16n. So sanh véi cac phuong phap phan
tich truyén thong, phwong phép sir dung dit
lidu 10’n trong nghlen clru va phan tich céac
bién s6 vi md van con tuong ddi mai tai cac
don vi kinh doanh cling nhu céc co quan
quan ly. Phu:ong phap du bdo str dung dir
heu truyén thong kho co thé linh hoat do
can thoi gian va chi phi dé khao sat va lay
s6 licu. Trong nhiéu truong hop, viéc du
bao mudn va khong chinh xac c6 thé dem
lai nhitng hdu qua tiéu cyc trong viéc hoach
dinh chinh sach va quan ly rdi ro. Trong

boi canh nay, viéc img dung di ligu 16n c6
thé bu dap nhung khoang trong cua phuong
phap truyén thong. Da ¢ nhiéu nghién ctru
su dung dir liéu 16n vao cac du bao va so
sanh hiéu suat ciia phuong phap méi voi
cac md hinh truyén théng va cho thiy sir
dung dir li¢u 16n co thé cai thién tinh chinh
xac va tinh kip thoi ciia cac du bao kinh té.
Bén canh nhimng ngudn dir liéu 16n da duoc
gi6i thiéu trong bai viét, mot sé ngudn dir
liéu 16n méi ciing co thé duge xem xét sir
dung trong twong lai dé du bao kinh té.
Trong khi vi¢c st dung dit li¢u van ban
trong du bao da tang 1én, dit liéu &m thanh
va video phan 16n van bi bo qua trong céc
cong tac du bao. Khi phan mém nhéan dang
giong noi cdi thién cung véi kha ndng trich
xuét thong tin tir hinh anh va ban ghi video,
c6 kha niang mot s6 dit liéu nay c6 thé hiru
ich cho viéc dy bdo cac xu hudng kinh té.
Ngoai ra, c6 mot tiém nang rat 16n cua dit
liéu hanh chinh c6 thé dugc sir dung trong
du bao, dac biét 1a dir li¢u dugc thu thap ¢
cap dia phuong trong toan qudc, hay cac dir
lidu y té cong cong (Giulio, 2021).

Dt li€u 16n ciing dat ra mot s6 thach thuc
v6i cac nha nghién ciru bao gdm sy doi hoi
vé bd sung cong cu thong ké méi; nang cao
trinh d6 chuyén mén dé co thé xir Iy mot
t8p dif ligu 16n va kha ning vé diéu kién ha
tang va phap 1y dé t1ep can tdi cac nguon
dir ligu lo’n Mot 6 khuyén nghi dé xuat
dé phat trién tot cong tac du bao kinh té st
dung dit liéu 16n co thé duoc tong két lai
nhu sau:

Thir nhat, phat trién co so ha tﬁng tai cac
t6 chirc sir dung dir liéu 16n dé phan tich
bién s6 kinh t& vi mé. Thach thirc cbt 16
dau tién d6i voi cac nha phan tich kinh té vi
md mudn st dung dir liéu 16n 12 n6 thuong
dugc luu trir o hé thong may tinh phan tan
duoc két ndi qua mang toc do cao, va hiém
khi dugc luu trlr va xtr 1y trén may tinh cé
nhan. Do vay, viéc tiép can dit liéu 16n doi

36 Tap chi Khoa hoc & Bao tao Ngan hang- S6 252- Thang 5. 2023



hoi ¢6 sy dau tu vé co s& ha téng va hé
thong may tinh twong d6i manh dé xir ly
tac vu ma khong c6 nhiéu co s¢ nghién ciru
hoc thuat dap ung duoc. Hlen nay, viéc dau
tur co s& ha ting nay kha tén kém ca vé chi
phi mua méi va chi phi duy tri ma hiém co
s nghién ctru hoc thudt nao dép ung dugc.
Do d6, Chinh phu va cac co ‘quan quan ly
tich can c6 nhiing co ché ho trg, khuyén
khich viéc dAu tu co s& ha tang, phuc vu
cho vi¢c nghién curu va dy bao dya trén dir
liéu 16n.

Thit hai, nha phan tich can nang cao ning
luc chuyén mén dé dap ung yéu cau phan
tich cua dit liéu 16n. Hau hét dit lidu 16n
khong duogc tao ra vi myc dich nghién ctru
hoc thust ma ton tai nhu mot san phém phu
cua cac hoat dong kinh doanh hodc quan
Iy. Vi véy, cdu trac cua “dir lidu 16n” c6
thé kha phuc tap, thuong két hop cac yéu
t6 khong gian va thoi gian vao cac bang da
chiéu khong cin bang. Bén canh do, nhimng
dir liéu ban (dirty data) nhu dir liéu lap lai,
dit liéu nhiéu, dit liéu khong lién quan, dir
libu kém chat lwong... rit thuong xuyén
xuét hién trong nhirng tép dir liéu 16n. Bén
canh d6, cu trac cua “dit liéu lon” cling
thay ddi lién tuc theo yéu cu quan 1y thyuc
té. Do d6, dé c6 thé xur Iy va phan tich tép
dir li€u 16n, cac nha nghién ctru can hoc hoi
nhitng kién thirc chuyén nganh lién quan toi
khoa hoc may tinh, thay vi nhing ly thuyét
vé thong ké va toan kinh té thong thudng.
Vivay, Chinh phu va céac co quan quan ly
can c6 chinh sach khuyén kthh hd trg day
manh cong tac dao tao nguon nhan lyc chat
lugng cao trong nganh dir li€u 16n nhu: mé
rong cac chuong trinh dao tao tai cac co sé
gido duc hang dau tai Viét Nam, phdi hop
m¢& cac khoa hoc chuyén sau, cac toa dam
chuyén mén voi chuyén gia qubc té... dé
nang cao nhan thuc va trinh d§ nganh khoa
hoc dir liéu.

Thit ba, can ¢ chinh sach ting cudng kha

PHAM MANH HUNG

nang tiép can dit liéu 16n cling nhu bao mat
quyén riéng tu khi str dung dit liéu 16n. Hau
hét dir liéu 16n ctia CShinh phu va doanh
nghiép chi duoc xuat tir cac hé thong luu
trir dit liéu doc quyén, gy khé khan cho
nhitng nha nghién ctru muén tiép can va xir
ly. Dong thoi, viée sir dung dit ligu 16n c6
san, vi du nhu két qua tim kiém tren Google
xu hudng, co thé gdy ra mot sb rui ro lién
quan to1 phap 1y, dao duc va tai chinh khi
tiép c4n va phén tich cac thong tin ca nhan
Bén canh do6, viéc tlep can cac nguon d
liéu 16n ciing con nhiéu han ché so phan
l6n dir ligu 16n co tlnh chat doc quyén,
hodc riéng tu, nén cac to chirc s& ngan ngai
trong viéc chia sé cong khai dit liu. Pé tan
dung duoc ngudn dit liéu 16n trong khi dam
bao yéu td an toan va quyén riéng tu, Chinh
phtl can ban hanh cac quy dinh cy thé vé
chia s¢ va phan tich dir li€u 16n, bao gém
viéc ma hoa dir liéu dé ddm bao bao mat
thong tin. Theo do, cac k¥ thuat phan tich
dir li¢u ciing can duoc diéu chinh dé hoat
dong voi dir ligu da dugc ma hoa hodc phan
tan. Bén canh dé, ciing can co nhiing co
ché thuc ddy nhimg thoa thun chia s¢ dit
lidu giita cac to chire, co quan quan Iy vaco
s& nghién ciru hoc thuat dé viéc tiép can dir
liéu dugc mo rong V0’1 chi phi hgp ly.

Du bao 1a cong tac rat quan trong d6i voi
viéc ra quyét dinh kinh té. V1ec ung dung
dit liéu 16n trong dy béo kinh té ngay cang
phd blen trong thoi gian qua da cung cap
mot so goi ¥ ddi véi cac nha kinh té. Pau
tién, sd liéu thong ké kinh té khong con 1a
ngudn duy nhét ctia cong tac du bao. Céac
chi sb dir liéu khac nhau trong du bao kinh
té c6 thé dugc tao theo thoi gian thyc dua
trén cac nguén dir liéu da dang nhu dir liéu
tim kiém, dir liéu truyén thong xa hoi, tin
tc truc tuyén, dit liéu giao dich... Thir
hai, su phat trién cua dir liéu 16n da dat
ra nhitng yéu cau méi vé phuong phép va
cong cu du bao kinh té. Trong nhitng nim

S6 252- Thang 5. 2023- Tap chi Khoa hoc & Bao tao Ngan hang

37



Tong quan vé Ung dung d liéu 16n trong du béo kinh té

gan ddy, phuong phap du bao két hop di  {mg nhu cau xt 1y dit liéu 16n. Pong thoi,
duogc phat trién tbt béng cach tich hgp cac  viéc dua di li€u 16n vao cac mo hinh du
phuong phép kinh té luong truyén thong,  béo kinh té truyén thng cho thay sy hiéu
phuong phdp hoc may va cac phuong phdp  qua trong cai thién do chinh xac va tinh kip
phan tich bang tri tué nhan tao khac dé dap  thoi cua du béo. m
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