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THIET KE KHUNG PANH GIA NANG LUC GIAI QUYET VAN BPE VA SANG TAO
CHO SINH VIEN THONG QUA DAY HQC THEO MO HINH “LOP HQC PAO NGUQC”
PHAN HOA HQC PAI CUONG O TRUONG PAI HQC Ki THUAT

Nguy&n Ngoc Tuin®, Bui Thi Hanh? va Tran Trung Ninh®
'Trirong Pai hoc Cong nghé Thodng tin va Truyén théng, Trong Pai hoc Thai Nguyén
Truong Cao dang Kinh té K7 thudt va Thay san
*khoa Hoa hoc, Truong Pai hoc Su pham Ha Ngi

Tom tat. Nang luc giai quyét van dé va sang tao 1a mot trong nhimng ning luc cét 18i can
phét trién cho sinh vién dé dao tao nhitng ki su gioi cho dat nude. Tuy nhién, hién nay chua
¢6 khung danh gia nang lyc giai quyét van d& va sang tao cho sinh vién cac truong dai hoc
ki thuat & Viét Nam. Do d6 viéc thiét ké khung danh gia ning luc giai quyét van dé va séang
tao cho sinh vién trén co s& van dung mo hinh “Lép hoc dao nguoc” khai thac cong nghé
thdng tin va truyén thong 1 rat can thiét. Trong bai viét nay s& gioi thiéu viéc thiét ké
khung danh gi4 nang luc giai quyét vin dé va sang tao vao qué trinh day hoc phan Héa hoc
Pai cuong theo mé hinh “Lé&p hoc ddo nguoc” cho sinh vién cac truong dai hoc ki thuét.
Tir khéa: Nang lyc giai quyét van dé va sang tao, mé hinh “Lép hoc dao ngugc”, H6a hoc
Pai cuong, sinh vién dai hoc ki thuat.

1. Mé& dau

Mot trong cac dinh hudng dbi méi cin ban va toan dién giao duc dai hoc nudc ta trong giai
doan hi¢n nay la “Chu trong phat trién nang luc gidi quyét van dé va sang tqo, ki ning thuc
hanh, dao dirc nghé nghi¢p va hiéu biét xa hgi, timg budc tiép cdn trinh do khoa hoc va cong
nghé tién tién cua thé gidi”/1]. Trong d6 niang luc giai quyét vian d& va sang tao
(NLGQVDP&ST) 1a mét trong nhitng ning luc (NL) chung rit quan trong, can duoc phat trién
cho sinh vién (SV) dai hoc. Mit khic dé danh gia NLGQVD&ST cua SV, can sir dung b cong
cu danh gia NLGQVD&ST.

C6 nhiéu nghién ctru vé NL GQVD va NL sang tao. Theo Nguyén Loc, Nguyén Thi Lan
Phuong va cac c¢ong su (2016), “Nang luc gidi quyét van dé 1a kha ndng cd nhdn sir dung hiéu
qud c&c qua trinh nhdn thite, hanh déng va thai dé, déng co, xiic cam dé gidi quyét nhiing tinh
huong vdn d@é ma ¢ dé khéng cé san quy trinh, thu tuc, gidi phdp théng thwong” [2; tr 216].
Tran Viét Diing (2013), “ndng luc sang tao 1a kha ndng tqo ra cai méi co gié tri cua c& nhan
dira trén té hop cac pham chdt déc ddo ciia cd nhdan d@6” [3; tr 162]. Tuy nhién, viéc dua vao
khai niém NLGQVD&ST la mdt cach dua sang tao, ¢ tinh mai.

M6 hinh 16p hoc ddo ngugc cd thé hiéu ngan gon 1 hinh thirc dao nguoc hoan toan cach
day hoc truyén thdng. Kién thirc méi & mirc d6 biét va hiéu duoc ngudi hoc tu tim hiéu qua cac
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bai giang video, tai liéu tu hoc. Gid hoc trén 6p tap trung giai quyét cac vin dé doi hoi tu duy
bac cao vén trude day 1a bai tap vé nha va danh nhiéu thoi gian hon cho viéc thao luan, phat
trién nang luc. M6 hinh 16p hoc déo nguge duoc chinh thic &p dung tir nam 2006, khi GS. Bill
Brantley dua ra hinh thuc hoc tap dao nguoc ¢ hoi thao day hoc chinh tri, khoa hoc cua My.
Trude d6, tir nam 2004, khai niém vé 16p hoc dao nguoc ciing da duoc Tenneson va McGlass
dua ra trong day hoc thuc tién [4].

Bai viét nay, gioi thiéu viéc xay dung khung danh gia NLGQVD&ST cho SV cac truong
dai hoc ki thuat thong qua day hoc phan Hoéa hoc Dai cuong theo md hinh “Lop hoc dao
nguoc”. Bé thiét ké khung danh gia NLGQVD&ST cua SV can dya vao khai niém, cac biéu
hién ctia NLGQVD&ST, cac tiéu chuan tiéu chi va cac muace d6 the hién NLGQVD&ST cua SV
trong hoc tap. Khung danh gia NL can tin cay, gia tri, kha thi gan véi mo hinh day hoc “Lép
hoc dao nguoc” cua hoc phan héa hoc dai cwong (HHPC) va dic diém cia gigo duc dai hoc.

2. Noi dung nghién ciru
2.1. Khai niém vé ning luc giai quyét van dé va sang tao

Dua trén nhleu nghién cuu [5-11] c6 thé thay, giai quyét van dé (GQVD) la qua trinh tu duy
phuc tap, bao gom su hiéu biét, dua ra luan diém, suy luén, danh gia, giao tiép,... d& dua ra mot
hoac nhiéu giai phap khic phuc kho khan, thach thirc cua van dé. Trong qua trinh GQVD, chu thé
thuong phai trai qua hai giai doan co ban: kham pha van dé va t6 chizc nguén luc caa chinh minh
(tim hicu van d¢; tim huong di, thi phap, tién trinh,... 4 dan tién t6i mot giai phap cho vén dé);
thyc hién giai phap (gidi quyet c4c van dé nho hon & timg linh vie/noi dung cu thé; chuyén doi y
nghia cua két qua thu duoc vé bdi canh thuc tlen) va danh gia giai phap vura thuc hién, hoac tim
kiém giai phap khac. Qua dé, niang luc GQVD thé hién kha niang ctia ca nhan (khi 1am viéc mot
minh hoic 1am viéc cling mot nhom) dé tu duy, suy nghi vé tinh hudng van dé va tim kiém, thuc
hién giai phap cho van dé do.

Cho téi nay, khai niém NL va NLGQVD&ST c6 nhiéu dinh nghia khic nhau phan anh cac
khia canh khac nhau caa khai niém nay. Tuy nhién, theo khai niém nang lyc dugc néu ra trong
tai lidu [5] thi “NLGQVP&ST trong hoc tdp 1a kha nang GOVD hoc tdp dé tim ra nhiing céi
Méi & Mike dé nao dé. Pé cé6 NLGQVP&ST, chii thé phdi ¢ trong tinh huong c6 vin dé, tim
cach giai quyét mau thuan nhan thizc hodce hanh dong va két qua la dé ra dugc phwong dn gidi
quyét c6 tinh méi .

Theo [12], c4u tric NL chung bao gom bén NL thanh phan: NL chuyén mén, NL phuong
phap, NL xa hoi va NL c4 thé.

Trong bai bdo nay di xac dinh cu traic NLGQVDP&ST cua SV gdm nim thanh td, theo tai
liéu [5] bao gdom: 1) Phat hién va lam rd van dé; 2) Hinh thanh va trién khai y tuong méi; 3) Dé
Xuat, lya chon giai phap; 4) Thuc hién va danh gia giai phap GQVD; 5) Tu duy sang tao. Mdi
thanh t6 bao gdm mot s6 hanh vi caa c& nhan khi 1am viéc nhém hoic 1am viée doc 1ap trong qua
trinh GQVD. NLGQVD&ST gitip SV ¢6 ¥ thic, trach nhiém véi c4 nhan, gia dinh va xa hoi; ¥
thirc nang cao chat lugng va hi¢u qua cong viéc; c6 kha nang van dung cac kién thtre, ki nang vao
viéc phat hién va giai quyet céc van dé trong hoc tap va thuc tién dé dap wng yéu cau trong xa hoi
tri thire va hoi nhap quéc té.

2.2. M6 hinh “Lép hoc ddao ngwec”

“Lorp hoc dao nguoc” 1a mét hinh thic cua hoc tap két hop (B-learning) [13; tr 4]. Theo
Lage va cac tac gia [14; tr 32] “Ddo nguoc 16p hoc c6 nghia 1a cac sy ki¢n truyén théng dién ra
bén trong 16p hoc by gio dién ra bén ngoai 16p hoc va ngugc lai”. Theo Brame (2015) [15],
trong mé hinh “L&p hoc dao nguoc”, SV sé phai tu lam viéc véi bai giang trude thong qua doc
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tai liéu, tom tat tai liéu, nghe giang théng qua cac phuong tién hd trg nhu bing hinh, trinh chiéu
PowerPoint, va khai thac tai liéu trén mang. Bai giang trg thanh bai tap & nha ma SV phai chuan
bi trudge khi 1én 16p. Toan bo thoi gian trén 16p sé danh cho cac hoat dong giai bai tap, tng dung
Ii thuyét bai giang vao giai quyét van dé, thao luan nhom dé xay dyng hiéu biét dudi sy huéng
dan ciia GV; thay vi thuyét giang, GV dong vai tro 1a ngudi diéu tiét hd tro, co thé gitp SV giai
quyét nhimg diéu khd hiéu trong bai hoc méi. Pidu quan trong can ghi nhd 1a 16p hoc dao
nguoc thyc sy dai dién cho viéc mo rong chuong trinh giang day, chir khéng phai 1a sy sip xép
lai c&c hoat dong ma thoi [16; tr 10]. Bishop - Verleger [16; tr 7] dinh nghia, m6 hinh “Lép hoc
dao nguoc” nhu 1a mot ki thuat gido duc bao gom hai phan: cac hoat dong hoc tdp nhom tuong
tac bén trong 16p hoc va hudng dan ca nhan trén may tinh bén ngoai 16p hoc. Trong 16p hoc dao
nguoc, SV xem cac slide bai giang, video bai hoc & bat ki may tinh nao, tir may tinh bang, dién
thoai théng minh hoac tir cac trinh phat media khac bat cir 1 nao khi mudn. SV mang bai tap vé
nha ciia ho vao 16p hoc va tham gia tich cuc vao qua trinh hoc tap. Cach tiép can I6p hoc dao
nguoc khong loai trir truc tiép viéc gido duc trong I6p. Nguoc lai, cach tiép can ndy tdi da hoa thoi
gian danh cho mdi SV thay vi danh thoi gian cho tat ca SV mot lan [17].

Lép hoc dao nguoc khién viéc day hoc phai 1y hoat dong hoc cua sinh vién lam trung tam.
Thoi gian ¢ 16p duoc danh dé kham phé cac chu dé sau hon va tao ra nhitng co hoi hoc tap thd vi.
Trong khi d6 nhitng slide, video gido duc truc tuyén duoc thiét ké dé truyén tai noi dung kién
thirc, ki nang & mirc d6 thap bén ngoai 16p hoc. O 16p hoc dao nguoc, viéc truyén tai noi dung cé
thé & nhiéu hinh thac. Lép hoc dao nguoc cho phép GV danh thoi gian nhiéu hon véi ting ca
nhan SV chua hiéu ki bai giang. Trong khi d6, & 16p hoc, SV ¢6 thé chi dong lam cha cac cudc
thao luan. Ban chat ciia quan diém day hoc dao nguoc 1a huéng dén hoat dong héa viéc hoc cua
SV, chu trong su tuong tac gitra SV va méi trudng hoc tap nham cap nhat, nang cao kién thuc tir
kién thuc von c6 cua SV dén kién thic can chiém linh. Theo Diane B. Marks (2015) [15], co s&
cua md hinh 16p hoc dao nguoc dira trén thang do nhan thirc cua Bloom, tir thip dén cao la: ghi
nhé, théng hiéu, van dung, phan tich, tong hop, danh gia. Trong 16p hoc truyén théng, thoi gian &
I6p bi gii han, 1a mot hang s6, GV chi ¢6 thé hudng din SV ndi dung bai hoc ¢ 3 muc d6 dau cua
nhan thic 1a ghi nhé, théng hiéu va van dung. Bé dat dén cac muic do cao hon, SV phai nd luc tu
hoc tap va nghién ctru & nha va doé 1a mét tro ngai 16n voi da sé SV. M6 hinh méi “dao nguoc” md
hinh truyén thong, 3 mirc do dau duoc SV thuc hién ¢ nha nho nhitng bang ghi hinh huéng dan
cua GV. Thoi gian ¢ 16p, GV va SV sé& cuing 1am viéc nham dat ba bac thang sau cua nhan thirc
nhu minh hoa qua Hinh 1.

Lép hoc truyén théng Lép hoc ddo nguoc
Hoc sinh cé Hoc sinh va
nhiém vy lam Creating gidovién lam
baitap & viéc cung nhau
miurc do hiéu Evaluating trong ngay hoc
bai. voi muc do
Analyzing hoc tap.
Gido vién gioi ““" ing Tai liéu hoc tap

thiéu cac tai md&i dugc gidi

liéu hoc tap thiéu tdi hoc

mdi téi hoc sinh bén ngoai
sinh I&p hoc nhu la

bai tdp vé nha

Blooms Taxonomy

Hinh 1. Minh hea thang bdc nhégn thsc cia Blooms theo cdc mo hinh day hec
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Li do thuc sy cua viéc s dung mo hinh I16p hoc ddo nguoc la tap trung vao nguoi hoc, tao ra
moi trudng hoc tap, st dung cac hoat dong hudng toi nghién ciu, sang tao va giai quyét van d¢, bién
16p hoc thanh phong thi nghi¢m, thay dbi vai trd cua GV tir viéc cung cap théng tin tré thanh ngudi
huéng dan, giai dap va to chtc cac hoat dong, do do SV can tich cuc, chu dong, va sang tao trong
viéc tiép thu kién thare maéi. Vi thé, mé hinh nay phi hop voi xu huéng gido duc theo dinh hudng
NL hién nay.

2.3. Hoc phan Hoa hoc Pai cwong

Hoc phan Hoéa hoc Pai cuong (HHPC) dugc giang day nim dau trong chuwong trinh dio tao
clia cac truong dai hoc ki thuat véi thoi Tugng tir 2 dén 3 tin chi tly vao timg truong dai hoc quy
dinh. Noi dung chii yéu caa hoc phan HHDC thuong gém 7 chwong (Chuong 1: Cdc khdi niém va
dinh lugt co ban cia hda hoc; Chirong 2: Nhiét dong hoa hoc; Chuong 3: Cdu tao chat; Chuong 4:
Téc dé phan iing va can bang hoa hoc; Chirong 5: Dung dich; Chirong 6: Hoéa hoc va dong dién,
Chuwong 7: Héa keo). Trong thuc té giang day, ching ti nhan thiy cac noi dung c6 thé ap dung
mod hinh “Lép hoc dao nguoc” vao giang day nham phét trién NLGQVD&ST cho SV bao gdm
chuong 4, 5, 6 bai day 1a nhitg chuong ¢6 ndi dung c6 tinh quy luat, c6 thé van dung kién thic ki
nang vao thyc té cudc song.

2.4. Quy trinh thiét ké khung niing lxc giai quyét van dé va sang tao cho sinh vién
thong qua day hoc theo mo hinh “Lép hoc ddao ngwec”

Dé thiét ké khung NLGQVD&ST cua sinh vién théng qua md hinh day hoc “Ldp hoc dao
nguoc”, di dé xuat quy trinh xay dyng nhu sau:

Bugc 1: Nghién ctru nhiing tai lidu lién quan d¢én NLGQVD&ST va mé hinh 16p hoc dao nguoc.

Bueéc 2: Xac dinh ciu trac NLGQVD&ST gdm céc NL thanh phan va cac tiéu chi.

Buoc 3: M0 ta tirng tiéu chi va céc chi bao cia khung NLGQVD&ST.

Bueéc 4: Xin y kién chuyén gia vé cac tiéu chi va chi béo cua khung NLGQVD&ST.

Buoc 5: Hoan thanh so bd khung NLGQVD&ST cho SV.

Buoc 6: Kiém dinh, trao doi dong nghiép va ly y kién chuyén gia vé khung NLGQVD&ST.

Buoc 7: Chinh sira, hoan thién bo cong cu danh gia NLGQVD&ST.

Tir két qua nghién ctu vé NLGQVD&ST va thuc tién day hoc hoc phan & truong dai hoc ki
thuat, chiing t6i dé xuat cac tiéu chi NLGQVD&ST cua SV qua sir dung mé hinh day hoc “Lép
hoc dao nguoc” dugc trinh bay ¢ Bang 1.

Bdng 1. C4c tiéu chi néing Iuc gidi quyét vin dé va sang tao cia sinh vién qua si dung

md hinh day hoc “Lép hoc dio ngwoc”

Ning luc thanh phan Tiéu chi

Phét hién va néu duoc tinh hudng c6 van dé trong hoc tap
Phan tich duoc tinh hudng trong hoc tap

Thu thap cac thong tin c6 lién quan dén van dé va hinh

Phét hién va 1am rd véan dé

Hinh thanh va trién khai y thanh y tuong moi
tudng maoi beé xuat giai phap cai tien hay thay theé cac giai phap
khoéng con phu hop

Dé xuat duoc mot sé giai phap giai quyét van dé

Lua chon dugc giai phap giai quyet Van deé

Thuyc hién va danh gia giai Thuyc hién duoc giai phap giai quyét van dé

phép giai quyét van dé Danh gia duoc cAc giai phap giai quyét vin dé

Van dung giai phap vao boi canh mai

Tiép nhan va danh gia van dé dugi goc nhin khac nhau

Dé xuat, lya chon giai phap

Tu duy sang tao
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2.5. Quy trinh day hec phat trién ning luc giai quyét van dé va sang tao cho sinh
vién théng qua mé hinh “Lép hoc dio ngwoc” hoc phan Hoéa hoc Pai cwong

Quy trinh day hoc phat trien NLGQVB&ST cho sinh vién thong qua mé hinh “Lép hoc dao
nguoc” gdm cac budc sau:

Bugoc 1: Giang vién (GiV) lua chon bai day thich hop.

Buée 2: GiV thiét ké cac bai giang, video, share cac tai liéu cho SV; GiV giao nhiém vu hoc
tap bang phiéu hoc tap cho SV bao gdm (Tim hiéu cac van dé hoc tap; bai tap phat trién ning lyc;
bai b4o cao kém san pham béo céo..).

Buoc 3: SV xem bai giang, tai liéu, video ¢ nha; SV hoan thanh céc nhiém vu hoc tap duoc
giao theo dung ké hoach.

Bueéc 4: SV thuc hanh, thao luan nhom, trao d6i voi nhau va vai GiV trén 16p;

Buéc 5: GiV két luan cac van @& hoc tap cua bai day hoc.

Day la quy trinh chung cua day hoc véi 16p hoc dao nguge aé nang cao NLGQVD&ST cho
SV thi ¢ budc 2, GiV s& dua ra yéu cau V& viéc giai quyét cac van de hoc tap, néu muc tiéu chinh
la muc tiéu kién thie can hudng dén cua SV. Sau khi cac yu cau vé van dé hoc tap duoc SV thuc
hién & budc 3 va 4, cac san pham cua bai hoc dugc yéu cau dua 1én mang dé ca 16p cling xem, tim
hiéu noi dung kién thirc théng qua qué trinh tao san pham ciia cac nhom, day ciing dwoc xem nhu
ndi dung kién thirc ma GiV can cung cap cho SV thay vi bai giang cia GiV cung cap. Nhu vay,
qua trinh thuc hién hoc tap thong qua qua trinh dao nguoc 1ép hoc s€ giup SV ¢6 co hdi hoc duoc
nhiéu ki nang va phat trién NLGQVD&ST.

Khi trién khai day hoc theo mé hinh “Lép hoc dao nguoce” hoc phan Hoa hoc Pai cuong thi cac
hoat dong ciia GiV, SV va danh gia sy phét trien NLGQVD&ST cho SV duoc tom tit qua Bang 2.

Bdng 2. Cac hogt déng ciia giang vién, sinh vién va ddnh gid sw phét trién
ndng luc gidi quyét vdn dé va sang tao cho sinh vién

Phat trién

Hoat dong caa GiV Hoat dong cia SV NLGQVD&ST cho SV

Budc 1: Lua chon bai day thich hop

- Lya chon bai day phu hop voi | - Thao luan veéi GiV va
mé hinh 16p hoc dao nguoc. nhom dé lya chon bai hoc

- Lap ké hoach giang day. - Thao luan nhém dé lap ké
- Xac dinh muc tiéu cua bai day. | hoach, phan cong nhiém vu
- Chia 16p thanh cac nhom va | thanh vién. 7
phan cong nhiém vu hoc tap. - Thao luan nhém dé xac
dinh muc tiéu hoc tap.

Buéc 2: GV thiét ké céc bai giang, video, share cac tai li¢u cho SV; GV giao nhiém vu hoc tdp
bang phleu hoc tdp cho SV bao gom (Tim hiéu céc vén dé hoc tdp; bai tdp phét trién nang luc; bai
béo céo kém san pham béo cdo...).

- Thiét ké bai giang, video, share
cac tai liéu cho SV.

- Thiét ké, giao cac nhiém vu
hoc tap cu thé cho cac nhém SV.

Bugce 3: SV xem bai giang, tai ligu, video ¢ nha; SV hoan thanh cac nhiém vu hoc tdp duoc giao
theo dung ke hoach.
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- Trg giup cac nhom trong
qué trinh giang day.

- Theo ddi, kiém tra tién do
hoc tap ctia cAc nhom.

- Piéu chinh ké hoach giang
day néu thiy can thiét dé
hoan thanh bai giang hiéu
qua nhat.

- Xem bai giang, tai liéu dé
hoan thanh nhiém vu hoc tap
theo dung ké hoach dé ra bao
gom:

+ Tim hiéu va giai quyét cac
van dé hoc tap duoc giao.

+ Hoan thanh céc bai tap dugc
giao.

+ Hoan thién bao cao kem theo
san pham néu co.

- Trao ddi trong nhom, GiV
néu c6 van dé kho khan trong
hoc tap.

- Biéu chinh ké hoach hoc tap
néu thay can thiét dé hoan
thanh viéc hoc tap sau khi trao
doi vai GiV.

- Phat hién va lIam rd van dé:
Phat hién va néu dugc tinh
hudng c6 van dé trong hoc tap;
Phan tich duwoc tinh hudng
trong hoc tap

- Bé xuat, lya chon giai phap:
Dé xuit duoc mot sb giai phap
giai quyét van dé; Lya chon
duoc giai phap giai quyét van
dé.

- Hinh thanh va trién khai y
tuong mai: Thu thap cac théng
tin c6 lién quan dén van d& va
hinh thanh y tuong mai; Dé
Xuit giai phap cai tién hay thay
thé cac giai phap khéng con
phu hop.

- Thyc hién va danh gia giai
phép giai quyét van dé: Thyc
hién duoc giai phap giai quyét
van dé; Panh gia duoc cac giai
phép giai quyét van dé

Buoc 4: Lén lop SV thuc hanh

cac van dé hoc tdp cua bai day.

, thao ludn, trao déi véi nhau va

Véi GV trén 16p; GV két ludn lgi

- Quan sat, ling nghe, thao
luan, trao d6i v&i cac nhém
sau khi cadc nhom trinh bay
két qua hoc tap.

- Két luan cac van dé hoc tap
cua bai day.

- Tung nhém trinh bay két qua
hoc tap c&c noi dung da duoc
phan cdng cling véi san pham
néu co.

- Thao luan, trao déi voi GiV,
cac nhém khac vé cac van dé
hoc tap dugc giao.

- Tu duy sang tao: Van dung
giai phap vao bdi canh mai;
Tiép nhan va danh gia van dé
dudi goc nhin khac nhau.

2.6. Thiét ké khung danh gia ning luc giai quyét vin dé va sang tao cho sinh vién
théng qua day hoc theo mé hinh “Lép hoc dao ngwoc”

2.6.1. Xac dinh tiéu chi va mitc d9 danh gi4 ning luc giai quyét van dé va sang tao cho sinh vién

V6i myc dich phat trién NLGQVD&ST cho sinh vién thong qua day hoc hoc phan ¢ cac
truong dai hoc ki thuat, chiing t6i xac dinh ciu trac NLGQVB&ST cta SV gém nhitng NL thanh
phan va nhiing biéu hién cu thé trong Bang 3.
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Bdng 3. Bang md td cac tidu chi va mikc dé danh gid nang luc gidi quyét vdn dé va sang tao

Nang luc Mirc do
thanh Tiéu chi . s . s . x
phan Mazc 1 (1 diem) Mazc 2 (2 diem) Maiic 3 (3 diem)
Phat hién va | Phat hién duoc | Phat hién dugc | Phéat hién duoc van
néu dugc tinh | van d&é nhung |van d& va néu | dé va néu duoc van
Phat hian huéng c6 van | chua phat biéu | duoc van dé trong | dé trong hoc tap
va Iam 16 dé trong hoc | duoc van dé trong | hoc tdp nhung | Mot cach day du
PR tap hoc tap chua day du
van dé
Phan tich dugc | M6 ta dugc tinh | MO ta dugc tinh | M6 ta va phan tich
tinh huéng | huéng trong hoc | hudng trong hoc | tinh hudng trong
trong hoc tap tap nhung chua | tip nhung chua | hoc tap day du
phan tich duoc phan tich day dua
Thu thap céc | Hinh  thanh y | Hinh thanh y | Thu thap dugc
théng tin c6 | twong duwa trén | twong dua trén | thbng tin cO lién
lién quan dén | cac ngudn thong | cac ngudn théng | quan dén van dé,
van dé va hinh | tin da goi ¥ cua | tin khac nhau va | hinh thanh ¥ tuong
Hinh thanh | thanh y tuéng | GiV goi y cua GiV va chia sé y tudng
vatrién | méi véi nhém hoc tap
khaly — I'pd xudt giai | D& xudt duoc mot | P& xuét dugc mot | P xudt duge ddy
trong mot phap cai tién | giai phap cai tién | 6 giai phap cai | da giai phap cai
hay thay thé | hay thay thé cac | tién hay thay thé | tién hay thay thé
cac gidi phap | gidi phap khong | cAc gidi phdp | cac  gidi  phap
khdng con phu | con phu hop khong con phu | khong con phu hop
hop hop mot cach hgp | mét cach hop li
li
D& xuat duoc | D& xuét dugc mot | D& xuat duge mot | P& xuét duge day
mot  s6  giai | giai phap  giai s6 giai phap gidi | du cac gidi phap
A ok phap giai quyét | quyét van d& mot | quyét van dé mot | giai quyét van dé
Peé xuat, SO
lua chon | Va0 de cach hop Ii cach hop Ii mot cach hop li
giai phap | Lua chon duge | Lya chon duoc | Lya chon duoc | Lua chon duoc giai
giai phap giai | gidi phdp nhung | giai phdp phu hgp | phap phu hop nhat
quyét van dé chua phai 1a giai | nhung chua phai
phap phu hop. la gidi phap phu
hop nhét.
Thuc hién | Thuc hién chua | Thuc hién tét giai | Thuc hién rat tét
dugc giai phap | tét giai phap giai | phap giai quyét | giai phédp  giai
Thyc hién | giai quyét van | quyét van dé van dé quyét van dé
va danh gia | dé
g_'?_' phaE) Panh gia dugc | Danh gia chua tt | Panh gia dugc | Panh gia day du
glal quyet | cac giai phap | cac giai phap giai | mot sb giai phap | cac giai phap giai
vande | giaj quydt vén | quyét van d& c6 | giai quyét van dé | quyét van dé c6
deé phu  hop hay | c6 phu hop hay | phu hgp hay khéng
khong phu hop | khdng phu hop phu hop
Vi van dé
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Van dung giai | Van dung duoc | Van dung duoc | Van dung duoc
phap vao bdi | giai phap vao bdi | giai phép vao béi | giai phap vao bdi
canh mai canh médi nhung | canh - mai mot | canh md&i mot cach
Tur duy chua phu hop cach phu hop {I)hl:l hop va sang
. a0
sang tao - . : :
Tiep nhan va | Tiép nhan va | Tiép nhan va | Tiép nhan va danh
danh gia van | danh gia duoc Van | danh gia duoc Van | gia duoc Vin dé
dé du6i goc | d& dudi goc nhin | d& dudi goc nhin | mot céch linh hoat,
nhin khac nhau | khac nhau nhung | khac nhau mot | sdng tao dudi goc
chua day du. cach day du. nhin khac nhau.
Trong d6: Muc 1: twong dwong véi muic chua dat, duoc 1 diém; Muc 2: trong dwong véi

muc do dat, dugc 2 diém; Muc 3: twong duong véi mire d6 tét, duge 3 diém.

Bdng 4. Mdu phiéu danh gia mic d phét trién nang luc gidi quyét van dé va sang tao

Dénh gid mirc dj phat trién
NLGQVD&ST ciia SV xét
Mic 1 Mic 2 Mic 3
1 | Phét hién va néu duoc tinh hudng
c6 van @eé trong hoc tap
, | Phan tich duoc tinh hudng trong
hoc tap
Thu thap céc thong tin 6 lién
3 quan dén van dé va hinh thanh y
tudng maoi
Pé xué‘g giai phap cai tién hay
4 thay thé cac giai phap khong con
phu hop
5 D& xuat dugc mot so giai phap
giai quyet van de
6 Lua chon dugc giai phap giai
quyét van dé
7 Thuyc hién duoc giai phap gidi
guyét van de
8 Danh gia dugc cac giai phap giai
guyét van de
g | Van dung giai phap vao béi canh
mai
10 Tiép nhan va danh gia vin dé
duéi goc nhin khac nhau

211



Nguyén Ngoc Tuan, Bui Thi Hanh va Tran Trung Ninh

2.6.2. Thiét ké bang kiém quan sét
Bang kiém quan sat theo cac tiéu chi danh gia NLGQVD&ST khi sir dung mo hinh 16p hoc
dao ngugc cho SV cac truong dai hoc ki thuat duoc thiet ké nhu bang 2:

Bdng 2. Bang kiém quan sat danh gia NLGQVD&ST trong day hoc theo méd hinh I6p hoc
dao nguoc (Dung cho GV danh gia nhom SV, ca nhan SV)

TIUONG e TiNN: e

HO T8N GV ses s ses s s s ees s es s eees s eses s

TN DA NOC: ...ttt bbb st s s be bt
D61 twong quan Sat: ............eeveeeenn. LOP:arenrrirranee. NROM:..ooveeeeee
Ngay ..ccooeeee. thang ........... nam .............

2.7. Két qua thim do giang vién vé khung danh gia ning luc giai quyét van dé va
sang tao cho sinh vién ¢ cac trwong dai hoc ki thuat

Dé kiém tra do tin cay va su pht hop cua cac tiéu chi, mirc d6 danh gid, cac phiéu danh gia
NLGQVD&ST cua SV, ching tdi tien hanh khao sat cac GV dang tryc tiep giang day tai cac
truong dai hoc ki thuat. Cac ndi dung khao sat dugc xdy dung ¢ dang cac cau hoi trong phicu
tham do y kieén 72 GV cua 8 truong dai hoc. Két qua nhur sau:

- Mue d6 phu hop cua cac tiéu chi va mirc do danh gia NLGQVD&ST cua SV tai cac truong
dai hoc ki thuat nhu sau: Rat phu hop: 10; Phu hop: 62; Khéng phu hop: 0.

- Dénh gia vé céc tiéu chi va muc do dénh gia trong bang kiém quan sat dung danh gid SV va

phiéu SV ty danh gia nhu sau: Hoan toan dong y: 7; Bong y: 65; Khong dong y: 0.

- Nhitng biéu hién cia NLGQVD&ST & SV ¢6 thé danh gia dugc qua bai kiém tra,
Bdng 5. Két qud ddnh gid nhing biéu hién ciia ning luc gidi quyét vin dé va sang tao ¢ sinh vién

Stt Mét sé bidu hién ciia ning luc GQVP&ST pong y ggnég”g
1 | Phéat hién va néu duoc tinh hudng c6 van dé trong hoc tap 60 12
2 | Phan tich dugc tinh hudng trong hoc tap 66 6
5 | Thu thap cac thong tin ¢6 lién quan dén van dé va hinh thanh y 20 ’

tuéng moi
4 Dé\xuét giai phap cai tién hay thay thé cac giai phap khong con 68 4
phu hop
5 | Bé xuit dugc mot sb giai phap giai quyét van dé 58 14
6 | Lwa chon duoc giai phap giai quyét van dé 55 17
7 | Thuc hién dugc giai phap giai quyét van dé 64 8
8 | Panh gia dugc cac giai phép giai quyét van dé 50 32
9 | Van dung giai phap vao bdi canh moi 59 13
10 | Tiép nhan va danh gia van dé dudi g6c nhin khac nhau 52 34

Két qua khao sét cho thdy, phan lon GV tham gia khao sat da dong tinh véi céc tiéu chi cu
thé trong bo cong cu danh gia NLGQVD&ST ciia SV cac truong dai hoc ki thuat. Diéu d6 cho
thdy, viéc ap dung cac phuong phap day hoc tich cuc két hop véi by cong cu danh gid NL tin ciy
s& gop phan danh gia chinh xac NLGQVB&ST cua SV trong qua trinh hoc tap.
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3. Két luan

Dua trén nghién ctiu vé Ii luan vé tiép can NL, chang toi xay dung khung NLGQVD&ST cua
SV cac truong dai hoc ki thuat bao gom: 10 tiéu chi cu thé; phiéu danh gid NLGQVD&ST SV;
phiéu ty danh gid va danh gia dong dang. Viéc bdi dudng va phat trién NLGQVD&ST cho SV 1a
van d& mau chdt ¢6 vi tri rat quan trong trong chién luoc GB-DT cua cac trudng dai hoc ki thuat,
nham nang cao chit luong day va hoc. Thong qua khung NLGQVD&ST nay s& gop phan danh
gia chinh xéc hiéu qua sy phat trién NLGQVD&ST cho SV céc truong dai hoc ki thuat, viéc danh
gia theo b cong cu nay dang dugc trién khai, cac két qua nghién ctu s& dugc dang tai trong cac
bao céo tiép theo.
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ABSTRACT

Design frame assessment of the capacity to solve problems and creativity
for students through teaching general chemistry applied the flipped classroom model
at technical universities
Nguyen Ngoc Tuan®, Bui Thi Hanh? and Tran Trung Ninh®
'University of Information Technology and Communications, Thai Nguyen University
*Fisheries and Technical Economics College
3Faculty of Chemistry, Hanoi National University of Education

Capacity to solve problems and creativity is one of the core competencies that need
developing for students to train good engineers for the country. However, there is currently no
assessment framework for problem solving and creativity capacity for students of technical
universities in Vietnam. Therefore, it is necessary to design an assessment framework for
students' problem solving and creative competence based on "Flipped classroom™ model to
exploit information and communication technology. In this article, we will introduce the design
of an assessment framework for problem solving and creativity in teaching General Chemistry
in the "Flipped classroom” model for students of technical universities.

Keywords: Capacity to solve problems and creativity, General Chemistry, "Flipped
classroom" model, technical university students.
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