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TOM TAT

Tay Nguyén la vuing du lich véi gia trj tai nguyén du lich tu nhién va van hda cé nét ddc trung riéng
va da hinh thanh nén cac trung tam du lich dac sac ctia Vit Nam nhu Da Lat va Bubn Ma Thuét.
Bén canh cac cuc trong diém nay, hién nay mot trong nhimng dia phuong ctia viing dang c6 nhiéu
tiém nang vé 16i gia tri tai nguyén co kha nang hinh thanh nén khong gian cung Ung dich vu du
lich m&i gén lién véi cac canh quan sinh thai tu nhién tiéu biéu va gié tri van héa toc ngudi dac
sac la tinh Bak Nong. Vai loi thé tai nguyén dac trung sén co cling vdi vi tri dia ly c6 kha nang két
n6i cao vai thi trudng gli khach thanh phé HE Chi Minh va cac trung tam 1an can cta dia ban Tay
Nguyén va Nam Trung Bo, D&k Nong ¢ du diéu kien dé phat trién thanh diém dén du lich mdi tao
nén thé doi trong va gép phan kich thich san xuat, da dang hoa dich vu du lich cho Tay Nguyén
ndi riéng va Viét Nam noi chung.

Dua trén két qua nghién ctru khao sat thuc dia vao thang 7 nam 2018 va thang 1 nam 2019, bai viét
dé xudt cac huéng xay dung san pham du lich t8ng thé Dék Nong theo dinh hudng lién két ving.
Quan diém cuia bai viét cho rdng xay dung san pham du lich la diéu can thiét dé phat trién du lich
va phéi theo dinh hudng lién két vung. Xay dung san phdm du lich Bdk Néng theo dinh hudng
lién két ving can phai dugc phat trién dua trén Igi thé canh tranh clia cac san phdm cda ting dia
phuong. Va khac véi cac lién két ving kinh té trong dé nha nudc déng vai trd quan trong, ndm vai
trd chinh trong cac chudi gia tri lién két du lich nay phai la cdc doanh nghiép du lich va Nha nudéc
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gitr vj tri chti dao trong viéc tao mdi trudng cho cac chudi nay hoat déong.
Tu khoa: san phdm du lich, lién két viing, Bak Nong, chudi gia tri du lich

DAN NHAP

bik Nong la tinh méi duge thanh l4p tai Tay Nguyén
vao ndm 2004. Vi vay, vin dé phat trién kinh té
ndi chung va du lich noéi riéng tai dia ban nay dang
dugc tai dinh hudng dén muc tiéu ning cao vi thé va
x4y dung hinh anh nhén dién cho Dik Nong. Trong
nhiing nam gan day, hang loat chinh sach, dinh huéng
clia tinh néi riéng cting nhu viing du lich Tay Nguyén
ndi chung va tinh thin Nghi quyét Trung uong 08
(2017) ctia Bo Chinh Trj vé phat trién du lich da tao
dong luc manh mé cho viéc khai théc va phat trién
trén dia ban tinh Dak Nong. Ky vong ctia dia phuong
1a xay dung dugc sdn phdm du lich va ddn dinh hinh
mot diém dén Dak Nong c6 tinh ban sic, doc ddo,
ngay cang hap dan véi su dau tu dong bd vé co sg vat
chét ki thuat ha ting nhim nang cao hiéu qua nganh
kinh t€ du lich ctia dia phuong ciing nhu két néi tét
v6i céc trung tam du lich lan cén.

V6i dinh hudng phat trién du lich mang ban sic cua
Dk Nong, trong chién lugc phit trién du lich ctia tinh
bik Nong dén nam 2020, dinh hudng dén ndm 2030,
tinh da ldy cong vién dia chdt nui ltia Krong N6 - Bak

Nong lam diém nhdn.? Bén canh d4, trén co s& phan
tich dic trung la tinh ndm trong viing vin hoa Tay
Nguyén c6 dac trung sinh thdi va van héa riéng biét,
va v6i vi thé riéng biét trong ban d6 phat trién caa
vung du lich T4y Nguyén, bai viét sé dua ra cac dé xuét
x4y dung san phdm du lich cho tinh Ddk Nong theo
dinh huéng lién két ving.

Trong bai viét nay ching toi tip trung thao luin
nhiing vdn dé lién quan dén thuc trang khai thic du
lich, tiém nang phat trién du lich tai Dak Nong. Bén
canh d6, ching t0i d€ xudt viéc xay dyng san phim
du lich Bak Nong theo dinh huéng lién két viing béng
viéc manh dén yéu t6 kién tao san phdm du lich theo
hudng gia tang gid tri tai nguyén ty nhién, tai nguyén
nhan van, dya vao lgi thé canh tranh va nhan dién thi
truong ngdch. D4y manh viéc phét huy vai tro caa
doanh nghiép trong viéc phat trién du lich, ning cao
chét lugng quéan 1y c6 hiéu qua cta Nha nudc nhim
dua du lich tinh Dak Nong phit trién tuong xiing véi

tiém ning von co cta no.

* Phong vin lanh dao UBND tinh Pak Nong thang 7 nim 2019

Trich dan bai bao nay: Phuong Lan N T. Xay dung san pham du lich Ddk Néng theo dinh huéng lién
két vung. Sci. Tech. Dev. J. - Soc. Sci. Hum.; 3(3):162-172.
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PHUONG PHAP NGHIEN CUU

D€ thu thép tu liéu phuc vu cho viéc nhén dién va
phén tich tinh hinh khai thac va phét trién du lich tai
diaban bak Nong, chung toi tién hanh thu thap tuliéu
thit cép 1a cdc vin ban béo céo va dinh hudng chién
lugc phat trién du lich tai dia phuong bén canh cac
cong trinh khoa hoc va ting dung c6 lién quan. Déng
thoi, chiung t6i da tién hanh khao sat thuc dia tai dia
ban vao thang 7 nam 2018 va thang 1 ndm 2019. Hai
thoi di€ém khao sat ung véi hai thoi diém mua mua
va mua kho d€ c6 dugce bic tranh tng thé vé tiém
néang va thuc trang khai thac du lich ctia dia phuong
vao cac muia du lich thdp diém va cao diém. Trong céic
dot khdo sat thuc dia, bén canh viéc di quan sat va trai
nghiém céc tai nguyén va san phdm du lich dang 6 tai
dia phuong, chung t6i da tién hanh phong véan sau dai
dién cdc co quan quan ly nha nudce lién quan dén linh
vuc du lich, dai dién cic don vi kinh doanh du lich,
phong van sau va khéo sit bang phiéu hoi danh cho
du khach.®> Téng cong chiing t6i d phong vin dugc
123 ngudi trong d6 c6 8 can b quan ly cic cdp, 25
ngudi thudc cac cong ty i hanh, co s6 luu trd, can
bd quan ly cdc khu du lich trong va ngoai tinh Dk
Nong, 50 khach du lich, va 20 ngudi d4n cta cac dan
toc Mnong va E Dé & cdc budn lang & tinh Dik Nong.
Thong qua cdc dit liéu thi cip va so cip thu thip dugc
tac gia tién hanh phan tich thuc trang khai thac dulich
va dé xudt cich thiic xay dung san phdm du lich dia
phuong theo dinh hudng lién két viing.

CAC HUGNG TIEP CAN NGHIEN CUU

VE XAY DUNG SAN PHAM DU LICH
THEO DINH HUGNG LIEN KET VUNG

Xay dung san pham du lich

Theo Luat Du lich Viét Nam ndm 2017, san phdm du
lich 12 tép hgp céc dich vu trén co s& khai thac gid tri
tai nguyén du lich d€ thoéa méan nhu cdu cho khach
du lich. Bén canh céch hiéu nay, con c¢6 nhiéu quan
diém khdc nhau vé€ san phdm du lich tty theo cép do
nhin nhén vi du mét mén hang cu thé (mén 4n, d6
luu niém...) hay moén hang khong cu thé (chit lugng
dich vy, diém dén, canh quan, khong khi...). Trong
gi6i han bai viét nay, chung toi theo quan diém ctia Si-
mon Hudson (2007), sdn phdm du lich 1a m¢t “nhém
céc thanh t6 hodc thanh phan dugc chon loc tp hgp

b Pay 1a cdc du khach Viét Nam tii thanh phd H6 Chi Minh di
tham quan cdc diém du lich tai Ddk Nong theo chuong trinh do Cong
ty du lich Viin Khoa thugc Trudng Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van, Pai hoc Qudc gia Tp. H6 Chi Minh thiét ké. Tour du lich nay
dugc thiét k€ dya trén két qua khao sat va tu van cta dé tai vé cic
tuyén diém tai Dak Nong. Céc phiéu khio sat danh cho du khach dé
hoi vé danh gid ctia du khach vé thuc trang, tiém nang va ky vong ctia
du khéch d6i v6i du lich cia Dak Nong.
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thanh mot “géi” d€ théa man cdc nhu ciu va mong
muén” (1, Tr.147). San ph&m du lich c6 thé dugc xéc
dinh 1a mot goi cic thanh t6 hitu hinh va v6 hinh, dya
vao hoat dong tai diém dén.

X4y dung va phit trién san phdm du lich dia phuong
la vin d& dugc quan tdm nghién ctu sdu rdng trén
ca nudc. Mot trong cac hudng nghién cliu manh xay
dyng sdn phidm du lich thu hdt nhiéu sy quan tim
hién nay la xay dung san phdm du lich dic thu cho
cac dia phuong. Quan diém chung ctia céc nghién ctiu
nay d¢ 1a dya trén lgi thé canh tranh ctia dia phuong
vé tai nguyén du lich d6 chinh la d6 hiém dé€ tu d6
lam nén ban sic cta sdn phdm du lich. C4 thé ké dén
cdc cong trinh nhu D6 C&m Tho (2009) v6i cong trinh
Nghién ctiu Xay dung San ph&m Du lich Viét Nam c6
tinh canh tranh trong khu vuc, quéc té. Cong trinh
nay bao gém céc ndi dung co ban sau: hé théng chon
loc nhitng vdn d€ ly luén vé canh tranh san phdm du
lich; tiép can trén quan diém quan Iy Nha nudc va
kinh t€ vi mé; phan tich va danh gia thuyc trang hé
théng san phdm du lich Viét Nam: ra soit va ddnh
gia thyc trang san phdm du lich Viét Nam hién tai
theo hai tiéu chi, cdu thanh sin phdm chung cua diém
dén va san phdm theo céc loai hinh du lich; nghién
ctiu canh tranh va dinh vi san phdm du lich Viét Nam
trong thi trudng du lich khu vuc va qudc té: phan tich
va danh gid hé thong san phidm du lich ctia céc nuéde
canh tranh trong khu vic nhu Théi Lan, Malaysia,
Singapore, Trung Qudc, Indonesia; nghién ctiu diéu
tra tinh canh tranh ti goc d¢ tiéu dung; tim ra dinh vi
hién tai ctia san phdm du lich Viét Nam; phén tich dac
thi va th€ manh cho san phdm dulich Viét Nam: danh
gid mot cach c6 hé théng cic san phdm du lich Viét
Nam, so sanh, xdc dinh sdn phdm du lich Viét Nam
v6i cdc san phdm canh tranh, tdp trung 3 nhém san
phém du lich (sén phidm du lich bién déo, san phim
dulich van ho4, san phd&m du lich sinh thai); phan tich
két qua nghién cttu canh tranh véi cac d6i thu quéc té;
phén tich kha néng canh tranh cta san phdm ti phia
cung - cdu cha thi trudng du lich Viét Nam; tim hiéu
mot s6 ddc diém va nhu ciu thi trudng khach qudc
t&€ d6i v6i sén phdm du lich Viét Nam; dé xuit bién
phap chu yéu gép phén ting cudng tinh canh tranh
ctia san phdm du lich Viét Nam?. Hay nhu Hoang
Thi Thu Thao (2012) véi cong trinh nghién ctiu Phat
trién San phdm Du lich tai Thanh phé Da Ndng da néu
1én dugc thyc trang vé phat trién san phdm du lich va
loai hinh du lich trong giai doan 2006 dén 2011 thong
qua viéc tim hiéu tiém nang tai nguyén du lich, dinh
hudng phat trién san phdm du lich Da Ning. Tac gia
da théng ké cic tai nguyén du lich, san phidm du lich
cta Ba Nang, néu 1én dugc nhiing thuén lgi, ton tai,
nguyén nhén trong qud trinh phét trién san phdm du
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lich. Tu nhiing danh gia thuc trang trong viéc phat
trién san phdm du lich tai thanh phé Da Néng, tac gia
xdc dinh san phdm du lich bién la san phdm du lich
ddc thu ctia Da Nang va dua ra nhiing giai phdp co ban
nhdm g6p phan néng cao chit lugng ctia sén phdm du
lich3. Nim trong xu huéng nghién ctiu x4y dung sin
phém du lich con ¢6 Vo Thi Bich Phuong (2015) v6i
cong trinh Nghién ctiu Phat trién Sdn phdm Du lich
Véin hod Quang Binh. Tac gia da hé thong va phéan tich
va nhén manh viéc tap trung khai thac vao san phdm
dulich vian héa tai Quang Binh. Quan diém chinh cta
tdc gia la cing véi san phdm du lich gin véi bién va
hang dong, san phdm du lich van héa sé ning cao tinh
hép dan, da dang cho du lich Quang Binh, gép phén
da dang héa san phdm du lich va nang cao nguoén thu
cho dia phddng“. Phan Dong Nhut (2015) véi dé tai
Nghién ctiu San phdm Du lich Bién ddo Quéng Nam
tap trung phén tich tinh néi bat vé mét tai nguyén du
lich gén lién véi bién, dao tai Quang Nam. Tu do, tac
gia dé xudt cac gidi phap gép phin nang cao chitlugng
va da dang hoa san phdm du lich phuc vu nhu cdu cta
khéch du lich, thu hut cdng dong tham gia vao hoat
dong du lich, goép phén ning cao ddi s6ng ngudi dan
ving bién déo. Hay n6i cach khic dong gép 16n nhit
chia dé tai la dé xudit mot s6 giai phap nhim néng cao
chét lugng san cc san phdm du lich bién ddo Quéng
Nam?®.

Trong cc 4n phdm lién quan dén viéc x4y dung san
phdm du lich con c6 D€ an Phét trién san phdm du
lich dic thu ving d6ng bing song Ctiu Long do Téng
cuc Du lich (2015) bién soan. Pé€ dn phan tich cac
thé manh va tinh doc ddo vé mit tai nguyén du lich
ctia dong biang song Ctiu Long nham x4y dung cac sin
phém du lich ddc ddo cho ving. Quan diém chu dao
va then chét ctia d€ dn 1a lién két phat trién du lich
bao gébm céac ndi dung chinh sau: lién két phét trién
san phdm du lich, dic biét la san phidm du lich dic
thui ctia viing, xay dung va khai théc tour, tuyén diém
du lich, trén co s& vai tro, trach nhiém cua tiing dia
phuong da dugc xac dinh; lién két xay dung thuong
hiéu va xuc tién quang ba diém dén (vung), dic biétla
x4y dung bé tiéu chi san phdm du lich; lién két dao tao
phét trién ngudén nhan lyc du lich, chu trong k§ ning
nghé cho cac d6i tugng lao dong tham gia truc ti€p vao
cdu thanh san phdm du lich dic trung vung; lién két
phat trién ha tng du lich ving ndi chung va truyc tiép
12 nang cip hé thong cdc cau thuyén tiép cén cac diém
tham quan trén cac clilao, bén b song Tién, song Hau
va song Vam Co, hé thong cac duong néi bd trong cac
khu dan cu, miét vudn tao diéu kién thuén lgi cho
khéch du lich trai nghiém cudc s6ng nguoi dén; lién
két xay dung chinh sach ddc thi, tao moéi trudng thuin
lgi cho phat trién san phdm du lich dic thi viing®.

Gén day nhat c6 nhém tac gia Vo Van Sen - Ngd Thi
Phuong Lan - Ngo Thanh Loan (2018) v6i 4n phdm
Xay dung san phidm du lich ddc thu dong bang song
Ctiu Long: Ly thuyét va Thuc tién. Diém nhén cta 4n
phdm nay trinh bay cach tiép can x4y dung san phim
du lich déc tht nhin ti “d6 hiém” cta tai nguyén va
“nang luc” cung ting dich vu du lich”.

Céc cOng trinh trén tip trung xay dung vao viéc phin
tich vé€ thé manh tai nguyén, cac diéu kién hinh thanh
thi trudng du lich, vai tro ctia cac bén lién quan trong
phaét trién du lich. Dic biét “dic thu héa san phdm”
da dugc ddy manh trién khai nghién ctu. Trong béi
canh x4y dung san phdm du lich cho tinh Pk Nong,
tit quan diém cta Simon Hudson (2017) va ké thita
cac cong trinh da di trude ching toi ciing sé tiép cin
dua trén khia canh “tai nguyén ddc thu” hay “d¢ hiém”
dé x4y dung san phdm du lich cho tinh D3k Nong.
Tinh méi cta san phdm du lich Dik Nong trong bai
viét nay 1a dit trong bdi canh lién két viing dé€ tit d6
dinh vi tinh dc thu cta san phdm.

Lién két vung trong phat trién du lich

Theo Goetz (2006), Gorynia va Jankowska (2007)
(dan lai ti Kachniewska (2013))8 cac cht dé c6t 16
ctia hgp téc du lich lién két viing bao gom chinh phu
va doanh nghiép du lich. Cu thé, trudc day lién két
nay cht yéu bao gébm véin phong du lich, cic co quan
chinh phu va cdc t6 chiic cong dong khdc; sau nay bao
gom céc diém du lich, cong ty du lich, doanh nghiép
an udng va giai tri, khach san, doanh nghiép du lich
va vén tdi, va doanh nghiép san xuét va ban hang. Co
quan c6 lién quan cta hgp tac du lich lién két viing
bao gém cé cac 3 chiic phi chinh phu, cong ching,
gidi truyén thong va cc t6 chiic khac.

Hop tac giia cdc ban nganh cta chinh pha 13 hinh
thiic ban ddu va quan trong nhét trong lién két khu
vic. Hgp tac nay dong vai tro hang ddu va doanh
nghiép du lich la co quan thuc hién lién két nay. Cac
t8 chuic phi chinh pht 1a ciu néi gitta chinh phu véi
doanh nghiép va gifia cic doanh nghiép v6i nhau. Cac
co quan ban nganh la don vi tién hanh quy hoach diéu
tiét va quan ly, thong qua viéc hé trg, phuc vy, gidm
sat va quan ly tao ra mot moi trudng canh tranh va
phét trién lanh manh d€ phit trién kinh t€ du lich cta
khu vyc. Doanh nghiép 1a co quan chinh cta hoat
dong kinh t€ du lich va thuc hién t6i da héa lgi ich
ctia minh thong qua sy két hgp khu vuc ctia cac yéu
t0 tai nguyén nhu vén, cong nghé, tai ning va thuong
hiéu. Bat ké muc dich chinh ctia hgp tac du lich gitia
cdc vung 1a loi ich kinh t€ hay 1¢i ich chinh trj thi su
hop tdc d6 phai dya trén co ché thi trudng va theo quy
tac thi trudng. Nhiém vu quan 1y vi m6 cta cic ban
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nganh la ddm bao cho hoat dong ctia nén kinh té du
lich. Co ché lgi ich ctia viéc hop téc lién két vung 1a
tat ca cac bén lién quan déu chip nhan hgp tic trén
c0 s¢ ning cao lgi ich ban than. Lam thé nao dé diéu
phdiloiich ctia cdc bén lién quan dé cc bén c6 thé dat
dugc su phan bé hop téc t6i vu va 1am thé nao dé c6
thé phén chia lgi ich hop ly, bio ddm hep tac c6 hiéu
qua va lau dai. Day chinh la nhiing kh¢6 khén trong
cdng cudc phat trién du lich lién két vung.

Cang theo cac tac gia nay, ndi dung lién két viing
trong du lich cht yéu bao goém t6 chuic lai va chia
sé tai nguyén du lich, chia sé khach du lich, d6i méi
va quang ba san phdm du lich, phat trién va trao déi
thi trudng ngudn, su két hgp t6i uu gitta cic doanh
nghiép du lich, phan chia chiic ning ctia du lich khu
vic va lién doanh, quang ba hinh dnh t6ng thé cta
du lich khu vuc, tiép thi thong nhat, diéu phéi quan
ly, giao thong thong sudt, trao ddi thong tin, dao tao
nhan sy, phat trién tai nguyén du lich, quan ly doanh
nghiép du lich, x4y dung co s& ha tdng du lich, quy
hoach hinh anh dulich, phét trién va tiép thi sin phdm
du lich, dau tu co s& du lich, lién doanh du lich, cai
thién mai trudng du lich, xay dung tuyén du lich va
quang bd san phim...

Thong qua hgp téc du lich khu vuc, cac bén hudng lgi
c6 thé dat dugc stic manh tdng thé, dat dugc l¢i ich
chung, tai nguyén va thong tin dugc chia sé, dat dugc
lgi thé chi phi, hodn d6i thi trudng, ddm béo luu lugng
hanh khach én dinh, ting cudng kha ning chéng rui
ro va phuc vu xu huéng phat trién ctia nhu ciu du lich.
Hop tac du lich khu vuc 1a mt qué trinh ning dong
trong sy phét trién va thay d6i. Hop téc nay c6 thé dya
trén sy tuong dong va khac biét vé tai nguyén du lich,
vé kinh t€ va xa hoi v6i muc tiéu hop ly la céi thién
kha nang canh tranh du lich ctia khu vuc va dat dugc
su phét trién téng thé ctia khu vyc.

Theo hudng tiép can nay, lién két ving trong viéc xay
dung va phit trién san phdm du lich tinh Ddk Nong 1a
mot dinh hudng cdp thiét d€ c6 thé phat huy stic manh
ctia 1oi thé san phdm du lich tinh Ddk Néng trong béi
canh Ddk Nong 1a mét tinh ¢6 vi tri dia ly gan véiviing
Pong Nam B¢ va thudc viing Tay Nguyén.

THUC TRANG KHAI THAC VA TIEM

NANG PHAT TRIEN DU LICH TAI DPAK
NONG

Thuc trang khai thac du lich tai tinh D3k
Nong

Tinh Bak Nong dugc thanh 1ap ndm 2004. Day 1a giai
doan nganh du lich Viét Nam néi chung va céc dia
phuong ndi riéng dang trén da ting trudng phat trién.
Nhéim khai thac phét trién du lich tré thanh nganh
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kinh té quan trong cta dia phuong, sau khi thanh 1ap
tinh, Hoi d6ng Nhan dén tinh Dak Nong da thong qua
dé 4n: “Quy hoach tdng thé phat trién du lich bak
Nong giai doan 2006 - 2010 va dinh huéng 2020”. Noi
dung dé 4n tap trung viéc gisi thiéu cic tiém ning
du lich ctia Dk Nong va kéu goi dau tu phat trién
du lich trén dia ban tinh. Pén ndm 2012, H)i dong
Nhan dan tinh ban hanh Nghi Quyét 09/2012/NQ-
HDND vé viéc “Diéu chinh, b6 sung quy hoach tng
thé phét trién du lich ik Nong giai doan 2006 - 2010
va dinh hudng 2020”. Ngoai viéc nhdn manh céc lgi
thé& du lich ctia dia phuong, cac loai hinh du lich dugc
khuyén khich trién khai theo tinh than ctia Nghi quyét
nay la du lich sinh thdi, van héa tdm linh va du lich
nghi dudng. Vao nim 2015, Uy ban Nhan dan tinh
bik Néng ban hanh Quyét dinh “Ké& hoach phat trién
du lich b3k Néng giai doan 2012 - 2015”. Van ban
nay khuyén khich viéc ddu tu vao cac khu diém du
lich quan trong cta dia phuong tiéu biéu 1a khu du
lich sinh thai - van hoa va lich stt Nam Nung va cum
du lich Dray Sép - Trinh N - Gia Long. Ném 2017,
Uy ban Nhan dan tinh Dik Néng ban hanh “Quyét
dinh V€ viéc trién khai Nghi Quyét s6 55/2016/NQ-
HDND ctia Hoi dong Nhan dén tinh quy dinh vé
khuyén khich, hé trg dau tu vao tinh Dik Nong dén
ndm 2020”. No6i dung nay dé cip co ché tao dong luc
thong thodng cho nha diu tu vé tha tuc hanh chinh
v6i diém nhén 1a giup nha diu tu hudng duge cac
uu dai 16n nhat ciia Dk Nong va thuc hién nghia vu
tai chinh thdp nhat theo quy dinh hién hanh. Ngay 2
thang 7 nam 2018, Uy ban Nhan déan tinh Dk Nong
ban hanh “Quyét dinh phé duyét dé€ 4n phat trién cac
san phdm du lich, m6 hinh du lich cong d6ng (home-
stay) gdn v6i cong vién dia chat ndi ltta Krong N6 -
bak Nong dén nim 2020, dinh huéng dén ndm 2030”.
Céc san phim du lich dugc dinh huéng khai thic va
phét trién trén dia ban tinh Dak Nong la: du lich sinh
thdi, du lich kham phd canh quan thién nhién, dulich
van hoa, du lich thdm hiém hang dong nui ltta, du lich
canh nong, du lich cong dong.

Dé dap ung cho nhu ciu ctia du khach, lyc lugng lao
dong du lich ctia dia phuong tuy gap nhiéu khé khin
nhung cing dang din dugc cai thién vé chat lugng
va s6 lugng. Tinh dén dau nam 2018, trén toan dia
ban tinh ik Nong lao ddng trong nganh du lich ¢6
khodng 955 ngudi, trong d6 co quan Iy nha nudcla 16
ngudi; lao dong truc tiép phuc vu trong cac khu diém
du lich 13 939 ngudi, trinh d6 tu so cdp dén dai hoc
chiém 27,5%, lao ddng qua qua trinh dao tao gan véi
chuyén moén du lich 1a 17% (UBND tinh Bak Nong,
2018, tr.4)°. Trudc thyc té nhan lyc lao dong du lich
tai dia phuong con han ché ca vé s6 lugng va chat
ligng, ngdy 27 thang 6 nam 2018, Uy ban Nhan dan
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tinh Dak Nong da xay dung K€ hoach dao tao va phat
trién ngu6n nhan lyc dulich ik Nong giai doan 2018
-2022. K€hoach nay néu rd dén ndm 2022, tinh phin
d4u toan nganh du lich ¢6 11.000 - 12.000 lao dong
(gdp 11 dén 12 14n so v6i ddu nam 2018). Chién lugc
phét trién ngu6n nhén luc du lich 1a chién luge quan
trong dang dugc thuc thi tai Ddk Nong thong qua céac
chuong trinh dao tao ngdn han va dai han gita tinh
két hop véi cdc trudng Dai hoc, Cao ding va tinh Bik
Nong nham b6 sung ngudn nhan lyc lao dong cho dia
phuong®. Mot trong nhiing dinh huéng phat trién
ngudn nhan luc noéi chung va du lich néi riéng cta
bak Nong da dugc hién thuc héa la viéc dua vao hoat
dong va dao tao ctia Trudng Cao ding Cong dong Bak
No6ng vao ngay 28/8/2018.

Két qua cua nhiing nd lyc d6 trong phat trién du lich
bk Nong trong giai doan 2012-2017 1a Dik Nong
don t6ng lugt khich du lich 1a 1.179.768, trong dé
khéch quéc té chiém 36.505 lugt; toc do ting trudng
du lich binh quan hang nam dat 10,67%; doanh thu du
lich giai doan 2012 - 2017 dat 142.995 triéu dong, ting
trudng binh quan 16,33 % (UBND tinh Dik Noéng,
2018, tr.2-3). Hién nay, trén dia ban tinh da thu hat
va kéu goi nhim hién thuc héa mét s6 hang muc dau
tu va phat trién du lich. Tinh dén thing 7 d4u nim
2018, trén dia ban tinh Bak Nong c6 7 khu vuc va
diém du lich d4 c¢6 chu truong dau tu bao gém: khu
du lich sinh thai Dray Sdp - Gia Long, diém du lich
sinh thai thac Trinh N, Thién Vién Trdc Lam Dao
Nguyén thudc khu du lich sinh thai van héa lich st
Nam Nung, tu vién Liéu Quén thudc khu du lich sinh
thdi Van hoa Ta Pung, du an du lich nong nghiép
cao va du lich sinh thai Phudc Son huyén Dik R'Lép,
Khu du lich Thién Hiéu vé Trai Tim tai Nam Nung.. d
Tinh dén dau nam 2018, trén dia ban tinh c6 199 co
s& luu trd du lich, dat 2.221 phong, trong d6 c6 21
khéch san (491 phong) (UBND tinh Dk Nong, 2018,
tr.3). Thi x4 Gia Nghia la dia ban tap trung cht yéu
cd s cung ung dich vu luu trd va I hanh cta tinh.
Hién nay, & Ddk Nong cic san phdm va dich vu du
lich da va dang dan hinh thanh tai cic diém dén du
lich. Mot s6 hang muc da xay dung hoan thanh phuc
vu du khéch nhu: nha nguc Bdk Mil, khu di tich lich
st N°Trang Long, bao tang 4m thanh, va hinh thanh
cdc 1€ hoi dia phuong nhu Lé hoi Dik Nong Mua Bo
Chin (ndm 2018 ), Lé hoi Van héa Th6 cdm Viét Nam

°Két qua phong vin sau linh dao UBND tinh Dak Nong va lanh
dao S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Dk Nong vao ngay 12 thing
7 ndm 2018

4 Két qua phong vin siu linh dao UBND tinh ik Nong va lanh
dao S6 Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Dak Nong vao ngay 12 thang
7 nam 2018

(2019), va xay dung cac doi van nghé cong chiéng® &
cdc cong dong toc ngudi d€ phuc vu khi khach c6 nhu
cdu thudng thuc.

Song di1 da ¢6 nhiéu nd Iyc nhung thuc t&€ cho thay
lugng khach du lich dén Dék Nong hién nay con han
ché. Dic diém dong khich noi dia dén Bak Nong co
luu trt qua dém phén 16n két hgp di cdng tac roi tién
dudng ghé tham quan va dong khéch nuéc ngoai cha
yéu la dong khéch Chau Au dén tli tuyén két néi Nha
Trang - Dak Lik - Dak Nong. Con dong khach Chéu
A gin nhu con it!. Bén canh d6, hé théng cung ting
dich vy du lich tai Pdk Nong chua nhiéu do nhiéu
nguyén nhén khdc nhau nhu do Pik Néng gin cac
trung tdm du lich di c6é bé day lich st phat trién 1a
thanh phé Da Lat va thanh phé Buén Ma Thudt nén
phén dong khach chon Bak Nong la noi ghé qua cht
khong phai diing chan chinh yéu, hay do la tinh méi
thanh 14p nén viéc hoan thién co s& ha tang can nhiéu
thoi gian...®

Ngoai ra du lich Pdk Néng con gip phai mot s6 mit
han ché lién quan dén truyén thong va quang ba du
lich; con thiéu céc dich vu du lich cao cdp; 1gi thé canh
tranh chua dugc xdc dinh r6 so véi cac thi trudng cd
truyén thong khai thac lau doi tai Tay Nguyén (Pa Lat,
Budn Mé Thuét); tinh lién két ving va lién két nganh
trong phit trién du lich con han ché, giao thong tiép
cén cdc diém dén con han ché; chua c6 xac dinh phan
khuc thi trudng ro rang; cong tac quan ly va bao vé
tai nguyén con han ché; san phiam du lich don 1¢, cac
diém du lich con tach chua két néi, cac co s& dich vu
phit trién chua déng bo.”

Nhu véy, y kién cac bén lién quan trong nganh du lich
va khéo sét ctia nghién ctiu déu cho thiy Dik Nong
hién nay chua that sy 1a “diém dung chan,” cht yéu la
diém “ghé qua” hay diém “khach dén cong tac san két
hgp dulich”..

“Nganh Vin hod, thé thao va du lich tinh Pak Nong da t6 chic
nhiéu hoat dong nhim lam sdng lai cdc sinh hoat vin héa truyén
théng (trong d6 c6 cong chiéng) & cdc bon, budn trong cong dong cac
dan toc M'nong, Ma, Edé nhu: suu tdm, nghién cttu van hod dan gian,
lién hoan vin héa cong chiéng, hoi dién nghé thuat quan chung, lién
hoan dan ca va nhac cu dan tdc, ngay hoi vin hod cac dan tdc, ché tac
nhac cy, sang tac 4m nhac, dan dyng cac chuong trinh vin hoa nghé
thuét, trién lam thong tin c6 dong, md 16p truyén day cong chiéng,
nhac cu dan toc va t6 chiic cac cau lac b van nghé dan gian...Tinh
dén thang 12/2017, S Van héa, Thé thao va Du lich da théng ké trén
dia ban tinh ¢ khodng 843 nghé nhén con sti dung dugc cong chiéng
(phong vdn S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Pak Nong thang 9
nam 2019)

f Téng hop két qua phong vin dai dién doanh nghiép du lich, cic
co quan quan ly Nha nudc vao thang 7/2018 va thang 1 ndm 2019

8 Két qua phong vin sau dai dién doanh nghiép kinh doanh dich
vu du lich tai thanh phé Buén Mé Thudt vao ngay 13 thang 7 nim
2018

M"T8ng hop cdc ¥ kién phong vén lanh dao tinh Dak Nong, cic
doanh nghiép kinh doanh 1 hanh tai thanh phé H6 Chi Minh, cac
can bg quan ly nha nudc vé du lich, cdc chuyén gia nghién ctiu dulich
va du khéch tit ngay 12/7 - 15/7/2018
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Tiém nang phat trién du lich cGa tinh Pak
Nong

Nam trong viing vin hoa - du lich Ty Nguyén, Bak
Nong c6 tiém nang du lich vé ca tai nguyén ty nhién
va tai nguyén van hda. V€ tai nguyén tu nhién, c6 thé
n6i hién nay Pak Nong da xac dinh rat r6 tai nguyén
cOt 16i trong phat trién du lich cia Dak Nong la sé xay
dung Dk Nong thanh cong vién dia chit toan ciu.
Hién nay Bak Nong da hoan thanh b ho so trinh UN-
ESCO va dang cho phé duyét. Ranh gidi cia cong vién
dia chdt Pik Néng véi dién tich 4.000 km? trai dai
trén 5 huyén va 1 thi xa gdm huyén Kroéng N6, Cu Jut,
bak Mil, bak Song, bak Glong, va thi xa Gia Nghia.
Trong cOng vién dia chat nay, c6 mdt hé thong hang
dong nui ltia 4n chiia cac canh quan va tai nguyén lich
sti van hoa viing dat rit c6 gia tri. Hé thong hang dong
nui lta & Bak Nong theo danh gia ctia cic doan khéo
sat la van con nguyén nét hoang so va c6 két cdu doc
ddo. Diém nhin ctia cong vién dia chét 13 hé théng
gan 100 hang dong ndi ltta nguyén so chua co su tac
dong clia con ngudi. Ching han nhu, hé théng hang
dong nui ltia Krong N6 da duge Bao tang dia chét Viét
Nam va Hiép hoi Hang dong Nui Itia Nhat Ban danh
gia day 1a hé thong hang dong nui Itia c6 quy mo 16n
nhit Dong Nam A. Noi day con c6 ddu vét clia ngusi
tién stt.! Clng hé théng hang dong nti ltia nay, khu
viic Krong N6 con ¢é nhiéu canh quan du lich nhu
cum thac Dray Sap, thac Trinh N, Gia Long...

V@ tai nguyén van hda, nim trong viing vin hoa Tay
Nguyén, dic biét khéng gian van héa cong chiéng, vin
héa th cdm va dm thuc, ngoai ngudi Kinh chiém s6
dong, Dik Nong 1a noi cu tru ctia cac dan toc Mndng,
E Dé, Ma. Do viy, noi diy c6 su da dang vé vin hoa
cac dan toc 1am nén sy da dang vé tai nguyén du lich
van hoa cho tinh Dak Nong. Theo diéu tra ctia S6 Vin
héda, Thé thao va Du lich nam 2017, toan tinh con cé
186 b¢ chiéng ( trong d6 157 b chiéng M'nong, 12 bo
chiéng Ma va 17 bg chiéng E dé ) va 01 bo goong prac,
01 bd goong pe, 02 bo dan da con trong cong dong
cac dan tdc. Ngoai ra, tinh da mua 150 bd chiéng (03
bo chiéng E dé va 147 b chiéng M'nong ) tll nguén
kinh phi ctia D€ 4n bdo ton phit huy Lé hoi - Hoa
van - Cong chiéng va nhac cu dan gian cta cic dan
toc tinh Dk Nong giai doan 2005 - 2009 va giai doan
2010 - 2015 cép cho cac doi van nghé dan gian cac
huyén, thi xa st dung. Tinh dén thang 12/2017, S&
Van hoéa, Thé thao va Du lich da thong ké trén dia ban
tinh c6 khoang 843 nghé nhén con stt dung dugc cong
chiéngl. Ngoai ra, trén co s6 nguén tai nguyén vé vin

! Phong véan lanh dao UBND tinh Dik Néong thang 12 nim 2018
i Phong vdn S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Dk Néng thang
9 ndm 2019
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héa thS cdm ctia tinh nha, Ddk Nong da dang cai t6
chttc Lé hoi Vin héa thé cAm Viét Nam l4n thid nhét
nhu 1a mot sdn phdm du lich dic sic.

V6i viéc Dak Nong hoan thanh b hé so cong vién dia
chét ik Nong dap ting dugc cic tiéu chi vé da dang
dia chdt va di sdn dia chat, da dang sinh hoc, da dang
vé van hoa xa hoi va di san vin héa da cho thdy Dk
Nong c6 tiém ning rét 16n vé tai nguyén tu nhién va
van hoa dé phat trién du lich.

DE khai thic tiém ning nay, dinh huéng phat trién
du lich cta tinh 1 tao diém nhén Cong vién dia chét
toan cdu Ddk Nong véi ba tuyén du lich véi cac tén goi

7, %

“Trudng ca ciia nudc va lika” gdm 14 diém du lich;
tuyén 2 véi v6i tén goi “Bdn giao hudng cia sy d6i
thay” v6i 16 diém du lich va tuyén “Am vang tis trdi

dét” c6 14 diém du lich ¥

THAO LUAN VA BPE XUAT XAY DUNG
SAN PHAM DU LICH DAK NONG
THEO DINH HUGNG LIEN KET VUNG

Trén co s& phan tich dinh huéng phat trién, thyc trang
khai thdc, tiém nang du lich ctia Bdk Nong va dya trén
quan diém cta Goetz (2006), Gorynia va Jankowska
(2007) (dan lai ti Kachniewska (2013) vélién két viing
trong du lich va quan diém ctia Simon Hudson (2017)
vé san phdm du lich, ching t6i ¢ cic dinh hudng
x4y dung san phdm du lich cho tinh Dak Néng theo
huéng kién tao san phdm du lich nham gia tang gia tri
tai nguyén ty nhién va nhén vin; kién tao san phim
theo hudng dua vao lgi thé canh tranh va nhan dién
thi trudng ngach; va nang cip chudi gid tri du lich cta
b sdn phdm du lich:

Kién tao san pham du lich theo huéng gia
tang gia tri tai nguyén tu nhién va nhan van
Dé du khach cam nhén tron ven gid tri ty nhién hodc
nhan van hoic tich hgp ¢4 hai cta cdc diém dén, bak
Nong cin phai x4y dung bo tu liéu thuyét minh va
néng cao nghiép vu thuyét minh du lich tai diém cho
dia phuong. Hién nay, gin nhu cdc ciu chuyén ké
vé gid tri ctia diém dén tham quan - du lich tai D3k
Nong chua duge ddu tu theo hudng chuyén tai cac
gid tri tai nguyén dia phuong vao céc san phdm du
lich. Viéc x4y dyng va chudn héa b tu liéu thuyét
minh du lich tai dia phuong la mét diéu can thiét.
Xay dung bd thuyét minh cin dugc trién khai dya trén
cdc ciu chuyén ké & dia phuong gidi thich cdc sy vét
hién tugng xung quanh vé cac nhén vét, dia danh, su
kién, mén an, bai hat, sy tich... Bén canh do, cac phat
hién vé khao c¢6 hoc va dia chit hoc ctia cdng vién dia
chét Dak Nong, hé théng hang dong nui lta, khong

k Phong vé&n lanh dao UBND tinh ik Nong thang 7 nim 2019
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gian sinh théi va van héa toc ngudi Mnong, E Dé, Ma,
Xtiéng ciing sé 1a cac diém nhén lam phong phu cho
b san phdm du lich.

Bén canh bd thuyét minh mang dam phong cach dia
phuong, Pdk Nong con can phai chuyén tai nhiing gid
tri tai nguyén ddc sic nay vao trong cdc sin phdm dac
san va luu niém cua dia phuong dé€ lam phong phu
cho céc hoat dong du lich tai chd. Trén co s& cac thé
manh vé cic mit hang néng nghiép va Chuong trinh
Mbi Xa Mot San phdm (OCOP), ik Nong can ddy
manh viéc da dang hoa cac san phdm néng nghiép chu
luc (ca phé, bo, tiéu, diéu, mang cut, sdu riéng, khoai
lang, xo0ai, lta gao...) bién ching thanh cc san phim
phuc vu dulich. Qua trinh da dang héa, x4y dung hay
quang bd thuong hiéu cc san phdm nay phai gin vdi
cau chuyén hay nhiing tai nguyén nhén van dé khi du
khéch thudng thiic cic san phdm nay ho khong chi c6
cam giac vé mat thé ly ma con c6 cd v€ mit cam xuc
dé chia sé va cdm nhan vdi qué trinh ma chu thé lam
ra céc san phdm do.

San phdm du lich giau tai nguyén nhén vin con cin
dugc b6 sung véi cdc san phdm du lich tai cong dong.
Hién nay Dak Noéng da c6 cht truong thu hat khach
du lich qua viéc t8 chtic cdc L& hoi 16n (Lé hoi Bo,
L& hoi ThS cdm) va khi khach da dén véi Dik Nong
thi can phai c6 cdc chuong trinh két néi dén cac dia
phuong khéc trong tinh ma cuy thé 1a dia ban Gia
Nghia va cdc ving phu cin nhu tuyén bak Mil -
Kréng N6 va Cu Jut. Du lich tai cong dong dua vao
tai nguyén nhan van cting 1a mét cach d€ khac phuc
nhiting han ché nhu viéc thiéu san phdm du lich vao
budi t6i trong béi canh Dak Néng con hoang so so voi
cac diém du lich khéc trong viing nhu Da Lat, Budn
Mé Thudt. Cén tich hgp xay dung cdc san phdm du
lich van hoéa tim hiéu cdc ciu chuyén vin héa Tay
Nguyén néi chung va Bak Néng néi riéng gan véi
cac cong dong tai chd nhu budn J'Riéng dya trén cac
budi biéu dién vin hda cong chiéng va dm thuc Tay
Nguyén.

Xay dung san pham du lich dua vao Igi thé
canh tranh huéng dén viéc khai thac va
phat trién thi trudng ngach

Mic du bak Noéng so véi cdc tinh 1an can nhu Lim
bong va bak Lik 6 tinh tuong dong cao nhung tai
nguyén du lich ctia Dak Nong ma theo chuing tdi xdc
dinh hién nay d6 1a tai nguyén thién nhién géom cé
hé thong hang dong nui ltra va canh quan c6 sy khac
biét I6n nhu canh quan ho Ta Pung mang déang dédp
ctia ndi trong ho6. Ngoai ra, d€ x4y dung cdc san phim
du lich dya vao lgi thé canh tranh nay, Bdk Nong con
c6 mot hé tai nguyén du lich khéc hé trg. Dik Nong

hién dang cé cac khong gian san xudt nong nghiép
tién tién, hién dai va ngay cang hudéng dén vung san
xudt ndng nghiép hitu co. Bén canh dé, Ddk Nong con
6 cdc nha mdy san xudt mang tinh riéng biét trong béi
canh phat trién ctia Viét Nam nhu nha médy Alumin
Nhan Co (bak Rldp ). Cic gia tri tai nguyén nay sé
la nén tang xay dung cdc san phdm mang tinh dic thu
ctia bak Nong. Tai nguyén du lich dic trung tao ra
tinh canh tranh riéng. Pak Nong can ndm bat lgi thé
nay xdy dung hé théng san phdm du lich dic thu va
tap trung khai thac thi trudng ngach véi cac chuong
trinh du lich thién vé€ cung cép thdng tin chiéu sdu cho
du khach két hgp véi cac dich vu cung ting dn tugng
ti dich vu co ban gan véi ndi dung ctia hanh trinh
16ng ghép cac thong diép dé tao sy dot phd vé mit san
phém du lich cho dia phuong.

Cu thé, do thi trudng ngach thién vé€ dong san phim
c6 dich vu tinh t€ cao va d¢ hiém tai nguyén cao nén
khi thuc hién sdn phdm nay cdn chu y dén viéc phat
hién 161 gid trj tai nguyén va khai théc bing céc dich
vu tinh t&. Cu thé, d€ xay dung b san phdm du lich
lién quan dén canh quan Ta Pung cn nhin manh gid
tri hiém la canh quan dugc vi nhu “Ha Long trén can”
ctia Viét Nam va tinh chét tha vi ctia canh quan lién
quan dén lugng nudc ctia ho vao hai muia khac nhau.
Thong tin vé lugng nudc tai day 1én xudng theo “quy
luat ngugc” d6 1a mua mua muc nudc tai Ta Dung
thdp va mua kho lai ding cao c6 thé dugc dua vao
quang ba va xay dung ciu chuyén cho san phim nay.
Con dich vu thé hién sy tinh t€ d6 c6 théla vé gi6i han
stic chtia khdch du lich dé ting cam gic thodi méi cho
khéch thudng 1am; cung ting céc dich vu b6 sung ngay
cang cao cip va c6 thém thong diép bao vé moi trudng
va tao cam giac thy hudng “d6c quyén” cho du khach
vao moét s6 thoi diém tuyét dep trong ngay hay trong
tudn hay trong nam cung véi viéc thy hudng cac dich
vu duy nhat; Hay nhu khi xay dung sén phdm du lich
lién quan dén quén thé ndi ltra Krong N6 cin nhin
manh tinh chit ddc ddo ctia khong gian ndi Itia nhiéu
tiém nang trg thanh cong vién dia chdt toan cau trong
tuong lai; cac dich vu du lich tai day sé tao nén tinh
hép dan va tinh t€ ngay ca trong mia mua lan mua
kho d€ tao nén cdc trai nghiém gia ting cdm xdc kich
thich sy kham phd giéi han ban than nhung viéc dam
bdo an toan tuyét d6i cAn dugc quan tim. D€ hé trg
cho céc tiém ning thién nhién nay, Dak Nong cin xay
duyng cic diém dén nong nghiép dan tiém can dén quy
trinh san xuft sach va an toan dé tao cdc trai nghiém
“tim hiéu ciu chuyén tif vung trong dén biia dn” cho
du khach. Ngoai ra, khong gian vin hoéa cong chiéng
va thé cm clia céc tdc ngudi & tinh Pk Nong véi
cdc ciu chuyén vé y nghia biéu tugng va trdi nghiém
vin hoéa sé 1a mot diém nhén t6 diém thém cho san
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phém ctia cic diém nhén cua thi trudng ngach dugc
xdy dyng nay.

Xay dung san pham du lich gén véi viéc xay
dung va nang cap chudi gia tri du lich dia
phuong

C6 thé hiéu chudi gia tri du lich tai ik Nong 1a tap
hop ctia cdc chudi gid tri cung Ging van chuyén, luu trg,
4m thuc, t8 chiic tham quan va cdc dich vu b6 sung
khéc. Chudi gid tri du lich chi phat huy hét tiém luc
khi dugc lién két mot cdch chit ché va cé tinh “hiiu co
héa” cao. Hién nay, cdc thanh t6 cdu thanh nén chudi
gid tri du lich tai Ddk Néng con r&i rac va con mang
tinh co hoc. D& gidm tinh co hoc va gia ting tinh hitu
co trong lién két chudi gia tri du lich, Bak Nong cin
xdc dinh mot s6 san phdm du lich chi lyc va tao diéu
kién vé chinh sach, co ché, ngudn luc van hanh khai
thac san phdm d€ hinh thanh nén cic doanh nghiép
dong vai tro 13 dau chudi, duy tri stic séng cho chubi
va tao diéu kién phat huy gia trj cho chubi.

Cu thé tai Dak Nong, luc lugng doanh nghiép i hanh
tai cho con it v€ s6 lugng va con han ché vé tiém luc.
Viéc huy dong ngudn khach tai thi trudng gui khach
trong diém van la thanh phé H6 Chi Minh va thi
truong két néi khach la bak Lik. Cac doanh nghiép
du lich bén ngoai dia phuong dong vai tro rit quan
trong d6i véi thi trudong nhén khach bak Nong. Do
vay, Ddk Nong can chu y dén viéc ddy manh kich ciu
du lich tai thanh phé H6 Chi Minh, ting cudng lién
két v6i cac doanh nghiép lan cén trong d6 ndi bat la
bék Lik. Pham vi chudi du lich Dik Nong khong
chi géi gon trong ranh giéi hanh chinh cta tinh ma
cin vuon rong véi hai viung uu tién lan can 1a Pong
Nam B¢ (chti luc 1a thanh ph6 H6 Chi Minh) va Tay
Nguyén (cha luc 1a Bak Lik).

Nhu véy, viéc ting cudng mang ludi du lich, “tao
chudi va duy tri chudi du lich” phai vugt qua ranh gisi
bak Noéng va tao thé lién két phai hudng dén yéu t6
lién vung cu thé la lién két véi cac doanh nghiép du
lich tai thanh phé H6 Chi Minh va Dk Lak. Hién nay,
biak Nong dang tép trung nhiéu hoat dong lién két
tai thanh phé H6 Chi Minh nhung con thuc hién kha
han ché tai Dk Lik. Do vay, Ddk Nong can trién khai
cac hgp tac dong bo va triét d€ hon nita véi bak Lak.
bé thuyc hién céc lién két nay, Ddk Nong phai thuc
hién chién lugc két hgp trong thiét ké tuyén dudng va
thi trudng gtii khach, bao gém mo6 hinh kinh doanh
nhédm thiét 14p va cai thién co ché tuong tac thong tin
va co ché trao d6i va hgp téc tai nguyén du lich gitia
cdc diém du lich trong tinh va cdc dia phuong 1an cén
nhu Déng Nam B9, Nam Trung B va Tay Nguyén.
Viéc lién két d€ xay dung cdc chuong trinh du lich
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chuyén dé can dugc xay dung trén co s6 nén tang gia
tri tai nguyén du lich Tay Nguyén trén co s lién két
vung la can thiét. Cy thé danh muyc cdc chuong trinh
du lich chuyén dé€ can dugc kién tao va thuc thi nhu
saw: (1) Phat huy tinh thén cta tuyén du lich chuyén
dé “Con buong Xanh Tay Nguyén” von di da dugc
trién khai nghién ctu va xay dung tit ndm 2007 cta
T6ng cuc Du lich (2) Nhidn manh cic chuong trinh
du lich chuyén dé két néi khong gian cao nguyén va
ving bién véi tén goi “Hanh trinh két ndi tu sdng ra

0

bién” (nhdn manh quy luét dién thé, sy khac biét vé
sinh thdi vdn hoa gitia Tay Nguyén va Nam Trung Bo
v6i cac diém két néi chinh Buoén Ma Thudt - Gia Nghia
- Da Lat - Nha Trang hay Buén Ma Thudt - Gia Nghia
- Bao Loc - Phan Thiét).

KET LUAN

Do Dbik Nong c6 vi thé 1a ving ¢ nhiéu tiém néing
nhung hién dang c6 nhiéu han ché vé phat trién du
lich va 1a viing ndm gitia cdc viing da dinh hinh phét
trién du lich nén lién két viing trong xay dung san
phém dulich cho Dk Nong la viéc lam cdp thiét. Trén
€0 s6 phan tich tiém nang, xu thé, 1gi thé, bai viét cho
la Bak Nong cin ddy manh lién két viing trong phat
trién du lich véi viing Tay Nguyén (Pdk Lak va Lam
Dbong) va Pong Nam Bo (dic biét 1a thanh ph6 Ho
Chi Minh) d€ phat huy cac 1¢i thé ctia minh. Trong
viéc xay dung cic san phidm du lich, Bak Néng cin
chu y kién tao san phdm du lich theo hudng gia ting
gid tri tai nguyén ty nhién va nhén vén; kién tao san
phdm theo hudng dua vao 1¢i thé canh tranh va nhan
dién thi trudng ngach; va ning cip chudi gia tri du
lich ctia bd san phim du lich. Trong qué trinh nay,
doanh nghiép du lich cin phai la nguei ding dau cac
chudi, tao ra cc chubi gia tri du lich va cic cdp chinh
quyén dia phuong tao ra mdi trudng cho cac lién két
nay hoat dong nhu tao moéi trudng dau tu, xtc tién du
lich, dao tao nguoén nhan lyc...

LOI CAM ON

Nghién ctiu dugc tai trg boi Pai hoc Qudc gia thanh
phé H6 Chi Minh trong khuén khé Dé tai mi s6
B2018-18b-04.

XUNG POTLOIIiCH

To6i khong c6 xung dot vé 1gi ich v6i bat ¢t ai lién quan
dén viéc cong bo bai viét nay.

DPONG GOP CUA TAC GIA

Bai viét c6 dong gép vé€ mat khoa hoc d6 la dua ra
mot minh hoa cu thé cho trudng hgp x4y dung san

phém du lich theo dinh hudng lién két vung theo do
trong trudng hgp ctia Bak Nong doanh nghiép phaila
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ngudi ding dau chudi lién két. Dong gop vé mit thuc

tién ctia bai viét nhdm lam co s¢ tham khao cho tinh
bak Nong va cac doanh nghiép I hanh trong viéc xay
dung cac san phdm d€ khai thac ti€ém ning ctia Pak

Noéng.
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ABSTRACT

The Central Highlands is a tourism region rich in natural tourism resources and unique cultural char-
acteristics, forming Vietnam's special tourist hubs such as Da Lat and Buon Ma Thuot. In addition
to these key hubs, there is another locality with great potential for the resources that are capable
of creating a new tourism space associated with the typical natural landscape and unique ethnic

cultural values: Dak Nong Province. With the advantages of available resources and the geograph-
ical location with accessibility to Ho Chi Minh City and the vicinity of the Central Highlands and
South Central regions, Dak Nong is eligible to develop into a new tourism destination, creating a
counterbalance, stimulating production and diversifying tourism services for the Central Highlands
in general and Vietnam in particular. Based on the results of field research in July 2018 and Jan-
uary 2019, the paper proposes directions for designing Dak Nong's overall tourism products in the
perspectives of regional linkage. The viewpoint of the paper is that building tourism products is
essential for tourism development and must be oriented towards establishing regional links. De-
signing Dak Nong's tourism products in the perspectives of regional linkage needs to be based on
the competitive advantages of each locality's advantages. Unlike economic regional links in which
the state plays an important role, the key role in these tourism value chains must be played by
tourism enterprises; the State plays a leading role in creating an environment for these chains to
work.
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