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Tóm tắt: Nghiên cứu này nhằm xác định các yếu tố ảnh hưởng đến khả năng tăng trưởng của các 

doanh nghiệp có quy mô nhỏ trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh (TP.HCM), từ đó giúp giảm nguy 

cơ thất bại và tăng cơ hội thành công cho doanh nghiệp, đặc biệt là những doanh nghiệp vừa mới khởi 

nghiệp. Nghiên cứu này sau đó sử dụng phương pháp xác suất suy luận (Bayes Belief networks – 

BBNs) để tiến hành xác định mức độ tác động của các yếu tố ảnh hưởng. Kết quả nghiên cứu đã đánh 

giá mức độ ảnh hưởng và vai trò của năm yếu tố chính tác động đến sự tăng trưởng của doanh nghiệp 

nhỏ trên địa bàn TP.HCM. Các yếu tố này bao gồm: khả năng tài chính, mức độ hỗ trợ của chính 

quyền, kỹ năng quản lý, mức độ cạnh tranh trên thị trường và mức độ hiểu biết về các vấn đề pháp lý 

của chủ doanh nghiệp. Đồng thời, một số giải pháp kiến nghị cũng được đưa ra nhằm tăng khả năng 

tăng trưởng cho các doanh nghiệp quy mô nhỏ trên địa bàn TP.HCM. 

 

Từ khóa: Tư duy hệ thống, tăng trưởng, doanh nghiệp quy mô nhỏ. 
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