
Rủi ro tín dụng đối với khách hàng cá nhân 

tại Ngân hàng thương mại cổ phần Công thương Việt Nam chi nhánh Trà Vinh 
 

Nguyễn Thanh Hùng 

Nguyễn Thị Ngọc Nhi 

 

  Tóm tắt: Nghiên cứu nhằm xác định các yếu tố tác động đến rủi ro tín dụng (RRTD) đối với khách 

hàng cá nhân tại Ngân hàng thương mại (NHTM) cổ phần Công thương Việt Nam chi nhánh Trà 

Vinh (VietinBank Trà Vinh). Nghiên cứu tiến hành khảo sát 112 hồ sơ tín dụng khách hàng cá nhân. 

Phương pháp phân tích hồi quy Binary Logistic được sử dụng để đánh giá mức độ tác động của các 

yếu tố. Kết quả nghiên cứu cho thấy, các yếu tố lịch sử vay vốn có nợ quá hạn và ngành nghề nông 

nghiệp/thủy sản có ảnh hưởng thuận chiều với RRTD. Tuy nhiên, hiệu quả sử dụng vốn vay, kinh 

nghiệm khách hàng, thâm niên chuyên viên quan hệ khách hàng, tần suất kiểm tra giám sát có mối 

quan hệ tỷ lệ nghịch đối với RRTD.  
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