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Tom tat: Panh gia hiéu qua hoat dong la mot trong nhiing yéu t6 then chét cho phép cung cap
mat cai nhin toan dién hon vé sy phat trién bén vitng cua ngan hang. Hi¢u qua hoat dong cua ngan
hang duoc danh gia qua nhiéu khia canh. Nghién ctu nay xem xét yéu t6 ma rong chi nhanh
(MRCN) tac dong dén hiéu qua hoat dong cia ngan hang thwong mai (NHTM) tai Viét Nam dua
trén dir lieu dugc thu thap tr 16 NHTM Viét Nam trong giai doan 2000-2016. Nghién ctu su
dung phuong phap phan tich bién ngau nhién (SFA) va phuong phap phén tich bao dix liéu (DEA),
két hop sir dung phuong phap binh phuong t6i thiéu gop (Pooled OLS), md hinh tac dong ngau
nhién (REM) va mé hinh tac dong cb dinh (FEM). Két qua nghién ctru di tim thay, yéu t6 MRCN
c6 anh huong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua cac NHTM. Nghién ctru nay ciing chi ra rang,
cac NHTM Viét Nam dang sir dung cac ngudn luc tuong déi hiéu qua.

Tir khda: Mo rong chi nhanh, hiéu qua hoat dong, phan tich bién ngau nhién (SFA), phan tich bao
dit lieu (DEA).
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