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TOM TAT: Bai viét dénh gid nhitng quy dinh phap luat lién quan dén cung Ung
dich vu tai chinh cdng nghé (fintech) ctia cac t6 chirc tin dung (TCTD). Két qua
nghién clu cho thay, Viét Nam dang nd Iuc trong viéc xay dung khuén khé
phdp luat diéu chinh hoat dong cung Ung dich vu fintech cta cac TCTD, vUa
dap ng nhu cau ngay cang da dang clia khdch hang, vira bdao dam an toan hé

thong céc TCTD.

TU KHOA: Dich vy, fintech, té churc tin dung, Ngan hang Nha nudc.

1. Boi canh nghién ciru

C6 nhiéu quan niém khac nhau luan giai
ban chat cua dich vu fintech. Hau hét cac quan
diém déu théng nhit nhin dinh 1a dich vu
fintech ¢6 nhiéu uu thé hon so v6i m6 hinh
kinh doanh trong linh vuc tai chinh truyén
thong, da va dang dit ap luc 16n cho viéc d6i
mdi chat lugng dich vu tai chinh, ting tién ich
ciing nhu bao dam an toan cho cac giao dich
tai chinh. O khia canh cac TCTD thi kha ning
tich hop gitia dich vu ngan hang (yéu t6 chuyén
mon nghiép vu) véi cac tién ich, tién bo khoa
hoc cong nghé 1a mot lgi thé canh tranh trong
viéc nang cao chat lugng dich vu ciing nhu thu
hut khéch hang. G cép do quéc gia, phat trién
dich vu fintech la phuong thtic thyc hién nhiém
vu hién dai héa nganh ngan hang dap ting yéu
cau ctia Chién lugc phat trién nganh ngan hang
dén ndm 2010 tam nhin 2020, dong thoi day
ciing 1a mot giai phap mang tinh “di tat, don
dau” xu huéng ciing nhu thich tng véi yéu
cdu cua cudc cach mang Cong nghiép lan thu
tu. Chinh vi vay, viéc cung ting dich vu fintech

trong hoat dong ngan hang doi hoi mic do an
toan va su giam sat chat ché hon so véi dich
vu ngan hang truyén thong, béi 1é hoat dong
cung ting dich vu fintech ctia TCTD can phai
dua trén mot nén tang cong nghé hién dai, an
toan ma ting TCTD kho c¢6 thé tu minh xay
dung, vin hanh. N6i mot cach khac, chia sé, ho
trg tién ich cong nghé va hé thong ha ting la
nhan t6 cd thé gay mat an toan hé thong trén
dién rong va kho kiém soat (Vo Thi My Huong,
2018).

Theo Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
(NHNN), dich vu fintech 1a tii ding dé néi dén
hoat dong kinh doanh dich vu tai chinh dya trén
nén tang cong nghé, ho trg viéc st dung dich vu
tai chinh ctia khach hang hoac viéc xti ly giao
dich cho cic dinh ché tai chinh. Quan diém
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