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DE XUAT MO HINH KINH DOANH CHO CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM TRONG BOI CANH FINTECH

Pé xuat méd hinh kinh doanh cho cac ngan
hang thudng mai Viét Nam trong bdi canh

fintech
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TOM TAT: Céch mang Cong nghiép 1an thi tu da cho ra d&i nhiéu mé hinh kinh
doanh mdi va dang dan chiém linh thi trudng toan cau. Lan séng fintech la mot
vi du dién hinh. Cac nghién clu da cho thay, fintech s& dinh dang lai nganh
cong nghiép tai chinh ngan hang trén toan cau. Viét Nam la quoc gia dang
trong qua trinh hdi nhéap, tich hgp céc gia tri cot 16i clia cudc cadch mang Cong
nghiép lan thu tu vao su phat trién kinh té-x& hoi nén khong thé didng ngoai lan
song fintech nay. Bai viét tap trung vao nhirng tac dong cua fintech trong linh
vuc tai chinh - ngan hang. Trén cd sd nhirng tac dong nay, bai viét dé xuat mo
hinh kinh doanh cho cac ngan hang truyén thong tai Viét Nam trong thai dai ky

thuat s6, dac biét la nhin tU anh hudng cla fintech.

TU KHOA: Fintech, mé hinh kinh doanh, ngén hang sé.

1. Gidi thiéu

Sau khtng hoang tai chinh nam 2008-2009,
lan séng cac cong ty khai nghiép tap trung vao
linh vuc cong nghé trong tai chinh (goi tit la
fintech) ndi 1én manh mé. Theo Bdo cdo cua
KPMG, dau tu cta cac quy dau tu mao hiém
trén toan thé giéi nam 2016 vao cic cong ty
Fintech la 13,6 ty USD thong qua 840 thuong
vu. Dén cudi ndm 2016, tdng vén dau tu tich
lity vao Fintech 1a hon 100 ty USD cuia hon
8.800 doanh nghiép (KPMG, 2017). “Fintech”
da tré thanh dai dién cho mdt cudc cach mang
ky thuét s6 c6 thé thay d6i hoan toan phuong
thtic kinh doanh ctia nganh ngan hang. Theo
Vo Pinh Tri (2017), sy phat trién cua fintech
mang t6i nhiéu co hdi nhu ting kha néang tiép
can nhiing dich vu tai chinh ctia ngudi dan,
c4 nhan hda cic dich vu ngan hang d€ phuc
vu t6t hon, chi phi giao dich thép, cé thé giao
dich trong thoi gian thuc (real time), tang canh

tranh, ting hiéu qua cta giam sat thong qua
su hop tac chéo gitia cac nganh, cac nudc. Bén
canh nhiing co hdi, fintech cing dem lai nhiing
thach thtc cho linh vic ngan hang truyén
thong. Cu thé, mot cudc khao sat caa té chiic
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